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“Millete efendilik yoktur. Hizmet vardir.
Bu millete hizmet eden onun efendisi olur.”

Mustafa Kemal ATATURK






SUNUS

Beklentiler hizmete donusuyor..

Modern yerel ydnetim yaklasimlari, hizmet
Uretirken o bolgede yasayanlarin ihtiyaclarina
daha cok odaklaniyor. GUnUimiz sartlarinda
kamu hizmetleri, hizmet alanlarin beklenti ve
talepleriyle sekilleniyor. Basaksehir Belediyesi
olarak biz de, bu prensiple, faaliyetlerimizi
planlarken temel hareket noktamizi,
Basaksehirlilerin intiyac, goris ve isteklerine
gbre belirliyoruz.

Proje ve hizmetlerimiz ile ilcemizde

yasayan farkli yas ve kesimlerden tim
vatandaslarimiza ulasmak, Basaksehir’i
herkes icin daha saglikli ve huzur dolu bir kent
haline getirmek icin calisiyoruz. Basaksehir
Belediyesi olarak mevcut kaynaklarimizi,
mUmKkUn olan en yiksek kamu yararini

ortaya cikaracak projelerde degerlendirmeyi
amacliyoruz.

2017 yili Faaliyet Raporumuzu da, gecen
bir yilda ilcemizde yurattigumuz tim

calismalarin kapsamli bir 6zeti olarak
paylasiyoruz. Faaliyet Raporumuz; daha
glizel bir sehir icin Basaksehirlilerin taleplerini
karsilayan, farkli bdlgelerimizdeki kentsel
eksikleri gideren hedefini bulmus projeler ve
kalicl eserlerle Basaksehir’i daha yasanabilir,
daha modern bir ilce haline getirme yolundaki
gayretimizin son bir yila dair ayrintili bir
dokamudar.

Altyapidan imara, egitim ve kultur

sanattan sagliga kadar her alanda degisen
Turkiye’'nin 6rnek kenti olan Basaksehir'de
tum vatandaslarimiza hak ettikleri yasam
standartlarini sunabilmek icin calisiyoruz.
Yeni tesislerimiz, farkl projelerimizle

imar calismalarindan sosyal belediyecilik
uygulamalarina kadar Basaksehirli olmanin
farkini her vatandasimiza yasatmak istiyoruz.

Degerleri Uzerinde yUkselen huzur dolu
yasamin sehri Basaksehir’'in yarinlariicin cok
calismaya devam edecediz...

Yasin KARTOGLU
Basaksehir Belediye Baskani
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I-GENEL BILGILER

I- GENEL BILGILER
A-Basaksehir Belediyesi misyon ve vizyon
Misyon

“Tum Basaksehirlilerin cagdas belediyecilik hizmetlerinden en yUksek derecede ve esit bicimde
yararlandigi, birlikte huzur icinde yasadigimiz bir kent olusturmak.”

Vizyon

“Istanbul’un sosyal, kilturel ve ekonomik hayatiyla buttnlesmis, planl ve dizenli sehircilik
anlayisiyla herkesin yasamayi tercih edecedi, istanbul’'un modern vz olmak.”
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B-Yetki, gorev ve sorumluluklar
Basaksehir Belediyesi faaliyetlerine dayanak olusturan mevzuat analizi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Gorev, yetki ve sorumluluklar basta 5393 Sayil Belediye Kanunu olmak Uzere bircok Kanun hilkmu
ile belirlenmistir. Bu cercevede, izleyen kisimda gorev, yetki ve sorumluluklarin cizdigi cerceve icinde
belediyenin hizmet alanlari ana basliklar halinde siralanmaktadir.

Belediyenin Yetkilerine iliskin hukuki diizenlemeler

A. Gorev alanina iliskin hukuki diizenlemeler

Hukuki dtzenlemenin niteligi Onemi

Bu kanunun amaci, belediyenin kurulusunu, organlarini, ydnetimini, gdrev, yetki ve sorumluluklari

5393 Sayili Belediye Kanunu ile calisma usul ve esaslarini dizenlemektir.

Belediyemizin gorev alaniyla ilgili htiktmleri

Belediyenin gorev ve sorumluluklari
Madde 14- Belediye, mahalli mUsterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik;
zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kulttr ve
sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yiksek dgrenim égrenci yurtlari (Bu kanunun 75. maddesinin son fikrasi, belediyeler, il
6zel idareleri, bagl kuruluslari ve bunlarin Gyesi olduklari birlikler ile ortagi olduklari Sayistay denetimine tabi sirketler tarafindan, orta ve
yUksek 6grenim 6grenci yurtlari ile Devlete ait her derecedeki okul binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal
hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. (MUlga son cim-
le: 12/11/2012-6360/17 md.) (...) (Ek cimleler: 12/11/2012-6360/17 md.) Blyuksehir belediyeleri ile niifusu 100.000'in Gzerindeki belediyeler,
kadinlar ve cocuklar icin konukevleri acmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet dnceliklerini degerlendirerek kadin-
lar ve cocuklar icin konukevleri acabilirler. ®

b) (.)? Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tlrl( arac gerec ve
malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her turlu tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kKUltur
ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla
bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkun olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. (Degisik ikinci ctimle: 12/11/2012-
6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spor kultiplerine ayni ve nakdi yardim ya-
par ve gerekli destegi sadlar, her tlrli amator spor karsilasmalari ddzenler, yurt ici ve yurt disi mUsabakalarda Gstln basari gdsteren veya
derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligi yapabilir. ©

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik
etmek amaciyla yapacaklari nakdi yardim, bir &dnceki yil genel butce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin; bayUkse-
hir belediyeleriicin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

(iptal fikra: Anayasa Mahkemesi'nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 Sayili Karari ile.)

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yasli, diskin ve
dar gelirlilerin durumuna uygun ydéntemler uygulanir. @

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile mdcavir alanlara da belediye hizmetleri gdttrulebilir.

4562 saylll Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hakamleri saklidir.

Hukuki diizenlemenin niteligi

Bu kanunun amaci; hayvanlarin rahat yasamlarini ve hayvanlara iyi ve uygun muamele edilmesini
5199 Sayili Hayvanlari Koruma temin etmek, hayvanlarin aci, i1stirap ve eziyet cekmelerine karsi en iyi sekilde korunmalarini, her
Kanunu tarla magduriyetlerinin dnlenmesini saglamaktir. (Ayrica: 5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki

Saghgl, Gida ve Yem Kanunu kapsaminda sadece sahipsiz hayvanlar icin yartttlmektedir.)
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Belediyemizin gorev alaniyla ilgili hiikiimleri

5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu’nun 4. maddesi;

“I) Yerel ydnetimlerin, gonullt kuruluslarla isbirligi icerisinde, sahipsiz ve glcten dismis hayvanlarin korunmasi icin hayvan bakimevleri ve
hastaneler kurarak onlarin bakimlarini ve tedavilerini saglamalari ve egitim calismalari yapmalari esastir.

k) Kontrolstiz Gremeyi 6nlemek amaciyla, toplu yasanan yerlerde beslenen ve barindirilan kedi ve kdpeklerin sahiplerince kisirlastiriimasi
esastir. Bununla birlikte, s6z konusu hayvanlarini yavrulatmak isteyenler, dogacak yavrulari belediyece kayit altina aldirarak bakmakla ve/
veya dagitimini yapmakla yakamluduar.”

Kanunun 6. maddesi; “Hicbir kazan¢ ve menfaat saglamamak kaydiyla sadece insani ve vicdani amaclarla sahipsiz ve gucten dismus hay-
vanlara bak_an veya bak_mak isteyen ve bu kanunda 6ngorulen sartlari tasiyan gercek ve tlzel kisilere; Belediyeler, Orman Idareleri, Maliye
Bakanligi, Ozellestirme Idaresi Baskanhdi tarafindan, mulkiyeti idarelerde kalmak kosuluyla arazi ve buna ait binalar ve demirbaslar tahsis

edilebilir. Tahsis edilen arazilerin Gzerinde amaca uygun tesisler ilgili Bakanligin/idarenin izni ile yapihr.”

Kanunun 15. maddesine gore; Her ilde, il hayvanlari koruma kurulu kurulmakta, valinin baskanliginda, sadece hayvanlarin korunmasi ve
mevcut sorunlar ile coztmlerine ydnelik olmak Uzere toplanmaktadir. S6z konusu kurulun toplantilarina Belediye Baskani da katilir.

Hukuki diizenlemenin niteligi

1593 Sayill Umumi Hifzissihha Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

3194 Sayili imar Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

2872 Sayili Cevre Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

775 Sayil Gecekondu Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

6502 Sayill Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun

Hukuki diizenlemenin niteligi

4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

3572 Sayili isyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarina Dair Kanun Hukmunde
Kararnamenin Degistirilerek Kabultine
Dair Kanun

Hukuki diizenlemenin niteligi

5378 Engelliler Hakkinda Kanun

Hukuki diizenlemenin niteligi

5395 Sayill Cocuk Koruma Kanunu

Hukuki diizenlemenin niteligi

2863 Sayill Kulttr ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu

Bu kanunda, belediyenin sorumlu ve yetkili kiindigi gorev ve hizmetlerle sinirli olarak, 3/7/2005
tarihli ve 5393 Sayili Belediye Kanunu htkdmlerine aykirilik bulunmasi durumunda, 5393 Sayili
Kanun huktmlerinin uygulanacagi, s6z konusu kanunun 84. maddesi ile htikiim altina alinmustir.

Bu kanun, yerlesme vyerleri ile bu yerlerdeki yapilasmalarin; plan, fen, saglik ve cevre sartlarina
uygun tesekkulint saglamak amactyla dizenlenmistir.

Bu kanunun amaci, battn canlilarin ortak varligi olan ¢evrenin, strdtrulebilir cevre ve strdUrile-
bilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda korunmasini saglamaktir.

Bu kanunun amaci; mevcut gecekondularin islahi, tasfiyesi, yeniden gecekondu yapiminin énlen-
mesi ve bu amaclarla alinmasi gereken tedbirler hakkinda bu kanun htkdmleri uygulanir.

Bu kanunun amaci; kamu yararina uygun olarak ttketicinin saglk ve gavenligi ile ekonomik ¢i-
karlarini koruyucu, zararlarini tazmin edici, cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici, tketiciyi
aydinlatici ve bilinclendirici dnlemleri almak, ttketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini 6zen-
dirmek ve bu konulardaki politikalarin olusturulmasinda gonallt érgttlenmeleri tesvik etmeye
iliskin hususlari diizenlemektir.

Bu kanunun amaci; demokratik ve seffaf ydnetimin geregdi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkele-
rine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemek-
tir.

Bu kanunun amaci, sanayi, tarim ve diger isyerleri ile her turlU isletmeleri, isyeri acma ve ¢alisma
ruhsatlarinin verilmesi islerinin basitlestiriimesi ve kolaylastiriimasidir,

Bu kanunun amact; engellilerin temel hak ve 6zgurluklerden faydalanmasini tesvik ve temin ede-
rek ve dogustan sahip olduklari onura saygiy! glclendirerek toplumsal hayata diger bireylerle
esit kosullarda tam ve etkin katiimlarinin saglanmasi ve engelliligi 6énleyici tedbirlerin alinmasi
icin gerekli duzenlemelerin yapilmasini saglamaktir,

Bu kanunun amaci, korunma ihtiyaci olan veya suca sdrtklenen cocuklarin korunmasina, haklari-
nin ve esenliklerinin glivence altina alinmasina iliskin usl ve esaslari diizenlemektir.

Bu kanunun amaci; korunmasi gerekli tasinir ve tasinmaz kulttr ve tabiat varliklari ile ilgili tanim-
lari belirlemek, yapilacak islem ve faaliyetleri dizenlemek, bu konuda gerekli ilke ve uygulama
kararlarini alacak teskilatin kurulus ve gorevlerini tespit etmektir.
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5393 Sayill Kanun'un 38. ve 60. Mad- 5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 38. ve 60. maddelerinde sinirlari acikca belirtiimemis, 6lcit-
deleriile 4109 Sayili Asker Ailelerinden | leri belirlenmemis de olsa yoksul ve muhtaclara yardim konusunda Belediye Baskanina yetki
Muhtac Olanlara Yardim Hakkinda vermekte olup, ayrica 4109 sayili yasayla asker ailelerinden muhtac olanlara yardim konusunda
Kanun belediyeleri gérevli kilmistir.

Belediyemizin gorev alaniyla ilgili htktmleri
4109 Sayil Kanun;

Madde 1- Hazarda ve seferde 45 gunden ziyade muddetle askerlik hizmetinde bulunanlarin muhtac ailelerine yardim yapilir.
Bu yardim askerin hizmete alindigi tarihten baslar, terhisini takip eden 15 gintn hitaminda sona erer.

Kanuni sebep ve salahiyete mustenit olmaksizin vazifesinden ayriimis olanlarin ailelerine yapiimakta olan yardim, resmi ittila tarihinden
itibaren, iltihakinda tekrar devam olunmak Uzere derhal kesilir.

B. Belediyenin yetkilerine iliskin hukuki diizenlemeler

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 15. maddesinde yer alan yetkileri ve imtiyazlan

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:
a) Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirlt faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde ydnetmelik cikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda
belirtilen cezalari vermek.

c) Gercek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi,
resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hukdmlerine gére tahsili gereken dogdal gaz, su, atik su ve hizmet karsihigi alacaklarin tahsilini yapmak
veya yaptirmak.

e) MUktesep haklar sakli kalmak Gzere; icme, kullanma ve endUstri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini
saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobus, deniz ve su ulasim araclari, ttnel, rayli sistem dahil her tarld toplu tasima sistemlerini
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve depolanmasi ile ilgili batun hizmetleri
yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve micavir alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak,
kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Borc almak, bagis kabul etmek.

) Toptanci ve perakendeci halleri, otobUs terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gdre yat limani ve iskele kurmak, kurdur-
mak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel kisilerce aciimasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harc¢lar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.
[) Gayrisihhi muesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaclyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men
etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki glin icinde geri alinmayan gida mad-
delerini gida bankalarina, cezasi ddenmeyerek otuz gin icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak;
hafriyat topragdi ve moloz dokim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kdmur ve hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her turlu servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini, bilet Gcret ve tarifelerini,
zaman ve gUzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arac park yerlerini
tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi butin isleri
yardtmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 Sayil Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 Sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmuinde
Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi
ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak Ucret karsiliginda yer secim belgesi vermek,
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s) (Ek: 4/4/2015-6645/84 md.) Belediye sinirlart icerisinde, yapi ruhsati veya yapi kullanma izni hangi idare tarafindan verilmis olursa
olsun, hizmete sunulacak olan asansorlerin tescilini yapmak, ilgili teknik mevzuat ¢ercevesinde yillik periyodik kontrollerini yapmak ya da
yetkilendirilmis muayene kuruluslari araciligiyla yaptirmak, gerekli hallerde asansorleri hizmet disi birakmak.

(Ek fikra: 4/4/2015-6645/84 md.) (s) bendi uyarinca asansorlerin yillik periyodik kontroliini yapacak belediyeler ile yetkilendirilmis
muayene kuruluslarinin sahip olmasi gereken sartlar, yillik periyodik kontrol esaslart ile yillik periyodik kontrol Ucretleri Turkiye Belediyeler
Birligi, Turk Mihendis ve Mimar Odalari Birligi ve Turk Standartlari Enstittst temsilcilerinin de yer alacadi bir komisyon tarafindan belirlenir.
Konuya iliskin diizenlemeler, komisyon kararlari dogrultusunda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan yapilir.

(Ek fikra: 12/11/2012—6360/18_md.) (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak tcret Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatirilmasina ragmen yirmi guin icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis sayilir. Blyukse-
hir sinirlari icerisinde yer secim belgesi vermeye ve Ucretini almaya bUytksehir belediyeleri yetkilidir.

(1) Bendinde belirtilen gayrisihhi muesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi, blyuksehir ve il merkez
belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in gdrusi ve icisleri Bakanhgrnin karariyla stresi kirk dokuz yili
gecmemek Uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67. maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

il sinirlart icinde buytksehir belediyeleri, belediye ve mucavir alan sinirlari icinde il belediyeleri ile nifusu 10.000’i gecen belediyeler,
meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogdal gaz, yol ve aydin-
latma gibi alt yapi calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egditim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin onayi ile Ucretsiz veya di-
stk bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla tasinmaz tahsis edebilir. (Ek ctimle:12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve bagli idare-
ler, meclis karariyla mabetlere indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak icme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve disincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastir-
mas! yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu'nun 75. maddesi hu-
kumleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢clanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile
belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢ gelirleri haczedilemez.

(Ek fikra: 10/9/2014 - 6552/121 md.) icra dairesince haciz karari alinmadan &nce belediyeden borca yeter miktarda haczedilebilecek
mal gosterilmesi istenir (...) . On gun icinde yeterli mal beyan edilmemesi durumunda yapilacak haciz islemi, alacak miktarini asacak (...)
sekilde yapilamaz.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Bu kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak Uzere, kamu mali ydnetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu butcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin muhasebelestiriimesini, raporlanmasini ve mali kontrolU
duzenlemektir.

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu ve 4735 Sayili Kamu ihaleleri Sézlesmeleri Kanunu

Bu kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu kaynadi kullanan kamu kurum ve
kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri belirlemektir.

2464 Sayih Belediye Gelirleri ve 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

Bu kanun, belediye vergilerini diizenlemektedir:
1. Belediye vergileri
1. llan ve reklam vergisi (12.md - 16.md.)
1.2. Eglence vergisi (17.md. - 22.md.)
1.3. Cesitli vergiler
1.3.1. Haberlesme vergisi (29.md. - 33.md.)
1.3.2. Elektrik ve havagazi tiketim vergisi (34.md. - 39.md.)
1.3.3. Yangin sigortasi vergisi (40.md. - 44.md.)

1.3.4. Cevre temizlik vergisi (mUkerrer madde 44)
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2. Belediye harclari
2.1 Isgal harci (52.md. - 57.md.)
2.2. Tatil gtnlerinde calisma ruhsati harci (58.md. - 62.md.)
2.3. Kaynak sulari harci (63.md. - 66.md.)
2.4. Tellallik harci (67.md. - 71.md.)
2.5. Hayvan kesimi, muayene ve denetleme harci (72.md. - 75.md.)
2.6. Olcl ve tarti aletleri muayene harci (76.md. - 78.md.)
2.7.Bina insaat harci (ek madde -1- ek madde -6)
2.8. Cesitli harclar (79.md. - 85.md.)
2.8.1. Kayit ve suret harci
2.8.2. imar ile ilgili harclar
2.8.3. Isyeri acma izni harci
2.8.4. Muayene, ruhsat ve rapor harcl
2.8.5. Saglik belgesi harci
2.8.6. Esnaf muafligi belgesi harci

3. Harcamalara katilma paylari (86.md. - 94.md.)

5779 Sayili il zel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

(5779) Bu kanunla, il 6zel idareleri ve belediyelere genel butce vergi gelirleri tahsilati toplami Uzerinden ayrilacak paylara iliskin esas ve
usuller dtizenlenmektedir.

213 Sayih Vergi Usul Kanunu ve 6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblig ve tahsiline iliskin htktmler, bu kanunlarda yer almaktadir.

B. Belediyenin yetkilerine iliskin hukuki diizenlemeler

5237 Sayih Tiirk Ceza Kanunu

Ceza Kanunu’'nun amac; kisi hak ve dzgurluklerini, kamu dizen ve guvenligini, hukuk devletini, kamu sagligini ve ¢evreyi, toplum barisini
korumak, suc islenmesini dnlemektir. Kanunda, bu amacin gerceklestirilmesi icin ceza sorumlulugunun temel esaslari ile suclar, ceza ve
gUvenlik tedbirlerinin tarleri duzenlenmistir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

Bu kanun, Genel ve Katma Butceli Kurumlar, il Ozel idareleri, Belediyeler, il Ozel Idareleri ve Belediyelerin kurduklari birlikler ile bunlara
bagli doner sermayeli kuruluslarda, kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bélge Mudurltklerinde ¢alisan
memurlar hakkinda uygulanir.

Sézlesmeli ve gecici personel hakkinda bu kanunda belirtilen 6zel hikdmler uygulanir.

4857 Sayil is Kanunu

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sdzlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin ¢calisma sartlari ve calisma ortamina iliskin hak ve sorum-
luluklarini dizenlemektir.
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D. Belediye karar organlarinin gérevleri (5393)

Belediye baskaninin gérev ve yetkileri (5393)
Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en st amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatleri-
ni korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak butceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcutlerini hazirlamak ve uygulamak,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargl yerlerinde temsil etmek veya
vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.
e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

D.1. Belediye " )
Baskani g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla sézlesme yapmak.
h) Meclis ve enctimen kararlarini uygulamak.
i) Butceyi uygulamak, butcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.
k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.
[) Sartsiz bagislari kabul etmek.
m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken énlemleri almak.
n) Butcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegdi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri yarttmek ve engelli-
ler merkezini olusturmak.
o) Temsil ve agirlama giderleriicin ayrilan édenegi kullanmak.
p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimeni kararini gerektirmeyen gorevleri yap-
mak ve yetkileri kullanmak
Meclisin gorev ve yetkileri (5393)
Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:
a)Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olcitlerini
gorusmek ve kabul etmek.
b)Butce ve kesinhesabl kabul etmek, bltcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin
birinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.
c)Belediyenin imar planlarini gérismek ve onaylamak, blyuksehir ve il belediyelerinde il cevre dizeni planini kabul
D.2. Belediye | etmek. (Ek ctimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlart il sinirt olan Blyiiksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani
Meclisi ilgili Buyuksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d)Borclanmaya karar vermek.

e)Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degdistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin
kamu hizmetinde ihtiyac duyulmamasi halinde tahsisin kaldiriimasina; ¢ yildan fazla kiralanmasina ve stresi otuz yili
gecmemek kaydiyla bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f)Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay! konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagl hizmetler icin uygula-
nacak Ucret tarifesini belirlemek.

g)Sarth bagislari kabul etmek.
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h)Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari besbin TL'den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile
tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

DBUtce ici isletme ile 6762 Sayil Turk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayril-
maya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortaklidi kurulmasina karar vermek.

jBelediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasi-
na; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k)Meclis baskanlik divani ve enciimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari Uyelerini secmek.

DNorm kadro cercevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar
vermek.

m)Belediye tarafindan cikarilacak yénetmelikleri kabul etmek.

D.2. Belediye

Meclisi n)Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi,

adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o)Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

p)Yurt icindeki ve icisleri Bakanhgrnin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare birlikleriyle karsilikli is bir-
ligi yapllmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kilttr, sanat ve spor
gibi alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestirilmesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kirala-
ma veya tahsis etmeye karar vermek.

r)Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s)Belediye baskaniyla enctimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

t)MUcavir alanlara belediye hizmetlerinin gétirtlimesine karar vermek.

wimar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini goériserek kabul etmek.

Enciimenin gorev ve yetkileri (5393)

Madde 34- Belediye enclimeninin gdrev ve yetkileri sunlardir:
a)Stratejik plan ve yillik calisma programi ile bitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine géris bildirmek.
b)Yk calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.
©)Ongdrilmeyen giderler ddenedinin harcama yerlerini belirlemek.

D.3. Belediye d) Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

Enciimeni e) Kanunlarda 6ngortlen cezalart vermek.

f)Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlasma ile tasfiyesine karar
vermek.

g)Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; stresi t¢ yil gecmemek
Uzere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Basaksehir Belediyesi’nin yetki alani

Istanbul’'un yeni ilcelerinden Basaksehir, 2008 yilinda 5747 sayili yasaya gore Kicikcekmece ve Esenler
ilcesinden ayrilan mahalleler ile Bahcesehir Beldesiyle birlestirilerek ilce yapiimistir. licenin topraklar
yaklasik olarak 104.35 km?lik bir alan Gzerine yayillmaktadir. Denize kiyisi olmayan Basaksehir, kuzeyde
Arnavutkdy ve Sazlidere barajl, kuzeydoguda EyUp, doguda Sultangazi ve Esenler, glineyde Bagcilar,
Klcukcekmece ve Avcilar ile gUneybatida Esenyurt ilceleriyle cevrilidir. Basaksehir ilcesi toplam 10
mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Altinsehir, Sahintepe, Kayabasi, GUvercintepe, Basaksehir, Basak, Ziya
Gokalp, Bahcesehir 1. Kisim, Bahcesehir 2. Kisim ve Samlar Mahalleleridir.
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C- idareye iliskin bilgiler
1-Fiziksel yapi

Tablo 1: Basaksehir Belediyesi’nin hizmet binalar

Hizmet binalan

Sayi

Basaksehir Baskanlik ve hizmet binasi

Bahcesehir Baskanlik ek hizmet binasi

Bogazkoy santiye depo binasi

Park ve Bahceler Mudurlaga Seflik binasi

Fen Isleri Mudurlugu kademe binasi

Bogazkoy Garaj Amirligi binasi

Basaksehir ek hizmet kompleksi (prefabrik binas)

Toplam

Tablo 2: Sosyal hizmet binalan

Sayi

Sayi

Bahcesehir Spor Kompleksi

Bahcesehir Kiltlr ve Sanat Merkezi

Muhsin Ertugrul Tiyatrosu

Kayabas! Hayvan Rehabilitasyon Merkezi

Sehit Erdem Ozcelik Stadi

Sular Vadisi Nikah Sarayi

Bahcesehir Arena Konser alani

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi

Sahintepe Bilgievi

GUvercintepe Fitness Salonu

GUvercintepe Bilgievi

Kayasehir Spor Parki

Akif inan Bilgievi

Altisehir Spor Parki

Cevdet Kiliclar Bilgievi

Basaksehir Spor Parki

Cemil Meric Bilgievi

GUvercintepe Spor Parki

Altinsehir Bilgievi

Bilgi Teknolojileri Living Lab binasi

Necdet Yildirim Bilgievi (Kayasehir)

Sahintepe Spor Parki

GUvercintepe Kapall Havuz

Bahcesehir Tenis Parki

Toplam

24

Basaksehir Belediyesi ara¢ ve is makineleri

31.12.2017 tarihi itibariyle garaj amirligi emrinde mulkiyeti Baskanligimiza ait faal durumda 1 adet panelvan
arac, 1 adet kapali kasa kamyon bulunmaktadir.

Mevcut araclarimiza ilaveten 31 adet arac¢ s6zlesme geredi ve asagida nitelikleri yazili 347 adet arac ve is
makinesi de kiralanarak toplam 380 adet arac¢ ve is makinesi ile belediyemiz ihtiyact karsilanmistir.

Belediyenin arac ve is makineleri asagida yer alan tabloda gdsterilmistir.
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Sira no Cinsi Sayisi (kiralik) Sayisi (Resmi) | Sozlesme geregi

1 Binek arac 153

2 Hizmet araci binek (CONNECT) 45 2
3 Ambulans 2

4 Kapall kasa kamyon 2 1

5 Engelli araci 4

6 Sepetli arac 1

7 Ses ve sahne aracl 2

8 Yemek ve cay aracl 1

9 is makinesi 18 2
10 Kamyon 19

il Kombine 1

12 Arazdz 1

13 Yakit tankeri 1

14 8+1 minibus 3

15 Minibus (17+1) 18

16 Otobus (27+1) 22

17 Otobus (35+1) 10

18 Otobus (39+1) 5

19 Halk tipi otobs 12
20 Otobus (46+1) 7

21 Panelvan (kapall kasa) 2 1

22 Cift kabin kamyonet 15 25
23 4*4 arazi aracl 3
24 Motosiklet 2

Toplam 347 2 31
Genel toplam 380

Basaksehir Belediyesi’ne ait tasinmazlar

llcemiz genelinde 676.765,96 m? alanli tasinmazlar Belediyemiz mulkiyeti ve tasarrufunda kullaniimak
Uzere bagis ve satin yoluyla alinmistir.

Tablo 4: 2017 yili alinan Basaksehir Belediyesi’ne ait tasinmazlar

Sira No Mahalle Yiiz dl¢limii
1 Ziya Gokalp Mah. 599.934,86
2 Kayabasi Mah. 70.737.27
3 Bahcesehir 2. Kisim Mah. 491,82
4 Basak Mah. 1.902,01
Toplam 676.765,96
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2-Orgiit yapisi

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 3. maddesinde Belediye’nin organlari olarak; Belediye Meclisi, Belediye
Enclimeni ve Belediye Baskani belirtilmistir.

Belediye Meclisi

5393 Sayill Kanun’un 17. maddesine gore: “Belediye Meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanunda
goOsterilen esas ve usullere gdre secilmis Uyelerden olusur.”
Tablo 5: Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari, gérev ve ¢alisma prensipleri

Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari Ak Parti CHP

Plan Butce Komisyonu 4 1

imar Bayindirlik Komisyonu

Hukuk Komisyonu

Tarife Komisyonu

Egitim ve Kultur Komisyonu

N O I R S

Genclik ve Spor Komisyonu

Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari; Meclis toplantisinda gorisuilen konulari, komisyona havale
edilen dosyalari inceler ve rapor hazirlar.

Basaksehir Belediye Meclisi’ne ait bilgiler
Basaksehir Belediyesi'nde 37 Meclis Uyesi bulunmaktadir. Uyelerin 25’1 AK Parti, 12'si CHP'dir.




201 Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

Tablo 6: 2017 Meclis Uyeleri

Adi soyadi Parti

Ahmet SELAMET AKPARTI
Murat SAHIN AKPARTI
Cuneyt YILMAZ AKPARTI
Ahmet Hilmi BOYRAZ AKPARTI
Hayriye CICEK AKPARTI
Kagan SAHIN AKPARTI
Mehmet FINDIKCI AKPARTI
Ibrahim GUNDOGDU AKPARTI
Muammer CINAR AKPARTI
Sebahatdin KAYAS AKPARTI
Ebru RENDE AKPARTI
Hasan GUMUS AKPARTI
Ahmet MELIK AKPARTI
Onur GOZEN AKPARTI
Recep OZER AKPARTI
Canan OZBEK AKPARTI
Bulent ERATA AKPARTI
Veysel DEMIR AKPARTI
Galip TIRYAKI AKPARTI
Gokhan OZTURK AKPARTI
Volkan KAHRAMAN AKPARTI
Nurdan ERTUGRUL AKPARTI
Ahmet AGIRMAN AKPARTI
Evren OZKAN AKPARTI
Hayrullah INTAS AKPARTI
Abdulhadi AKMUGAN CHP
Zeynel YILMAZ CHP
Ayhan GEYGEL CHP
Hayrettin OZBAKIR CHP
Hilal ERBAKAN CHP
Nizamettin KUMEC CHP
Zeynep Deniz ERCAN CHP
Murat OZKURT CHP
Cemal SOLMAZ CHP
Cemal DOGAN CHP
Erdogan DULKADIR CHP
Naci CECEN CHP
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AK Parti Meclis Uyeleri

—
-

R

L
8y
Ahmet Murat Clneyt Ahmet Hilmi Hayriye

SELAMET SAHIN Yilmaz BOYRAZ CICEK
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

Kagan Mehmet ibrahi[n Muammer Sebahatdin
SAHIN FINDIKCI GUNDOGDU CINAR KAYAS
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

| S

4l

Ebru Hasan Ahmet Onur Recep
RENDE GUMUS MELIK GOZEN OZER
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

Canan Bulent Veysel Galip Gokhan
OZBEK ERATA DEMIR TIRYAKI OZTURK
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti

Volkan Nurdan Ahmet Evren Hayrullah
KAHRAMAN ERTUGRUL AGIRMAN OZKAN INTAS
AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti AK Parti
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Cumbhuriyet Halk Partisi Meclis Uyeleri

Abdulhadi Zeynel
AKMUGAN YILMAZ
CHP CHP

Nizamettin Zeynep Deniz Murat
KUMEC ERCAN OZKURT
CHP CHP CHP

Erdogan Naci
DULKADIR CECEN
CHP CHP

Hayrettin
OZBAKIR
CHP

Cemal

SOLMAZ
CHP

Hilal
ERBAKAN
CHP

Cemal
DOGAN
CHP
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Belediye Enciimeni

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 33. maddesine gore, “Belediye enciimeni, belediye baskaninin
baskanlginda;

a) Il belediyelerinde ve nifusu 100.000’in Gzerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil
kendi Uyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececedi G¢ Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
baskaninin birim amirleri arasindan bir yil icin sececegi iki Uye olmak Uzere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir vil icin gizli oyla
sececedi iki Uye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir il
icin sececedi bir Uye olmak Uzere bes kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadigdi toplantilarda belediye baskaninin gdrevlendirecedi baskan yardimcisi
veya enclimen Uyesi encimene baskanlik eder.

Encimen toplantilarina gindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim amirleri, belediye baskani
tarafindan oy hakki olmaksizin gérUsleri alinmak Uzere ¢cagrilabilir”, ifadesi yer almaktadir.

Tablo 7: Basaksehir Belediyesi Enciimen Uyeleri

Av. Muammer CINAR Enclmen Baskani

Av. Hayriye CICEK Enctimen Uyesi

ibrahim GUNDOGDU Enctimen Uyesi

Volkan KAHRAMAN Enctmen Uyesi

Av. Erol AYGUN Yazi Isleri Muduru
Mehmet Sabri INCE Emlak ve istimlak Maduird
M. Furkan TURKASLAN Mali Hizmetler Muduru

Av. Muammer Av. Hayriye Ibrahim Volkan
CINAR CICEK GUNDOGDU KAHRAMAN
Enciimen Baskani Enciimen Uyesi Enciimen Uyesi Enciimen Uyesi

Pyl B

Av. Erol Mehmet Sabri M. Furkan
AYGUN INCE TURKASLAN
Yazi isleri Miid. Emlak ve istimlak Miid. Mali Hizmetler Miid.
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Basaksehir Belediye Baskani

“Hedefimiz, farkli sosyo-ekonomik yapiya sahip olan ilcemizi
ayni standartlarda bulusturmaktir.”

Yasin KARTOGLU
Belediye Baskani

5393 Sayil Belediye Kanunu’nun 37. maddesine gore, “Belediye Baskani, belediye idaresinin basi ve
belediye tlzel kisiliginin temsilcisidir. Belediye baskani ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore
secilir.

Belediye baskani gbrevinin devami stresince siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda gorev
alamaz; profesyonel spor kulUplerinin baskanhdini yapamaz ve ydnetiminde bulunamaz. ”
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Basaksehir Belediyesi Baskan Yardimcilari

Basaksehir Belediyesi'nde 6 Baskan Yardimcisi bulunmaktadir. Baskan Yardimcilari gérev dagilimlari;

Baskan Yardimcisi Serkan CELIK; Fen isleri, Park ve Bahceler, Genclik ve Spor isleri Mudurliklerinden ve
Ihale Komisyonu Baskanligi gérevlerinden,

Baskan Yardimcisi Sebahatdin KAYAS; Mali Hizmetler, Bilgi islem ve Zabita Mudurliklerinden,
Baskan Yardimcisi Av. Muammer CINAR: Yazi isleri, Hukuk isleri ve Enciimen Baskanligi gérevlerinden,

Baskan Yardimcisi Hasan Basri GUL: Saglik isleri, Sosyal Yardim isleri, Temizlik isleri ve Ruhsat ve
Denetim Mudurluklerinden,

Baskan Yardimcisi Mehmet Tayip TANRIKULU; Kult(r ve Sosyal isler, Basin Yayin ve Halkla iliskiler ve
Destek Hizmetleri Mudurluklerinden,

Baskan Yardimcisi Abdullatif KURT: Plan ve Proje, Emlak ve istimlak, Imar ve Sehircilik
Muadurlaklerinden sorumludur.

[

Serkan Sebahatdin Av. Muammer
CELIK KAYAS CINAR
Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

Hasan Basti Mehmet Tayip Abdullatif
GUL TANRIKULU KURT

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
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2017 yili Basaksehir Belediyesi Miidiirleri

4 78

Ali Osman Clneyt Bekir Selcuk Ahmet Mehmet Sabri
GEDIK TEPE TEMEL ANTLI INCE
Ozel Kalem Miidiirii Basin Yayin ve Halkla Bilgi islem Miidiirii Destek Hizmetleri Emlak ve istimlak
iliskiler Midiirii Miidiirii Midiirii
Emre Av. Erol Emre Dr. Mahmut M. Furkan
OZTURK AYGUN BINGOL YAVUZ TURKASLAN
Fen isleri Miidiirii Yazi isl.Md.-Hukuk isl. imar ve Sehircilik Kiiltiir ve Sosyal Mali Hizmetler
Md.V.-Teftis Kurulu Md.V. Miidiirii isler Miidiirii Miidiiri
Kazim Elif A. Nimet Taner Saduman
GULUM DUKKANCI BAYLAN BAZAN BINGOL KUTAY
Park ve Bahceler Miidiirii Plan ve Proje Miidiirii Ruhsat ve Denetim Md. Saglik isleri Miidiirii Sosyal Yardim isleri Md.

Haci Dursun Faruk Selim
AGAC OZTURK CELEBI
Temizlik isleri Zabita Miidiirii Genglik ve Spor

Midiirii isleri Miidiirii
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2017 yili Basaksehir Belediye Baskanligi organizasyon semasi

Sekil 1: Organizasyon semasi

BASAKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

Belediye Belediye Belediye
Meclisi Baskani Enciimeni

Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Baskan Ozel Kalem Teftis Kurulu
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Miidiirltigii Miidiirltigii

Ruhsat ve imar ve Kiiltiir ve
Denetim Sehircilik Sosyal Isler
Miidiirligi Miidiirltigii Miidiirliigii

Genclik ve Mali
Spor Isleri Hizmetler
Miidiirltigii Miidiirltigii

Hukuk isleri
Miidiirligi

Destek
Hizmetleri
Miidiirliigii

Temizlik
Isleri
Miidiirliigii

Fen isleri Bilgi islem Yazi isleri
Miidiirliigii Miidiirltigii Miidiirligi

Plan ve Proje
Midirliigi

Park ve
Bahgeler
Midiirliigi

I§mlak \'/:] Basin Yayin ve
Istimlak Halkla lliskiler
Miidiirltigii Miidiirligii

Zabita Saglik isleri
Miidiirltigii Midiirliigi

Sosyal
Yardim Isleri
Miidiirliigii

3- Bilgi ve teknolojik kaynaklar
Tablo 8: Basaksehir Belediyesi, 2017 yili bilgi ve teknoloji kaynaklari

Fonksiyonlari

5651 Loglama internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla islenen suclarla micadele edilmesi hakkinda kanun
saglayicisi dogrultusunda belediyemizdeki loglama hizmetini saglamaktadir.

Antivirls sunucusu Kurum bilgisayarlarinin virts korumasinin saglanmasi amaciyla merkezi antivirtis yonetiminin saglandidi sunucudur.

Bilet otomasyonu Bahcesehir Kultir Sanat Merkezimizde dizenlenmekte olan etkinliklerin internet, KIOSK cihazlari ve gise ortamindan biletleri-
sunucusu nin satisinin saglanabilmesi hizmetini veren sunucudur.

Bilgievleri otomasyonu | Belediyemize bagli olarak hizmet veren bilgievlerinde 6drenci ve personellerin kayit, ders, karne, vb. islemlerinin takip edilebil-

sunucusu digi, ayrica bina ve siniflara giris ¢ikislarin takibinin temassiz kartlarla yapilabildigi sisteme ait sunucudur.
Canli destek hatti Belediyemizin internet sitesi Uzerinden vatandaslarin cagri merkezi ile gercek zamanli ve metin tabanli iletisime gegebilmesi
uygulamasl icin kullanilan ve bulut altyapisini kullanan portaldir.

Cagri Merkezi hibrit

A e —— Belediyemizin ¢agri merkezi ve dahili telefon hizmetlerinin verilebilmesi icin kurulmus olan santral altyapisidir.
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Cesitli yazilimlar

Belediyemizde 6zel amaclara yonelik (ihale dosyasi hazirlama, proje takibi, multimedya icerik hazirlama vb.) barindirilan masa-
Ustt yazilimlaridir.

Destekkart sunucusu

Belediyemizin Destekkart projesi kapsaminda vatandaslara verilen sosyal yardimlarin akilli kart sistemleri ile merkezi yonetimini
saglayan yazilimin hizmetini saglayan sunucudur.

DHCP sunucusu

Belediye aginin icerisinde bulunan cihazlarin (bilgisayar, yazici, dijital ekran vs.) bulunduklari konum ve bu cihazlari kullanan
kullanicilara gore IP adreslerini saglayan sunucudur.

E-Belediye sunucusu

Vatandaslarimizin internet ortamindan belediye islemlerini (vergi 6deme, beyan verme, tahakkuk/tahsilat takibi yapma vb.)
yapabilmesini saglamak amaciyla kurulmus olan sunucudur.

E-imza ve M-imza
altyapisi

Basaksehir Belediyesi yazismalarinin elektronik ortamdan imzalanabilmesi icin kurulmus olan altyapidir.

Elektronik belge
yonetim sistemi

Elektronik Yazisma Rehberi ve TS13298 standardi ile uyumlu kurum ici ve kurum disi yazismalarin elektronik ortamdan 5070
saylli elektronik imza kanunu ¢ercevesinde yapilabilmesini saglayan altyapidir.

Elektronik envanter
takip sistemi

Kurumumuzda kullaniimakta olan elektronik ekipmanlarin sayim ve teknik takibinin yapilabilmesi icin kullanilan RFID kimliklen-
dirme teknolojisine dayanan cihaz takip sistemi altyapisidir.

Guvenlik duvari

Belediye internet trafiginin gtivenli bir sekilde saglanabilmesi icin kurulmus olan donanim tabanl ag sistemidir.

intranet sunucusu

Kurum ici bilgi akisinin saglanmasl icin kurulmus olan portal altyapisinin hizmetini veren sunucudur.

isletim sistemleri

Belediyemizde bulunan sunucu ve kullanici bilgisayarlarda calistirilan Windows ve Linux isletim sistemleridir.

isletim sistemi
guncelleme sunucusu

Belediyemizde bulunan sunucu ve kullanicr bilgisayarlarindaki isletim sistemlerinin giincel yama yonetimlerinin takip edildigi
sunucu sistemidir.

Kapall devre
bilgilendirme ekranlari
sistemi

Belediyemize ait tesislerde bulunan dijital ekranlara merkezi bir yonetim panelinden ortak gortintt paylasiminin yapilabilmesini
saglayan sistemdir.

Mail sunucusu

Belediyemizin e-posta hizmetini saglayan sunucudur.

Medya arsivi sunucusu

Belediyemizin basin arsivinin tutuldugu sistemdir. Bu sistemde arsivlienen multimedya iceriklerine daha sonra hizli erisim sagla-
nabilmesi icin, icerikler etiketlenebilmektedir.

Mobil ilaglama

Belediyemiz Saglik isleri Mudurlug’nun, ilaclama alanlarini ve ilaclama faaliyetlerini takip ettikleri mobil uygulama.

Mobil uygulamalar

Belediye hizmetlerinin tanitimina yonelik iOS ve Android isletim sistemlerine sahip akilli telefonlarda ¢alisan mobil yazilimlardir.

Mobil kurban

Belediyemize ait Kurban Satis ve Kesim Alanr'nda kare kod okutarak kurbanliklar hakkinda vatandasin bilgi almasini saglayan
mobil yazilimdir.

Paylasim klasorleri

Belediye personellerinin &nemli dosyalarini arsivlieyecedi kisisel ve kurumsal klasorlerin bulundugu ve bilgi gtivenligine gore
paylasim yetkilerinin dizenlendigi depolama sunucusudur.

PDKS sunucusu

Belediye personellerinin hizmet binalarina ve yemekhanelere giris/cikis islemlerinin takip edildigi kartli gegis sistemini yoneten
sunucudur.

Servis sunucusu

Belediyemizin Yonetim Bilgi Sistemi’'nin diger hizmet saglayicilarina (E-Devlet Kapisi, Tapu ve Kadastro Genel Mudurltgu,
Nufus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudurlagu, Bilet Otomasyon Sistemi, Cogdrafi Bilgi Sistemi vb.) entegre olabilmesi icin gerekli
servislerin bulundugu sunucudur.

Spor merkezi
uygulamasi

Basaksehir spor parklarinin Gye kayitlari, kartli gecis kontroll ve spor salonu isletiimesine yonelik islevsellikleri bulunan
yazilimdir.

WEB sunucusu

Belediyemizin internet sitesinin yayinlandidi sunucudur. internet sitesinde bulunan verilerin diger yazilim ortamlari ile paylasila-
bilmesi icin sunucunun Uzerinde servisler de mevcuttur.

Wireless internet
baglanti noktalari

Belediyemizin Basaksehir ve Bahcesehir hizmet binalarinda hem belediye personelinin hem de vatandaslarin internet hizmetini
alabilecekleri kablosuz ag altyapisidir. Belediye personellerimiz bu altyapilya mevcut bilgisayarlarinda kullanmakta olduklari
kullanici adi ve sifre ile giris yaparken, vatandaslar cep telefonlarina gelen bir internet erisimi sifresi ile bu baglantiy gercekles-
tirebilmektedirler.
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4- insan kaynaklan

Tablo 9: Basaksehir Belediye Baskanhdi yillara gére personel dagilimi

yil Memur Sozlesmeli isci Toplam
2009 130 31 145 306
2010 139 43 124 306
20Mm 142 58 122 322
2012 152 68 18 338
2013 231 112 348
2014 243 6 107 356
2015 232 24 88 344
2016 2N 32 83 326
2017 201 38 79 318
Tablo 10: Midiirliik bazinda memur, s6zlesmeli personel ve is¢i personeller
Miidirlikler Toplam Toplam
Ozel Kalem Mudurligu 12 Mali Hizmetler Mudurlugu 19
Yazi isleri Mudurlugu 17 Park ve Bahceler Mudurlagu 21
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudarliugu ll Plan ve Proje Mudurlugu 8
Bilgi islem Mudurlagu 14 Ruhsat ve Denetim Mudarltgu ll
Destek Hizmetleri Mudurltgu 30 Saglik isleri Mudurlugu 14
Emlak ve istimlak Mudurlugu 6 Sosyal Yardim Isleri Mudarlugu 8
Fen isleri Mudurlugu 24 Teftis Kurulu Mudarlaga 1
Hukuk isleri Mudurlugu 2 Temizlik isleri Mudurlagu
imar ve Sehircilik Madurlugu 42 Genclik ve Spor isleri Mudurlugu
Kultur ve Sosyal Isler Mudurltgu 7 Zabita Mudarltgu 58
Tablo 11: 2017 yih yas araligi dagilimi
Yas aralhigi Memur So6zlesmeli isci
26-33 Yas 1992 - 1985 38 21 4
34-38 Yas 1984 - 1980 44 11 13
39-43 Yas 1979 - 1975 29 5 32
44-48 Yas 1974 -1970 26 1 12
49-53 Yas 1969 - 1965 39 0 16
52 ve Ustu 1964 - ... 25 0 2
Toplam 201 38 79

Tablo 12: Basaksehir Belediyesi 2017 yili memur, sdzlesmeli personel ve is¢i egitim durumu

Sozlesmeli Per.

Egitim durumu Sayl
ilkokul 1 0 17 18
Ortaokul 3 0 6 9
Lise 45 2 28 75
On lisans 32 9 8 49
Lisans 107 24 13 144
YUksek lisans-doktora 13 3 7 23
Toplam 201 38 79 318
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5-Sunulan hizmetler
1.KENTSEL CALISMA ALANI
Belediyemizin hizmet sunumu olarak ortaya koydugu faaliyetler.
ILCEMiZiN MODERN KENT YASAMIYLA BiRLIKTE SOSYO KULTUREL STANDARTLARINI YUKSELTMEK
llcemizde 2017 yili icerisinde toplam 5 adet park yapilimistir.

Tablo 13: 2017 Yilinda yeni yapilan parklar

Sira No Mahalle adi Park adi Park alani Spor alani
1 Sahintepe Gundogan Sokak Parki 767,00 m? 12750 m?
2 Sahintepe Mah. Sahintepe Nigar-Nedim Sokak Parki 906,00 m? 12750 m?
3 Sahintepe Spor Parki 385,00 m?
4 Bahcesehir 1. Kisim Mah. Vaditepe 601 Ada Parki 38.404,00 m? 3.021,00 m?
5 Bahcesehir 2. Kisim Mah. Loca Yani 235 Ada Park 868,00 m?
Genel toplam 41.330,00 m? 3.276,00 m?

Park ve Bahceler Mudurltgu teknik ekibimizin ilce genelinde yaptigi tespit, degerlendirme ve talepler
dogrultusunda 2017 yilinda park ihtiyacina ydnelik calismalar yapiimis ve parklarimiz projelendirilip,
uygulanmistir. Yapilan park projelerimizde cocuk oyun alanlari, dinlenme alanlari, spor sahalari, kent
donati elemanlari ve peyzaj calismalari uygulanmaktadir. Bu amacla yapilan ¢alismalar sonucunda
Sahintepe, Bahcesehir 1. Kisim ve Bahcesehir 2. Kisim Mahallerinde toplamda 5 adet parkta
(41.330,00 m2 alan) 8.577,00 m2 sert zemin ve 32.853,00 m2 yesil alanda peyzaj calismasi yapilmistir.

- - - - - iy
b 2 - e
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SAHINTEPE MAHALLESI GUNDOGAN SOKAK PARKI

BAHGESEHIR VADITEPE 601 ADA PARKI
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SAHINTEPE SPOR PARKI
Tablo 14: 2017 yilinda onarimi yapilan parklar
Sira
No Mahalle adi Park adi Park alani Onarim yapilan alan
1 Basak Mah. Sulqr \/ad|5|l Parki yurtyus yolu EPDM tartan 550.000,00 m? 23.500,00 m?
yenilenmesi
2 | Basaksehir Mah. Easelisel | B2 Kalvom Pt L s yolu 4.700,75 m? 148761 m?
EPDM tartan yenilenmesi
3 | Bahcesehir . Kisim Mah, | Bancesehir Park (Golet) elektrik aityapi ve 125.546,86 m? 125.546,86 m?
Ustyapi yenileme isi
4 Bahcesehir 2. Kisim Mah. Selale Parki havuz izolasyonu yapilmasi 48.076,00 m? 2.940,00 m?
Genel toplam 728.323,61 m? 153.474,47 m?

llcemizdeki parklarimizda vatandasimizin memnuniyeti ve hizmet kalitesinin artirilmasi ve modern
kent anlayisinin getirmis oldugu yenilikleri uygulamak amaciyla revizyonlar yaparak kullanim
alanlarini gelistiriyoruz. Bu amacla yapilan onarim calismalari sonucu Basaksehir genelinde, spor
alanlarinda ve cocuk oyun alanlarinda yenilemeler yapiimis olup, cocuklara ve yetiskinlere daha
kaliteli vakit gecirecekleri alanlar olusturulmustur.

BASAKSEHIR 1. ETAP KALYON PARKI YORUYUS YOLU SULAR VADISI PARKI YUROYUS YOLU

P

SELALE PARKI
HAVUZ iZOLASYONU




Cevre diizenleme calismalari
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llcemizin her gecen guin artan bir niifusu olmasina ragmen yesil alan miktarini dinya standartlarinin
Uzerinde tutmak, her zaman daha yesil, dodayla dost ve yasanilabilir bir ilce olmak icin Park ve
Bahceler MUdurlagu tarafindan cevre dizenleme calismalarina devam etmekteyiz. Bu calismalar
arasinda agac-agaccik-cali ve mevsimlik cicek dikimi, soganli bitki dikimi, ¢cim ekimi, hazir ¢im serimi
ve bakim c¢alismalari bulunmaktadir.

Tablo 15: 2017 Yil Mahallelere gore ¢evre diizenleme ¢alismalari

Dikimi yapilan aga¢

Dikimi yapilan ¢ali

Ekimi yapilan ¢im

Serimi yapilan hazir

Mahalle adi miktar (Ad.) miktan (Ad.) tohumu miktari (Kg.)  ¢im miktar ( m?)

1 Altinsehir 15 Ad 1.265 Ad 20 Kg oo
2 Bahcesehir 1. Kisim 12 Ad 11.589 Ad 240 Kg 1.240 m?
3 | Bahgesehir 2. Kisim 335 Ad 18155 Ad 638 Kg 4100 m?
4 | Basak Mahallesi 765 Ad 22168 Ad 815 Kg 22.690 m?
5 Basaksehir 805 Ad 8.935 Ad 652 Kg 4.620 m?
6 GUvercintepe 103 Ad 3150 Ad ---- 930 m?
7 | Kayabas 1451 Ad 19.817 Ad 475 Kg 1.070 m?
8 Sahintepe 39 Ad 4,287 Ad 195 Kg -
9 Samlar - 550 Ad 15 Kg ----
10 | Ziya Gokalp 220 Ad 6.491 Ad 440 Kg 1.350 m?

Genel toplam 3.845 96.407 3.490 36.000

llcemizdeki vesil alanlar her zaman canli ve renkli tutabilmek, daha yesil ve yasanabilir bir ilce haline
getirebilmek icin yazlik ve kislik mevsimlik cicekler dikilmektedir. Bu cicekler bdlge genelinde bulunan
park ve yesil alanlar ile orta ve yan refljlerde bulunan cicek parterlerine dikilmistir. Park ve Bahceler
MadUrlagumuz bu yil toplam 800.410 adet yazlik ve kislik mevsimlik cicek dikimi yapmistir. Ayrica

cicek parterlerine 360.000 adet Lale sogani, 120.000 adet SUmbul sodani ve 120.000 adet Nergis
sogani dikimi yapilmistir.

R R G At AR
bRl aay CADDES

ERTUGRUL GAZi CADDESI MEVSIMLIK GIGEK DIKiMi

YESIL VADI BULVARI MEVSIMLIK GICEK DIKiMi
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Basaksehir Belediyesi tarafindan yapilan park ve yesil alanlar ile prestij cadde ve yollarda Park

ve Bahceler Mudurligumuzce peyzaj duzenleme calismalartile ilgili agac, ¢ali, mevsimlik cicek
dikimi, ¢im tohumu ekimi ve hazir ¢im uygulamasi yapilimistir. lilce genelinde Selale-Okyanus-Deniz
Caddeleri, Sehit Erdem Ozcelik stadi cevresi, Mimar Kemalettin Bulvari, Prestij Caddesi, Kanuni
Sultan Stleyman Cad. Toki-Ayazma Camii bahcesi, Evliva Celebi Caddesi, Basaksehir imam Hatip
Lisesi bahcesi, Sular Vadisi vb. bircok yesil alanda 2017 yili icerisinde peyzaj duzenleme ¢alismalari
tamamlanmistir.

KANUNi SULTAN SULEYMAN CADDESI SULAR VADISI CEVRE DUZENLEME GALISMASI

Park ve yesil alanlardaki periyodik bakim ¢alismalarimizdan goériintiiler

Park ve Bahceler Mudurlugumuz park ve yesil alanlarin bakim islerini de yapmaktadir. Bu calismalar
sUs havuzu temizligi, sert zemin temizligi, cim bicimi, ot bicimi, gece ve gindUz sulama, zirai
ilaclama, gUbreleme, capa ve yabani ot temizligi, bitkisel atik toplama, cocuk oyun grubu kum zemin
havalandirma calismasi, herekleme calismasi, ve sus bitkilerinde budama islemleri program dahilinde
yapiimaktadir. Ayrica bos araziler ve vatandaslarin yogun olarak kullandidi alanlarda otlarda bicilerek
gbruntu kirliginin éntne gecilmistir.

o AT A

GOLET COCUK OYUN ALANI KUM HAVALANDIRMA CALISMASI SULAR VADISI GENEL TEMIZLIK GALISMASI
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GECE SULAMA GALISMASI
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BUDAMA CALISMASI BITKISEL ATIK TOPLAMA CALISMASI

HAZIR GiM SERIM CALISMASI AGAG DIKIM CALISMASI
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IB/09/2011

> SUS HAVUZU TEMIZLIGI

> BITKISEL ATIK TOPLAMA CALISMASI 2 CEVRE DUZENLEME CALISMASI
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SULAR VADISI GiM BICIM CALISMALARI KAMU KURUMU BAHGELERi BAKIM CALISMASI

SAMLAR TABIAT PARKI GENEL BAKIM GALISMALARI

03/06/2011 . _ _
SHYSRIG v 2 Ozellikle orta bolgede yaz ddéneminde bos araziler
_ o ve vatandaslarin yogun olarak kullandigr alanlarda

ALTINSEHIR MAHALLESI OT BICME CALISMASI otlar bicilerek gorunta kirligi ve yangin riskinin

dnUne geciliyor. Ayrica Samlar Tabiat Parki'nda da
ekiplerimiz sezon boyunca genel temizlik ve bakim
calismalari yapmaktadir.
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Basaksehir ilcesi genelinde site iclerinde yil boyunca ilkbahar ve sonbahar dénemlerinde ot bicimi,
sert zemin temizligi, agac¢ budama, cit nebatlarina form verilmesi, capa ve yabani ot temizligi, cocuk
oyun grubu zemin temizligi ve havalandirma calismalari yapiimaktadir.

> SITE-ADA iGi GENEL BAKIM CALISMALARI

Tablo 16: Gilibreleme ve zirai ilaglama ¢alismalari

Giibreleme ¢alismasi

GUbre cesidi Kullanilan miktar
Call ve agaclar icin yavas erir granul gtibre 1.050 Kg
Cim alanlarr icin yazlik yavas erir grantl gtbre 3.000 Kg
Cim alanlariicin kislik yavas erir grantl gtbre 4750 Kg
Organik toprak duzenleyicisi 6.700 Lt.
Azotlu glbre 700 Kg
Zirai (toz formilasyon) 4 Kg

Zirai (sivi formilasyon) 33 Lt

Park ve Bahceler Mudurltgu olarak bitkilerdeki hastaliklara neden olan zararlilara karsi zirai mtcadele
yapmaktayiz. Nisan ve EylUl aylari icerisinde yapraklar tamamen goridldigl zaman tim yesil aksamda
meydana gelebilecek hastaliklara karsi bitkileri korumak maksadiyla ziraat mUhendisi kontrolinde toz
ve sivi zirai ilaclar ile ilaclama calismasi yapiimaktadir.

Ayrica ilcemiz genelindeki park yesil
alanlarda bitkilerinde gelisimini ve
bUyUmesini desteklemek ve yesil alanlarin
devamliligini saglamak amaciyla organik ve
kimyasal gubreler ile gUbreleme c¢alismasi
yapllmaktadir. GUbreleme calismasi bolge
genelinde 3 defa yapilmaktadir.

) ILACLAMA
GALISMASI
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Ahsap ve demir atélye faaliyetlerimiz

Basaksehir icerisinde kamusal alanlarda bulunan kent mobilyalari, cocuk oyun gruplari, spor saha ve
spor aletleri gerek yogun kullanim gerek vandalizm ve zamana karsi olusan olumsuzluklarin, hizli ve
ekonomik olarak c6zUmu dustnulerek, 2011 yilinda Park ve Bahceler MUdUrluga tarafindan bakim
atolyesi kuruldu. Atdlyede bulunan sertifikali personeller vasitasi ile direkt vatandas kullanimina
hitap eden tUm kent donatilari ve ayrica guvenlik tehlikesi olusturan vakalarin ilk midahalelerin
yapllarak hizli ve ekonomik sekilde vatandas kullanimina sunulmasi amaclanmistir. Park ve Bahceler
Mudarligumize bagh teknik ekibin kontrolinde zamaninda muidahale, bakim ve geri donisim

gibi konularda calismalar yaparak Griin dmrU uzatma, bakim maliyetlerini ve mtdahale zamanlarini
minimize etme gibi konularda ciddi calismalar yUrttiimektedir.

T
Wy
st e

ATOLYE iGi BAKIM/IMALAT CALISMALARDAN ORNEKLER
Atoélye faaliyetlerimiz

» Cocuk oyun grubu ve vardimci  » Imalat Grtnler Gzerine kurum » AR-GE ve yeni UrUn tasarim
ekipmanlari bakim onarimi, saha  10go, isim yazim ve kaliplandirma  ve ilk érnek (prototip) yapim

montaj ¢calismalari calismalari calismalari

» Spor saha ve spor aletleri » Temin edilen de monte » Kurum ici Urin ve tasarim
bakim onarimi, saha montaj Urdnlerin saha dagitim ve montaj taleplerine program ve
calismalar calismalari malzemeye gdre destek

» Kent mobilyalari bakim onarimi,  » Hammadde temini ile 6zel Urdn veriimesi

saha montaj calismalari tasarim ve imalat calismalar » Site yonetim ve
vatandaslardan gelen &zel

» Park alanlarinda ahsap ve demir » Mevcut Urin Uzerinde , , ,
taleplere teknik destek verilmesi

icerikli imalatlar (uyari levhalari, lyilestirme ve gelistirme
vana odas! kapaklari vb.) calismalari



I-GENEL BiLGIiLER

Park ve Bahceler Mudurligu ilce genelinde yeni parklarin yapimi ve yesil alanlarin artirilmasi ve bu
alanlarin vatandaslarimiz tarafindan saglikli ve huzurlu strekli kullanim saglamasi amacli calismalari
devam ediyor. Ayrica gelen veya tespit edilen taleplerin uygunluk ve malzeme temin durumuna gore
park alanlarindaki ekipmanlara ilaveler yapilarak daha aktif ve rahat kullanim alanlari olusturuluyor.

SAMLAR TABIAT PARKI PIKNIK MASASI YERLESTIRME HOSDERE PARKI VANA ODASI YAPIM/MONTAJ

Tablo 17: Mahallelere gére muhtelif kent mobilyalarinin dagitimi

Sira no Mahalle adi Bank Cop kutusu Piknik masasi Catili piknik masasi Kameriye Saksi
1 Altinsehir 2 2
2 Bahcesehir 1. Kisim 40 60 6
3 Bahcesehir 2. Kisim 45 69 1 24
4 Basak 205 195 2 7 7
5 Basaksehir 66 66 5 8 3
6 Glvercintepe 53 10 4
7 Kayabasl 114 164 27 21 4 13
8 Sahintepe 35 40 2 4 1
9 Samlar 6 1
10 Ziya Gokalp 10 20 1
Genel toplam 570 732 42 44 n 44
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> SPOR SAHA ZEMIN GiZ6i CALISMASI

Park ve Bahceler Mudurligumaz; park alanlari, egitim kurumlari, ibadethaneler, resmi kurumlar ile
kamu alanlarina yalnizca kent donati dagitim ve montaji yapmakla kalmayip, zamana bagli olarak,
asirl ve uygunsuz kullanim ile vandalizm gibi durumlar neticesinde islevini yitiren veya tehlike
olusturan; cocuk oyun gruplari, spor sahalari, acik hava spor aletleri, kent mobilya ve ekipmanlarinin
bakim onarimlarini yaparak guvenlik tehlikesi olusturan durumlara en kisa stGrede muidahale edilerek
tekrar vatandas kullanimina kazandiriimaktadir. Park alanlarimizda teknik ve saha ekiplerince yapilan
saha kontrollerinde tespit edilen aksakliklar, hasar gdren ekipmanlar ve vatandaslardan gelen anlik
tehlike olusturan talepler ile birlikte 6nem derecesine gdre calisma programina alinarak en kisa strede
duzeltilmekte veya Urdn yenilemesi yapiimaktadir.

2017 yilinda 1766 adet kent donati ekipman bakimi/parca yenileme ¢alismasi yaptik...

> SPOR SAHA ZEMIN GiZGi CALISMASI > SPOR SAHA ZEMIN GiZGi CALISMASI > SPOR SAHA ZEMIN GiZ6i CALISMASI
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Tablo 18: Mahallelere ve alanlarina gére muhtelif kent donati bakimi

Park ve yesil alanlar, resmi kurumlar, egitim kurumlari, ibadethaneler...

Demir, Metal vb.

Cocuk Oyun Spor Saha ve Acik

ezl e el Gruplari Alan Spor Aletleri e ieldlalar ardn ve yapllar Verslelrn

1 Altinsehir 8 2 0 0 10
2 Bahcesehir 1. Kisim 33 93 25 3 154
3 Bahcesehir 2. Kisim 36 64 39 2 141
4 Basak 141 123 17 10 445
5 Basaksehir 59 80 43 2 184
6 GUvercintepe 87 55 19 0 161
7 Kayabas| 55 69 22 9 155
8 Sahintepe 60 7 0 0 67
9 Samlar 85 42 198 22 347
10 Ziya Gokalp 85 2 2 1 90
11 Siteler 7 2 3 0 12

Genel toplam 656 539 522 49 1766

llcemizde sosyal alanlardaki calismalarimiz, yalnizca park alanlari ile sinirli olmayip, sinirlarimiz
icerisinde bulunan kamu kurum ve kuruluslarina da vatandaslarimizin faydali kullanimina katki
saglamak amaciyla bir takim calismalar yurtttlmektedir. Bu kapsamda bdlgemizdeki egitim
kurumlari, ibadethaneler, resmi kurumlar ve diger ortak kamu alanlarina kent donati elemanlari
kapsaminda ihtiyac gorulen destekler verilmektedir. Ayrica egitim kurumlarimiz, resmi kurumlarimiz
ve ibadethanelerimizde de park alanlarinda oldugu gibi dagitim ve montaji yapilan kent donati
elemanlarinin bakim onarim calismalari da dnem derecesine gore bakim programina dahil
edilmektedir.

Egitim kurumlarinda yapilan ¢alismalardan drnekler

> SPOR EKIPMAN MONTA) > OYUN GRUBU BAKIM BOYA > KENT DONATI DAGITIM MONTAJI

ibadethanelerde yapilan ¢calismalardan drnekler

> BANK, GOP KUTUSU DAGITIM GALISMASI > KAMERIYE MONTAJ GALISMASI
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Kamusal alanlarinda, Park ve Bahceler MudUrlugumuz faaliyet kapsamina giren talepler dncelik ve
dnem sirasina gore calisma programina dahil edilmekte olup, calismalar malzeme durumuna gore
degerlendirmeye alinmaktadir. Saha calismalarinda kamu zararini engellemek ve en ekonomik
sekilde vatandas memnuniyetini arttirmak amaciyla yUrttulen calismalarda madurltk teknik ekip ve
konularinda uzman ustalarimiz ile birlikte yUrtttlen arastirmalar sonunda vatandas memnuniyetini
saglayacak yeni ve saglikli trinler tasarlanmaktadir. Bu calismalar sonunda numune Urdnler pilot
noktalarda vatandas kullanimina sunulmakta, Gzerinde iyilestirme calismalari sonucunda imalat veya
temin edilme asamasina gelinmektedir.

2017 yilinda 909 kent donati imalat ve montaj calismasi yaptik...

Tablo 19: Mahallelere ve alanlarina gore muhtelif kent donati imalatlari

Park ve yesil alanlar, resmi kurumlar, egitim kurumlari, ibadethaneler...

Sira no Mahalle adi Ahsap imalatlar ~ Metal imalatlar ~ Diger imalatlar polyester slikon vb. Kameriye Saksi
1 Altinsehir
2 Bahcesehir 1. Kisim 20 6 15
3 Bahcesehir 2. Kisim 3 12 43
4 Basak 90 2 40
5 Basaksehir 31 1 50 6
6 GUvercintepe 4
7 Kayabasi 202
8 Sahintepe 1
9 Samlar 96 1
10 Ziya Gokalp 2 4
Genel toplam 726 24 90 n 58

g i

DEKORATIF ISIKLI SUTUN KUM OYUN ALANI AHSAP BILGILENDIRME LEVHA YAPIM/MONTA)

Ayrica gerek kendi imalatlarimizda, gerekse sahada var olan kent donati Urtnlerinde kullaniimak
Uzere serigrafi, kalipli oyma, kalipli dokUm calismalart ile kurum ismi, logo ve dekoratif Grinler
yapllmaktadir.

zu’ﬁ&i:_gluj
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DEKORATIF DESEN YAPIM GALISMASI AHSAP UZERI OYMA YAZI GALISMASI KURUM LOGO KALIP/DOKUM GALISMASI
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Bakim onarim atolyesi olarak faaliyete baslayan ahsap ve demir atdlyelerimiz ilerleyen zaman
icerisinde rutin bakim faaliyetlerinin yani sira, kurum ve vatandas fayda dnceligimiz olacak sekilde
farkl calismalar da yapmaktadir.

0TOBUS DURAKLARINA BANK MONTA) ALTERNATIF BILGILENDIRME LEVHALARI OKULLARDA KUS YUVASI DESTEGI

Calisma ve sorumluluk alanlarimiz

1-) llce sinirlari icerisinde bulunan park, reftj, yesil alanlar

2-) Belediyemize bagli tesis ve aktivite merkezleri

3-) Belediyemizce yUratulen organizasyon ve etkinlikler

4-) ilce sinirlari icerisinde bulunan kamu egitim kurumlari

5-) ilce sinirlari icerisinde bulunan kamu saglik kurumlari

6-) Ilce sinirlari icerisinde bulunan diger kamu resmi kurumlar

7-) lice sinirlari icerisinde bulunan ibadethaneler

Tablo 20: Spor ve oyun grubu ekipmanlari

Oyun . Futbol Basketbol . Sah_a Fitness aleti
grubu Fitness Voleybol -Tenis zemin
yardimci

Mahalle adi yardimer | takimi yardimci  yardimci ekipman clzgl :
ekipman

ekipman ekipman

ekipman ¢alismasi

1 Altinsehir 0 n 0 0 4 0 0
2 Bahcesehir 1. Kisim 0 ol 0 1 22 4 0
3 Bahcesehir 2. Kisim 0 92 0 1 25 0 0 13
4 Basak 0 293 0 0 13 2 1 13
5 Basaksehir 0 109 0 1 2 0 3 50
6 GUvercintepe 0 190 0 1 36 2 1 23
7 Kayabasl 0 180 0 2 1 0 3 25
8 Sahintepe 0 11 0 0 6 2 1 2
9 Samlar 0 79 0 0 0 1 8
10 Ziya Gokalp 0 101 0 0 0 0 0 2
m Siteler 1 46 1 0 0 7

Genel toplam 1 1273 1 6 121 10 10 158

Park ve Bahceler Mudurlugumuz, teknik ekiplerinin spor alanlari ve parklarda yapmis oldugu
kontrollerde; ihtiyac ve hasar tespiti yapilmaktadir. Bu tespitler sonucunda halkin kullanimina yénelik
hizmet kalitesinin arttiriimasi amaciyla parklarda, okullarda, kamu kurumlarinda ve musterek alanlarda
cocuk oyun gruplari, spor elemanlari ve yardimci elemanlarin da yenileme ve degdisim islemleri
yapllmaktadir.
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FUTBOL KALE MONTAJ CALISMASI OYUN GRUBU MONTAJ GALISMASI

Bu amacla yapilan ¢alismalar sonucunda yukaridaki tabloda belirtildigi miktarda cocuk oyun gruplari,
spor elemanlari ve yardimci elemanlarinda yenileme ve degisim islemleri yapilmistir.

Park ve Bahceler Mudurlagi'ne 2017 yilinda iletisim merkezi tarafindan toplam 6.166 adet vatandas
talepleri gelmistir. Gelen taleplerin ilk 10 konu tlrd ve konu bazl tablo asagdida yer almaktadir.

Tablo 21: Park ve Bahgeler Mudirliigii’ne gelen talepler

Sira no Talep konusu nriaI:te:rl
1 Cim-yabani ot bicimi 781
2 Bitkisel atiklarin kaldiriimasi 766
3 Bos arazilerde ot bicilmesi talebi 535
4 Diger (park ve bahceler) 504
5 Agac budama hizmetleri talebi 367
6 Cocuk oyun grubu malzemeleri 327
7 Basvuru durumu hakkinda bilgi 326
8 Bank, piknik masasl, ¢cop kutusu, pergole, kameriye talebi 235
9 Park aydinlatmalari 222
10 Adac kesim talebi 198

Basaksehir kurban alani

26.000 m? acik alanda, 90 adet cadir, 6 mobil kesim konteyneri, 5 blyik bas parcalama alan, 1
kUcUkbas parcalama alani, 1 mescit, 1 ydnetici cadiri, 1ikram cadiri, 1 karantina cadiri, basin mensuplar
icin cadir, 650 arac kapasiteli otopark, bay bayan tuvaletleri, 5 adet sabit kesme alani, 5 adet sabit
parcalama alani ve ambulans hizmeti bulunmaktadir.

Bahg¢esehir kurban alani

13 blyUkbas ve klclkbas kurban satis standi, veteriner odasi, hizmet odasi, saticilar icin yatakhane,
bekleme ve cay salonu ve ambulans hizmeti bulunmaktadir.

Kira uygulamalan
Belediye gayrimenkullerinin kiraya verilmesi

Belediyemize gelir getirmesi amaciyla mahallelere gore kiraya verilen yerler;

Basak Mahallesi 4 adet, Basaksehir Mahallesi 1 adet, Bahcesehir 1. Kisim Mahallesi 7 adet, Bahcesehir
2. Kisim Mahallesi 14 adet, GUvercintepe Mahallesi 1 adet ve Kayabasi Mahallesi 2 adet, olmak Uzere
toplam 29 adet.
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Poliklinik hizmeti verilmesi

Belediyemiz bunyesinde birinci basamak saglik kurumu olarak hizmet etmekte olan poliklinigimizde,
belediyemizde calisan memur ve isci personellerimizin her tirll saglik islemleri gerceklestirilmis,
ileri tetkiklerine gerek gorUlen hastalarimizin 2. ve 3. basamak saglik kurumlarina yénlendirilmeleri
yapimistir.

Saglik isleri Madurlagu'nin 2017 yilinda verdigi poliklinik hizmeti verileri asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 22: Poliklinik hizmeti

Saglik isleri Miidiirliigii Recete Hemgirelik hizmeti Rapor
Poliklinik Hizmetleri Sayl Oran % Sayl Oran % Sayl Oran %
Ocak 27 6,3 58 10,8 1 8,82
Subat 32 75 64 11,9 5 13,73
Mart 41 9,6 69 12,8 3 15,69
Nisan 35 8,2 10 1,9 9 20,59
Mayis 40 9,3 28 5.2 5 13,73
Haziran 27 6,3 27 50 4 3,92
Temmuz 16 37 40 74 1 1,96
Agustos 23 54 46 8,6 3 3,92
Eylul 31 72 35 6,5 7 3,92
Ekim 36 84 64 11,9 8 3,92
Kasim 31 72 56 10,4 1 3,92
Aralik 90 21,2 40 74 9 5,88
Toplam 429 100 % 537 100 % 66 100 %

Grafik 1: Poliklinik hizmetleri aylk dagihm
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“IRecete “'Rapor Hemsirelik Hizmeti

Hasta nakil hizmeti

Saghk Bakanhginca 0712.2006 tarih ve 26369 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Ambulanslar

ve Acil Saglik Araclartile Ambulans Hizmetleri” yonetmelik hiikiimleri cercevesinde, il Saglik
MUdarlugt’'nden 21.07.2010 tarih ve 119 belge numarali hasta nakil ambulansi uygunluk belgesi ile
belediyemiz bunyesinde 1adedi 24 saat 1 adedi mesai saatleri icerisinde olmak Uzere hizmet veren
2 adet hasta nakil ambulansi ile yine mesai saatleri icerisinde hizmet vermekte olan 1adet asansorli
arac ve 1adet hasta nakil araci bulunmaktadir.
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Hasta nakil hizmetleri, yanlarinda refakatci eslik etmek kaydiyla hastalarin evden hastaneye ve
hastaneden eve nakillerini kapsamakta olup, hizmette kullanilan araclardan hasta nakil ambulansi
yatar hastalarin, hasta nakil araci oturur vaziyetteki hastalarin, asansorll arac tekerlekli sandalye
kullanan engelli hastalarin nakil hizmetini gerceklestirmektedir.

Saglik Isleri Mudurlugd’nin 2017 yilinda gerceklestirdigi hasta nakil hizmeti verileri asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 23: Hasta nakil hizmeti

Engelli araci (asansor-

Saglik isleri Miidiirliigii Hasta nakil ambulansi Hasta nakil araci lii) Toplam
Hasta Nakil Hizmeti Sayl Oran % Say! Oran % Say! Oran % Oran %
Ocak 160 7,90% 212 10,38% 76 6,70% 448 8,61%
Subat 174 8,59% 168 8,23% 60 529% 402 773%
Mart 166 8,19% 194 9,50% 92 811% 452 8,69%
Nisan 186 9,18% 222 10,87% 116 10,23% 524 10,07%
Mayis 144 711% 182 8,91% 124 10,93% 450 8,65%
Haziran 220 10,86% 120 5,88% 92 811% 432 8,30%
Temmuz 186 9,18% 144 7,05% 88 7,76% 418 8,04%
Agdustos 136 6,71% 1o 5,39% 70 6,17% 316 6,07%
Eylul 138 6,81% 124 6,07% 98 8,64% 360 6,92%
Ekim 150 740% 166 8,13% 1o 9,70% 426 8,19%
Kasim 124 6,12% 202 9,89% 100 8,82% 426 8,19%
Aralik 242 11,94% 198 9,70% 108 9,52% 548 10,53%
Toplam 2.026 100% 2.042 100% 1.134 100% 5.202 100%

Grafik 2: Hasta nakil hizmeti aylik dagilim
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HASTA NAKIL HiZMETI
HASTA NAKIL AMBULANSI

HASTA NAKIL HiZMETI
ASANSORLU ARAG

Evde saglik hizmetleri

Evde saglik hizmeti, belediyemiz ilce sinirlarricerisinde cesitli hastaliklara bagli olarak evde saglk
hizmeti sunumuna ihtiyaci olan hastalara, evinde ve aile ortaminda verilen tibbi bakim hizmetini
kapsamaktadir. Saglik Isleri Mudurligiu'nin 2017 yilinda verilen evde saglik hizmeti verileri agidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 24: Evde saglik hizmeti Tablo 25: Evde saglik hizmeti-mahalle ve bdlge dagilimi
Saglik isleri Miidiirliigii Verilen hizmet Saglk isleri Midirliigii Verilen hizmet
Evde Saglik Hizmeti Sayl Oran % Evde saglik hizmeti Sayl Oran %
Ocak 84 8,10% Altinsehir 48 4,63%
Subat 89 8,58% Bahcesehir 1. Kisim 133 12.83%
Mart 9 8,78% Bahcesehir 2. Kisim 84 8,10%
NEET * Biot Guvercintepe 168 16,20%
M 7 7.52%

GHE 8 o2 Sahintepe 83 8,00%
Haziran 55 5,30%
Kayabasl 8 0,77%
Temmuz 80 7,71%
5 Samlar 5 0,48%
Agustos 63 6,08%
Ziya Gokal 51 4,92%
Eyldil 70 6,75% ke e
Ekim 920 8.68% Basak 144 13,89%
Kasim 163 15.72% Basaksehir 161 15,53%
Aralik 105 1013% Kayasehir 152 14,66%
Toplam 1.037 100% Toplam 1.037 100%
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Grafik 3: Evde bakim hizmeti mahalle ve bélge dagilimi
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Cenaze islemleri

Belediyemizde cenaze hizmetleri (defin ruhsatlari), 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu’nun 216.
maddesine istinaden Saglik Isleri Mudurligunce verilmektedir. Basaksehir ilce sinirlarinda olmasi
kaydiyla evde vefat hallerinde cenaze yakininin mudurligumuze basvurmasi Uzerine doktorlarimiz
tarafindan yerinde yapilan cenaze muayenesinden sonra 6lum formu doldurularak defin ruhsati
verilmektedir. Dizenlenen Mernis formlari her hafta dizenli olarak Basaksehir lice Nufus Madurligi'ne
gonderilmektedir. Ayrica, tutulan kayitlar 1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu’nun 220. Maddesine
gore lice Toplum Saghg Merkezi ve 1l Saglhk Mudurlugine her ay duzenli olarak iletiimektedir. Hafta
sonu vefat edenler icin cenaze nodbeti tutulmakta olup, il disina giden cenazelere gece defin ruhsati ve
yol izin belgesi verilmektedir.

Saglik isleri Madurlagu'nan 2017 yilinda dizenledigi defin ruhsatlarina iliskin veriler sagdaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 26: Dizenlenen defin ruhsati

Saglik isleri Miidiirliigii

Cenaze islemleri Oran %
Ocak 27 25,23%
Subat 9 8,41%
Mart 19 17,76%
Nisan il 10,28%
Mayis 10 9,35%
Haziran 6 5,61%
Temmuz 4 3,74%
Agustos 5 4,67%
Eylul 10 9,35%
Ekim 3 2,80%
Kasim 0 0,00%
Aralik 3 2,80%
Toplam 107 100%

Halka y6nelik seminerler

Basaksehir ilce sinirlarinda yasayan vatandaslarimizda; hipertansiyon, diyabet gibi kronik hastaliklar
ile obezite vb. metabolik hastaliklar yoniunden bireysel farkindalik olusturulmasi ve arttiriimasini
saglayarak, halkimizi saglikli yasam konusunda bilinclendirmek Uzere egitim seminerleri dizenlemistir.

Saglik isleri Mudurlugu’nun 2017 yilinda duzenledigi halka yonelik egitim seminerlere iliskin veriler
agidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 27: Halka yonelik egitim seminerleri

Saglik isleri Miidiirliigii Diizenlenen egitim Katilan kisi sayisi

Egitim seminer konulari Sayl Oran % Sayl Oran %
Sagdlikli beslenme ve obezitenin engellenmesi 1 9,09% 65 5,64%
Kalp hastaliklarindan nasil korunuruz 2 18,18% 136 11,80%
Ureme sagligi ve giincel korunma 1 9,09% 58 5,03%
Meme kanseri ve kendi kendine meme muayenesi 2 18,18% 187 16,22%
Cocuk yetistirmede farkl ebeveyn tutumlari 2 18,18% 120 10,41%
Anne baba okulu egitimleri 1 9,09% 395 34,26%
Hamilelik egitimleri 2 18,18% 192 16,65%
Toplam n 100% 1.153 100%

Ogrencilere yonelik egitim ve seminerler

llcemiz sinirlarinda bulunan ilkdgretim okullarinda egitim goren 4. sinif 6grencilerine, adiz dis saghdi,
saglikll beslenme, gida hijyeni ve Kisisel hijyen konularinda egitim seminerleri verilerek, her bir egitim
sonrasinda islenen konulara iliskin tiyatro oyunlari dizenlenmistir.

Okul tatil ddneminde ise belediyemizce dlzenlenen izci kampinda egitim goéren dJrencilerimize
hijyen egitim seminerleri dizenlenmistir.

Dlzenlenen tum egitim ve seminer katilimcilarina “Hijyen egitim sertifikasl” verilip ayni zamanda
kisisel bakim hijyen cantasi hediye edilmistir.

Saglik isleri Mudurlugu’nun 2017 yilinda dizenledigi dgrencilere yonelik egitim ve seminerlere iliskin
veriler agidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 28: Ogrencilere egitim seminerleri

saglik isleri Miidiirligi Duzg?t'i‘:‘e“
Saglikli yasam okullu egitim seminerleri Sayl
Seminer duzenlenen okul sayisi 27
Duzenlenen 6grenci seminer sayisl 64
Katilan 6grenci sayisi 7.280
izci kampi diizenlenen seminer sayisi 12

izci kampi katilan 6grenci sayisi 2.324

ILKOGRETIM OKULLARINDA EGITIM SEMINERLERI
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ILCENIN TEKNiK ALTYAPI VE USTYAPI SISTEMLERiNi KENTSEL GELISMEYE PARALEL
OLARAK REVIZE ETMEK VE YENI SISTEMLERIN KURULMASINI SAGLAMAK

Kanalizasyon

llcemizde bulunan Sahintepe, Altinsehir, Kayabasl, Glvercintepe, Basaksehir, Ziya Gokalp ve
Bahcesehir mahallelerimizde vatandasin kendi imkanlariyla yaptigi ve karakanal tabir edilen kanallarin
onarimlari tarafimizdan yapiimaktadir. Bu kapsamda, 3808m atiksu kanali ile 2887m yagmursuyu
kanall yapiimistir. Bu imalatin yani sira 86 adet baca imalati, 89750m kanal temizligi yapilmistir.

Tablo 29: 2017 yilinda yapilan altyapi calismalari

Fen isleri Miidiirliigii, Yol Bakim Onarim Sefligi
2017 yilinda yapilan altyapi ¢alismalan

Mahalleler

Basaksehir Guvercintepe Altinsehir Sahintepe Kayabas| Ziya Gokalp Bahcesehir Toplam
imalatlar Birim

Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj | Nokta | Metraj
Atiksukanal | |45 | 456 | 39 | 680 | 12 42 9 60 | M5 | 2130 | 12 250 19 190 | 251 | 3808
calismasl
Yagmursuyu
kanal m 69 890 78 856 24 150 25 350 27 298 13 98 24 245 260 2887
calismasi
Kangl m 96 14800 | 49 7300 36 4950 | 228 | 28650 | 42 6850 59 9850 112 17350 | 622 | 89750
temizlenmesi
=5 Adet | 12 14 12 23 2 2 2 2 34 | 40 o 0 5 5 67 86
imalatlari

Okullarin bakim ve onarimi

lIce genelinde okullarda yapilan
bakim-onarim calismalari
kapsaminda; sinif kapilarinin
yenilenmesi, kapi kol-Kkilit ve
menteselerin onarimi ve degisimi,
okul koridor ve siniflarinda seramik,
parke vb. déseme tadilatlary,
tuvaletlerde lavabo, musluk, klozet
ve tesisatlarin degisim ve onarimi,
muhtelif yerlerindeki su yalitim
isleri, okul koridor ve siniflarinda
cesitli duvar isleri, siva ve boya
yaplilmasl, okulun cesitli yerlerinde
asma tavan yapilmasi veya
tadilatl, okul bahcelerine panel cit
yapllmasi, okul pencerelerine ve
cevre duvarlarina ferforje korkuluk
yaplilmasi, okullara demir giris
kapisi yapilmasi, okullara pvc ve
aliminyum dograma yapiimasi,
mescit yapiimasi, malzeme olarak
boya verilmesi, okullarin konferans
salonu ve spor salonlarinin tadilaty,
yagmur oluklarinin yapimi ve

MEHMET AKIF ERSOY ILKOKULU PANEL TEL GIT IMALATI onarimi vb. imalatlar yapilmistir.
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> SAMLAR GZEL EGITIM MERKEZi BOYA GALISMASI > HACI ALi OSMAN GUL ILKGGRETIM OKULU MERDIVEN IMALATI

Tum ilce genelindeki okullarda baslica imalat olarak yaklasik; 185 adet sinif kapist imalati, 778 m? asma
tavan, 906 adet kapi kolu imalati, 375 adet wc lavabo muslugu degisimi, 95 adet wc lavabo aynasi
yenilenmesi, 28750 kg demir imalati, 287m panel ¢it imalati, 655 m? laminat parke, 8111 m?ic ve dis
cephe boya, 2654 m2 yer ve duvar seramigi, 542 m2 ytong duvar yapimistir.

llcemiz geneli okullara toplam 15000 kg ic cephe boyasi, 7000 kg yagli boya ve 3000 kg tiner teslim
edilmistir.

> IBRAHIM KOGASLAN ILKOKULU/SINIF KAPILARI VE > BASAKSEHIR MESLEKI VE TEKNIK LISES]
KAPI KOLLARI DEGISTIRILDI. YANGIN MERDIVENi IMALATI

> KAYASEHIR ORTAOKULU MESCIT YAPILMASI > SEHIT SAVCI SELIM KIRAZ ILKOKULU



imalat yapilan okullarin listesi

1-Bahcesehir Atatlrk Anadolu Lisesi'nde
tuvaletler komple tadilat edilmistir ve sadirvan
yapimistir.

2-Basaksehir Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'ne
yangin merdiveni yapiimistir.

3-Borsa Istanbul Basaksehir Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi’'nde guvenlik kulUbeleri
onarilmistir.

4- Hacl Fatma GUl Mesleki ve Teknik Lisesi’nde
tuvaletlerin asma tavanlari yenilenmistir.

5-Hikmet Ulugbay Ortaokulu'nda tuvaletler
tadilat edilmistir, spor salonunda bdlme duvarlar
yaplilmistir.

6-1BB Kanuni Sultan Suleyman Ortaokulu'nda
aliminyum dograma ile bdlme yapilmistir.

7-IBB Mehmet Akif Ersoy ilkdgretim Okulu’nda
bahceye panel cit yapilmistir.

8-Yavuz Sultan Selim Anadolu Imam Hatip
Lisesi’nde ytong ile bélme duvar yapiimistir.

9-Kayasehir Anaokulu’na pvc zemin kaplama
vapiimistir.

10-Oyakkent ilkokulu'nda konferans salonu
sahnesi yenilemistir.

11- GUzel Sanatlar Lisesi’ne bdlme duvar
yaplilmistir, sttdyo kapilari degistirilmistir.

12-Sehit Orhun Goéytan ilkokulu'nun bahcesine
demir korkuluk yapilmistir.

13-Sehit Savci Selim Kiraz ilkokulu’nun bahcesine
demir korkuluk yapilmistir.

14-Turgut Ozal imam Hatip Ortaokulu'nda giris
demir kapisi yukseltilmistir.

15-Kayasehir Anadolu Lisesi’ne sadirvan
yapimistir.

16-Sehit Haki Aras imam Hatip Lisesi'ne sadirvan
vapiimistir.

17-Kayasehir Ortaokulu’na mescit ve sadirvan
yapimistir.

Basaksehir Belediyesi
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18-Ertugrul Gazi Imam Hatip Ortaokulu'nda giris
kata mustemilat yapilmistir.

19-Zihni Kucuk ilkokulu'nda kaloriferler
dedistirilmistir.
20-Kayasehir Seyh Samil Ortaokulu'nda bdlme

duvarlar, sadirvan ve spor salonunda tadilat
yapimistir.

21-Tepe Ilkokulu'nda zemine seramik yapilmistir.

22-Sehit Serdar Gokbayrak Ilkokulu'nda tuvalet
seramikleri yapilmistir.

23-Nasrettin Hoca Anaokulu’nda tuvaletlere
asma tavan vapilmistir.

24-Samlar Ozel Egitim Merkezi'nde laboratuvar
zemini yenilemistir ve boya isleri yapilmistir.

25-Ogrenciden Armagan Anadolu Lisesi'ne
bolme duvar ve demir kapi imalati yapilmistir.

26-Yunus Emre ilkokulu’nda bélme duvarlar
yapilmistir.

27-Aksemsettin Illkokulu'nda kapilar
degistirilmistir.

28-Aksemsettin Ortaokulu’na bdIme duvarlar
vapiimistir.

29-Sair Erdem Beyazit Ortaokulu'nda
tuvaletlerde tesisat isleri yapildi ve sifonlar
yenilenmistir.

30-Sahintepe Ortaokulu’na giris kapisi yapilmistir.

31-Mahmut Sevket Zirh ilkokulu’nda tuvalet
kapilari onariimistir.

32-Haci Ali Osman Gl ilkokulu’na giris merdiveni
yapilmistir.

33-Ibrahim Kocaslan ilkokulu’'nda sinif kapilari ve
kap! kollari degistirilmistir.

34-Fenertepe Ilkokulu’'nda okul bahcesindeki
mermerler onarildi ve yenisi yapimistir.




I-GENEL BILGILER

Kamu binalari bakim ve onarimi

llce geneli kamu binalarinda yapilan bakim-onarim calismalari kapsaminda; sundurma ve giris kapisl.

> 1ETAPKIPTAS SAGLIK OCAGI TADILAT ISLERI > YENI SAMLAR CAMii GATI ONARIMI

'.n

> SAMLAR SAGLIK OCAGI DEMIR KAPI IMALATI
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imalat yapilan binalarin listesi

1-Bahc¢esehir Jandarma Karakolu tadilat edilmistir.

2-Samlar Saglik Ocagrna demir kapi yapilmistir.

3-1. Etap Kiptas Saglik Ocagdi tadilat edilmistir.

4-Hz Huseyin Camii'ne sundurma imalati yapiimistir.

5-Bahcesehir Haci Eylp Saadet Carmikli Camii'ne cay ocadi yapiimistir.
6-Yeni Samlar Camii tuvaletinin ¢atisi onarilmistir.

7-Seyh Samil Camii okuma salonunun girisine PVC dograma yapiimistir.

8- Bogazkdy Cami sundurma ve giris kapisi yapimistir.

Okuma salonlari

Bodlgemizde Basaksehir, Bahcesehir ve Kayasehir Mahallelerinde camilerde okuma salonlar
yapilmistir. Okuma salonlari yaklasik 100 m2 ve icerisinde mutfak tezgahi, klimasi bulunan isi yalitimli
tek katl betonarme yapilardir.

BASAKSEHIR OMER HALIS DEMIR CAMIi OKUMA SALONU BAHGESEHIR HACI KAMIL DEMIROZ CAMil OKUMA SALONU

KAYASEHIR ABDULHAMITHAN CAMii OKUMA SALONU
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Basaksehir islam Akademisi binasi tadilati

Yaklasik 450 m? kat alanlari bulunan binada bir bodrum, bir zemin, U¢ normal ve bir teras kat olmak
Uzere toplam bes kat bulunmaktadir. Bina mekanik, elektrik ve insaat isleri olarak komple tadilat

edilerek kullanilabilir hale getirilmistir. Binada bir adet kUtUphane, bir adet konferans salonu, 24 adet
derslik, idari odalar ve arastirma merkezlerinin bulundugu odalardan olusmaktadir. Bina 2017 yilinda

tamamlanarak teslim edilmistir.

A1 WEe T

BASAKSEHIR ISLAM AKADEMISI BINASI TADILATI

Giivercintepe Ortaokulu prefabrik ek bina

850 m2 alan Uzerine kurulan ek prefabrik
yapida 10 adet derslik, bay-bayan 6grenci ve
dgretmen WC, mudir ve 6gretmenler odasl
bulunmaktadir.

GUVERCINTEPE ORTAOKULU
PREFABRIK EK BINA
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Basaksehir Living Lab faaliyetleri ile teknoloji bilincinin artiriimasi

Basaksehir Living Lab, Avrupa Birligi ENoLL (European Network of Living Labs) organizasyonu
tarafindan onaylanmis 370’den fazla Living Lab arasinda yer alan Turkiye'deki ilk Living Lab’dir.
Basaksehir Living Lab bilisim teknolojileri ve tasarim tabanli inovasyon ve girisimciligi yaymak ve yeni
is olusumlarina ortam saglamak amaciyla kurulmustur. Basaksehir Living Lab bilisim teknolojileri ve
tasarim konulu Urdin ve hizmetlerin, gercek yasam ortaminda, gercek kullanicilarla test edilebilecedi
ve gelistirilebilecegi ortamdir.

Basaksehir Living Lab bunyesinde 2017 yili icerisinde 28 proje gelistiriimistir. Vatandaslara yonelik
verilen egitimlerin toplam suresi 1.318 saat olup; Living Lab blnyesinde dUzenlenen etkinlik sayisi ise
636’dir. 2017 yilinda daha kisa sUreli, daha fazla etkinlik dizenlenmistir.

PLANLI MODERN BIR SEHIR OLUSTURMAK
imar ve plan yonetimi hizmetleri

iicenin imar planlarinin-imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin
yuriitilmesi

Tablo 30: Aylara gére sifai imar durumu dagilimi

Ocak 276

Ruhsat Sefligi: imar ~ |2uoat $I
Durum Barosu;  |[Mart gl

onayli imar planlarina Nisan 306
gore sifai ve c¢izili Mayis 376
imar durumu Haziran 232
dtzenlenmektedir. Bu Temmuz 245
itibarla 2017 Yilinda Agustos 152
toplam; 3382 adet Eylul 247
sifai imar durumu, 681 Ekim 301
adet cizili imar durumu e 256
dlizenlenmistir. Aralik 233

Toplam 3382

Tablo 31: 2017 yili ¢izili imar durumlarinin aylara ve mahallelere gore dagilimi

Ocak Subat Mart Nisan Mayils Haziran Temmuz Agdustos Eyliil Ekim Kasim Aralk

43 62 47 46 53 35 28 37 24 22 15 16 428

0 0 3 2 9 3 3 1 2 0 1 1 25

1 2 0 3 5 4 3 0 0 2 2 3 25

1 2 0 1 0 0 1 0 1 0 1 0 7

0 2 0 0 0 5 1 0 0 0 0 0 8

1 1 19 6 4 2 3 1 3 4 2 3 49

1 7 4 0 2 27 3 4 1 0 2 0 51

0 0 9 1 0 1 1 0 0 0 1 0 13

0 1 0 4 2 1 1 0 3 3 3 1 19
Toplam 49 89| 88 68 80 85 50 47 36 31 32 26 681
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Grafik 4: 2017 yili aylara gore cizili imar durumu dagilhimi
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Grafik 5: 2017 yili mahallelere gore ¢izili imar durum dagilimi
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Ruhsat Sefligi calismalari; Proje tasdik-Ruhsat blrosunca belediyemiz sinirlari icerisinde, imar
planlarina uygun olarak hazirlanmis mimari projeler onaylanarak yapi ruhsati diizenlenir. Bu itibarla;

2017 Yilinda toplam; 40.777 adet bagimsiz bolum icin 1459 adet yapi ruhsati dizenlenmis, 380 adet
kat irtifaki, 108 adet vaziyet ve 30 adet cins degdisikligi onaylanmistir.
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Tablo 32: Mahallelere gére yapi ruhsati dagilimi

Mahalleler Bagimsiz boliim sayisi Yapi ruhsati
Altinsehir 496 59
Bahcesehir 2.Kisim 1689 46
Bahcesehir 1.Kisim 6434 385
Basak 395 39
Basaksehir 21417 371
GUvercintepe 3700 367
Kayabasi 5131 132
Samlar 13 5
Ziya Gokalp 429 10
Sahintepe 1073 45
Toplam 40777 1459
Tablo 33: Aylara gore yapi ruhsati dagilimi Tablo 34: Mahallelere goére yapi kullanma izin dagilimi
Ay Yapi ruhsat sayilari Altinsehir 44
Ocak 101 Bahcesehir 2.Kisim 36
subat 93 Bahcesehir 1.Kisim 107
Mart 78
Basak 2

Nisan 88 - ?
Mayis 221 Basaksehir 50
Haziran 210 Gavercintepe 202
Temmuz 70

5 Kayabasi 85
Agustos 32
Eylul 456 Samlar 1
Ekim 12 Ziva Gokalp 1
Kasim 81 Sah 3

ahintepe

Aralik 17 P
Toplam 1459 Toplam 555

Denetim Sefligi calismalari;

Belediyemiz sinirlari icerisinde ruhsata uygun olarak insai faaliyetini tamamlayan binalara yapi
kullanma izin belgesi dizenlenmektedir. Bu itibarla 2017 yilinda toplam; 328 temel st vizesi, 333
adet %80 insaat onayl, 108 adet is bitirme onayi, 2332 adet hakedis onayi icin evrak dizenlenmistir.

iice genelinde kacak yapilasmayi 6nleyici calismalar;

3194 Sayili imar Kanunu'nun 5. maddesinde yapl; “Karada ve suda, daimi veya muvakkat, resmi
ve hususi yeralti ve yerUstU insaati ile bunlarin ilave, degisiklik ve tamirlerini icine alan sabit ve
muteharrik tesislerdir.” diye tanimlanmaktadir.

Yine ayni kanunun 32. maddesinde ise “Bu kanun hikdmlerine gére ruhsat alinmadan yapilabilecek
vapilar haric, ruhsat alinmadan yapiya baslandigi veya ruhsat ve eklerine aykiri yapi yapildigi ilgili
idarece tespiti, fenni mesulce (..) (3) tespiti ve ihbari veya herhangi bir sekilde bu duruma muttali
olunmasi Gzerine, belediye veya valiliklerce o andaki insaat durumu tespit edilir. Yapi mihdrlenerek
insaat derhal durdurulur.” denilmektedir.
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Yukarida yazilan kanun maddeleri esas alinarak Belediyemiz hizmete baslama tarihinden itibaren
ilce sinirlariicerisinde bulunan ruhsatli-ruhsatsiz yapilarin denetlenmesi hususunda buyUk 6zen
gosterilmistir.

Tablo 35: 2017 yili yapi tatil tutanaklarinin aylara ve mahallelere gére dagilimi

Ay
Mahalle
Altinsehir

GUvercintepe

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agdustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Toplam

g | N | O
(@)
No

O O O O|O|®|O|O|O

N

Bahcesehir 1. Kisim

=

Bahcesehir 2. Kisim

Samlar

Sahintepe

o O |O | O

Kayabasi

=

Basaksehir

O OO0 |OO|O|OC |u|O

Basak

Ziya Gokalp
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A OO OO O|O|O|O |~ O
O O OO0 |O0|O0 O

W O O | O |N|O O | O

W O O O|O0O|O0 |0 | O

N (N O
Ul

Grafik 6: 2017 mahallelere goére yapi tatil tutanagi dagilimi
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Grafik 7: 2017 yih aylara gore yapi tatil tutanagi dagilimi

2017 yili aylara gore yapi tatil tutanagi dagilimi

9 9

O B N W & U1 O N 0 O

—

D =
3 =
= &

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS
KASIM
ARALIK




Asansoér denetim ¢alismalan

Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

201

Yapi Denetim Sefligi olarak 26/06,/2015 tarihli 29396 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor
Isletme, Bakim ve Periyodik Kontrol Yonetmeligi hukimleri dogrultusunda yapilan calismalar
neticesinde 5282 adet asansorun periyodik ve takip muayeneleri sonucunda 10481 asansor kontroll
gerceklestirilmistir. Yapilan asansdr muayeneleri neticesinde kullanima uygun olmayan 3047 adet
asansor muhurlenerek hizmet disi birakilmistir. Ayrica Belediye sinirlarimiz icerisinde yeni hizmete
alinan ya da dnceden kullanima sunulan ancak tescil edilmemis 426 adet asansorin tescil islemleri
tamamlanarak bu asansorler kayit altina alinmistir. Bahsi gecen yonetmelik kapsaminda Belediye
sinirlarimiz icerisinde hizmet veren asansorlerin fiziki durumlarinin iyilestirilmesi ve kullanima hazir
halde tutulmalari amaciyla 925 adet asansdrun kontrolU yapilarak, bina sorumlularina yonetmelik

hakkinda bilgi verilmistir.

Harita Sefligi calismalari;

Mudarligumiz bunyesinde bulunan Harita Sefligimizde yapilan is ve islemler asagida listelenmistir.

+ 2981 /3290 Sayil Kanun ve 3194 Sayili imar
Kanunu’nun 18. maddesine gore ydnetmelik
ve mevzuat cercevesinde imar uygulamalari
yapllmakta,

« Imar uygulamalari ile olusan parsellerin ifrazli
tapulari dagitilmakta,

+ 2981 /3290 Sayili Yasaya gore yapilan
uygulamalarda ipotek terkinleri yapiimakta,

* insaat istikamet rolevesi, kot kesit rélevesi,

encUmene teklif belgesi evraklari dizenlenmekte,

* Plankote onay! yapiimakta,

» Kat mulkiyetine gecis islemi icin vaziyet plani
onay! yapiimakta,

» Kadastral veri gincellenmekte,
* Ilce rehberi hazirlanmakta,
* Glncel adres bilgisi verilmekte,

* TAPDK icin gerekli olan mesafe uygunluk
yazilari verilmekte,

» Sokak ve caddelere isim verilmekte,
* Bagimsiz bdlum aciimakta,

+ lIce genelinde yol ve caddelerin tabelalari
kontrol edilmekte,

» Kapi numaralarinin eksiklikleri giderilmekte,

» Adresleri ulusal adres veri tabanina
kaydedilmekte,

* Parseller ile numarataji eslestiriimekte,

* Insaat asamasindaki binalara yapi ruhsati
verilmeden 6nce kapl numaralari verilmekte,

* NUfus MUudurlugi’nden gelen adres tespiti,
bagimsiz birim karisikhigina iliskin sorunlar
sahada ¢dzUmlenerek ulusal adres veri tabanina
islenmekte,

* Emlak vergisi ddneminde Belediyemize gelen
butln vatandaslara birimimiz tarafindan adres
bilgisi verilmekte,

« llcemiz sinirlari dhilinde faaliyet gosteren isyeri
sahiplerine yetkimiz dahilinde mukellef bildirim
formlarinda kullanilmak Gzere Icisleri Bakanlig
resmi web sitesi https://adres.nvi.gov.tr/ den
alinan ulusal adres veri tabani adres numaralari
ve adres bilgileri sifahen verilmekte ,

» Baskanlik Makami, kurum ici madurlukler ve
kurum disi taleplere cevaben adres paftalari,
sorgular sonucu olusan raporlar hizmete
sunulmakta,

* Ruhsat alan binalarin temel alti ve temel Usti
dlctmleri yapiimakta,

* Kamu vararina terk edilen verler ile alakal
yer tespiti, aplikasyon, halihazir alimi, tecaviz
kontrolU gibi arazi 6lctmleri yapilmaktadir.




I-GENEL BiLGILER

Genel islemler

MudUrlagtmiz bunyesinde bulunan Harita Sefligimizde yapilan is ve islemlerin 2017 yiliicin dagilimi
asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 36: Harita Sefligi aylik faaliyet ¢alismalar

HARITA SEFLiGi AYLIK FAALIYET RAPORU

20AAY OCAK | SUBAT | MART | NiSAN | MAYIS [HAZIRAN|TEMMUZ[AGUSTOS| EYLUL | EKIM | KASIM | ARALIK | TOPLAM

EVRAK

iNSAAT iSTIKAMET 25 34 64 51 45 81 41 44 31 23 32 9 480
KOT KESIT 20 31 46 38 29 57 34 69 38 21 37 1 431
ENCUMENE TEKLIF BELGESI 17 8 5 24 22 25 15 17 14 15 12 5 179
iFRAZLI TAPU 0
iPOTEK TERKIN 3 3 1 2 1 1 11
PLANKOTE 6 1 1 8
CiNS DEGiSiKLIGi 3 3 3 2 8 6 3 1 1 3 2 2 37
KURUM iCi YAZISMA 14 17 4 9 10 16 7 6 31 3 4 3 124
KURUM DISI YAZISMA 26 9 19 25 21 16 19 19 40 62 83 34 373
GUNCEL ADRES BILGiSi 61 61 75 63 86 73 69 83 65 72 76 89 873
MESAFE UYGUNLUK YAZISI 2 5 1 1 3 6 2 4 4 3 31
NUMARALANDIRILAN BiNA SAYISI 30 23 35 31 217 259 1 47 306 9 6 63 1027
NUMARALANDIRILAN KAPI SAYISI 76 31 56 48 560 345 1 47 369 9 6 96 1644
TEMELUSTU 6LCUMU 31 39 42 18 93 24 34 24 14 64 46 17 446
TEMELALTI OLCUMU 8 31 30 33 22 14 28 25 31 41 11 1 275
TECAVUZ KONTROLU 8 13 12 11 8 9 5 2 9 4 81
YER TESPIiTi/APLIKASYON/ALIM 4 14 4 6 4 13 7 7 5 2 1 67

insaat istikamet rolevesi

Parselin meri imar planina gore terk ya da satin almasi gereken alaninin olup olmadiginin belirlenmesi
amaciyla 2017 vili icerisinde Imar ve Sehircilik Mudurlugi’ne yapilan basvurulara karsilik toplam 480
adet insaat istikamet rolevesi dizenlenmistir.

Kot kesit rolevesi

Parsele yapilacak binanin kose kotlari ile yol, kaldirim veya yapilacak olan asfalt kotlarinin belirlenmesi
amaciyla 2017 yiliicerisinde Imar ve Sehircilik Madurlugi'ne yapilan basvurulara karsilik toplam 431
adet kot kesit rolevesi dUzenlenmistir.

Enciimene teklif belgesi

Parselin yolaterk, tevhid, ifraz islemlerini yaparak meri imar planina uygunlugunun saglanmasi
amaciyla 2017 yili icerisinde Imar ve Sehircilik Mudurlugi’ne yapilan basvurulara karsilik toplam 179
adet encimene teklif belgesi dizenlenmistir.

ipotek terkin

2017 yiliicerisinde yapilan basvurulara istinaden evvelce 2981 /3290 Sayili Kanun uyarinca yapilan
imar uygulamalarinda ipotek konulan parsellerden 11 tanesinin ipotek terkin islemleri yapilmistir.
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Cins degisikligi

Iskan almis yapilarda kat mulkiyetine gecmek amaciyla 2017 yili icerisinde, yapilan basvurulara karsilik
toplam 37 adet vaziyet plani/roperli kroki kontrolt ve onayi yapilmistir.

Plankote

Arazinin gtncel topografik yapisinin tespit edilmesi amaciyla 2017 yili icerisinde, yapilan basvurulara
karsilik toplam 8 adet plankote kontroll ve onayi yapiimistir.

Yazismalar

2017 yiliicerisinde imar ve Sehircilik Mudurligd’ne yapilan basvurulara karsilik toplam kurum ici ile
124 adet, kurum disi ile 373 adet olmak Uzere toplam 497 adet yazisma yapilmistir.

Giincel adres bilgisi

GUncel adres bilgisinin 6grenilmesi amaciyla 2017 yili icerisinde, yapilan basvurulara karsilik toplam
873 adet guncel adres bilgisi yazisi yaziimistir.

TAPDK mesafe uygunluk yazisi

Umuma Acik Yerler ve ickili Yerler ile Resmi veya Ozel Ogretim Kurumlari Arasindaki Uzakliklarin
Belirlenmesine dair Yonetmelige istinaden Tutun ve Alkol Piyasasi DUzenleme Kurulunca istenilen
mesafe uygunluk yazisiicin 2017 vili icerisinde, yapilan basvurulara karsilik toplam 31 adet yazi
yazilmistir.

Numaralandirilan bina sayisi

2017 yili itibari ile ilcemiz genelinde 26245 sayili Adres ve Numaralama Yonetmeligi'ne uygun olarak
toplam 1027 adet binaya numara verilmistir.

Numaralandirilan kapi sayisi

2017 yili itibari ile ilcemiz genelinde 26245 Sayili Adres ve Numaralama Yonetmeligi'ne uygun olarak
toplam 1644 adet kapiya numara verilmistir.

Yeni a¢ilan cadde/sokaklar

llce genelinde 21 adet yol (bulvar/cadde/sokak) gecici olarak isimlendirilerek; Kent Bilgi Sistemi ve
Ulusal Adres Veritabani'nda olusturulmustur.

Temeliistii 6l¢ciimii

Ruhsat almis yapilardan temelUstl asamasina gelen toplam 446 adet binanin temelUstt dlcimu 2017
yiliicerisinde yapilmistir.

Temelalti dl¢iimii

Ruhsat almis yapilardan temelalti seviyesine gelen toplam 275 adet binanin temelalti dlcimuu 2017 yili
icerisinde yapilmistir.

Arazi Kontrol 6l¢iimleri

Kamu vyararina terk edilen yerler ile alakall yer tespiti, aplikasyon, halihazir alimi gibi arazi dlctimleri ile
taskin kontrol dlcumleri yapilmistir.
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Basaksehir Mahallesi Oyakkent Mevkii yol
isimlendirme ¢alismasi

Basaksehir Mahallesi Oyakkent mevkiinde
1/1000 0lcekli 13/09/2013 tasdik tarihli
Oyakkent uygulama imar plani yapiimis ve séz
konusu planin imar uygulamasi 14/07/2014
tarih ve 11406 yevmiye ile tescil edilmis olup;
yapilan bu plan ve uygulama neticesinde
kapanan yollarin akslari ile isimlerinin iptali

ve acllan yollarin isimlendirilmesi ¢calismasi
yapilmis 17/11/2017 tarihli ve 1763 sayili Istanbul
Blyuksehir Belediye Meclis karari ile kabul
edilmistir.

Bahcesehir 2. Kisim Mahallesi yol
isimlendirme c¢alismasi

Bahcesehir 2. Kisim Mahallesi
icerisindeki 4 adet gecici isimli yolun
isimlendirilmesi calismasi yapilmis
17/1/2017 tarihli ve 1763 Sayili istanbul
BUyUksehir Belediye Meclis karari ile
kabul edilmistir.

Stadyum isimlendirme ¢alismasi

Samlar Tabiat Parki’nda bulunan
Mulkiyeti Belediyemize ait olan
stadyuma Sehit Erdem OZCELIK
isminin verilmesi hususunda
Basaksehir Belediye Meclisine teklifte
bulunulmus olup; 07/07/2017 tarihli
ve 2017/44 Sayil Basaksehir Belediye
Meclis karari ile kabul edilmistir.




Yol isimlerinin degistirilmesi ¢calismasi

201

Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

Istanbul 1li sinirlari dahilinde, vatandaslardan gelen sikayetler ve istanbul BlyUksehir Belediye
Baskanlhginca yapilan calismalar neticesinde muhtelif ilcelerde bulunan anlamsiz veya guling
kelimeler ile “gUlen” ve “paralel” gibi kelimelerden olustugu tespit edilen yol isimlerinin degdistiriimesi
talebi ile; llcemiz sinirlar dahilinde sdz konusu isimler icin éneri yol isimleri calismasi yapilimis olup;
14/12/2017 tarihli ve 1937 sayili istanbul BUyuksehir Belediye Meclis karari ile kabul edilmistir.

Kalem Sefligi calismalari:

Tablo 37: 2017 yili gelen evraklarin ve licretlerin aylara gére dagilimi

Gelen Evrak Tiirii

imar ve Sehircilik

imar Durumu Ruhsat iskan Midirlaga Ucreti
Ocak 83 101 77 967 1189.809,51 TL 0,00 TL
Subat 64 93 25 916 1.747.331,08 TL 231,08 TL
Mart 59 78 73 1042 2.711151,37 TL 85,35 TL
Nisan 64 88 40 835 7137.076,69 TL 0,00 TL
Mayis 56 221 43 988 10.411.638,62 TL 0,00 TL
Haziran 46 210 27 1027 ©.375.556,67 TL 0,00 TL
Temmuz 17 70 15 917 2.821.313,19 TL 377.925,62 TL
Agdustos 50 32 51 840 2.374.01811 TL 3.093,00 TL
Eylul 58 456 26 838 86.117.074,34 TL 0,00 TL
Ekim 86 12 46 1056 4.597.031,01 TL 0,00 TL
Kasim 68 81 74 1063 2.551.825,29 TL 0,00 TL
Aralik 83 17 58 775 1.621.456,07 TL 0,00 TL
Toplam 734 1459 555 11264 129.655.281,95 TL 381.335,05 TL

ilcenin imar planlarinin-imar uygulamalarinin
tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin
yuriitilmesi

Atatlrk Olimpiyat Parki alaninda mulkiyet

ve imar problemlerinin ¢cdzUmlenmesi

amaclyla Genclik ve Spor Bakanhgi, Maliye
Bakanligi ve Basaksehir Belediyesi arasinda
imzalanan protokol kapsaminda kamu yarari
saglanmasi amaciyla alandaki mulkiyet sorunun
cozimlenmesi ve olimpiyat alaninin buttncul
ve etkin bir sekilde kullaniimasinin saglanmasi
icin 12.05.2017 tasdik tarihli /5000 olcekli
“Ataturk Olimpiyat Parki Nazim imar Plani

1. Etab1” dogrultusunda hazirlanan “Atatlrk
Olimpiyat Parki 1/1000 6élcekli Uygulama imar
Plani 1. Etabi 24.07.2017 tarihinde onaylanmistir.

24.07.2017 tasdik tarihli Uygulama Imar Plani
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243 Ada 1 parselin bitisiginde ki terkinli alanda,
292 ada 3 parselde ve 208 ada 2 parselde ki
mevcut kullanim alanlarinin daha fonksiyonel
hale getirilmesi amaciyla; 243 ada 1 parselin
bitisiginde ki terkinli alanin bir kisminin “Sosyal
Tesis Alani” lejandinda alinmasi ve buna
karsilik Sosyal-KultUrel Tesis Alani lejandinda
kalan 292 ada 3 parsel ve 208 ada 2 parselin
Sosyal-Kulturel Tesis Alani lejandinda kalan
kisminin “Park Alani” lejandina alinarak takas
yapllmasl ve yeniden dlzenlenmesi amaciyla,
“Basaksehir Ilcesi, Bahcesehir 1. Mahallesi, 292
Ada 3 Parsel lle Bahcesehir 2. Kisim Mahallesi
208 Ada 2 Parsel ve 243 Ada 1 Parselin
Bitisiginde ki Terkinli Alanin Bir Kismina lliskin
1/5000 Olcekli Nazim imar Plani Degisikligi”
dogrultusunda hazirlanan 1/1000 6lcekli
Uygulama imar Plani Degisikligi 13.01.2017
tarininde onaylanmistir.

> BILGI PAFTASI
Malazgirt ilcesine bordiir tretuvar ve ¢evre diizenlemesi yapilmasi

5393 Sayili Belediye Kanunu’'nun 75. Maddesinin KHK-678/11 Ek fikrasina gore; “Afet, kitlesel g6¢

ve terdre maruz kalan yerlesim birimlerinin belediyeleri ile bu kanunun 45. maddesinin ikinci fikrasi
geredince belediye baskani veya baskan vekili gbreviendirilen belediyelerde, vali veya belediye
baskani, aksayan belediye hizmetinin baska bir belediye tarafindan yerine getirilmesini talep edebilir.
Yardim istenilen belediye, meclis kararina gerek olmaksizin Icisleri Bakaninin izniyle bu talebi yerine
getirebilir.” hUkmu dogrultusunda Malazgirt Belediye Baskanligi belediye butcesinin yetersizliginden
dolayl Malazgirt ilce merkezinde yer alan Cumhuriyet Meydanti ile Alparslan Heykelinin ¢cevre
dUzenlemesi, Kultlr Parki ile cevresinin yeniden yapiimasi, iki adet Semt Sahasinin ve Mezarlik
Caddesi’'nin prestijli cadde yapimi belediyemizden talep edilmistir.

Idaremiz gelen talep dogrultusunda “Malazgirt ilcesine Bordiir Tretuvar ve Cevre Diizenlemesi
Yapilmasi” isi kapsaminda talep edilen isleri yapmistir.

Malazgirt Meydani

Meydandaki eski dbéseme taslari sdkulerek
yerine 440 m2 alana bazalt tasi désenmistir.
Meydan da bulunan aydinlatma direkleri
Uzerinde Malazgirt Belediyesi yazili olan

10 adet direkle degistirilerek agaclandirma
calismasi yapilmistir.
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Alparslan Heykeli

Heykel etrafindaki taslar sokulerek bazalt tasi
dosenmis, heykel kaidesinin dokulen taslari ahlat
tasi ile onarilmis, etrafindaki yesil alan tesviye
edilerek cicek ekilmistir. Heykel etrafindaki insaat
demiri korkuluklar sokulerek yerine ferforje
korkuluklar yapilmistir.

Atatiirk Heykeli

Heykelin kirilan ayagi tamir edilerek rengi
parlatiimis, altindaki kaidesine beton
dokulerek guclendirilmis ve etrafi bazalt tasi
ile kaplanmistir. Heykelin dna projektorle
aydinlatiimistir.

Kiltiir Parki Projesi

Proje kapsaminda 1400 m? alanda; prefabrik bina, cocuk oyun grubu, aydinlatmalar, kamelya, fitness
alani, yartme alanlari, oturma gruplari, yesillendirme ve aydinlatma calismalari, park etrafinin
ferforje kapi ve duvar imalatlari yapiimistir.

Shiiem Y M

B

Parkin icinde, 84 m? prefabrik bina, cocuk oyun
grubu, 70 m? kamelya alani ve 6 adet UstU

kapall oturma grubu yapilarak 30 adet bank
yerlestirilmistir. 100 m? fitness alani olusturulmus
aletlerin montaji yapilmistir. Parkin etrafinda
bulunan duvarlar ahlat tasi ile onarilarak parkin
etrafina komple ferforje korkuluk yapiimistir.
Alana 700 m? cim serilerek cicek dikilmis,
400m? parke yurtme alani yenilenmistir.
Malazgirt Belediyesi yazili aydinlatma direkleri 8 adet minibUs duragi ve 2 adet taksi duragdi
ile aydinlatma saglanmistir. imalatr yapilmistir.



I-GENEL BiLGIiLER

llcede yapilan projeler
kapsaminda Ahmedi

Hani Park aydinlatmalar
yenilenmistir. 65 adet
Malazgirt Belediyesi
yazan aydinlatma direkleri
yapimistir.

OKULLAR BOLGESI HALI SAHA VE BASKETBOL SAHASI

Okullar bolgesine, 40x24m boyutlarinda hali saha, 28x15m boyutlarinda basketbol sahasi yapimistir.
Sahalarin etrafina 500 m2 alanda kaplama tasi désenmis olup 700 m2 parke yol yapilmistir.

TRAFIGIN AKICILIGINI SAGLAMAK ve ULASIM OLANAKLARINI GELiSTiRMEK
Ulasim hizmetleri
Asfalt calismalari

Basaksehir de yeni yapilan konutlarda yerlesimin baslamasiyla birlikte artan ntfus ve arac trafigi yeni
yaptigimiz yollar ve kavsak dizenlemeleri ile rahathda kavusturulmustur. Ziya Gokalp ve Kayasehir
bodlgelerinde Emlak Konut ve TOKI ile koordineli olarak yeni yapilan konut alanlarina ve kentsel
dénusum yapilan bolgelere ulasim planlari olusturularak yollar tarafimizdan yaptiriimistir. Sahintepe
Mahallesi'nde atik su ve yagmur suyu olmayan bolgeler tespit edilmis olup ISKI tarafindan altyapi
calismalari yapiimistir. Bu boélgede altyapi calismalari tamamlanmasina muteakip kaldirim ve asfalt
calismalari yapilmis ve yapilmaya devam edilmektedir. Kalan bodlgelerde diger alt yapi kuruluslariyla
koordineli olarak, alt yapisi tamamlanan bolgeler hizla programa alinarak kaldirim ve asfalt calismalari
yapilmistir. Bu sayede vatandaslarimizin rahat ve konforlu ulasim saglamasi hedeflenmektedir. Arazi
kosullari nedeniyle calisma yapilamayan bazi sokaklarda, tespitler yapilmis, c6zUm yollari aranmis

ve program dahilinde problemler c6zime kavusturulmaktadir. Ayrica gelen sikayetler ve teknik
personelimizce yapilan kesifler sonucu bozulan yerlere bakim onarim ve iyilestirme calismalari
yapimistir.

2017 yili icerisinde 263 noktada toplam 17044,52 ton asfalt yama ve 41 noktada toplam 35485,60 ton
asfalt yapilmistir.
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Tablo 38: Asfalt calismalari

S Asfalt yama Asfalt
Nokta Tonaj Nokta Tonaj
Bahcesehir 25 1314,34 8 13697,60
Altinsehir 6 206,18 2 2247,05
Basaksehir 34 2368,70 m 10081,35
Basak 13 1400,40 1 292,40
GUvercintepe 60 439510
Kayabasi 14 376,30
Sahintepe 68 5573,30 18 8338,70
Samlar 14 275,00
Ziya Gokalp 29 1133,20 1 828,50
Toplam 263 17042,52 41 35485,60

BASAKSEHIR — AKSEMSETTIN CADDESI

SAHINTEPE — ADIM SOKAK
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Prestij cadde ve yol diizenlemeleri

Prestij cadde duzenlemesiyle; yayalarin rahat kullanabilecegi kaldirimlar, ylukseltilmis engelli ve yaya
gecit uygulamalari yapiimaktadir. Her tarlQ altyapi calismasi icin yer altindan kanallar désenerek
daha sonrasinda ihtiyac olmasi halinde gereken elektrik, fiber optik vb. calismalar kazi yapilmadan
yapllabilecektir. Uygun yerlere otopark alanlari yapilarak diizensiz parklasma sorunu ortadan
kaldiriimaktadir. Her adada yesil alanlar birakiimakta ayrica sokagin gorselligini 6n plana cikaracak
aydinlatma direkleri kullaniimaktadir.

Aksemsettin Caddesi

-

Proje Basaksehir Belediye Hizmet binasi dntinde
yaklasik 350 metrelik hatti kapsamaktadir.
Yaklasik 1400 m? sert zemin imalati ile 35
araclik otopark alani yapilmis, 350 m? yesil alan
olusturulmustur.

AKSEMSETTIN %
CADDESI

Yunus Emre Caddesi

Proje, Yesil Vadi Caddesi’nden baslayarak Yeni Dogu Okullari dntne kadar olan alani kapsamaktadir.
Toplam hat uzunlugu yaklasik 3100 metredir. Yaklasik 5100 m? sert zemin ve 1600 m? yesil alan imalati
yapimistir.

YUNUS EMRE CADDESI

Mimar Kemalettin Bulvari - Prof. Dr. Necmettin Erbakan Caddesi

Proje, Mimar Kemalettin Bulvari ve Prof. Dr. Necmettin Erbakan Caddesi'ni kapsamaktadir. Toplam
1250 metre uzunlugundaki projenin 600 metrelik kismi Mimar Kemalettin Bulvari’nda, kalan 650
metrelik bolumU de Prof. Dr. Necmettin Erbakan Caddesi’nde calisma yapiimistir. Yaklasik 8700 m?
sert zemin imalati, site dnlerine cep otoparki uygulamasi, yaklasik 200 araclik otopark alani ve otobus
durak alanlari olusturulmustur. Yaklasik 4000 m? yesil alan olusturulmus ve cesitli bitki ve agaclar
konumlandiriimistir.
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MIMAR KEMALETTIN BULVARI — PROF. DR. NECMETTIN ERBAKAN CADDESI

Selale Caddesi

Proje, Bahcesehir Selale Caddesi’nde yaklasik 900 metrelik hatti kapsamaktadir. Yaklasik 10927 m?
sert zemin imalati ile 300 araclik otopark alani yapiimis, 1710 m? yesil alan olusturulmustur.

BAHCESEHIR — SELALE CADDESI

Tretuvar ¢alismalari

llcemiz genelinde tretuvar calismalari kapsaminda, 2017 vili icerisinde toplam 48696,33 m? tretuvar,
toplam 29166,54 m? parke yol imalati, toplam 42412,24 m bordir imalati ile toplam 3532,39 m? granit
doseme yapiimis olup calismalarimiz devam etmektedir.
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Tablo 39: Bordiir, tretuvar, parke ve granit doseme calismalar

Bordiir imalati Tretuvar imalati Parke yol Granit doseme
Mahalle Miktar Miktar Miktar Sk. Miktar
Sk. - Sk. e Sk. e e
Bahcesehir 15 14026,00 17 16623,38 6 4119,75
Altinsehir 7 1857,90 7 1486,15 2 3220,54
Basaksehir 13 13092,70 12 7051,10 1 457,48 2 220,80
Basak 9 2175,50 8 4032,80 1 2023,60 6 1223,39
GUvercintepe 8 1135,04 20 3445,20 1 1626,40
Kayabas!
Sahintepe 24 7289,70 18 44728 16 13891,97 2 516,50
Samlar 6 2424,30 4 9865,50 2 3826,80 2 1571,70
Ziya Gokalp 2 41,10 3 1720,02
Toplam 84 42412,24 89 48696,33 29 29166,54 12 3532,39

> BASAKSEHIR — CEMIYET SOKAK

Basaksehir Gocmen Konutlari Tunali Caddesi’nin Seyh Samil Caddesi’ne baglanmasiyla vatandaslarin
metroya, Kaymakamlida, 4. ve 5. Etaba ulasimi kolaylastirimistir.

> BASAKSEHIR — TUNALI CADDESI
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Duvar imalatlan

Altyapi calismalart kapsaminda 2017 yili icerisinde ilcemiz genelinde toplam 52,93 m
tas duvar ile toplam 39,80 m perde duvar imalati yapiimis olup ¢alismalarimiz devam etmektedir.

Basaksehir bdlgesinde devam eden tretuvar calismalarinda, daha dncesinde fiilen kullanilan yollarin
mulkiyet sinirlarina uygun olarak yapiimasi ve egimlerin duzeltilmesi icin bir¢ok tas duvar ve perde
imalatl yapimistir.

Tablo 40: Duvar imalatlan

Perde duvar imalati Tas duvar imalati

Mahalle Miktar Miktar
Sk. Sk.
m m
Basak 2 32,5 1 39
Sahintepe 1 73 4 49,03
3 39,8 5 52,93

Altyapi imalatlan

Basaksehir licemiz sinirlari icerisinde trafigin akiciligini saglamak ve ulasim olanaklarini gelistirmek
icin 778 noktada 11627 m? tretuvar tamirati, 211 noktada 1574 m bordur tamirati, 163 noktada 1255
m hiz kesici montaji, 191 noktada 36725 ton soguk asfalt yama ve 196 noktada 12343 m? stabilize
malzeme serimi yapiimistir.

Tablo 41: Altyapi imalatlari

Fen isleri Miidiirliigii-Yol Bakim Onarim Sefligi

2017 yilinda yapilan ¢alismalar

Basaksehir GUvercintepe Altinsehir Sahintepe Kayabasi Ziya Gokalp Bahgesehir

imalatlar ,
Nokta | Metraj

Tretuvar tamirati 778 | 11627

Bordiir tamirati 21 1574

Hiz kesici montaiji 163 | 1255

Soguk asfalt yama 191 | 36725

Stabilize serimi 196 | 12343
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Kis calismalari

Belediyemiz Yol Bakim ve Onarim Sefligi ekiplerimizce licemiz sinirlart icerisinde bulunan
mahallelerde cadde ve sokaklarda; 220 Personel 48 adet kar kiireme, 12 adet Jcb, 3 adet greyder, 2
adet ekskavator, 20 adet cift kabinli transit ve 40 adet saha takip araci ile toplamda 9900 ton tuz
sarf edilerek kis ile mUcadele calismasi gerceklestirilmistir.

. ‘ BOLGEDEN KARLA MUCADELE
CALISMALARI

Tablo 42: Karla miicadele ¢alismalari

: 2017 Y1l yasanan yogun kar yagisi sirasinda
Fen Isleri Mudiirliigii tarafindan yiiriitiilen calismalarin genel bir 6zeti

Gelen sikayet Sikayet gelen Mudahale edilen Kullanilan tuz

Gellsmier ol e el e saylsl (adet) nokta sayisi (adet) nokta sayisi (adet) miktari (ton)

1 Altinsehir 369 86 75 700
2 Bahcesehir 1-2 Kisim 743 159 126 1600
3 Basak 669 236 195 1500
4 Basaksehir 628 198 161 1600
5 GUvercintepe 409 248 213 1000
9 Kayabasi-Kayasehir 423 176 176 1000
7 Sahintepe 386 183 149 900
8 Samlar 157 96 69 800
9 Ziya Gokalp 368 222 199 800
Genel toplam 4152 1604 1363 9900
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YASANABILIR ve TEMiZ BiR CEVRE OLUSTURMAK

Cevre yonetimi

Vatandasa sunulan hizmetler:

Temizlik hizmetleri ginlUk yapiimasi gereken isler kapsaminda olup, hizmetlerin streklilik arz
etmesinden dolayi Temizlik Isleri Mudurligumuz; 7/24 saat esasina gore calisarak asagida belirtilen

hizmetleri vatandaslarimizin hizmetine sunmaktadir.

* Evsel ve evsel nitelikli endUstriyel atiklarin
toplanmasi ve nakledilmesi.

» Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin ve pazar
yerlerinin araclarla stpUrtlmesi ve yikanmasi.

» Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin, bos
alanlarin ve pazar yerlerinin stipUrgeci personel
marifeti ile sUpurdlmesi ve mintika temizliginin
yaplilmasi.

 Kullaniimis esyalarin toplanmasi ve duzenli
depolama sahasina nakledilmesi.

» Karla mucadele calismalari yapiimasi.

» Gorsel kirlilik olusturan illegal yazilar ve
afislerle ilgili temizlik calismasi yapilmasi.

* Yerlesim alanlari icerisinde sahibi
belirlenemeyen moloz ve hafriyat atiklarinin
toplanmasi ve dizenli depolama sahasina
nakledilmesi.

* Yerlesim alanlari icerisinde sahibi belirlenen
cuvalll moloz ve hafriyat atiklarinin meclis karari
ile belirlenen Ucreti karsiliginda toplanmasi ve
dUzenli depolama sahasina nakledilmesi.

Vatandaslardan gelen talepler:

» Cop konteynerlerinin, konteyner yikama
araclariyla yikanmasi ve dezenfekte edilmesi.

* COp konteynerlerinin tamir ve bakimlarinin
yaplilmasi.

» Temizlik hizmetleri isinin kontrol ve
denetiminin yapiimasi.

* Ambalaj atiklarinin (kadit - karton, metal,
plastik ve cam) kaynagdinda toplanmasi.

» Atik pillerin toplanmasi.

* Bitkisel atik yaglarin toplanmasi.
» Elektronik atiklarin toplanmasi.

» Atik lastiklerin toplanmasi.

« Aylik ortalama 5 m?® evsel nitelikli kati atig
cikan isyerleri ile katl atik sdzlesmesi yapilmasi
ve atiklarinin dizenli depolama sahasina
nakledilmesi.

» MUdurltge gelen sikayet ve taleplerin
zamaninda degerlendirilip sonuc¢landiriimasi.

llce sinirlari dahilindeki tim vatandaslarimiz temizlik hizmetlerimizden yararlanmakta olup, talep ve

sikayetleri asagidaki tablo ile grafik de gosterilmistir.

2017 yilinda Temizlik isleri Mudurlugi'ne yapilan basvuru sayilarinin durumu asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 43: Vatandaslardan gelen talepler

2017 Yih basvuru sayisi

tamamlanan

Hizmet siiresi icinde

. . Hizmet siiresi icerisinde
Gecikmeli tamamlanan ¢

12.042 11.359

tamamlanan basvuru orani

683 94%




I-GENEL BiLGIiLER

2017 yilinda Temizlik isleri Miidiirliigii’ne iletisim Merkezinden gelen ay bazinda basvuru basar
durumu:

Grafik 8: 2017 yili ay bazinda basvuru durumu
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Temizlik isleri Sefligi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler

Temizlik Isleri Sefligi ilgi mevzuatlar ve Mudurlik Calisma Yonetmeliginde belirtilen gérev ve
sorumluluklar cercevesinde faaliyetlerini sUrdirmektedir.

Evsel ve endiistriyel atiklarin toplanmasi ve nakledilmesi

AKILLI YER ALTI
COP KONTEYNERLERI

ORNEK ATIK TOPLAMA MERKEZI 770 LITRE KAPASITELI GOP KONTEYNERI
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llcemiz genelinde kullanilan yeralti ve yerUsti cop konteyner adetleri asagidaki tabloda
gosterildigi gibidir.

Tablo 44: Basaksehir ilce geneli konteyner dagilim listesi

120 It 2401t 770 It 770 It 1.100 It 3.200 1t 3.200 1t
plastik plastik metal plastik metal yer alti yer iistii
Bogazkody 1 1 190 48 31 20 291
Bahgesehir 225 136 186 331 63 77 1.018
Sahintepe 330 1 3 334
Altinsehir 170 108 278
Kayabasi 250 8 10 268
GUvercintepe 232 18 29 5 284
Kayasehir 3 130 68 247 69 517
Basaksehir 99 16 77 106 298
Basak 4 176 262 39 145 65 691
Ziya Gokalp 203 1 15 8 15 252
[OSB 1973 172 906 3.051
0SB caddeler 218 18 3 239
Toplam 226 144 4.157 1.053 1.003 586 352 7.521
Grafik 9: 2017 yilinda toplanan evsel ve endiistriyel atik miktari
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Toplam 25 adet normal ¢cop aract ile 7 adet yandan alim yapan akilli ¢op araci ile ilcemiz genelinden
ortalama (Yillik 174.240, aylik 14.520 ton - giinliik 559 ton) evsel ve endustriyel atik toplanarak
“Kemerburgaz oda yeri dizenli depolama sahasi ve Halkali aktarma istasyonuna” dokim
yapllimaktadir. Cok maksath akilli ¢6p araci ( Yandan alim yapan Ustten bosaltmali ¢cop araci )
araclariyla 600 adet akilli yer alti konteyneri ile 352 adet yerustt 3.200 It kapasiteli konteynerlerden
gunluk ortalama 146 ton ¢cop toplanmistrr.
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Moloz vb. malzemelerin toplanarak dékiim sahalarina nakledilmesi

2> KAGAK DOKULEN MOLOZUN
TOPLANMASI CALISMASI.

Grafik 10: 2017 yilinda toplanan moloz vb. atik miktari
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llce genelinden toplam 7 adet aracla (ortalama) yillik 26.344 ton, aylik 2.196 ton kadar moloz vb.
katl atik toplanarak dokim sahalarina nakledilmistir.

Araclarla yollarin siipiiriilmesi

Toplam 9 adet sUpirge araci ile licemiz
genelindeki cadde ve sokaklarin gtnluk
olarak sUpuUrudlmesi yapilmaktadir.

> CADDE VE YOL SUPURME
CALISMASI
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Sipiirgeci personel ile siipiirme ve mintika temizligi yapilmasi

Toplam 2 ¢avus ve 50 personelden olusan toplu calisma ekibi 25 + 25 olmak Gzere iki ekip halinde
ilce genelinde belirli bir program ile sahada goérulen olumsuzluklarin mintika temizligi calismasi
yapllmaktadir.

—HERENS
=H=HER=

)

y? .I; = E’
. =

MINTIKA TEMIZLIGi

COP KONTEYNERLERININ
YIKANMASI
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Toplam 308 supurgeci personel ile caddelerin, sokaklarin, meydanlarin, bos alanlarin ve pazar
yerlerinin stpUrtlmesi ve mintika temizligi yapilmaktadir.

YERALTI GOP
KONTEYNERLERININ
YIKANMASI CALISMASI

llce geneline bulunan cop
konteynerlerinden ginltk ortalama 60
adet 770 ve 1100 litre kapasiteli normal ve
70 adet de 3.200 litre kapasiteli yer alti ve
yer UstU ¢op konteyneri konteyner yikama
araclarimiz tarafindan program dahilinde
yikanmaktadir. 2017 yilinda toplam 40.264
adet ¢op konteyneri yikanarak dezenfekte
edilmistir.

Co6p konteynerlerinin tamir ve bakimlarinin
yapilmasi

Bolgede zarar gdren codp konteynerleri tamir bakim
ekibimiz tarafindan, kademede ve bdlgede tamir ve
bakimi yapiimaktadir.

SAHADA KONTEYNER TAMIR
CALISMASI

Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin ve pazar yerlerinin aroz6z ve yol yikama araci ile yikanmasi

lIce genelindeki cadde ve sokaklar, pazaryerleri, hafta sonu okullar ile Cuma giinleri camii bahcelerinin
yikanmasl calismalari 3 adet arozdz ve 2 adet yol yikama aract ile yapiimistir.

OKUL BAHGESI YIKAMA GALISMASI

YOL YIKAMA CALISMASI
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Sikayet ve taleplerin degerlendirilmesi

Bolge cavuslarinin kullandigr 12 adet mini
damperli acil mtdahale aracimiz ile saha
denetimi, yanan ¢dp konteynerlerinin
sondurtlmesi, yer copleri ve kullaniimis esyalarin
toplanmasi gibi isler ile cagri merkezinden gelen
sikayet ve taleplerin kisa stUrede degerlendirerek
Temizlik Isleri MOdurligimazan hizmet
standartlarina gére c6zUme kavusturulmasinda
etkin olarak kullaniimaktadir.

Ramazan ayinda sokak iftarlari yapilan yerlerin temizliginin yapilmasi

Temizlik Isleri Mudurlagu olarak, Ramazan

Ayl boyunca yapllan etkinlikler ile sokak
iftarlarinda ilgili diger madurltklerle beraber
80 personelimiz ile iftara hazirlik ve iftardan
sonra coplerin toplanmasi ve sonrasinda gerekli
temizlik calismalari yapilmistir.

KURBAN ALANININ TEMIZLENMESI KURBAN ALANI YIKAMA CALISMASI

Basaksehir kurban alaninin temizligi her giin sabah erken saatlerde hayvansal atiklar toplandiktan
sonra araclarla stpUrtlup yikanmaktadir. Alanin temizligi normal gunlerde 15 personel ile Kurban
Bayraminin ilk 3 guntnde ise 90 personelden olusan ekibimiz kesim sonrasi kurban atiklarinin
alinmasi ve alanin temizligini yapmaktadir.

Gorsel kirlilik olusturan illegal yazi ve afislerin temizlenmesi

llce genelinde tespit edilen illegal yazilar
boyanarak temizlenmekte ve yine Belediyeden
izin alinmadan asilan reklam afisleri, flamalar ve
panolari da toplanmaktadir.

DUVAR YAZILARININ SILINMESI AFi$, FLAMA V'S. TOPLAMA GALISMASI
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Karla miicade ¢alismalari yapilmasi 1 3

2017 yili icerisinde yapilan karla micadele LM “ﬁ![' b
calismalarinda camilerin, okullarin, AVM’lerin | L] "'L-! R R
hastanelerin, belediye duraklarinin, saglik i?-?_-é@i{:-:,: “;meiﬂiiim :
ocaklarinin, kamu kurumlarinin bulundugu ] | g IR,

yol glizergahlarindaki yaya kaldirimlari LD i L LDLITH
personellerimiz tarafindan temizlendi. Ayrica : . T &
Fen Isleri MUdurligumazun koordinasyonunda
olusturulan musterek ekipler ile yollarda da kar
kUreme ve tuzlama calismalari yapilmistir.

Hizmet alimi personeline is saghgi ve is
glivenligi egitimi verilmesi

Basaksehir Mah. M.Emin Sara¢ Kultur
Merkezi'nde 2017 yilinda hizmet alimi
kapsaminda calisan tum (579) personele sahada
calisirlarken her hangi bir olumsuzluk ve is
kazalariyla karsilasmamalariicin is saghgi ve is
gUvenligi egitimi verilmistir.

Geri Doniisiim Sefligi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler

Sefligimiz ilgi mevzuatlar ve Mudurluk Calisma Yonetmeligi'nde belirtilen gdrev ve sorumluluklar
cercevesinde faaliyetlerini sirdirmektedir. lice genelinden kagit karton, plastik, metal, cam gibi
ambalaj atigI kapsamindaki atiklar ile pil, bitkisel atik yag, elektronik atik, atik lastikler ile geri
doénusturulebilen atiklarin belirli bir program dahilinde toplanmasini saglamaktadir. 2017 yilinda
topladigimiz bu atiklara ait veriler raporumuz icerisindeki tablo ve grafiklerde belirtilmistir.

TOPLANAN AMBALAJ ATIKLARININ AYRISTIRMASI

llcemiz genelinden toplanan ambalaj atiklari lisansli firmaya ait ambalaj atigi ayristirma merkezinde
siniflarina goére ayristirildiktan sonra geri donusim tesisine nakledilerek ekonomiye geri
kazandiriimaktadir.
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Cam atiklarin kaynagindan ayri toplanmasi

ATIK CAM KUMBARASI CAM KUMBARA BOSALTMA

llce genelinde calisan 7 adet ambalaj atik toplama araci ve 1adet cam toplama araci ile ilce geneline
dagitilan 146 adet geri donusim konteyneri, 500 adet geri ddnusum Unitesi, 8.650 adet blro tipi
geri dontdsum kutusu, 335 adet cam kumbara ve noktasal kaynaklardan 2017 yili icerisinde toplam
30.484 ton ambalaj atig1 toplanarak ekonomiye geri donusimu saglanmistir.

Grafik 11: 2017 yilinda toplanan ambalaj ve cam atik ton
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2017 yilinda toplanan toplam ambalaj atig1 28.004 ton. Aylik ortalamasi 2.334 ton ve lice geneline
dagitilan 335 adet cam kumbaradan ise 2017 yilinda ortalama toplam 2.480 ton cam atik toplanarak
ekonomiye geri donisimu saglanmistir.
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Pil atiklarin kaynagindan ayr toplanmasi

ATIK PiL BIRIKTIRME BiR OKULUMUZUN ATIK PiL VE YAG TOPLAMA ALANI

2017 yilinda ilcemiz genelinde ki 470 adet pil kutusundan ve agirlikli olarak okul, AVM ve marketlerden
toplam 4.333 kg atik pil toplanmistir.

Bitkisel atik yaglarin toplanmasi
2017 yilinda ilce genelinden 178.000 kg bitkisel atik yagd toplanmistir.

e ——

ATIK YAG TOPLAMA GALISMASI

Cevre egitim seminerleri diizenlenmesi

2017 yilinda cevre mUhendislerimiz
tarafindan 15 okulda 5.000 6grenciye
cevre bilinclerini artirmaya yonelik cevre
egitim seminerleri verilmistir.
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Kati atik sozlesmeleriyle ilgili tahakkuk ve yazismalarin yapilmasi

Temizlik Isleri Mudurlagu, Belediye Meclisimizin 09.12.2016 tarih ve 2016/72 sayili karari
dogrultusunda aylik 5 m3 ve Uzerinde imalat atigi cikan isyerleri ile m3'0 KDV dahil 40.00 TL
olmak Uzere kati atik sdzlesmesi yapmaktadir. Bu sdzlesmelerle ilgili yazisma ve tahakkuk islemleri
tarafimizca yapilmaktadir.

Tablo 45: 2017 Yilinda yapilan evsel kati atik s6zlesme durumu

2017 yilinda s6zlesme yapilan isyerlerine ait veriler

Aylik s6zlesme yapilan isyeri sayisi 197
Bir defaya mahsus s6zlesme yapilan isyeri sayisi 8
Aylik sdzlesme yapilan isyeri evsel kati atik (m®) miktari 5.058
Bir defaya mahsus sozlesme yapilan isyeri evsel kati atik ( m*) miktari 262
2017 Yih evsel kati atik toplam tahakkuk miktari (TL) 2.378.160,00 TL

Yeni konut ve is yeri projelerinde, proje asamasinda atik toplama merkezlerinin olusturulmasi

05.12.2014 tarih ve 2014/137 sayili Meclis kararina istinaden Yapi ruhsati icin Imar ve Sehircilik
Mudarligu’'ne muaracaat eden firmalar atik toplama merkezi yerlerinin belirlenmesi ve belirlenen bu
atik toplama merkezleri icin alinacak teminat ve yazisma islemleri Temizlik isleri Madurligu tarafindan
yapilimaktadir.

ATIK TOPLAMA
MERKEZLERINDEN BIR ORNEK

ATIK TOPLAMA
MERKEZLERININ VAZIYET
PLANINA iSLENMIS HALI
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2. SOSYAL CALISMA ALANI
GUVENLI YASAM ALANLARININ OLUSTURULMASI
Ekiplerimiz:

Zabita Buro, Sikayet Buro - Telsiz Komuta, Bolge Ekipleri, Trafik Ekibi, llan ve Reklam Ekibi, Hafriyat
Kontrol Ekibi, Pazarlar Denetim Ekibi, Komisyon Ekipleri, Yapi Denetim Ekibi, Hizmet Araclari Ekibi,
Nobetci Ekipler, Gece Nobet Ekipleri ve GUvenlik Biriminden olusmaktadir.

Zabita Biiro

* Cesitliic ve dis birimlerden gelen evraklarin kayit ve cikis islemleri, her tUrld yazismalarin
yaplilmasi,

» Gelen evrak ve dilekcelerin alinmasi, ekiplere zimmeti, dagitimi ve takibinin yapiimasi,

* 6502 Sayil Kanun, 5326 Sayili Kanun, 1608 Sayili Kanun ve 5393 Sayili Belediye Kanunu'na gore
tutulan tutanaklarin dizenlenmesi ve ilgili birimlere aktariimasi,

* Diger kanunlarla ilgili yazismalarin ve uygulamalarin yapiimasi,
* Sonuclanan evraklarin dosyalanmasi,

*  GUNIUK personel icmal defterinin tutulmasi,

* Hizmet vesikasl, ¢calisma ve nébet programlarinin ¢ikariimasi,

* Personel istirahat ve izin yazismalarinin yapilmasi,

* Aylik puantaj cetvellerinin hazirlanmasi,

* Yillik bat¢cenin hazirlanmasi,

« Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi,

* Melbusat alimi ve dagitiminin yapilmasi.

01.01.2017 - 3112.2017 tarihleri arasinda Zabita MUdurligl biromuza gelen evrak sayisi 3.389 adet,
giden evrak sayisi 6.724 adet olmak Uzere, toplam 10.113 adet evrakin geredi yapiimis ve buro
hizmetleri yerine getirilmistir.

Sikayet Biiro — Telsiz Komuta

* Gelen sikayet ve taleplerin ekiplere bildirilmesi ve takibinin yapilmasi,

» Neticelendirilen sikayetlerin sonuclarindan en kisa strede ilgililerine bilgi verilmesi,
« Mudurltkler arasi koordinasyonun saglanmasi,

+ Telsiz komuta takibi,

« Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi.

2017 yili Zabita MudurlagU’ne gelen 10.608 adet sikayet ve talep degerlendirilmistir.
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Tablo 46: Zabita Mudirligii’ne gelen talep ve sikayetler

Talep ve sikayetler Talep ve sikayetler

CIMER

BIMER
I.B.B.

Bilgi edinme

Diger kurumlar

Sikayet kutusu
Stand

Sahsen

internet

Online chat

Telefon

Sosyal medya

Basin haber Toplam

Bolge Ekipleri

+ Kaldinmlara, cadde ve sokaklara, dikkan dnlerine malzeme koyarak yayalarin gelis gecisine engel
olacak sekilde sUrekli isgal eden esnaflar uyarilir. Aykiri hareket edenler hakkinda 5326 Sayili
Kabahatler Kanunu’na istinaden yasal islem uygulanir.

« llce sinirlarimiz dahilinde seyyar faalivet gdsterenler ile ses yikseltici cihazlarla bdlgede satis
yapanlara 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’na istinaden yasal islem uygulanarak bolgeden
uzaklastirilr.

« Vatandaslardan gelen sikayet ve dilekcelerin geredi yapllir.
« Zabita bUrodan alinan evraklarin takibi yapilir ve neticelendirilir.

« 9207 Sayiliisyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik'e istinaden isyerleri
denetlenerek, ruhsat miracaatinda bulunmalari saglanir.

* Ruhsat muracaatinda bulunmayan isyerleri mdhurlenip, mUhirlt durumlarinin takibi yapilr,
mUhUr fekk-i yapanlar hakkinda Cumhuriyet Savciligi'na génderilmek Gzere tutanak tutulur.

+ Belediye enciimenince kararlastirilan cezalarin tebligi ve takibi yapilr.
« 775 Sayill Gecekondu Kanunu’nun takibi yapilir.

+ Belediye emir ve yasaklarinin takibi yapilarak uymayanlar hakkinda 1608 Sayili Kanun ve 5326
Sayil Kanun geregince cezai islem uygulanir.

+ 6502 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun geregi isyerlerinde etiket ve fiyat listesi
kontrolU yapilir,

Bolge ekiplerimizin dilenciler ile ilgili
calismalari

llcemiz dahilinde dilencilik yapan sahislara
5326 Sayill Kabahatler Kanunu’na gore
toplam 502 adet cezai islem uygulanmis
olup, s6z konusu sahislar bdlgeden
uzaklastirimistir,

> DILENCILER ILE ILGiLI
YAPILAN CALISMALAR
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Bolge ekiplerimizin seyyar ve isgal ¢calismalari

Kaldirnmlara, cadde ve sokaklara, dikkan
dnlerine malzeme koyarak yayalarin

gelis gecisine engel olacak sekilde isgal
eden esnaflar uyarildi. Aykiri hareket
edenler hakkinda 5326 Sayili Kabahatler
Kanunu’na istinaden yasal islem uygulandi.

SEYYAR VE iSGAL
CALISMALARI

Seyyar ve isgal ¢calismalari

llcemiz dahilinde yapmis oldugumuz seyyar
ve isgal kaldirma calismalarinda 5326 Sayili
Kabahatler Kanunu'na gore toplam 115 adet

cezai islem uyguland.

SEYYAR VE iSGAL
CALISMALARI

Stat cevresi alinan tedbirler

Atatlrk Olimpiyat Stadi ve Basaksehir Fatih Terim Stadi’'nda yapilan spor misabakalari ve ¢esitli
organizasyonlar nedeniyle statlarin cevresinde ve baglanti yollarinda yogun sekilde seyyar faaliyet
meydana geldiginden, her muisabaka dncesinde ekiplerimizce toplu ¢calismalar yapilarak seyyar
faaliyetlere mani olunmakta; organizasyonlar stresince de statlarin cevresinde gorev ve yetkimiz
dahilinde gerekli tedbirler alinmaktadir.

STAT GEVRESI SEYYAR GALISMALARI
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Bolge ekiplerimizin ruhsatsiz isyerleri ile ilgili calismalari

llcemiz dahilinde ruhsatsiz
faaliyet gdsteren 61 adet

isyeri muhur altina alinmis,
muhurleri fekk ederek calisan
30 adet isyeriilgilisine ise
muhur fekk tutanadi tanzim
edilerek, gerekli yasal islemler
baslatiimistir. Ayrica; 86 adet
isyerine ruhsatsiz faaliyetten
dolayi tespit tutanagdi tanzim
edilerek, belediyemiz Ruhsat ve
Denetim MUdurlagU’ne ihbarda
bulunulmustur.

RUHSATSIZ ISYERI
MUHURLEME

Bolge ekiplerimizce yapilan isyeri denetimleri

2017 Yilinda ilcemiz sinirlari
dahilinde faaliyet gosteren
isyerlerine 2.310 adet denetim
gerceklestirilmistir.

Marketler, bakkallar, manavlar,
lokantalar, pide ve dirim

satis yerleri, pastaneler gibi
gida satisi yapan esnaflar
denetlenerek, cevre ve insan
saghgini olumsuz yonde
etkileyecek sekilde Uretim veya
satis yapan yerler faaliyetten
men edilmis ve mdhar altina
alinmistir.

ISYERI DENETIMLERI
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ETIKET VE FIVAT LISTES] DENETiMi

Bolge ekiplerimizce yapilan asker ailesi durum
tahkikatlar

4109 sayil “Asker Ailelerinden Muhtac Olanlara
Yardim Hakkinda Kanun” kapsaminda Belediyemize
muUracaat eden asker ailelerinin yardima muhtac
olup olmadiklarinin tahkikati Bélge Ekiplerimizce
yapllmaktadir. Bu baglamda 2017 yili icerisinde 500
asker ailesinin evinde tahkikat yapilmistir.

Kacak egitim / 6gretim faaliyeti g6steren isyerlerinin kapatiimasi

Basaksehir Kaymakamligi ilce Milli Egitim Mudurlugince kacak olarak faaliyet gosterdigi tespit edilen
egitim / ogretim kurumlari 5580 Sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu kapsaminda muhdrlenerek
faaliyetten men edilmistir.

KACAK FAALIVETI GOSTEREN
ISYERLERININ KAPATILMASI
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Ekiplerimizce Cuma Namazlari i¢in cami énlerinde alinan énlemler

llcemiz sinirlari icerisinde mevcut olan
camilerde kilinan Cuma Namazlari
munasebetiyle yogunluk olan
yerlerde cami giris ve cikislarinda
trafik dizenlemeleri yapilmakta

olup, dilencilere ve seyyar saticilara
karsi mucadele verilmekte ve
vatandaslarimizin rahat bir sekilde
ibadetlerini ifa edebilmeleri icin
gerekli calismalar yuratiimektedir.

Zabita Ekiplerimizin hafriyat kamyonlari ile ilgili calismalari

Bdlgemiz genelinde yaptigimiz kontrollerde cevre Kirliligine neden olan hafriyat kamyonlar
durdurularak ilgilileri hakkinda yasal islem uygulanmaktadir.

Santiye alanlarinda yikama Unitesi bulunmayan insaat firmalarina ait hafriyat kamyonlari, tekerlerinde
mevcut camurlanma nedeniyle caddelerde ve sokaklarda ¢evre kirliligine neden oldugundan,
llcemizde faaliyet godsteren insaat santiyelerinin ¢ikislarina yikama Uniteleri kurdurulmus olup,
hafriyat kamyonlarinin santiye alanlarindan cikmadan énce tekerlerinin yikanmasi saglanmistir. Bu tur
kurallara uymayan firmalara ise cezai islem uygulanmis olup, 2017 yili icerisinde insaat atik ve artiklari
nedeniyle cevre kirliligine neden olanlara 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’nun 41. Maddesi’'nin 4.
fikrasina goére toplam 86 adet cezai islem uygulanmis olup, genel olarak cevre kirliliginden ise toplam
101 adet cezai islem uygulanmistir.

Moloz atiklarinin aldiriimasi ve licret tahsilatina
yonelik ¢calismalarimiz

Belediyemiz Mali Hizmetler MUdurlagu tarafindan
yUrdtialen moloz atiklarinin alinmasindan dogan Ucretin
tahsilati islemleri kapsaminda, llcemiz genelinde

gerek Zabita Ekiplerimizce tespit edilen gerekse
vatandaslarimizca alinmasi talep edilen moloz cuvallarinin
Temizlik Isleri Mudurligince aldiriimasi saglanmis

olup, ayni zamanda makbuz karsiligi Ucret tahsilati
gerceklestirilmistir.
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Zabita Ekiplerimizin Hos Geldin
Bebek Projesi’ndeki ¢alismalari

Belediyemiz tarafindan ilcede ikamet eden ve yeni
cocuk sahibi olan ailelere yonelik “Hos Geldin Bebek”
projesi kapsaminda anne ve bebekleri icin hazirlanan
Ozel bakim setlerinin ailelere ulastiriimasi saglanmistir.

Zabita Ekiplerimizin 8 Mart Diinya Kadinlar Giini’ndeki ¢icek dagitim ¢alismalari

Belediyemiz tarafindan 8 Mart Dinya Kadinlar GUnU dolayisiyla gerceklestirilen organizasyonda
gorev alinarak, Ilice genelinde belirlenen noktalarda kadinlara cicek dagitimi yapilmistir.

8 Mart Dunya Kadinlar GUni’'nde Basaksehir Devlet Hastanesi’'nde calisan personellere, tedavi gdren
hastalara ve hasta yakinlarina ¢icek dagitimi yapilmistir.

BASAKSEHIR DEVLET
HASTANESI GICEK DAGITIMI
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Biz Anadoluyuz Projesi

cisleri Bakanligi tarafindan Dogu ve Gineydogu Bolgeleri'ndeki 21 ilimizden secilen 15 yas ve alti
50.000 katilimcinin Glkemizin farkli sehirlerini ziyaret etmelerini saglayarak, iller arasi kardeslik
kdprasinun kurulmasi, kardeslik ruhunun gelistirilmesi ve iller arasindaki ortak degerlerin
paylasiimasini hedefleyen “Biz Anadoluyuz Projesi” kapsaminda licemize gelen 200 dJrencinin 2
gece 3 gun sUren gezi programina Zabita Personellerimizce refakat ve rehberlik edilerek, gerekli
dnlemler alinmis, gezi ve konaklama sUrecinde herhangi bir aksaklik vuku bulmamasi saglanmistir.

BiZ ANADOLUYUZ GEZi
PROGRAMI REFAKATI
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» Bdlge genelinde bulunan reklam tabelalari ve afislerin takibi ve kontroll yapiimaktadir.

* izinsiz veya gUnU gecmis afis ya da reklam panolarinin Reklam ilan ve Tanitim Yonetmeligi'ne aykiri
olanlari kaldinlarak, takibi yapilir. llgilileri hakkinda yasal islemler uygulanir.

2017 yiliicerisinde toplam 6.619 adet izinsiz ve stresi gecmis afis toplanmistir.

Trafik Ekibi

+ Bolge dahilinde trafik polisinin olmadidi yerlerde sehir ici trafik akisina yardimci olunmasi,

Trafikle ilgili sikayetlerin degerlendiriimesi,

Asfalt calismasi ve yol ¢izgi calismalarinda trafik akisinin saglanmasi,

* Diger mudurltklere bolge calismalarinda trafik yoninden refakat edilmesi,

llce Milli Egitim Mudurligi’'nden gelen yazilara
istinaden, strdct adaylari sinavi, acikdgretim
sinavi, seviye tespit sinavi gibi sinavlarin yapildigi
gunlerde, okullarin cevresinde gerekli dGnlemler
alinarak, hem giris cikislarda trafik yontunden
olumsuzluk yasanmasi dnlenmis, hem de sinav
sUresince cevrede ses Kirliliginin engellenmesi
icin calismalar yapilmistir.

Hafriyat Kontrol Ekibi

Okul 6nlerinde dgrencilerin glvenli bir sekilde giris cikislarinin saglanmasi.

Okul 6nlerinde alinan 6nlemler

Zabita Ekiplerimizce ilcemiz genelinde okul
dnlerinde trafik acisindan yogunlugun yasandigi
yerlerde hem dgrenci ve velilerin hem de
sUrUculerin yasayabilecekleri olumsuzluklari

en aza indirmek icin giris ¢cIkis saatlerinde

okul dnlerinde trafik duzenleme calismalari
yapimistir.

TRAFIK DUZENLEMESI

HAFRIYAT KONTROL EKIBi GALISMALARI
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« Altinsehir ve Glvercintepe Mahallelerindeki insaatlardan ¢ikan hafriyatlarin usuliine uygun
alinmasi ve tasinmasinin kontrolU yapilr.

* Bolge genelindeki insaat calismalarindan kaynakli isgal ve cevre kirliligine neden olan
olumsuzluklarin giderilmesi saglanir.

+  Kacak toprak/moloz dokumu yapilabilecek yerlerin takibi yapilarak gerekli dnlemlerin alinmasi
saglanir.

*  Olumsuzluklarin tespiti halinde ilgilileri hakkinda yasal islemler uygulanir.

Pazarlar Denetim Ekibi

+ llcemiz sinirlari dahilinde kurulan 12 adet pazar verinin denetlenmesi,
» Pazar yerlerinde Belediye emir ve yasaklarinin takibinin yapiimasi,
+ Pazar ortasindaki isgallerin kaldiriimasi,

» Pazarci esnaflarinin yillik isgaliye ve tezgah kurma belge Ucretlerinin dtzenli bir sekilde tahsil
edilmesinin saglanmasi,

+ 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 15/m maddesi geredi pazarlardaki seyyar faaliyetlere mani
olunmasi,

* Pazarlarin zamaninda kalkmasinin saglanmasi,

+ Etiketsiz mal satisina engel olunmasi,

« Pazarileilgili evraklarin takibinin yapilmasi,

« Bandrolll ve bandrolstz her turll cd, kitap, kaset satisina engel olunmasi,
+ Olcu ve tarti aletlerinin dogru ve saglikli calismasinin denetlenmesi.

Semt pazarlarinda yapilan cizgi calismalarina uygun olarak pazar tahtalarinin kurulmasi saglandi.
Pazar ici ve cevresinde seyyar faaliyetlere mani olundu. Pazar esnafinin 6lct ve tarti aletleri kontrol
edildi. Pazarlarda satisa arz edilen Urtnler denetlendi. Pazarlarin giris ¢ikislarinda trafik duzenleme
calismalari yapildi.
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6502 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun Kapsaminda yapilan ¢calismalar

llcemiz genelindeki isyerleri ve pazar esnaflari
6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
kapsaminda Urun etiketi ve fiyat listeleri ydninden
denetlenmis olup, etiketsiz ve fiyat tarifesiz Urun
satisi yapan isyeri ilgilileri ve pazar esnafi hakkinda
Tutanak tanzim edilerek, Istanbul Valiligi Ticaret Il
Mudarligu’ne bildirilmistir.

Iicemizde kurulan semt pazarlan

llcemizde Gulvercintepe Mahallesi’nde Pazartesi ve Carsamba gUnleri, Kayabasi (Kayasehir)
Mahallesi’nde Pazartesi ve Cuma gunleri, Sahintepe Mahallesi’'nde Sali ve Cumartesi glnleri,
Bahcesehir 2. Kisim Pazartlrk’ te Sali ve Cumartesi glnleri, Basak Mahallesi Basak Pazar'da persembe
ve pazar gunleri, Ziya Gokalp Mahallesi'nde de Cuma gunleri pazar yeri kurulmaktadir.

Komisyonlar
Saglik isleri Hijyen ve Portér Denetim Komisyonu

Belediyemiz Saglik is_leri MUdarltigu bunyesinde kurulan hijyen ve portdr denetim komisyonlarina
refakat edilmis olup, llcemiz genelinde 475 adet isyerinde hijyen denetimi yapilmis, 125 adet
isyerinde calisan 1.194 personel ise portdr muayenesinden gecirilmistir.

llcemiz dahilinde bulunan okullarin ve egitim kurumlarinin kantinleri denetlenmis olup, ayni zamanda
kantinlerde hijyen denetimi yapan Saglik Isleri Mudurligu Ekipleri’ne de refakat edilmistir.

KANTIN DENETIMI

Ozellikle Ramazan Ayi ve dini bayram
dncelerinde tath satis yerlerinin ve ekmek
firinlarinin denetimleri siklastiriimistir.

EKMEK FIRINLARI DENETIMI / TATLI
IMALAT VE SATIS YERLERI DENETiM
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Aclk ve kapall pazar yerlerinde, pazar esnafinin ve tezgahlarda satisa arz edilen Grunlerin hijyen
denetimi yapiimistir,

PAZAR YERLERI HIJYEN DENETIMI

internet Salonlarini Denetleme Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi bunyesinde kurulan internet Salonlarini Denetleme Komisyonu'na refakat
edilmis ve 85 adet denetim yapilmistir.

INTERNET SALONU DENETiMi

Giiniibirlik Kiralanan Yerler Denetim
Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi binyesinde, izinsiz
faaliyet gdsteren apart daire, residans veya apart
seklindeki yurt ve pansiyon benzeri yerlerin
denetimi / faaliyetten men edilmesi amaciyla
olusturulan komisyona refakat edilmis olup,
llcemiz genelinde 11 adet gunbirlik kiralanan
daire muhdrlenmistir.

GUNUBIRLIK KONUT MUHURLEME
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Mobil Huzur Ekibi Denetim Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi bunyesinde, sokaklarda dilenen/dilendirilen cocuk ve yetiskinlerin dilencilik
faaliyetlerine mani olunmasi amaciyla olusturulan Mobil Huzur Ekibi'ne refakat edilmis ve

llcemiz genelinde 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’nun 33/1 Maddesine gére 461 adet cezai islem
uygulanmistir.

Giizellik Salonlari Denetim Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi bunyesinde, gtizellik salonlarinin mevzuata aykiri islemler yoninden
denetlenmesi amaciyla olusturulan denetim komisyonuna refakat edilmis ve ilcemiz genelinde 30
adet gUzellik salonunun denetimi gerceklesmistir.

GUZELLIK SALONU DENETIMI GUZELLIK SALONU MUHURLEME ISLEMI

Cevre Koruma Unitesi Denetim Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi bunyesinde kurulan Cevre Koruma Unitesi'ne refakat edilmis ve Ikitelli Organize
Sanayi Bolgesi'ndeki isyerlerinde 490 adet tebligat ve 38 adet muhurleme islemi yapilmistir.

Tiitiin Uriinleri Tiiketimi Denetim Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi bunyesinde, 4207 ve 4733 Sayili Kanun hukimleri geregince, titin Grinleri
tiketiminin denetlenmesi amaciyla kurulan denetim komisyonuna refakat edilmis ve llcemiz
genelinde 4195 adet denetim yapilmistir. Yapilan denetimler sonucu ise kanun htkdmlerine aykiri
davranan 3 adet isyerine Kaymakamlik Makami’nin karariyla 10 (on) gun sureli kapama islemi
uygulanmistir.

Hayvan Haklari Denetim Komisyonu

llcemiz Kaymakamligi binyesinde, 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu'nun uygulanmasina yonelik
sikayetlerin hizli bir sekilde cozimlenmesini saglamak amaciyla olusturulan denetim komisyonu
calismalarina refakat edilmistir.

Yapi Denetim Ekibi
* Yapl denetim ekibi yap! denetim muhendislerine refakat edilmesi,
* Kacak yapilasmalara yap! denetim muhendisleri ile musterek yasal islem uygulanmasi,

»  Mevcut evraklarin takibinin yapilmasi.
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YAPI DENETIM EKiBI GALISMALARI

Enciimen tarafindan verilen yikim kararlarinin ilgililerine teblig

Haklarinda yikim karari ¢cikan 95 adet kacak yapi sahibine, ilgili encimen kararlari teblig edilmistir.

| 4

YAPI DENETIM EKIBi TALIKAN TEBLIG iSLEMI YAPI DENETIM EKiBi KAGAK INSAAT MUHURLEME

Durdurulan kac¢ak insa-i faaliyetler

llcemiz genelinde 1.322 adet kacak insa-i faaliyet durdurularak, geregi yapiimak Uzere imar ve
Sehircilik Mudurlagt’ne bildirilmistir.

Yikim ¢alismalar
« 775 Sayill Gece Kondu Kanunu’'na gore 5 adet gecekondunun yikimi yapilmistir.

« Basbakanlik TOKI Baskanhgi ile koordineli olarak yurttilen Kentsel Dondsim Projesi kapsaminda
toplam 59 adet binanin yikim islemleri gerceklestirilmistir.

+ Imar ve Sehircilik Madurligu'nin 3194 Sayili imar Kanunu kapsaminda kacak yapilara yonelik
aldigr yikim kararlarina istinaden, 51 adet kacak yapinin yikimi yapilmistir.

KENTSEL DONUSUM KAPSAMINDA YAPILAN YIKIM KACAK YAP! YIKIM
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KACAK YAP! YIKIMI KAGAK HAYVAN BARINAGI YIKIMI

Asansor Muayene Denetim Ekibi

llcemizdeki binalarda kullanimda olan asansorler, Belediyemiz imar ve Sehircilik MUdurligunin
teknik personelleriile birlikte periyodik olarak denetlenmekte ve bakimi yapilmamis asansorler
muhUrlenmektedir. Bu baglamda, 2017 vili icerisinde licemizde 925 adet denetim yapilmis olup,
3.047 adet asansdr muhurlenerek kullanimdan men edilmistir.

ASANSOR MUAYENE ASANSOR MUHURLEME

Hizmet Araclari Ekibi

«  MUdurlogimuze ait araclarin her tarlt takibi ve denetiminin yapilmasi,

o Mudurlagimuize ait araclarin dtzenli periyotlarla bakiminin ve onariminin yaptiriimasi,
* Heraraca ait gunlUk gorev kagidi duzenlenerek araclara ekiplere dagitiminin yapilmasi,

* Araclarlailgili duzenlenen goérev kagitlarinin genel kontrolln yapilarak otomasyon sistemine
entegre edilmesi,

* GUndUz ekiplerinden teslim alinan araclarin rutin kontrolinin yapilarak gece ekiplerine teslim
edilmesi,

+ Bolge genelinde yapilan seyyar calismalari neticesinde alinan mal ve malzemelerin depoya
aktariimasi ve kontrol edilmesi.
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Nobet Ekipleri

Belediye emir ve yasaklarinin takibi,

Altinsehir, Sahintepe, GUvercintepe, Ziya Gokalp, Basaksehir, Basak, Kayabasi, Samlar, Bahcesehir
1. Kisim ve 2. Kisim Mahallelerinin denetimi ve kontrolinUn yapilmasi,

Mudarligumuze telefonla ve Cagri Merkezi'nden gelen sikayetlerin yer ve zaman belirtilerek
degerlendirilmesi,

Zimmet karsiliginda alinan dilekc¢e ve evraklarin yasal sUresi icerisinde takip edilerek intac
edilmesi,

775 Sayili Yasa'nin, 1608 Sayili Yasa’'nin, 6502 Sayili Yasa’nin, 5326 Savyili Yasa'nin, 4207 Sayili
Yasa’'nin takibinin yapiimasi,

Kacak toprak dokimu yapilabilecek yerlerin takibinin yapiimasi, kontrol edilmesi ve gerekli
dnlemlerin alinmasi,

5393 Sayili Belediye Kanunu 15/L.Maddesi geredi ruhsatli ve ruhsatsiz isyerlerinin denetlenmesi
(9207 Sayil Yonetmeligi'nin 6. Maddesine istinaden islem yapilmasi),

Bdlgemiz genelinde bulunan muhdrld isyerlerinin denetimi ve kontrolUnUn yapilmasi,

394 Sayil Hafta Tatili Kanunu’na istinaden isyerlerinin (kuafor ve berberler haric) takibi ve
gereginin yapilmasi,

Nobetci Amirler tarafindan anaarterlerin trafik yoninden kontrol edilmesinin saglanmasi,
Semt pazarlarinin kaldiriima saatlerinde pazar ekiplerine yardimci olunmasi,

Bolge genelindeki isgallere, seyyar faaliyetlere ve dilencilere mani olunmasi,

At arabalari ve megafonla satis yapanlara mani olunarak, yasal islem uygulanmasi,
Izinsiz su kuyulari ve hurdacilarin denetiminin ve takibinin yapiimasi,

KUltdr ve Sosyal Isler Mudurliugu tarafindan dizenlenen tiyatro ve etkinlik programlarina refakat
edilmesi.

Gece Nobetci Ekibi

Gece nobetci ekipleri 20:00 - 08:30 saatleri arasinda gbrev yapmaktadirlar,

Belediye emir ve yasaklarinin takibini yapar,

Anaarterlerde ve tUm bdlgede seyyar faaliyetlere ve isgallere mani olur,

Sikayetleri degerlendirip rapor tanzim ederek ndbet defteri ve hizmet vesikasina isler,
Kacak toprak dokim alanlarinin kontroltnu yapar,

9207 Sayili Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik geregdi, ruhsatsiz isyerleri
hakkinda yasal islem uygular,

MUhUrlU olan isyerlerini kontrol eder, mUhri koparip faaliyetine devam eden isyerlerine muhur
fekk-i tanzim eder,

Mesai saatleri disinda faaliyet gdsteren isyerlerinin takibini yapar, haklarinda gerekli yasal islemleri
baslatir.
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Kacak moloz ddkiimii tespiti

llcemiz dahilinde kacak moloz ve hafriyat
doékumlerine mudahale edilmis olup, 2017 yili
icerisinde gece ndbet ekipleri tarafindan 5326
Sayili Kabahatler Kanunu’nun 41/4 Maddesi'ne
gbre toplam 35 adet ceza-i islem uygulanmistir.

BKSM etkinlik geregi 6nlem alinmasi

Belediyemizce duzenlenen kultlr sanat
etkinliklerinin aksam ve gece gosterimlerinde
gerekli dnlemler alinmistir.

Insa-i Faaliyet Calisma Saati Kontrolii

Istanbul Valiligi Cevre ve Sehircilik Il Mudrligince belirlenen insa-i faaliyetlerin calisma saatleri

g6z dnunde bulundurularak, bu saatler disinda yapimi devam eden tim insa-i faaliyetler cevreye
rahatsizlik verilmemesi acisindan uyarildi, uyarilara ragmen calismaya devam edenler hakkinda yasal
islem uyguland.

Ayrica ruhsatsiz faaliyet gostermesi nedeni ile miUhurlenen umuma acik isyerlerinin, gece saatlerinde
faaliyet gdsterip gdstermedikleri ydonunde kontrolleri yapildi, izinsiz faaliyete misaade edilmedi.

GECE EKIBi KAGAK ISYERI
MUHURLEME

GECE EKIBi MUHUR FEKK-1 ISLEMI INSA-I FAALIVET CALISMA SAATi KONTROLU
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Tablo 47: 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’na gére uygulanan para cezalari

Dilencilik 502 54.718,00 = =
Dilencilik 1 109,00 = =
Gurultu 30 3.389,00 = -
Rahatsiz etme 9 977,00 = =
isgal 106 11.546,00 - -
isgal 6 5.400,00 = =
Cevreyi kirletme 12 432,00 - -
Cevreyi kirletme - - 3 3.465,00
Cevreyi kirletme = = = =
Cevreyi kirletme 63 91.688,00 23 2512700
Cevreyi kirletme 1 109,00 - -
Afis asma 1 227,00 1 500,00
opla 731 168.595,00 27 29.092,00
opla 758 Adet 197.687,00 TL.

Asagidaki grafik, tabloda sayisal degerleri verilmis olan Kabahatler Kanunu kapsaminda uygulanan
ceza-i islemlerin ylUzdelik oranlarini gdstermektedir.

Grafik 12: Kabahatler Kanunu uygulama oranlari

Afis Asma
0%

Rahatsiz Etme

1% Gurulta
4%

Ramazan Ay siiresince yaptigimiz ¢alismalarimiz

Zabita MUdurligu olarak, Ramazan AyI'nda Belediyemizce dizenlenen Sokak Iftarlari cercevesinde
halkimizin herhangi bir olumsuzluk yasamamasi icin yetki ve sorumlugumuz dahilinde gerekli
dnlemler alinmis olup, ayrica vatandaslarimizin iftar alanlarina giris cikislarinin rahat saglanabilmesi
icin trafik dizenleme calismalari yapilmistir.
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SOKAK IFTARI NEDENIYLE TRAFIK DUZENLEMESI

Sokak iftarlarinin yapilacagi yerlerde yol kenarina park etmis araclar ilce Emniyet MUdurligu
ekipleriyle musterek yapilan calismalar neticesinde bulunduklari yerlerden kaldirilmis ve iftar verilecek
sokaklar trafige kapatilarak arac gecislerine izin verilmemis olup, organizasyonlarin aksamamasi icin
iftar alanlarinda, iftar éncesi ve sonrasinda gerekli dnlemler alinmistir.

Ayrica; Ramazan Ayr'nda Sular Vadisi ve Bahcesehir Golet Bolgesi'nde kurulan gida stantlar Zabita
Ekiplerimiz ve Saglik Isleri Mudurlugu ekipleri ile misterek yapilan calismalar neticesinde hijyen

ve uygunluk yénunden siki denetimden gecirilmistir. iftardan sonra vatandaslarin ugrak yeri olan
stantlar denetimlere tabi tutularak, s6z konusu denetimlerde; is dnligunin olmasi, eldiven takilmasi,
su ve sabuna yakin olunmasi, gidayl muhafaza kosullari, kizartma yadglarinin polar madde miktari ve
dolaplarin ist miktarlari gibi unsurlar kontrol edilmistir.

Kurban satis ve kesim alani ile ilgili
calismalarimiz

Fenertepe 17. bdlgede bulunan kurban alaninin
koordinasyonu saglandi. Kurbanlik hayvan
saticilarina vaziyet planina uygun olarak yer
tahsisi yapild.

Kurban satis yerine gelen saticilarin ve
kurbanliklarin bilgileri, daha 6nceden hazirlanmis
olan otomasyon programindaki modullere
kaydedildi.

Kurban alanina giris - ¢ikislarda sikinti
yasanmamasi icin gerekli trafik dnlemleri
alinmistir.
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Kurban Alaninda Zabita Miidiirliigii’niin gorevleri
* Kurban alaninin koordinasyonunun saglanmasi,

« Kurbanlik alana gelen araclar icin otopark yerlerinin belirlenmesi, otopark ve trafik dizeninin
saglanmasi,

«  Kurban saticilarinin resmi evraklarinin denetlenmesi,

*  Kurban satis ve kesim yerinde kesim sira dUzeninin organize edilmesi,

*  Kurban kesim sirasinda anons yapiimasi,

*  Kurban kesim yerinde kurbanliklarin kesimhaneye alinma dtzeninin koordinesi,

*  Kurban satis ve kesim sUresince satis ve kesim yerinde Zabita MUdurlagl personelince glvenligin
temin edilmesi.

Sap hastaligi sebebi ile Anadolu Yakasi'ndan Avrupa Yakasi’'na kurbanlik hayvan gecisi yasak
oldugundan, Et ve Balik Kurumu’'ndan Avrupa Menseili ithal kurbanliklar ile Trakya Bolgesi'nden gelen
kurbanliklarin, saticilardan istenen belgeler tamamlandiktan sonra kurbanlik satis yerindeki cadirlara
girisleri saglanmistir.

Kurbanlik hayvan saticilarinin almis olduklari cadirlara yerlesmelerine, getirecekleri kurbanliklara
ait mense-i sahadetnamesi, yol izin belgesi, veteriner saglik raporu, dezenfeksiyon belgesi, hayvan
pasaportu ve satici kimlik fotokopilerinin ibraz edilmesinin ardindan izin verilmis olup, séz konusu
evrak muhteviyati dosyalanmak sureti ile Zabita Madurligu blinyesinde arsiv olusturulmustur.

KURBANLIKLARIN KAPAK ATMA KONTROLU

Kurbanlik hayvanlarin kUpe numaralarini ve satici bilgilerini kayit altina alarak kesim esnasinda
vatandaslarimizin herhangi bir karisiklik cikmnadan kolaylikla kurbanhgini kesime gétirmesi
saglanmistir.

Kapak atmamis ve 2 yasini doldurmamis blylkbas hayvanlarin kurban alanina girisine izin
verilmemistir.

Zabita Ekiplerimizce kendi gdrev ve sorumluluklarina ek olarak diger birimlere calismalarinda
refakat edilmis olup, hayvan saticilari da Zabita Mudurligumutzde yapilan toplanti ve calismalar ile
bilgilendirilmistir.

Kurban alanlari; glvenlik kamera sistemleri ve gérevlendirilen glvenlik personelleri ile 24 saat kontrol
altinda tutulmustur.
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Kurbanlik alicilarina dair ¢calismalarimiz

Basaksehir kurbanlik alanindan, kurbanlk alan vatandaslarimizdan, hayvanlarinin kiipe numaralarini
kayit buromuza bildirmeleri talep edilmis, talep edilen kUpe numaralari dijital ortamda kayit

altina alinmistir. Vatandaslarimizin kimlik bilgileri ile sahibi olduklari kurbanlik hayvanlarin kipe
numaralarinin eslestiriime islemi gerceklestirildikten sonra, kendilerine kesim icin sira numarasi
verilmis ve vatandaslarimiza almis olduklari sira numaralari Arife GUnu SMS yoluyla gdnderiimek
sureti ile hatirlatma islemi gerceklestirilmistir.

Kurbanliklarini kurban alanimizin disinda kesmek isteyen vatandaslarimizdan, kesim yapilacak yerin
adres ve telefon bilgileri istenmis ve kendilerinden yasal olmayan yerlerde kesim yapmayacaklarina
dair taahhutname alinmistir.

Tablo 48: Basaksehir kurban satis ve kesim yeri

Kayasehir kurban satis ve kesim yeri Bahgesehir kurban satis ve kesim yeri

Gelen blyukbas kurbanlik sayisi 1862 Gelen blyuUkbas kurbanlik sayisi 10
Gelen kictkbas kurbanlik sayisi 1688 Gelen kugtkbas kurbanlik sayisi 400
Satilan buytkbas kurbanlik sayisi 1857 Satilan buytkbas kurbanlik sayisi 16}
Satilan ktctkbas kurbanlik sayisi 1258 Satilan ktictkbas kurbanlik sayisi 400
Tesiste kesilen buytkbas kurbanlik sayisi 1253 Tesiste kesilen buytkbas kurbanlik sayisi 100
Tesiste kesilen ktctkbas kurbanlk sayisi 1088 Tesiste kesilen ktcukbas kurbanlik sayisi 350
Kurbanliga uygun olmayip geri gdnderilen hayvan sayisi 68

Sportif Faaliyetlerimiz

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Geleneksel Zabita Futbol Turnuvasi

Istanbul BuyUksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanlgi tarafindan dizenlenen ve istanbul genelindeki
ilce belediyelerinin katimiyla gerceklestirilen Geleneksel Zabita Futbol Turnuvasrnda 2015 ve 2016
yillarinda Ust Uste sampiyon olan ve ilk kez bir ilce belediyesine sampiyonluk unvanini kazandiran
Zabita MUdurlagu takimi, 2017 yili icerisinde de gdstermis oldugu yuksek performansiyla 3. oldu ve
kupay! Belediyemize kazandirdi.

IBB GELENEKSEL ZABITA
FUTBOL TURNUVASI
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Giivenlik Birimi
Sosyal ¢calisma alani

Daha gUvenli yasam alanlarinin olusturulmasi ve strdardlebilmesine ydnelik mudahale kapasitesini
arttirarak asayis ve glvenlige destek olmak.

Ozel Guvenlik Birimi, Basaksehir Belediye Baskanligi hizmet binalari ve verleskelerinin, yangin,
hirsizlik, yagma, darp ve muessir fiil gibi tehdit, tehlike ve tahribata karsi koruma, kollama, gézetim,
denetim kontrolU yapmak ve kamu haklarini ihlal girisimlerinin emniyet birimleri ve belediyeye
bildirmekle gdrevli olup, 1 proje amiri, 3 glvenlik sefi, 151 6zel glvenlik gdrevlisi ile tUm bu gorevleri
icra etmektedir.

GUvenlik Birimi; 16’sI kapali 8’1 acik alan olmak Uzere toplam 24 guvenlik noktasinda koruma ve
gUvenlik hizmetlerini surdurmektedir.

Tablo 49: Hizmet verilen giivenlik noktalari

Sira No Sira No

1 Basaksehir Baskanlik Hizmet Binasi 13 Cemil Meric Bilgievi (Basaksehir)
2 Bahcesehir Baskanlik Hizmet Binasi 14 Kayasehir Necdet Yildirim Bilgievi
3 Basaksehir Ek Hizmet Binasi 15 Altinsehir Bilgievi

4 ISMEK (Bahgesehir) 16 Sular Vadisi (Basaksehir)

5 Bahcesehir Saglik ve Spor Merkezi 17 Samlar Tabiat Parki

6 Bahcesehir Kultlr ve Sanat Merkezi 18 GUvercintepe Spor Parki

7 Doga Parki (Bahcesehir) 19 Basaksehir Spor Parki

8 Teknik Hizmet Depo-Garaj (Bahgesehir) 20 Altinsehir Spor Parki

9 Sahintepe Bilgievi 21 Living Lab

10 GUvercintepe Bilgievi 22 Sehit Erdem Ozcelik Stadi

1 Guvercintepe Bilgievi (Akif inan Bilgievi) 23 Sahintepe Spor Parki

12 Cevdet Kiliclar Bilgievi (Basaksehir) 24 Garaj Amirligi (Basaksehir)

Basaksehir Belediyesi guvenlik biriminde gorevli personeller, sorumluluklarinin bilincinde ve kurumun
sayginhgini strekli gdvz dnunde tutarak;

Basaksehir Belediyesi mensuplarinin calisma sdresi boyunca can ve mal guvenliginin saglanmasi,
calisanlarin ve kuruma gelen vatandaslarin konulan kurallara uymalarinin saglanmasi, Basaksehir
Belediyesi'ne bagl kurum, kurulus, bina, bahce ve alanlar ile her turld tasit, malzeme ve ekipmanin
24 saat kesintisiz korunmasi, halka acik alanlarimizda vatandaslarimizin sosyal faaliyetlerini
yaratmelerinin saglanmasi, huzur ve refah icerisinde guvende olduklarindan emin bir sekilde spor,
gezi ve eglence faaliyetlerini yurtutmelerinin saglanmasi ile yakumltdurler.

Belediye Hizmet binalarinda ziyaretci giris ve cikislarini glvenli kilma ve vatandas memnuniyetini
saglama, belirlenen acik veya kapall noktalari tehdit, tehlike ve tahribata karsi koruma, belirlenen
gUvenlik noktalarinda kisilere kimlik sorma duyarli kapidan gecirme, dedektdrle arama, esyalari
X-ray veya benzeri glvenlik sistemlerinden gecirme, yakalama ve yakalamayla orantili arama, zor
kullanma, kuruma gelen ziyaretcilere ziyaretci karti vermek suretiyle kayit altina alma ve ilgili birime
yonlendirme, silah basta olmak Uzere kesici, delici aletleri kayit ederek emanete alma, danisma
personeliyle organize sekilde, ziyaretcilerin kimlik bilgilerini alarak gérisme taleplerini ilgili birim
sekreterligine bildirme &zel glvenlik gdrevlisi personellerinin baslica godrevlerindendir.
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GOVENLIK BiRiMi

Basaksehir Belediyesi'ne bagl bilgievlerinde kayith 6grenci kontrolleri yapiimakta ve kayit altina
almak suretiyle yigiima engellenmektedir. Acik alanlarda (mesire alanlari gibi) vatandaslarin
rahat ve glvenli ortamda sosyal faaliyetlerini gerceklestirmeleriicin yerde ates yakilmamasi
hususunda vatandaslara uyarilar yapiimakta, zabita ve orman muhafaza ekipleriyle ortak ¢alisma
yUruttlmektedir.

Mesire ve etkinlik alanlarinin giris ve cikislarinda gerekli dnlemler alinarak, kazalara mahal
verilmemekte ve vatandaslarin olumsuzluk yasamadan bdlgeden ayriimalari saglanmaktadir.
Basaksehir Belediyesi'ne bagh 8 lokasyonda, toplam 47 noktada DTKS (devriye tur kontrol sistemi)
uygulamasi yapilarak bélge hakimiyeti saglanmakta, sikayetler asgariye indirgenmektedir.

Ozel giivenlik personellerine yonelik is saghdi ve giivenligi egitimi

Ozel guvenlik personeli, is saglhgi ve gtvenligi egitimi aldi. Egitimde, is kazalarinin dniine gecmek
icin alinmasli gereken tedbirler anlatildi. Egitimin sonunda katilimcilara ‘is gUvenligi egitim sertifikasr’
verildi.

Zabita Miidiirliigii’ne gelen talep
ve sikayetler

2017 yilinda Zabita Madurligdrne
gelen sikayet ve taleplerden konu
tUrlerine gore ayrim yapildiginda,
en cok sikayet aldigimiz bes konu
taranun dagihmi asagidaki gibidir.

Tablo 50: Konu tiirlerine goére sikayet ve
taleplerin dagilimi

Konu tiirii Toplam

Ses ve I1sik kirliligi 1867
Cevre kirliligi 1600
Seyyar faaliyet 1051
Trafik duzenlemesi 327
Hayvan besleme 187
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ILCEDEKi SOSYAL DENGEYi DESTEKLEMEK iCiN iSSiZLIKLE MUCADELE ETMEK
istihdam calismalari
Basaksehir istihdam ve Kariyer Merkezi (BIKAM)

Basaksehir Istindam ve Kariyer Merkezi (BIKAM) adi altinda her ilceden gelen is talepleri kayit

altina alinmistir. Basaksehir ilcemizdeki isverenlerle gortsUlerek personel intiyaci tespit edilmis; 123
firmadan 985 personel talebi alinmistir. Sadece Basaksehir'den basvuru yapan 1921 kisi den 511 kisinin
istihdami saglanmistir.

Tablo 51: 2017 Yili BIKAM durum raporu

123 firmanin talep ettigi personel sayisi 985
ise verlestirilen kisi sayisi 5N
Ulasiimayan Kkisi sayisi 25
Belediye de calismayi isteyen kisi sayisi 315
isyerine yonlendirilen kisi sayisi (isveren gérismesi olumsuz olanlar) 530
is bekleyen kisi sayisi 640
Toplam basvuru sayisi (Basaksehir) 1921
** 1y icerisinde BIKAM basvurularinda %31,82’lik istihdam saglanmustir.

F“‘-‘”-_ — Eyaf Fuari

30 Kasim - 3 Aralik 2017 tarihlerinde

S gerceklesen EYAF (Engelsiz Yasam Fuari)’a
aivaN R BIKAM olarak Engelliler Masasi ile ortak
yapmis oldugumuz c¢alisma da sistemimize
kayith engelli issiz vatandaslarimizin
bilgilerini guncellenerek, fuara katiimak
isteyen 50 engelli vatandasimizi Ucretsiz
servislerimiz vasitasiyla fuar alanina tasind.
Fuar da yer alan engelli personel ihtiyaci olan
firmalarla tek tek gortsturilerek strecleri
takip edildi.

ENGELSIZ KARIYER

Toplu is goriismeleri

2017 yiliicerisinde; cesitli firmalarla toplu is gdrismesi organize edilmis olup 150 vatandasimiz
istihndam edilmistir.

General Mobile ile yapilan 3 toplu is gdrusmesi ile 65 vatandasimizin istihdami saglandi.
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Istihdam surasi

14/15 Aralik 2017 tarihinde Ankara’'da gerceklestirilen
“Istihdam Surasi’na katilim saglandi. Ulke istihdam
sorunlari ve ¢cézUmleri Uzerinde akademisyen

ve kurumsal firma temsilcileri ile istisareler
gerceklestirildi. Sura acilis konusmasini Calisma

ve Sosyal Guvenlik Bakani Julide SARIEROGLU
yapmistir.

iLCEMiZDEKi SPORTIF FAALIYETLERI DESTEKLEMEK
Spora yonelik faaliyetler
Giivercintepe Spor Parki ve Kapali Havuz

Toplam 2.600 m? insaat alanina sahip havuz binasi 2 kattan olusmaktadir. 20mx10m kapali havuz
ve 180 metrekarelik bay ve bayan fitness salonlari vatandaslarimizin hizmetine sunulacaktir. Havuz
boluminde ayrica sauna da yer almaktadir.

Gelen kullanicilarin tim ihtiyaclari distntlmus, bu dogrultuda cocuk oyun odasi, bay ve bayan mescit
birimleri de tesise eklenmistir.

GUVERCINTEPE SPOR PARKI VE KAPALI HAVUZ

Modern mimarisi ile dikkat ceken yapida, kat yUksekligi 6zellikle yuksek tutulmus sporun ferah
mekanlarda gerceklestirilmesine Gnem verilmistir.

Kapali Giires Salonu

Kapali glres salonu proje kapsaminda;
toplam 800 m?2 insaat alaninda, yaklasik 470
m? antrenman ve musabakalarin yapilacagdi
salon, 58 m? fitness alani, 60 m? giris ve
kafeterya alani, yonetim ofisi, antrendr odasi,
4 adet soyunma odasi, duslar, wc ve mutfak
bulunmaktadir. Yapi celik konstriksiyon olarak
yapilmistir. Dis cephesi ve catisi ist yalitimli
sandvic panel ile kaplanmistir. Tesis 2017
yilinda teslim edilmistir.

KAPALI GURES SALONU
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Bahc¢esehir Spor Merkezi

Basaksehir ilcesinde yasayan vatandaslarimizin sportif gelisimlerine destek vermek, ilcemiz halkinin,
genclerin ve cocuklarin saglikli gelismeleri ve kotl aliskanlklardan korunmalari icin sporu sevdirmek
ve yapmalarina imkan saglamak amaciyla Basaksehir Belediyesi tarafindan acilan merkezi 10.000
m2 kurulum alanina sahiptir. Bahcesehir Spor Merkezi son derece teknolojik spor Unitelerine, brans
derslerinden saunaya kadar sporseverlere ve saglikli yasam strmek isteyenlere dalinda uzman
egitmenlere sahip bir sekilde hizmet vermektedir.
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Bahcesehir Spor Merkezi'nde basketbol, voleybol, tenis, fitness, yizme taekwondo, kick boks,
badminton, cimnastik, okculuk sportif beceriler, judo, pilates- reformer branslarinda hizmet
verilmektedir.

Spor merkezine simdiye kadar 10.932 kisi kayit yaptirmis olup, vil icerisinde 9.977 kisi aktif olarak
hizmet almaktadir.

Basaksehir Spor Parki

Basaksehir ilcesinde yasayan vatandaslarimizin sportif gelisimlerine destek vermek, ilcemiz halkinin,
genclerin ve cocuklarin saglikli gelisimlerine ve kotU aliskanliklardan korunmalart icin sporu sevdirmek
ve yapmalarina imkan saglamak amaciyla “Her Mahalleye Bir Spor Parki” projesi kapsaminda
Basaksehir mahallesinde hizmete aciimistir. Basaksehir Spor Parki iki ayri bdlimden olusmaktadir.

Spor parkinin, 1500 m?lik birinci bolimde; futbol sahalari, 8 adet soyunma odasi, basketbol sahasi
icin 4 adet soyunma odasi, tenis icin 4 adet soyunma odasl, revir, mescit, 32 kisilik kapali 72 kisilik acik
oturma alanina sahip kafeterya ve idari ofislerden olusmaktadir.
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Spor parkinin 2000 m?lik ikinci bolimande; yapida 20m*10m’lik kapali ytizme havuzu, 215'er
metrekarelik bay ve bayan fitness salonlari ile 95'er metrekarelik agirlik calisma ve grup derslik
salonlarindan olusmaktadir. Cocuklarin unutulmadigi tesiste 22 m?lik bir de cocuk oyun odasi yer
almaktadir.

Basaksehir Spor Parki'nda; futbol, basketbol, okculuk, fitness, pilates, ylizme, karate, tekvando,
satranc, jimnastik, mangala, masa tenisi, voleybol, atletizm, badminton, judo, sportif beceriler
branslarinda hizmet verilmektedir.

Spor parkina simdiye kadar 34.092 kisi kayit yaptirmis olup, 2017 yili icerisinde hizmet almislardir.

Giivercintepe Spor Parki

Basaksehir ilcesinde yasayan vatandaslarimizin
sportif gelisimlerine destek vermek, ilcemiz
halkinin, genclerin ve cocuklarin saglikli
gelisimlerine ve kotU aliskanliklardan korunmalari
icin sporu sevdirmek ve yapmalarina imkan
saglamak amaciyla "Her Mahalleye Bir Spor
Parki” projesi kapsaminda Gulvercintepe
Mahallesi’'nde hizmete acilmistir. Spor parki
2.600m2’lik alanda kurulan modern bir spor
parkidir. Yapimi tamamlanan ilk tesis olan hali saha
projesinde 1359 m2’lik ¢cim saha, 4 adet soyunma
odasl, 12 adet dus, toplanti odalari, ofis odalar,
mutfak, kafe, revir ve mescitlere sahip binanin
yani sira 65 araclik otopark ve 135 Kisilik tribtne
sahiptir.
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Guvercintepe Spor Parki'nda; futbol, basketbol, voleybol, tekvando, atletizm, masa tenisi, satranc,
hemsball, mangala, bestemsah ve sportif beceriler branslarinda hizmet verilmektedir. Spor parkina
simdiye kadar 13.023 kisi kayit yaptirmis olup, 2017 yili icerisinde hizmet almislardir.

GUvercintepe Spor Parki'nin havuz ve fitness merkezleri insaati devam etmektedir.
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Sahintepe Hali Saha

Giivercintepe Kadin Fitness Merkezi

GUvercintepe Mahallesi’'nde
yasayan vatandaslarimizin sportif
gelisimlerine destek vermek, ilcemiz
halkinin saglkli gelisimlerine ve kot
aliskanliklardan korunmalari icin
sporu sevdirmek ve yapmalarina
imkan saglamak amaciyla hizmet
vermektedir.

GUvercintepe Kadin Fitness
Merkezi'nde: fitness, pilates ve step
aerobik dersleri yapiimaktadir.

GUvercintepe Fitness Merkezi’'nde
simdiye kadar 1.482 kisi kayit
yaptirmis olup, 2017 yili icerisinde
hizmet almislardir.

Basaksehir ilcesinde yasayan vatandaslarimizin sportif gelisimlerine destek vermek, ilcemiz halkinin,
genclerin ve cocuklarin saglikli gelisimlerine ve kotU aliskanliklardan korunmalart icin sporu sevdirmek
ve yapmalarina imkan saglamak amaciyla “Her Mahalleye Bir Spor Parki” projesi kapsaminda
Sahintepe Mahallesi’'nde hizmete aciimistir. Spor parki 3.600m2’lik alanda kurulmustur. Spor parki
projesinde 1359 m2’lik ¢im saha, 4 adet soyunma odasi, 12 adet dus, toplanti odalari, ofis odalari,
mutfak, kafe, mescit ve revire sahip binanin yani sira 70 araclik otopark ve 135 kisilik tribtnden
olusmaktadir. Sahintepe Spor Parkr'nda; futbol, masa tenisi, tekvando, judo, satranc, atletizm, pilates,

sportif beceriler branslarinda hizmet verilmektedir.

Spor parkina simdiye kadar 1.803 kisi kayit yaptirmis olup, 2017 vili icerisinde hizmet almislardir.
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Sehit Erdem Ozcelik Stadi

Basaksehir Belediyesi ilcedeki amatdr kulliplere destegini strduriyor. Samlar Mahallesi’nde insasi
tamamlanmak Uzere olan stad, ayni anda grup antrenman ve grup musabakalarina uygun olarak
insa ediliyor. Stad da 90x45m’lik bir saha ve 92x50m ebatlarinda antrenman sahasi yer aliyor. 4
adet takim soyunma odasinin da yer aldigi stad da 1 bay 1 bayan hakem odasi bulunuyor. 1400 kisilik
tribunU olan stad da 3 antrendr odasi ve 2 antrenman sahasinin kullanimi icin de soyunma odasi

yer allyor. Maclari izlemeye gelen misafirlerin arac park sikintisi yasamamalari icin ise 150 araclik
otopark alani insa edildi. Toplu ulasim glzergahinda yer alan stada, rakip taraftarlarin birbirleri ile
temasa gecmeden girisi ve cIKISI

saglanabiliyor.

Sayin MevlUt Uysal, yeni stadin isminin
Besiktas'taki terdr saldirisinda sehit
olan Komiser Yardimcisi Erdem
Ozcelik'in isminin verilerek isminin
yasatilacagini belirterek, “Basaksehir
her alanda oldugu Uzere sporda da
ivme kazandi. Spor parklarimizla
baslattigimiz calismalarimizi amator
kulUpler stadimizla devam ettiriyoruz.
Stadimiz ilcedeki amatodr kulUplerin
ilk ve tek stadi olacak. Amatdr
kulUplerimiz daha 6nce cevre ilcelerin
stadlarini kullaniyorlardi artik kendi
ilcelerinde antrenman ve maclarini
yapabilecek” seklinde konustu.

Samlar Tabiat Parki 5. ve 6. Kapi

Bisiklet tutkunlarinin vazgecilmez adresi olacak olan Samlar Tabiat Parki'nda bisiklet parkuru olarak
7’den 70’e bUtln vatandaslarina kapilarini actl. Sadece bisiklet sirmekle kalmayip Samlar Tabiat
Parki'nin dogal guzelligini ve temiz havasini da yasamis olacaklar.

Insanlarin harekete gecmesini saglayarak saglkli yasama destek olmak amaciyla Basaksehir
Belediyesi Genclik ve Spor Isleri Mudurligd’nin projelendirdigi, sportif aktivite ve organizasyonlarin
yaplilacagi Samlar 5. kapi da, spor yapmak isteyen herkese hafta ici ve hafta sonu hizmet verecek.
Vatandaslarin Ucretsiz olarak
faydalanabilecekleri bu hizmetler
icin tim fiziki imkanlar hazirlanirken,
ziyaretcilere sadece dogayla ic

ice, temiz bir havada spor yapmak
kalacak.

Sporun ve sporcunun dostu
Basaksehir Belediyesi'nden bisiklet
tutkunlarini maceraya atacak stper
parkur. Samlar Tabiat Park'nda
L. | olusturulan bisiklet parkuru ile
'lllll =% 7'den 70%e butun vatandaslar
i . dogaileicice ve temiz havasi olan
yeni bir alana kavustu. Samlar 5.
kapida faaliyete gecen parkur,
] kosu ve yUruyus alani olarak da
- kullanilabilecek.
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Bahc¢esehir Tenis Parki

Yakin donemde yenilenerek tenis severlere hizmet vermeye baslayan Tenis Parki’nda; 1 duvar kortu,

2 aclk kort ve 2 kapali kortla hem yazin hem de kisin Basaksehir ilcesinde yasayan vatandaslarimiza
hizmet veriyor. Dinlenme alanlarinin da yer aldidi Bahcesehir Tenis Parki’'nda izleyiciler ikramlar
esliginde musabakalari takip edebiliyor. Soyunma odalari, dus alanlarinin yer aldigi tesis Uyelik sistemi
ile isletiliyor.

Cocuk gruplarr hafta sonu Cumartesi-Pazar gtnleri 09.00 ile 13.00 saatleri arasi, haftada iki gun ders
yapiyor. Yetiskinler Sali-Cuma gUnleri saat 19.00-20.00 saatleri arasinda, Cumartesi-Pazar glnleri ise
14.00-15.00 saatleri arasinda olmak Uzere haftada 4 gun ders goruyor.

izcilik ve Spor Etkinlikleri Organizasyonu

Basaksehirli genclerin sportif faaliyetlere katilarak ruhsal ve bedensel olarak gelisimine; yeni
arkadasliklar ve dostluklar edinmelerine katki saglamak:; genclerimizin sokaktan ve sokaklarda
edinebilecekleri zararli aliskanliklardan korunmalarina yardimci olmak icin izcilik kampi
dUzenlenmistir. Bu organizasyonda aday izcilerin fiziksel gelisimi ve dayaniklilidi, dogada yasami
surdUrebilmeleri ve dodada yapilacak spor branslari konularinda egitim almalari saglanmistir.

Izci kamplarinda; temel izcilik egitimi, kampcilik, flying fox, tirmanis, bisiklet, yon bulma, dogda
yUrayusuy, ilk yardim, muzik, tiyatro, dogada yasam, binicilik, okculuk dersleri yapiimaktadir.

Yil icerisinde izcilik kamplarinda 2500 Basaksehir’li genclerimize hizmet verilmistir.
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Ol¢me bransa yénlendirme ve veri bankasi olusturma

Spor parklarimizda spor yapmaya baslayan sporcularimizin Antropometrik (el- ayak uzunlugu, boy
uzunlugu, kilo, kulac uzunlugu, oturma yuksekligi) ve motorik (esneklik, sicrama, surat, ceviklik,
denge) 6zellikleri dlctlerek genetik olarak daha uygun olduklari spor branslarina yonlendiriliyor. Bu
sekilde kisilerin populer olan spor branslarini tercih ederek kendilerine uygun olmayan branslarda
zaman kaybetmelerinin dntine geciliyor. Olciim sonuclari suanda Dunya Saglik Orgutu skalalariyla
karsilastiriliyor.

Hayata gecirdigimiz bu proje icin dzel olarak hazirlanan bir yazihm programi tasarlanmistir. Yapilan
tum olctmler bu programa islenmektedir. hedeflenen élcimler gerceklestirildiginde irkimiza uygun
bir veri bankasi olusturulacaktir. Bu sekilde olusacak milli veri bankasi ile cocuklarimiz 6lcim sonuclari
Ulkemize 6zgU skalalarla degerlendirilecektir. Projenin ilk asamasinda spor parklarimizda kayitli
sporcularin dlctmleri yapilmaktadir. ikinci asamada ilcemizde okullarla entegre olmasi saglanarak
ilcemizdeki tum cocuklarin dlctmlerini gerceklestirerek drnek bir calisma ortaya koyulacaktir.

Sporcularin dlctmleri sistematik ve duzenli olarak yilda 2 veya 3 defa dlcllecek. Sporcularin dlctimleri
spor parklarina devam ettikleri stirece tekrar edilecek. Yillara gére cocuklarin gelisimleri analiz
edilerek antrenman programlari yenilenecek. Sporcularin genel élcimlerinin yaninda branslarina
6zgU testleri de yapilacaktir. Turkiye’ de ilk defa bu dlUzeyde hayata gecilen proje sonucunda Ulkemizi
ulusal ve uluslararasi arenada temsil edecek sporcular yetisecek.

Spor Akademilerine hazirlik kursu

Spor parklarimizda vermis oldugumuz cretsiz
egitimlerle ilcemizdeki sporcu sayisi hizla
artmaktadir. Bircok bransta hizmet verdigimiz
spor parklarinda musabik sporcular ulusal ve
uluslar arasi musabakalarda ilcemizi temsil
etmeye basladilar. Sporculugun yaninda
antrendr ve yonetici olmak isteyen ve akademik
egitimine spor alaninda devam etmek isteyen
dgrencilerimizin Beden Egitimi ve Spor YUksek
Okullarrna hazirliyoruz.
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Basaksehir’ de yetisen iyi sporcularin Beden Egitimi Ogretmeni, Spor Yoneticisi ve Antrendr
olarak mesleki hayatlarina devam etmelerini saglayarak Ulke sporuna yon veren bir ilce olmayi
hedeflemekteyiz. Bu yil akademi hazirlik kursundan egitim alan 32 Basaksehirli gen¢ Ulkemizdeki
degdisik okullari kazanarak egitimlerine baslamislardir. Akademik egitimleri devam eden sporcular
okullarindan arta kalan zamanlarinda 6grendiklerini hayata gecirmek ve tecrtibeli antrendrlerle bir
araya gelmek icin spor parklarinda staj yapmaktadirlar. Spor parklarinda 6grenci olarak baslayan
bu gencler spora basladiklari tesislere antrendr olarak geri ddnerek “Sporda Blylk Donusimu”
gerceklestirmis olacaklar.

Bir Hayalim Var

Enez Genclik Kampr'na katilarak hayallerini anlatan 6grencilerden Esref Ozdemir, polis olma hayaline
Ozal Harekat Polisleri ile bir giin gecirerek kavustu. Yukseklik korkusunu yenmek isteyen Semih
Turhan ise helikoptere bindirilerek korkusunu yendi. Spor antrendri olmak isteyen Muhammed
Muzaffer Akilli ise Spor Parklari’'nda bir giin egitmenlik yaparak hayallini gercede donustirdu.

Basaksehir Emin Sarac Kultir Merkezi'nde gerceklesen programa Belediye Baskani Sayin Yasin
Kartoglu’nun yani sira Baskan Yardimcilari; Sebahatdin Kayas, Muammer Cinar, Genclik ve Spor Isleri
MuadUrt Selim Celebi ve Enez Genclik Kampi'na katilan 6grenciler ve velileri katild.

Baskanimiz Sayin Yasin Kartoglu, genclere
yapilan yatirrmin milletin gelecegdine yapilan
yatirim oldugunu ifade ederek, “Genclere yonelik
vaptigimiz projelerimizin amaci genclerimizi kdtu
aliskanliklardan ve sokaklardaki tehlikelerden
korumaktir. Bizim en bUyUk zenginligimiz
genclerdir. Canakkale’de dedelerimiz
dismanlarimizla muicadele etti. 15 Temmuz'da da
genclerimizle hainlere galip geldik. Bu ruhu her
zaman diri tutmalyiz. Enez Kamprnda sadece
denize girmedik, degerler egitimi de ahlak egitimi
de aldik. Saygili bir genclik olusturamazsak
istedigimiz hedeflere ulasamayiz” seklinde
konustu.

Sayin Yasin Kartoglu, 400 bin ndfuslu
Basaksehir’in yaklasik 100 bin genc nufusu
olduguna dikkat cekerek, “Genc nufusumuzu
firsata cevirmemiz gerekiyor. Genclerimizi dogru
yonlendirerek, iyi bir egitim vererek gelecegimizi
dogru sekillendirmek istiyoruz. Belediye olarak
genclerimize yonelik Enez Kampimiz yaninda
izcilik kampimiz, spor parklarimiz ve bilgievlerimiz
var.” dedi.

Programda Enez Kampi 2017 ddnemine

katilan 6greniciler arasindan secilen Enez

Genclik Kampr'nin enlerine ve projede dereceye
giren 0grenicilere 6dulleri ve plaketleri takdim
edildi. Program toplu fotograf cekimi ile son buldu.
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Spor malzemeleri yardimi

Basaksehir Belediyesi, dizenlenen bir torenle 47 okula spor malzemeleri dagitimini gerceklestirdi.
Bahcesehir Spor Merkezi’'nde gerceklesen torene Basaksehir Kaymakami Kazim Tekin, Basaksehir
Belediye Baskani Yasin Kartoglu, iice Milli Egitim MUdurt Ramazan Yilmaz, Basaksehir Belediye
Baskan Yardimcilari ve Birim MUduUrlerinin yani sira okul 0gretmen ve 6gdrencileri katildr.

Olimpik Milli Atlet Merve Aydin, Tekvando Dinya Sampiyonu Bahri Tanrikulu, profesyonel futbolcu
Murat AkyUz’'Un anons edilmesi salonda buyuk cosku yaratti.

Ogrencilerin her yil buyuk heyecanla bekledigi spor malzeme dagitim tdreninde dgrencilere jimnastik
minderinden, masa tenisi malzemelerine, basketbol, hentbol, futbol, voleybol malzemelerine kadar
bircok alanda spor malzemesi dagitildi.

Torende acilis konusmasini yapan Basaksehir lice Milli Egitim Mudurl Ramazan Yilmaz, “Ulkemiz
sizlerden spordan, sanattan ve bilimden glzel isler bekliyor. Sizlere gtivenimiz tam. Basarili olmaniz
icin tam imkanlarimizia emrinizdeyiz” dedi.

Basaksehir Belediye Baskani Yasin Kartoglu, "Genclik Oyunlari Festivali” duzenleyeceklerini acikladi.
Bahcesehir Spor Merkezi’'nde dlzenlenen spor malzemesi dagitim téreninde konusan Baskan Kartoglu
“Basaksehir’de sporun gelismesi, basarili sporcularin yetismesini cok énemsiyoruz. Bu nedenle
cocuklarr ve gencleri spora tesvik etmek, spora ve sporcuya destek olmak icin tm glcimizu seferber
ediyoruz” dedi.

Basaksehir Belediyesi olarak 6Jrencilerimiz icin
dnemli bir organizasyona daha imza atacaklarini
belirten Baskan Kartoglu, sdyle devam etti:
“Genclik ve Spor Isleri Mudurlugu, Basaksehir

llce Kaymakamligi ve Basaksehir Iice Milli Egitim
Mudurlugu ortakhginda ‘Genclik Oyunlari Festivali’
duzenleme karari aldik. Balon futbolu, bilyali
yarisl, pes turnuvasi, futbol, basketbol, masa
tenisi, voleybol, paintball, atletizm, survivor

ve fetih kosusu gibi misabakalardan olusacak
oyunlarin startini Subat ayinda verecegiz. Mayis
ayl icerisinde de gerceklestirecegimiz ‘Spor Séleni’
ile sona erdirecegdiz.

Oyunlarda dereceye giren takimlara tabletten
dil egitimine, tatilden laptopa cesitli strpriz
oduller verilecek. Ayrica final programinda
katilimci ve izleyicilere s6len havasinda bir festival =5 o
gerceklestirilecek.




201 Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

Fun Run Basaksehir Serisi

Istanbul Blyuksehir Belediyesi Spor Istanbul, 2017 yili basinda, basta Vodafone istanbul Maratonu
ve Vodafone Istanbul Yari Maratonu olmak Gzere, Turkiye'deki yol yarislari katiimcr sayilarini
arttirabilmek, yol yarislari katimcilarina alternatif yarislar dizenlemekle birlikte kosuculara seri
seklinde yarislar sunabilmek, kosmaya yeni baslayanlari da kisa mesafeli yarislara adapte edebilmek
amaciyla “Istanbul’u Kosuyorum” slogani ile hayata gecirdigi Fun Run Series etaplari devam ediyor.

2016 yilinda ev sahipligini yaptigimiz kosunun 2017'nin ilk etabi olan Uskidar’dan sonra ikinci
etabinda tekrardan ilcemizin ev sahipliginde 500 sporcunun Katilimr ile 6 km kosuldu.

Kosuculara Spor istanbul Genel Mudurd ismail Ozbayraktar, Basaksehir Belediyesi Genclik ve Spor
Isleri MUdura Selim Celebi de eslik ederek onlari yalniz birakmadilar. Yagmurun zaman zaman etkili
oldugu program katilimcilarin isinma egzersizleri ile basladi. 6 km’lik kosuyu ilk Uc¢ sirada tamamlayan
yarismacilara kupa ve madalyanin yaninda hediye c¢ekleri de verilmistir.
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Fun Run (Esenler, Uskiidar, Pendik,
Kiiciikcekmece) katilim

Ulusal ve uluslararasi spor etkinliklerine
katilim saglayarak ilcemizdeki spor
yapma aliskanliklarinr artirarak

sporun bir yasam bicimi haline
getirilebilmesi hedeflenmektedir.
Istanbul BlyUksehir Belediyesi Spor
A.S. nin ilgili lice Belediyeleri ile

isbirligi ile organize ettigi Turkiye'deki
yol yarisi katilimcilarina alternatif

yaris imkani sunabilmek ve

Turk kosucu sayilarini arttirabilmek
amaclyla planladigdi sirasiyla Esenler,
Uskidar, Pendik ve Kictkgcekmece Fun
Run Series (Yol Yarisi Serisi) yarislarina
Basaksehirli kosucularla katilm
sagladik.
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15 Temmuz Sehitleri Anma Kosusu

Turkiye Atletiz Federasyonu (TAF) tarafindan dizenlenen 15 Temmmuz hain darbe girisiminin il
dénimunde 81ilde olarak gerceklestirilen 15 Temmuz Destani Halk Kosusu’nun Istanbul ayagi
Eyup’te, Edirnekapi 15 Temmuz Sehitligi'nden, EyUp Sultan Meydanrna kosularak gerceklestirildi.

Turkiye Atletizm Federasyonun duzenledigi (TAF) binlerce kisinin katildigi bu bUyUk ve anlamli
organizasyona Basaksehirli kosucularla katihm sagladik.

Sporcu velileriyle bulusma

Spor parklarimiza kayith
sporcularimizin gelisim
dUzeylerini konusmak, fikir

alis verislerinde bulunmak,
ailelerimizin taleplerini dinlemek
icin istisare ve degerlendirme
ziyaretleri gerceklestiriyoruz.

Gerceklestirilen ziyaretlerle
sporcularimiz ve ailelerimizle
daha kuvvetli baglar kurmayi
hedeflemekteyiz.
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Basaksehir Belediyesi Enez Genglik Kampi

Genclerimizin sportif ve kultUrel gelisimlerine katkida bulunmak, eglenerek 6grenmelerine,
sosyallesmelerine olanak saglamak Uzere Edirnenin Enez ilcesinde denize sifir konumda bulunan
kamp merkezimiz genclerimizin hizmetine sunulmustur. Kamp sudresince sportif, kiltlrel ve eglenceli
aktivitelerin yer aldigi egitim programlari uygulanmaktadir. Kamp suresince yeme icme ve ulasim
hizmetleri belediyemiz tarafindan karsilanmaktadir.

Kamp alaninda; deniz-

plaj, 25m/10m havuz, futbol sahasi,
toplanti salonu, konferans salonu,
idari binalar, mescit, fitness salonu,
kUtUphane, yemekhane ve dinlenme
alanlari bulunmaktadir.

Sportif etkinlikler; yuzme, futbol,
plaj futbolu, plaj voleybolu, masa
tenisi, dart, satranc, mangala, su
topu, fitness vb. branslar yapilmistir,

Kulturel etkinler; kitap okuma,
degerler egitimi, panel, konferans,
mUnazara, yazarlarla bulusma,
bana kendini anlat vb. etkinlikler
yapimistir.
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Atletizm Turnuvasi ve Kids Atletik

Basaksehir Belediyesi Genclik ve Spor isleri Mudurligu tarafindan 30 Nisan Pazar ginl Atatirk
Olimpiyat Stadi Atletizm sahasinda duzenlenen atletizm yarismalarinda bUyUk klcik demeden spora
gonul vermis herkesin bulustugu platformda aileler unutulmaz bir gin yasadi.

Yarismada Basaksehir Spor Parklari dgrencileri kiyasiya yaristi. GUvercintepe, Sahintepe, Altinsehir,
Kayasehir, Basaksehir ve Bahcesehir spor parklarinda egitim alan 2001-2012 yas aralidindaki kiz ve
erkek sporcularin katimiyla baslayan atletizm yarislarinda toplam 920 sporcu yaristl.

Ve Turkiye'de ilk defa Basaksehir Belediyesi tarafindan dtzenlenen Kids Atletizmn oyunlari da
yarismada yerini aldi. 2008-2012 yas gruplarindan altili takimlar halinde 4 parkurda yarisan cocuklar
gosterdikleri performanslarla bUyUk begeni topladi. Kids Atletizm kategorisinde toplamda 360
cocuk varisti.

Hem velilerin hem de dgrencilerin unutulmaz bir glin yasadigi atletizm turnuvasinda mesafe
kosulari da heyecanla izlendi. 2001-2004 yas gruplari 100 m-200 m -400 m’de, 2005-2006 yas
gruplari 100 m -200 m’de, 2007 yas gruplari 60 m’de performans gdsterdi. Mesafe kosularinda
toplam 560 sporcu yaristi.

Basaksehir Spor Parki Masa Tenisi Turnuvasi

Basaksehir Belediyesi Spor Parklar’'na bagl sporcularin, amatorlerin ve masa tenisine gondl vermis
Basaksehirlilerin yaristigl turnuvada sporcular kiyasiya micadele etti.

Basaksehir Spor Parki'nda gerceklesen turnuvada Uc farkl yas grubunda, tek kadin ve tek erkek, ¢ift
kadin ve cift erkekler kategorilerinde yas siniri uygulanmadan yarisildi.

Baba ve ogullarin takim yarismacisi oldugu turnuvada keyifli maclar ortaya cikti. Iki giin stiren
turnuvada toplam 107 yarismaci mucadele etti. Dereceye girenlere kupa, madalya ve kuclk hediyeler
verildi.
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Spor Soéleni

Spor parklarinda yil boyu devam eden

spor okullari, yil boyu devem eden spor ligi
muUsabakalari ile heyecanini hi¢c kaybetmiyor.
Hizmet verilen tim branslarda mUsabaka
atmosferlerinde yarisma imkani bulan sporcular
heyecanli, keyifi zamanlar gecirirken mac yapma
aliskanligi kazanarak eksik yanlarini tamamlama
firsati buluyorlar.

MUsabaka programlari yil boyu strecek sekilde
planlanarak yarisma maratonunun uzun sdrmesi
saglanmaktadir. Bu sekilde her oyuncunun

en yUksek sayida misabaka oynama sansina
eriserek tecribe kazanmasi saglanmaktadir.

Spor liginde: Futbol, basketbol, voleybol, tekvando, karate, masa tenisi, satranc, mangala, badminton,
ylUzme branslarinda mucadele eden 5000°in Gzerinde sporcu mUcadele etmektedir. Spor ligleri
ddnem sonunda yapilan spor soéleni ile 6dullendiriimektedir. Spor sdleninde tum katiimcilara

madalya ve sertifika taktim edilmektedir. Yas gruplarinda basarili olan sporculara ise kupalari ve
sUrpriz hediyeler taktim edilmektedir. Ataturk Olimpiyat Stadi Atletizm sahasinda dizenlenen sdlen
havasinda gecen programda muUsabakalara katilan dégrenciler aileleri ile birlikte doyasiya eglendi.

Sporcular kendileri icin hazirlanan meyve, patlamis misir, pamuk seker gibi ikramlari tattl. Alana
kurulan sisme oyun alanlarinda eglenen 6grenciler, aileleri ile birlikte dizenlenen etkinlik ve
yvarismalara katilarak guzel bir giin gecirdi.

Tekvando kusak sinavi

Basaksehir Belediyesi Spor Parklar’'nda tekvando egitimi alan 6grenciler tekvando kusak sinavina
giriyor.

Basaksehir Belediyesi Genclik ve Spor isleri Mudurligu’nin Gcretsiz olarak verdigi egitimlerde
yaklasik 300 dgrenci sinava katildi. Kiyasiya micadele eden 6gdrencilerden yarisi Turkiye’'de yapilacak
butlun musabakalara katilabilecek seviyeye gelecek.

Basaksehir Spor Parki, GlUvercintepe Spor Parki, Bahcesehir Spor Merkezi, Sahintepe Spor Parki,
Kayasehir Spor Parki’'nin 6grencilerinin katildigi deneme sinavi, 6grencileri bir adim 6teye tasiyacak.
Ocak, Mayis ve Eylul aylari olmak Gzere yilda U¢ defa tekrarlanan kusak sinavlari 4 donem strdyor
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Samlar Tabiat Parki Bisiklet ve Kosu Etkinligi

Vatandaslarin dogayla ic ice, temiz havada, Ucretsiz olarak verilen bisikletlerle gerceklestirdigi
bisiklet turunun ikincisine yaklasik 200 kisi katildi. Samlar 5. kapida faaliyete gecen parkurda bisiklet
kullanmak istemeyen vatandaslar kosu ve yUrdyus yapti.

Sabahin erken saatlerinde Samlar Tabiat Parki’'na gelen vatandaslar kayitlarini yaptirarak bisikletlerini
teslim aldi. Ormanin icerisinde, 3,2 km uzunlugundaki parkurda belediyenin Ucretsiz olarak verdigi
bisikletlerle macerali bir strus gerceklestiren amatdr ve profesyonel suruciler, turun sonunda
bisikletlerini teslim etti.

Vatandaslarla birlikte parkurda bisiklet stren Genclik ve Spor Isleri Muduru Selim Celebi bisiklet turu
dncesi yaptigr konusmasinda, “Samlar 5. kapty! vatandaslarimizin spor yapabilmeleriicin dizenledik.
Bisiklet turumuzu da ikinci defa dizenliyoruz. Her gecen gin katilim artiyor bu sevindirici ancak bizim
amacimiz sizleri bu alanda sUrekli olarak bisiklet strdigunizi gdrmek olacaktir.” dedi.

Insanlarin harekete gecmesini saglayarak saglikli yasama destek olmak amaciyla Basaksehir
Belediyesi Genclik ve Spor Isleri Mudurligd’nin projelendirdigi, sportif aktivite ve organizasyonlarin
yaplilacagi Samlar 5. kapida bisiklet severler pazartesi glnleri hari¢ belediyenin Ucretsiz bisikletleriyle
09:00-17:00 saatlerinde parkurdan faydalanabilirken kendi bisikletleriyle geldikleri takdirde aksam
21:00’e kadar bisiklet keyfini strebilecekler.

Vodafone 39. istanbul Maratonu Spor Fuari

Dunyada kitalararasi kosulan ilk yaris olan Vodafone 39. istanbul Maratonu’nun basin toplantis
yapildi. Yenikapr'daki Avrasya Gosteri ve Sanat Merkezi'nde kapilarini acan Maraton ve Spor Fuari,
Istanbul Blytksehir Belediyesi ve Spor Istanbul tarafindan Vodafone'nun isim sponsorlugunda
duzenlendi.

Toplantiya IBB Baskani Mevlit Uysal'in yani sira Spor istanbul Genel Mudurd ismail Ozbayraktar,
Turkiye Atletizm Federasyonu Baskani Fatih Cintimar ve Vodafone Turkiye icra Kurulu Baskan
Yardimcisi Engin Aksoy katild.
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Bircok kurumsal ve spor firmasinin katildigi
Maraton ve Spor Fuar’'nda Basaksehir
Belediyesi'de yerini aldi. Genclik ve Spor
Isleri MUdUrligu’nin organize ettigi ve
Basaksehir'deki spor faaliyetlerini daha
genis kitlelere ulastirmak adina kurdugu
stantta, pedal cevirerek masa basindaki
arabalarin yaristigi platform "SLOTCAR” fuar
ziyaretcileri tarafindan yogun ilgi gordd. Her
yastan ziyaretcinin kiyasiya varistigr oyunda
renkli gorintuler ortaya ciktl. Arabalardan
inerek daha fazla spor yapmanin ve bisiklet
sUrmenin dnemine vurgu yapan vyarista bir
dakikaligina da olsa pedal cevirenler ter
doktd. Fuara katilanlari cocukluguna geri
donduren civi futbolu da yodun ilgi gérdu.

Egitimler

Egitimciler strekli egitimde, bilimin ve teknolojinin
hizla ilerlemesiyle cagdi takip edebilmek icin

sUrekli gincellenme yenilenme gerekmektedir.
Vatandaslarimiza daha kaliteli hizmet verebilmek icin
bircok alanda egitim programlari dizenlenmektedir.
Egitimler spor parklarimizda gdrevli ydnetici, antrendr, 2
danisma, temizlik ve diger calisanlarimizin branslarina . .Y
uygun sekilde gerceklestiriimektedir. i :ﬁ = £ 2l il

e

Yil icerisinde personelimize gelisimlerine katki saglayacak; cocuk koruma programi, etkili iletisim,
farkindalikla 6grenme, antrenman planlamalari, cocuklarda gelisim dénemleri, sporda beslenme,
sporcu sakatlanmalari konularinda egitim programlari ddzenlenmistir.

Calisanlarimizin yani sira spor parklarimiza kayith égrencilerimizin velilerine sporcu beslenmesi,
cocuklarla iletisim konularinda egitimler dizenlenmistir.

Yil icerisinde personelimize gelisimlerine katki saglayacak; cocuk koruma programi, etkili iletisim,
farkindalikla 6grenme, antrenman planlamalari, cocuklarda gelisim dénemleri, sporda beslenme,
sporcu sakatlanmalari konularinda egitim programlari dizenlenmistir.

Calisanlarimizin yani sira spor parklarimiza kayith égrencilerimizin velilerine sporcu beslenmesi,
cocuklarla iletisim konularinda egitimler dizenlenmistir.

Soylesiler

Sporcularimizin fiziksel ve ruhsal ydnlerinin yaninda manevi
ve kultUrel yonlerinin gelisimine katki saglamak icin onlari
yazarlarla, sporcularla ve ydneticilerle bir araya getiriyoruz.

Hayat tecrtbelerinin anlatildigi bulusmalarda genclerin
olumlu rol modelleri 6rnek almalari, Glkesine, milletine
katki saglayan bir sporcu bir birey olmalari konulari
vurgulanmaktadir.

Yapilan soylesilere Abdullah Avcl, Abdullah Yildiz, Bulent
Akylrek ve Cihangir isbilir bilgi ve birikimlerini katilimcilara
aktardilar.
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Amator kuliip oyuncularina oyun kurallari semineri

Basaksehir Belediyesi Genclik ve Spor Isleri Mudurligu tarafindan organize edilen seminer, TFF
Egitmeni, Il Hakem Kurulu Uyesi Murat Sahin tarafindan Basaksehir Emin Sarac Kultir Merkezi'nde
gerceklesti.

Basaksehir ilcesinde bulunan Amatér spor kultiplerine verilen seminerde, TFF Egitmeni ve Il Hakem
Kurulu Uyesi Murat Sahin yaptigi interaktif sunumda degisen futbol oyun kurallarini video gorintileri
esliginde anlatti. Katihmcilarin sorularini da yanitlayarak bariz gol sansinin engellenmesi, elle oynama
ve mucadeleler konu bashginda mac videolari Gzerinden bir sunum gerceklestirdi.

KENTTE YASAYAN ENGELLI ve DIGER DEZAVANTAJLI VATANDASLARIN KENT HAYATI
ILE BUTUNLESMESINi SAGLAMAK

Erisebilirlik hizmetleri

Engelsiz Basaksehir ve Alo Engel Timi

Sosyal Yardim Isleri Mudurltgu ile Fen Isleri MUdarltgu isbirligiyle hayata gecirilen ‘Engelsiz
Basaksehir ve Alo Engel Timi’ ile okullar, camiler, kamu kurum ve kuruluslari, kaldirimlar vb.
kamusal alanlara ve engellilerin yasadiklari ev ve site blok girislerine rampalar yaparak ulasilabilir bir
Basaksehir insa ediyoruz.

Tekerlekli sandalye bakim ve onarim
islerinin yapiimasi

llcemizde yasayan 59 engellinin kullanmis
oldugu manuel tekerlekli sandalye, akull
tekerlekli sandalye (4 tekerlekli), scooter,
akulu bisiklet, 4 tekerlekli ATV motor ve
joystickli akulu tekerlekli sandalyelerin
100 kez tamiri ve bakimi anlasmal
oldugumuz firmalara yaptiriimistir.
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Engelsiz Yasam Fuari (EYAF)

Engelli vatandaslarin hayatini kolaylastiracak
birbirinden degdisik proje, hizmet ve Urlnlerin
sergilendigi Engelsiz Yasam Fuari (EYAF) 30
Kasim-03 Aralik 2017 tarihinde Istanbul Fuar
Merkezi'nde duzenlenmistir. Stand kiralanarak
Belediyemizin Engelsiz Basaksehir icin
hayata gecirdigi hizmetler fuar katihmcilari
ile paylasiimistir. Ayrica ilce sinirlarindaki
engelliler refakatcilari ile birlikte asansorlu

ve diger araclarla fuar merkezine tasinarak
tanisma ve sosyallesmenin yani sira, fuarda
stand acan firmalarin Grunlerini inceleme,
engelliler ile ilgili Urin ve teknolojik gelismeleri
yakindan gérme imkani bulmuslardir.  Sosyal
Yardim Isleri MUdurligu bunyesinde ilcemizde
yasayan engellilerle olusturdugumuz mduzik
toplulugu standimizda mini bir konser
vermistir.

Engelsiz Ara¢ Temini

llcemizde yasayan engellilerin ve ailelerinin yasadiklari en buyuk problemlerden biri olan sehir

ici ulasim konusunda sikintilarini giderebilmek icin Avrupa standartlarinda 3 adet asansorli

minibUs engelli vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur. Bu araclar engelleri veya dezavantajlar
nedeniyle toplu ulasim araclarini kullanamayan veya kullanmakta zorluk ceken kisilerin; fizik tedavi-
rehabilitasyon, havuz terapisi, hastane, okul, gezi, akraba ziyareti, banka, sivil toplum kuruluslari

ve kamu kurumu hizmetlerinden yararlanmalari amaciyla tahsis edilmektedir. 2017 vyili icinde 1074
engelli bireye, sivil toplum kuruluslarina ve kamu kurumlarina 2.132 kez “Engelsiz Ulasim Araci” tahsisi
yaplilmistir.

Medikal malzeme temini

llcemizde yasayan engellilere tam tesekkilli devlet hastanelerinden alinmis raporlari olmasi
durumunda cocuk ve yetiskin boylarinda ayri ayri olmak Uzere manuel, akill veya tuvaletli tekerlekli
sandalye yardimi yapiimaktadir.

Tablo 52: 2017 yilinda yardim olarak verilen medikal malzemeler

Malzeme grubu Tekerlekli sandalye Miktari / adet

Manuel tekerlekli sandalye 185

Medikal malzeme

AkUlu tekerlekli sandalye 18
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KENTTE YASAYANLARIN SOSYAL ENTEGRASYONUNU SAGLAMAK
Ramazan Etkinlikleri

Basaksehir ilce sinirlarinda Bahcesehir Golet Bdlgesi ve Basaksehir Sular Vadisi olmak Uzere 2
farkl noktada geleneksel kulttrimUzud temsil eden ¢cocuklarimiza ve halkimiza yonelik geleneksel
kUltaramUzu tanitan ve Ramazan Ayrnin ézelligine uygun geleneksel Grinlerin satildigi stantlar
kurulmus ve stant alanlarinda vatandaslarla dogrudan iletisim kurulmus, Belediyemiz tarafindan
ilcemizin butin semtlerinde yapilan sokak iftarlarinin gérantilt kayitlarr ainmis, vatandaslarimizla
hatira fotograflari cekilmistir. Ayrica Basaksehir Sular Vadisi’nde kurulan Ramazan Sahur Cadiri’'nda
vatandaslarimizin ramazanin ruhuna uygun sohbet programlarina katilmalari saglanmistir.

Ramazan ayi boyunca etkinliklerin yapildigi bitlin bolgelerde vatandaslarimizin memnuniyet,
talep ve sikayet gibi basvurularina aninda cevap vermek amaciyla iletisim merkezleri kurularak;
hizmetlerimizin tanitimi yapilmis ve halkimiz bilgilendirilmistir. iletisim noktalarinda baskanimiz ile
fotograf cektiren veya etkinliklerimizde fotografi cekilen vatandaslarimizin fotograflari elektronik
posta yoluyla ve ciktl olarak kendilerine teslim edilmistir.

Kurban Bayrami

2017 yili Kurban Bayrami minasebetiyle Basin Yayim ve Halkla lliskiler Mudurligi koordinesinde
ilgili diger mudurlukler ile isbirligi yapilarak Bahcesehir Golet Bolgesi ve Kayasehir Fenertepe 19.
Bolge'de olmak Uzere iki bdlgede cevre ve gorintu kirliligine izin vermeyecek modern kurban satis
ve kesim alanlari olusturulmustur. Ayrica madarligumuz tarafindan kurulan Halkla lliskiler standinda
vatandaslarimizin talep, gorus ve dnerilerine aninda cevap verilmistir. S6z konusu Kurban Satis ve
Kesim alanlarinda yuzlerce vatandasimiz hi¢bir kargasa yasamamis; vatandaslarimiza hizli, temiz ve
gUvenli bir hizmet sunulmustur. Kurban kestirmeye gelen vatandaslarimiza belediyemiz tarafindan
cesitli ikramlar yapilmistir.
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ILCE GENELINDE SOSYAL YARDIMLARDA BULUNMAK

Sosyal destek hizmetleri

Destekkart yardimi

llcemiz sinirlari icinde ikamet eden, sosyo-
ekonomik dizeyi dustk olan ihtiyac sahibi
vatandaslarimiz adreslerinde saha ekibimiz
tarafindan ziyaret edilmekte, hane halki
glncelleme anketleri yapilarak durumlari
degerlendirilip; sosyal yardim kriterlerine uygun
olanlara “Destekkart” veriimektedir. 2017 yilinda
6.100 aileye aylik, Uc aylk, alti aylik ve yillik
olarak dort farkl periyottan birinde gida yardimi
yapiimak Uzere destek kart verilmistir. Ayrica
aylik ve Uc aylik gida yardimina uygun bulunanlara
hanede yasayan her bir kisi icin 10-TL. giyim
yardimi yapilmaktadir.

Anlasmali market ve giyim magazalari

Destekkart kullanan vatandaslarimiz anlasmali market ve giyim magazalarindan, kendilerinin
belirledidi ihtiyac dnceligine gdre tekel Urlnleri haricindeki tum Grdnleri alabilmektedir. Bu da kisitl
da olsa bir butce kullanabilmelerini ve sosyal market veya gida yardimi gibi tam olarak intiyaclarini
gidermeyen ya da secim sansi olmayan diger yardimlara gore daha fazla memnuniyet saglamaktadir.
2017 yiliicerisinde Destekkart sahiplerinin alisveris yapmasini saglamak amaciyla ilce sinirlari icinde
25 marketle anlasma yapilmistir. Destekkart sahiplerine alis-veris kolayligi saglamak amaciyla ilce
sinirlarricinde 12 giyim magazasi ile anlasma yapilmistir.

Erzak dagitimi

llcemizde dogal afet, kaza ve yangin sonucu acil
gida yardimina ihtiyac duyan vatandaslarimiza;
magduriyetlerini ivedilikle gidermek veya
Destekkart kullanmakla beraber maddi sikinti
icerisinde bulunan vatandaslara destegimizi
arttirmak ve ilcemizdeki basta Suriyeliler olmak
Uzere gecici koruma kanununa tabi yabancilara
destek olmak amaciyla gida yardimi yapiimaktadir.
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2017 yilinda vatandaslarimiza veya siginmacilara
dagitimini yaptigimiz 7500 erzak kolisinin
iceriginde piring, kuru fasulye, nohut, mercimek
gibi bakliyatlar, makarna, sehriye, un, salca, sivi
yag, cay, seker gibi uzun stre dayanabilecek
gida malzemeleri bulunmaktadir.

PARIFS B

Esya yardimi IS AU

Maddi imkanlari sinirli vatandaslarimiza ve yedi :@@ l“‘i"“;

yildir devam eden Suriye i¢ savasindan kacarak ! TC.NO. | S,
ilcemize gelen Gecici Koruma Kanunu’'na tabi =

Suriyelilerin barinma ihtiyaclarinin bir nebze : _SAsne

olsun karsilanabilmesi icin Sosyal Yardim

Isleri MUdurlugu tarafindan gerekli tespit ve
incelemeler yapildiktan sonra basta soba olmak ,_ —

Uzere muhtelif ev esyasi yardimi yapilmaktadir. W =

Tablo 53: 2017 yilinda yardim olarak verilen ev esyalari

Malzeme grubu Adet

Soba 265 =

Cekyat 10 =
Camasir makinas! 100 1"':_ L
Buzdolabi 50

Set Ustl ocak 50 —

Yangin, su baskini ve dogal afetler yardimi

llce sinirlarimiz icinde yangin, sel vb. gibi dogal afetlerden zarar gdren vatandaslarimizin
magduriyetleri belediyemizin Fen Isleri, Zabita, imar ve Sehircilik ve Sosyal Yardim Isleri
Mudurlaklerinden personelin katimi ile olusan bir ekip tarafindan yerinde incelenmekte ve itfaiye
raporu dogrultusunda ve imar durumunun uygun olmasi halinde tamir, tadilat islemleri yapiimaktadir.
Ayrica tavan akintisi, yetersiz zemin désemesi, tabandan su alma gibi kusurlari barindiran ve
icerisinde oturulmasi halk sagligr acisindan uygun olmayan Destekkart kullanicilarinin evlerini de
butcemiz imkanlari dahilinde sosyal yardim amacl olarak tamir etmekteyiz. 2017 yili icerisinde

3 yanan ey, 8 selden zarar gbren ev ve 13 sosyal yardim amacl ev olmak Uzere 24 evde tadilat
gerceklestirilmistir.

2017 yiliicerisinde tamir ve tadilat icin gerekli olan malzemeleri Destekkart’la temin etmek amaciyla
ilcemiz sinirlart icinde hizmet veren bir yapl marketle anlasma yapiimistir.
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Kirtasiye yardimi

2017 yiliicerisinde ilcemiz okullarinda egitim gdren 500 dar gelirli 6grenciye okul cantasi icerisine
yerlestirilmis defter, kalem, boyama kalemleri, pergel, cetvel seti, vb. malzemelerden olusan kirtasiye
seti dagitimi gerceklestirilmistir.

Yeni ciftlere, cocuklara ve bebeklere yapilacak sosyal yardimlar

2017 yili icerisinde Yazi Isleri MUdUrligu’nin talebi Gzerine yeni evlenen ciftlere verilmek Uzere saat,
Basin Yayin ve Halkla iliskiler MOdurligd’nun talebi Uzerine de “yeni dogan bebek destek paketi”
alinmis ve dagitilmak Gzere ilgili madUrluklere teslim edilmistir.

Evde bakim hizmeti

Evde Bakim Hizmeti ilcemiz sinirlarr icinde ikamet eden yasli, engelli ve bakima muhtac olan
vatandaslarimizi kapsamaktadir. Bu kapsamda 2017 vili icerisinde kisisel bakimdan ev temizligine;
sosyal destekten tamir tadilata kadar genis bir yelpazede 240 hanede 275 kisiye 5.283 kez evde
bakim hizmeti verilmistir.

2017 yiliicerisinde Sosyal Yardim Isleri MUdurligu'ne gelen vatandas taleplerinin konulara gore
dagilimi: Sosyal Yardim Isleri Mudurliga’ne 2017 yilinda Iletisim Merkezi tarafindan toplam 12.345
adet vatandas talebi iletilmistir. Gelen taleplerin ilk 10 siralamasi konu tlrine gore yer almaktadir.

WA

Tablo 54: Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii’ne gelen talepler

Sira no Konu tiirii
1 Basvuru durumu hakkinda bilgi 1.634
2 Asansorll arac talepleri basvurusu alinmasi 1.618
3 Destekkart basvurusu alinmasi 1.450
4 Yeniden tespit talebi 1.280
5 Bilgi gtincelleme/beyan 1.072
6 Gida yardim talebi 813
7 Ev ve kisisel bakim hizmetleri 771
8 Okul kiyafeti 720
9 Esya yardim basvurusu alinmasi 644
10 Tahsis edilen hizmetler hakkinda bilgi 585




I-GENEL BiLGILER

Vatandaslarimizin cenaze islemlerinde,
taziye yemegi verilmesi ve ulasim
konusunda destek hizmetinin saglanmasi

2017 yiliicerisinde 582 adet cenaze bilgisi
kurumumuza ulasmistir. Tim cenaze yakinlari
ile irtibata gecilerek resmi islemlerin yapiimasi
saglanmistir. Ayrica cenaze yakinlarina arac
tahsisi yapiimis ve belediyemizin kurumsal
kimligini temsil eden ve Sosyal Yardim isleri
Mudarligu tarafindan ikram edilen taziye
yemedinin hijyenini saglayacak nitelikte

pide kutulari yaptirilarak cenaze yakinlarinin
taleplerinin ilgili madurlukler ile irtibata
gecilerek karsilanmasi saglanmistir.

Tablo 55: 2017 yili cenaze basvuru raporu

Mahalle- semt Miktar

Basak 68
Bahcesehir 2. Kisim 75
Bahgesehir 1. Kisim 32
Basaksehir 62
GUvercintepe 104
Ziya Gokalp 3l
Altinsehir 32
Kayabasi 71
Sahintepe 96
Samlar 4
Diger 7
Toplam cenaze basvurusu 582

Tablo 56: 2017 ibadethane talepleri

Aylar Talep sayisi ibadethane temizlik sayisi
Ocak 41 35
Subat 25 54
Mart 43 39
Nisan 43 56
Mayis 57 4]
Haziran 74 87
Temmuz 61 44
Agustos 65 4]
Eylul 40 36
Ekim 44 57
Kasim 35 59
Aralik 42 57

Toplam 570 606

Kamu kurumlarina, ibadethanelere
bakim, onarim ve temizlik desteginin
saglanmasi

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
Mudarligumuz koordinesinde Destek
Hizmetleri MUdUrlagu destegi ile
ilcemizde bulunan tim ibadethanelerin
(Camii, Cem Evi, Kur’an Kursu vb.)
belirlenen periyotlarda dlzenli olarak
temizliginin yapilmasi saglanmistir. Ayrica
MUdarligumuaz tarafindan ilcemizdeki
ibadethane gdrevlilerinin belediyemiz

ile alakall her turlu talebi alinarak ilgili
mUudurlikler tarafindan karsilanmasi
saglanmistir. 2017 yili icerisinde ilcemizde
bulunan ibadethaneler icin yapilan

saha arastirmasi sonucunda 6n gortlen
ibadethanelere branda temini ve mevcut
brandalarin tamirati yine Destek Hizmetleri
Mudarligu destedi ile gerceklestiriimistir.
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TICARI HAYATI DUZENLEMEK VE GELISIMINE DESTEK OLMAK

Ruhsatlandirma islemleri

Ruhsat ve Denetim Mudurlugt mevzuatin kendisine actigr sorumluluk ve yetki cercevesinde is
yerlerinin standartlarinin yikseltiimesi hedefiyle ve bu standartlarin sGrdardlebilir kilinmasti icin gerekli
teknik ve hijyenik denetimleri yaparak toplum ve cevre saghgi konularinda belediyemiz stratejik
amaclarina hizmet etmektedir. Bu baglamda isyerlerinde gerekli fiziksel dnlemlerin aldiriimasi,
iyilestirmelerin tesvik ve takip edilmesi amaclanmaktadir. Ayrica ¢alismalarimiz ticari hayatin kayitl ve
hedefledigimiz Basaksehir standartlarina uygun gelisimini hedeflemektedir.

2017 yilinda ilce genelinde toplam 673 ruhsat dizenlenmistir. Bu ruhsatlarin 537 adedi sihhi, 77 adedi
gayrisihhi, 59 adedi umuma acik isletmelere aittir.

2017 yih verilen ruhsatlarin tiirlerine gére mahalle bazli dagilimi

Tablo 57: 2017 yili mahalle bazli ruhsatlandirma

Altinsehir 44 7 5 56
Bahcesehir 1. Kisim 35 1 3 39
Bahgesehir 2. Kisim 39 2 4 45
Basak 44 2 4 50
Basaksehir 73 7 6 86
GUvercintepe 80 15 1 106
Kayabasi 72 10 1 83
Sahintepe 67 23 16 106
Samlar 0 0 0 0

Ziya Gokalp 81 10 9 100
Toplam 535 77 59 671
Tablo 58: Gida isletmelerinde hijyen denetimi Gida isletmelerinde gida giivenligi

Saghk isleri Miidiirliigii Diizenlenen egitim uygulama5| ve hijyen egitimi verilmesi

Gida isletmelerinde hijyen denetimi Sayl Oran % Saglik Isleri Mudurlugince, gida Uretim, satis
Denetlenen dretim yeri 38 29.3% ve toplu tuketim yapilan isletmelerde gida
Denetlenen satis yeri o0 —— nge.nIigi‘ hijyen ‘ko‘ntrol u.yg.ullamallarl yapllarak,

tespit edilen eksikliklerle ilgili bilgilendirmelerde

Toplam 300 | 100% bulunulmus ve bu eksikliklerin tamamlanmasi

konusunda rehberlik yapilmistir.

Umumi Hifzissihha Kanunu 126. maddesine
istinaden isletme calisanlarinin almasi gereken
hijyen egitimleri Milli Egitim Bakanhgi Hayat
Boyu Ogrenme Genel Mudurlagunce verilmistir.

Saglik Isleri Madurliga’'nan 2017 yilinda

gida isletmelerinde yapmis oldugu hijyen
denetimlerine iliskin veriler agidaki tabloda yer
almaktadir.
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Grafik 13: Hijyen denetim dagilimi
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Gida iiretim, satis ve toplu titkketim yerlerinde saglik taramasina yonelik tetkik islemlerinin
yaptiriimasi

Halk saghginin korunmasinda etkin rol oynayan saglik taramasi; ilcemiz sinirlari i¢erisinde bulunan
gida Uretim ve tUketimi yapilan isletmeler ile sihhi miesseselerde calisan isletme personellerine
yilda 1kez olacak sekilde laboratuvar tetkikleri de dahil Gcretsiz olarak yapilmistir. Bu kapsamda;
belediyemizin yetki alaninda bulunan 126 adet gida Uretimi ve tuketimi yapilan isletmeler ile sihhi
muessese de calisan toplam 1.209 personelle saglik taramasi ve laboratuvar tetkikleri yapiimistir.

Tablo 59: Gida isletmelerinde saglik taramasi

Saglik isleri Miidiirliigii isletme Sayisi Personel Sayisi Toplam Tetkik Pozitif Tetkik
Saglk Taramasi REV Oran % Say1 Oran % Sayi Oran % Say1 Oran %
Altinsehir 2 1,59% 13 1,08% 65 0,91% 14 1,12%
Bahcesehir 1. Kisim 12 9,52% 160 13,23% 982 13,80% 163 13,05%
Bahgesehir 2. Kisim 29 23,02% 307 25,39% 1536 21,58% 267 21,38%
Basak 1 8,73% 170 14,06% 137 15,98% 175 14,01%
Basaksehir 33 26,19% 155 12,82% 1042 14,64% 152 1217%
Guvercintepe 7 5,56% 101 8,35% 505 710% 107 8,57%
Kayabasi 5 3,97% 53 4,38% 265 3,72% 55 4,40%
Sahintepe 3 2,38% 15 1,24% 146 2,05% 56 4,48%
Samlar 12 9,52% 77 6,37% 684 9,61% 108 8,65%
Ziya Gokalp 12 9,52% 158 13,07% 755 10,61% 152 1217%
Toplam 126 100% 1.209 100% mz 100% 1.249 100%

Grafik 14: Saghk taramalari

1536
1600 @

1400
1200 982
1000

800

600

400

30

1601163
200 < 513%14 1 7 i
0 PRS- y L

Bisletme personel  Ptoplam tetkik pozitif tetkik



201 Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

CEVRE SAGLIGINI TEHDIT EDEN UNSURLARLA ILGILi TEDBIR ALINMASI
Esnafi halk saghdi konusunda duyarliliga tesvik edici ¢alismalar yapmak
Denetim ¢alismalari

Denetim islemleri esnasinda farkl ruhsat tlrlerinde faaliyet gdsteren isyerleri kendi durumlarina
uygun Kriterler acisindan incelenmis ve faaliyetinde sakinca gértlmeyen isyerleri ruhsatlandirilarak
faaliyetlerini strdurmeleri saglanmis, calisma kosullari uygun olmayan, yasal zorunluluklari yerine
getirmeyen isyerleri ise mevzuat geredi faaliyetten men edilmistir. Bununla birlikte kosullarini
standartlara uygun hale getirerek dlzelten ve yasal yakUimlulUklerini saglayarak durumunu dizelten
isyerleri ise bu iyilestirme calismalarindan sonra ruhsatlandiriimistir. Asagida bu denetimlere dair bazi
drnek calismalardan aciklamalar sunulmustur.

Tablo 60: Sektérlere gore denetimler

Eglence Hizmet imalat Perakende ve diger Toplam

Denetim sayisi %41 %10 %9 %6 %34 %100

Grafik 15: Sektoérlere gore denetim oranlar

Denetim sayisi
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Gida Sektorii Denetimleri:

Vatandasimizin glvenli gidaya ulasimi, Ruhsat
ve Denetim Mudurligumaizun her zaman
oncelikli faaliyet konulari arasinda olup, gida
imalatl, satisi yapan ve tiketim hizmeti sunan
isyerleri tarafimizca sik sik denetlenmektedir.
Gida sektdrinde faaliyet gdsteren isyerlerine
toplamda 593 denetim yapilarak isletmelerin
daha temiz ve hijyenik kosularda faaliyet
gostermeleriicin gerekli tedbirlerin alinmasi
saglanmistir.
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Eglence sektorii denetimleri

llcemizde faaliyet gdsteren umuma acik istirahat
ve eglence yeri kapsaminda olan kahvehane,
internet salonu, elektronik oyun salonu, ickili
lokanta gibi isyerlerine 144 denetim yapilmistir.
2017 yiliicerisinde bu sektodrde yer alan is yeri
sayisinda siradisi bir artis yasanmamasina karsin
yeni mUracatlara ek olarak yenileme basvurularina
istinaden denetimler gerceklestirilmistir.

Hizmet sektoérii denetimleri

llcemiz sinirlar dahilinde hizmet sektodrinde
faaliyet gdsteren, bu sebeple sihhi bir takim
gereklilikleri saglamakla yukumla is yerlerinin
denetimleri yapilmistir. Bu isletmelerden
ozellikle kuafor/berberkuru temizleme gibi
ayrica hijyen ve/veya teknik gereklilikler
beklenen is yerleri mevzuatla belirlenen sartlar
cercevesinde kontrol edilmistir. Bu baglamda
cagri merkezinden gelen taleplerle birlikte 140
denetim gerceklestiriimistir.

imalat sektorii denetimleri

llcemizde Uretim sektorinin bircok alaninda
faaliyet gésteren isletme bulunmaktadir. Tekstil
ve gida sektorleri yogunluklarr itibariyla ayrica
degerlendirildiginden marangoz atdlyeleri, metal
isleme atolyeleri, plastik dograma atolyeleri gibi
diger imalat yapan is yerlerimizin denetimleri bu
baslik altinda gerceklestiriimistir. Bu denetimlerde
hem is sagligi ve glvenligi 6nlemleri kontrol
edilmis hem de ilgili yerlerle ilgili olusan veya
olusma potansiyeli olan sikayetler giderilmistir. Bu
amacla 87 denetim yapilmistir.

Tablo 61: Ruhsat ve Denetim Midiirligi’'ne gelen talepler Perakende satis ve diger denetimler

SiraNo Konu Tiiri Adet Gida disi Urtn ve hizmetlerin perakende
1 Sihhi maracaat bilgisi 410 satisina yonelik cesitli is kollarinda yer alan
2 Ruhsatsiz is yeri ihbari 38 sthhi mUesseselere gerek ilk ruhsatlandirma
3 Basvuru durumu hakkinda bilgi 175 ve gerekse izin belgelerinin yenilenmesi
4 Kriterlere uygun olmayan is yeri 47 munasebetiyle 414 denetim gerceklestirilmistir.
> | Ruhsat yenileme 34 Ruhsat ve Denetim Mudurlugi’ne 2017 yilinda
6 |lsveriteknik denetimleri > lletisim Merkezi tarafindan toplam 879 adet
7| Gayrisihhi mtracaat bilgisi 33 talep iletilmistir. 2017 yilinda toplam talep
8 | Umuma acik miracaat bilgisi 7 sayisi ve konularina gore siralama asagidaki
9 Hafta tatil basvurusu 3 tabloda yer a|mI$tH’.
10 Diger 65

Toplam 879
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Sokak hayvanlari kisirlastirma, rehabilitasyon merkezi hizmetleri verilmesi

Kisirlastirma ve rehabilitasyon merkezi hizmetleri, 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu ve
Uygulama Yonetmeligi, 5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem Kanunu
kapsaminda sadece sahipsiz hayvanlar icin yuratilmektedir. Yuritilen calismalar, sokak hayvanlarinin
sayica kontrolinUn saglanmasi ve zoonoz (hayvandan insana bulasan) hastaliklarla micadele
edilerek halk sagligi, hayvan saghgi ve refahinin korunmasi hizmetlerini yerine getirmektedir.

Sokak hayvanlarinin toplama, kisirlastirma, tedavi, asilama, kayit altina alma, sahiplendirme
islemleri Kayabasi Mahallesi'nde bulunan Belediyemize ait Sokak Hayvanlari Kisirlastirma ve
Rehabilitasyon Merkezi'nde 2 veteriner hekim, 1 veteriner teknisyeni, 9 isci eliyle 3 arac calistirilarak
gerceklestiriimistir.

Sokak hayvanlarinin kisirlastirma calismalari yil boyunca her ay araliksiz olarak devam ettirilmistir.
Kuduz asilama calismalari ise rehabilitasyon merkezinde strekli olarak devam etmekle birlikte il
icerisinde Mart-Temmuz aylari arasinda kuduz asilama kampanyas! dizenlenerek ilge icerisinde
ulasilabilen sahipsiz hayvanlara ve talep edilmesi halinde rehabilitasyon merkezine getirilen sahipli
hayvanlara kuduz asisi uygulanmistir.

Vatandaslarimiz ve resmi kurumlardan
belediyemize yapilan, hayvan isirik ve
tirmalama olaylarina iliskin basvurulara
istinaden sUpheli temas musahede islemleri
kayabasli rehabilitasyon merkezimizde
yapllarak sonuc raporlari ilgili kurum ve
kisilere resmi yollarla iletilmistir.

Saglik isleri Mudurlugu'nun 2017 yilinda
gerceklestirmis oldugu rehabilitasyon
merkezi hizmetlerine iliskin veriler agidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 62: Rehabilitasyon merkezi hizmetleri

Sagikislen Modaroge PO B | e | e | e

R.M. Hizmetleri Sayi Oran % Sayl Oran % Sayl Oran % Sayi Oran % Sayl Oran %
Ocak 72 6,12% 56 4,72% 45 5,33% 45 5,35% 5 3,97%
Subat 91 7,73% 70 5,90% 63 746% 60 713% 7 5,56%
Mart 121 10,28% 102 8,59% 83 9,83% 83 9,87% 7 5,56%
Nisan 85 7.22% 136 11,46% 67 794% 67 797% 9 714%

Mayis 128 10,88% 174 14,66% 96 11,37% 96 11,41% 13 10,32%
Haziran 18 10,03% 154 12,97% 73 8,65% 73 8,68% il 8,73%
Temmuz 50 4,25% 38 3,20% 24 2,84% 24 2,85% 8 6,35%
Agustos 82 6,97% 79 6,66% 59 6,99% 59 7,02% 10 794%
Eylul 129 10,96% 119 10,03% 97 11,49% 97 11,53% 16 12,70%
Ekim 83 7,05% 67 5,64% 67 7,94% 67 797% 12 9,52%
Kasim 89 7,56% 73 6,15% 73 8,65% 73 8,68% 12 9,52%
Aralik 129 10,96% 19 10,03% 97 1,49% 97 11,53% 16 12,70%
Toplam n77 100% 1187 100% 844 100% 841 100% 126 100%
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Grafik 16: Aylara gore rehabilitasyon merkezi hizmetleri dagilimi
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Sokak hayvanlari icin beslenme odaklari ve su istasyonlari kurulmasi

llcemizde devam eden yapilasma, sahipsiz sokak hayvanlarinin beslenme yollarinin engellenmesini

ve beslenme alanlarinin da azalmasinin beraberinde getirmistir. Ulkemizin ve Istanbul’un bir gercegi
olarak karsimiza cikan sokak hayvanlari icin tercinen kentin yerlesim alanlari disindaki bélgeler agirhkli
olmak Uzere hayvanlarin yasamlarini strdtrduikleri alanlara yem ve su odaklari kurulmustur. Kurulan
alanlara mevcut hayvan sayisi ve mevsimsel hava kosullari da dikkate alinarak dtzenli bir sekilde su
ve kesif yem birakilmistir. insan ve kent yasaminin hayvanlar zerindeki olumsuz etkisinin azaltiimasi
yine hayvanlarin sehir hayati icerisinde insanlara verdikleri cekincelerin ve zararin ortadan kaldirilmasi
ya da kabul edilebilir dizeylere cekilmesini hedefleyen calismalarimiz 6zellikle yem ve su odaklarinda
faaliyetlerin devamliligi bakimindan gonulltlerce de desteklenmistir.

Saglik isleri Madurlagu’nun 2017 yilinda gerceklestirmis oldugu sokak hayvanlarinin beslenmesi
faaliyetlerine iliskin veriler agidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 63: Sokak hayvanlarinin beslenmesi

Saglk isleri Midirliigii Dagitim
Sokak hayvanlarinin beslenmesi ve su odaklari Sayi
Kullanilan sabit odak sayisi 17
Takviye yapilan seyyar odak sayisi 7
Dagitilan kurum mama miktari (kg) 27.300
Dagitilan su ve mama kabi (adet) 4.000
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Kent zararlilari ve vektorle miicadele

llce genelinde kent zararlilari ve vektdrle micadele edilerek bulasici ve zoonoz hastaliklarin ortaya
cikmasini engelleyici faaliyetler yaraterek halk saghginin korunmasina yonelik calismalar yapiimistir.
Ev, isyeri vb. her tlrll acik ve kapall alanlarda karinca, hamam bdcedi, kene, bit, pire, tahtakurusu
vb. haseratlar icin ilaclama islerli, kamuya ait tum acik ve kapali alanlarda sinek turleri, kene ve diger
hasere turleri ile kemirgen ilaclama isleri cevreye duyarl bir sekilde Cografi Bilgi Sistemi Tabanli
Elektronik Karar Destek Sistemi kullanilarak yapilmistir. Sistem kapsaminda ilce genelinde kent
zararllarina ait tim Ureme alanlari harita Uzerinde koordinatlari ile islenerek Greme ve aktif olma
durumlarina gore ilaclama programi yuratalmuastar.

Cevre ve halk saghginin korunmasli ve zoonoz hastaliklarla mucadele kapsaminda yapilan
calismalarda, 27.01.2005 tarih ve 25709 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Biyosidal Urtinlerin
Kullanim Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik cercevesinde ilce genelinde 1 veteriner hekim, 1 ekip
sorumlusu, 1ekip sorumlu yardimcisi, 22 isci ve 11 ilaclama araci calistiriimistir.

Sivrisinek larva ve uckun mUcadelesi, karasinek larva mucadelesi, kemirgen micadelesi, hasere
(hamam bocekleri, pire, bit vb.) micadelesi, kene micadelesi, dezenfeksiyon ¢alismalari
yarattlmastar.

Saglik Isleri Mudurluga’niin 2017 yilinda gerceklestirmis oldugu kent zararlilari ve vektdrle micadele
faaliyetlerine iliskin veriler agidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 64: Kent zararlilari ve vektorle miicadele

Saglik isleri Midiirliigii Yapilan Uygulama

Kent zararlilari micadelesi SayI Oran %
Canli kesif uygulamasi 3.289 5,58%
Kaynak (Ureme alani) kesif uygulamasi 905 1,54%
Biyosidal Grtin uygulamasi 49285 83,62%
Fiziki calisma uygulamasi 1.987 3,37%
Kurban alani dezenfeksiyon uygulamasi 825 1,40%
Diger uygulamalar (tuzaklama, 6lctim vb.) 2.645 4,49%
Toplam 58.936 100%

Grafik 17: Kent zararlilari ve vektérle miicadele uygulama dagilimi
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Tablo 65: Kent zararhlari miicadelesi biyosidal Griin uygulamasi

Saglik isleri Midiirliigii

Yapilan Uygulama

Saglhk isleri Madurlagd’nan 2017

Kent zararlilari mdcadelesi biyosidal Grdn kullanimi Sayl Oran % yllmda gerc;eklest|rm|s"oldugu
kent zararlilari ve vektorle
i el 0, L
Sivrisinek larva 25289 52,22% miicadele cahsmalarmda
Sivrisinek uckun (kanal sisleme) 9987 20,62% zararhlara gore biyosidal Urun
. 1475 3.05% uygulama verileri yandaki tabloda
: yer almaktadir.
Karasinek larva 4826 9,97%
Kemirgen 2428 5,01%
Hasere 2991 6,18%
Kene 1428 2,95%
Toplam 48424 100%
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Grafik 18: Kent zararhlari biyosidal Griin uygulama dagilimi
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Sivrisinek larva mucadelesi kapsaminda bdlgemiz dahilinde bulunan sivrisinek Ureme alani olabilecek
acik arazide tespit edilebilin tdm su birikintisi, gol, gdlet, dere, insaatlar, fosseptik, régar vb. yerlerin
koordinatlari tespit edilerek dijital harita Uzerinde kayit altina alinmis ve risk haritasi olusturulmustur.

UREME ALANINDA LARVA KONTROLU (SIVRISINEK)

Kayit altina alinan noktalar icin meteorolojik verilerle birlikte su sicaklidl, ph ve Uremeye etKki

eden diger parametreler dikkate alinarak uygun ilaclama ve kontrol programlari olusturulmus bu
dogrultuda rutin uygulamalar yapiimistir. Vatandaslarimizdan gelen talepler de cografi bilgi sistemi
tabanli kent zararllari ve vektdrle micadele kapsaminda degerlendirilerek vatandasa ait ev, isyeri
bahce gibi gerek acik alanda gerekse kapali alanlarda ilaclama yapiimistir.

KANAL SISLEME CALISMASI (SIVRISINEK) LARVA ILAGLAMA GALISMASI (SIVRISINEK)

Sivrisinek uckun mucadelesi kapsaminda ilce genelindeki tim mahallelerde uygun meteorolojik
kosullarin bulundugu gecelerde uckun sivrisinek ilaclama calismalari periyodik olarak yapilmis,
ayrica ilce sinirlarimizda kalan sazli dere ve eskinoz deresi hat boyunca her aksam ilaclama calismasi
yapilmistir. llcemizde acik arazide bulunan gol, gélet, birikinti, akis hizi diismis dere vb. treme
alanlarinda fiziksel mtdahalelerle bu odaklarin Greme alani olma vasfi ortadan kaldirilmistir.
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Karasinek larva mucadelesi kapsaminda bdlgemiz dahilinde bulunan Ureme alani olabilecek ahir, besi
yerleri vb. hayvancilik yapilan yerlere ait koordinatlar tespit edilerek dijital harita Gzerinde kayit altina
alinmis ve risk haritasi olusturulmustur. Kayit altina alinan noktalar icin meteorolojik veriler dikkate
alinarak uygun ilaclama ve kontrol programlari olusturularak rutin karasinek larva ilaclamasi yapiimistir.

Kemirgen mucadelesi kapsaminda; ilce
genelinde bulunan rogar, fosseptik ve
kemirgen varligi tespit edilen tUm noktalarin
uygulama 6ncesinde koordinatlari tespit
edilerek dijital harita Gzerine islenmis ve
cografi bilgi sistemine dahil edilmistir. Bu
alanlarda kemirgen varligi sonlanincaya
kadar periyodik olarak ila¢c uygulamasi
yapilmistir. Vatandaslarimizdan gelen
talepler de ayni sekilde degerlendirilerek
vatandasa ait ev, isyeri bahce gibi gerek
acik alanda gerekse kapali alanlarda Ucreti
mukabilinde ilaclama yapiimistir.

Hasere (hamam bocekleri, pire, bit vb.) micadelesi kapsaminda vatandaslarimizdan gelen talepler
dogrultusunda ev, isyeri bahce gibi gerek acik alanda gerekse kapali alanlarda Ucreti mukabilinde
ilaclama yapilmistir.

Tablo 66: Hasere miicadelesi licretli biyosidal (iriin uygulamasi

Saglik isleri Miidiirliigii Ucretli ilaclama hizmeti

Ucretli ilaclama hizmetleri Oran % Tutar

Ocak 1 0,64% 85,00 0,36%
Subat 4 2,55% 480,00 2,03%
Mart 10 6,37% 1.038,00 4,40%
Nisan 9 5,73% 947,00 4,01%
Mayis 14 8,92% 1.642,00 6,96%
Haziran 18 11,46% 2.201,00 9,32%
Temmuz 34 21,66% 5.933,50 2514%
Agustos 30 191% 5.162,00 21,87%
Eylul 17 10,83% 2.790,00 11,82%
Ekim ll 7,01% 2122,00 8,99%
Kasim 7 4,46% 855,00 3,62%
Aralik 2 1,27% 350,00 1,48%
Toplam 157 100% 23.605,50 100%
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Grafik 19: Hasere miicadelesi {icretli biyosidal {iriin uygulama dagilimi
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Sayi

Kene mUcadelesi kapsaminda
kamuya ait ortak kullanim
alanlarinda bulunan sert zeminlerde
kenelere karsl ilaclama calismalari
yapllmis yine vatandaslarimizdan
gelen talepler dogrultusunda

ev, isyeri bahce gibi gerek acik
alanda gerekse kapali alanlarda
Ucreti mukabilinde uygulamalar
yurattlmastar.

KAPALI ALAN HASERE ILAGLAMA GALISMASI

Dezenfeksiyon calismalari kapsaminda okul ve ibadethanelerde uygun periyotlarla rutin olarak
uygulama yapilmistir. Kurban Bayrami &ncesi ve sonrasinda hayvan pazarlari ve kesim yerleri
dezenfeksiyonu yapilmistir. Ayrica vatandaslarimizdan gelen talepler dogrultusunda ey, isyeri bahce
gibi gerek acik alanda gerekse kapali alanlarda Ucreti mukabilinde, kamuya ait binalarda da Ucretsiz
olarak dezenfeksiyon calismalari yapiimistir.

KAMU BINASI
DEZENFEKSIYON CALISMASI




I-GENEL BiLGIiLER

Saglik Isleri Mudurlugid’ne 2017 yilinda iletisim Merkezi tarafindan toplam 12.990 adet vatandaslarin
talepleri iletilmistir. Gelen ilk 10 konu tUrtne baktigimizda; konu tlrU siralamasina bakildiginda “Sokak
hayvanlari toplanmasi” birinci sirada, “A¢ik alan ilaglama talebi” ikinci sirada ve “Bakim ve tedavi -
yarali hayvan” GcuncU sirada yer almaktadir.

Tablo 67: Saglik isleri Miidiirliigi’ne gelen talepler

Sira No Konu tiirii Adet
1 Sokak hayvanlari toplanmasi 3618
2 Acik alan ilaglama talebi 3148
3 Bakim ve tedavi - yaral hayvan 3078
4 Hasta nakil araci basvurusu 1021
5 Hasta nakil ambulansi basvurusu (yatalak) 1042
6 Kapali alan ilaclama talebi 1492
7 Basvuru durumu hakkinda bilgi (saglik) 1250
8 Evde saglik hizmetleri 410
9 Olu hayvan 375
10 Sahipli hayvan 269

VATANDASIN SOSYAL ve KULTUREL HAYATINI DESTEKLEMEK

Bilgievleri isletilmesi

26.056 d6grencisi olan ve Basaksehir Belediyesi tarafindan ilcedeki genc nufusun kultlrel ve sosyal
gelisimlerine destek vermek amaciyla acilan bilgievlierimizde zengin bir kitUphane, bilgisayar salonu;
keman, gitar, baglama, ney, tiyatro, satranc, izcilik kurslari ile ¢esitli kulUp calismalarimiz vardir.

Bilgievlerimiz ginumuz bilgi caginda; bdlgemizde yasayan cocuklarimizin kUtUphane ve internet
kullanimi gibi bilgiye ulasma ihtiyaclari karsilayarak, genclerimizi motive etmektedir.

Projenin asil hedef kitlesi ilkokul ve ortaokul 6grencileridir. Bilgievleri cocuk ve genclerin, okul harici
zamanlarini en iyi sekilde degerlendirebilecekleri, renberlik hizmeti alabilecekleri, yeni hobiler
edinebilecekleri, okul dersleriyle ilgili destek alabilecekleri, sosyal aktivitelerde bulunabilecekleri ve
gelecekte basarili birer birey olmalari icin yetenekleri dogrultusunda yonlendirilebilecekleri merkezler
olarak planlanmistir.
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Yilicinde bilgievleri bunyesinde kurulan tiyatro ve muzik akademileri ile de genc¢ ntfusa sanat
acisindan destek verilmesi planlanmistir. Bu cercevede hizmetlerine devam etmektedir.

Bilgievlerimiz...

Tablo 68: Bigievleri 6grenci sayilari

Kurulus tarihi Ogrenci sayisi

Sahintepe Bilgievi 2010 3.499
Cevdet Kiliclar Bilgievi 20M 4,333
Cemil Meric Bilgievi 20M 4918
GUvercintepe Bilgievi 2012 3.738
Akif inan Bilgievi 2012 2.781
Necdet Yildirim Bilgievi 2013 4.821
Altinsehir Bilgievi 2013 1576
Tiyatro Akademisi 2016 160
Muzik akademisi 2016 230
Genel toplam 26.056
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Kiiltiir merkezleri isletilmesi

Farkli mimarisi, teknik donanimi ve muhtesem sahnesi ile uluslararasi organizasyonlara ev sahipligi
yapacak nitelikte olan Bahcesehir Kultir Sanat Merkezi, en gelismis isiklandirma ve ses dlzeniyle
donatildi. Merkezde sahne Uzerinde orkestranin kullanabilecegdi 40 m?lik bir orkestra cukuru da yer
aliyor. Acik ve kapali otoparkiyla Bahc¢esehir Kultir Sanat Merkezi, dinya standartlarinda olan kultdr
kompleksimiz 1.263 kisiliktir.

Bahc¢esehir Muhsin Ertugrul Tiyatrosu

Basaksehir’'in dnemli kultlr sanat
merkezlerinden biri olan Muhsin
Ertugrul Tiyatrosu, yaklasik 1920 m2’lik
bir alan Uzerinde hizmet veriyor.

314 kisilik oturma kapasitesine sahip
Tiyatro’nun ana sahnesi 145 m2
buyuklagunde. Sahne yUksekligi 14
metreyi bulan salon 216 m2’lik bir alani
kapliyor. Belediye binasi bitisiginde
yer alan Muhsin Ertugrul Tiyatrosu’nun
sahnesine “Tiyatroya El Verenler”
projesinin yUrutdlmesine blyUk katki
ve emegdi gecen Haldun Dormen’nin adi
verildi.

“Tiyatroya El Verenler” Projesi; Ayten Gokcer'den Suna Pekuysal'a, Yildiz Kenter'den Gazanfer
Ozcan’a, Haluk Bilginer'den Aysen Gruda’yva, Nejat Uygur’dan Rutkay Aziz'e Turk Tiyatrosu'na

emek vermis 63 sanatcinin el izleri alinmasi; alinan el izlerinin &zel bir kolajla 61Umsuz bir esere
donustiralmesi projesidir. Bu ézel pano Tiyatro fuayesinde bulunmaktadir.

Basaksehir Emin Sarag Kiiltiir Merkezi

llcemizde yer alan ve kullanimi belediyemizde olan Basaksehir Emin Sarac Kultir Merkezi, Basaksehir
M. Emin Sarac Anadolu IHL KampuUsU icinde yer aliyor. Genis sahnesi ve teknik donanimiyla dinya
standartlarinda donatilan 870 ve 350 kisilik izleyici kapasitesine sahip iki salon, kultur etkinliklerine ev
sahipligi yapiyor.
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Konser

Basaksehir Belediyesi, kultUrel etkinlikler kapsaminda ulusal ve uluslararasi pek cok muzik dinletisi,
konser ve gosteri duzenlemistir.

Sanatclyla vatandasi bir araya getirmeyi amaclayan bu etkinlikler halkimiz tarafindan buyuk ilgi ile

karsilandi.
Basaksehir Emin Sarac Kultur Merkezi 11 konser
Bahcesehir Kultlr ve Sanat Merkezi . 7 konser
Genel toplam - 7157 Kisi
Tiyatrolar

Tiyatro, insani, insana, insanca anlatan tek sanat dalidir ve tiyatro aslinda bir hayat bilimidir. Kaynagini
durmadan geliserek hayattan alan tiyatro, insanin ézUn{ arastirir. Ayni zamanda kultUr tarinimizin de
ayrilmaz bir parcasidir. Devletin kultUr izlencesi kapsaminda yer almasi gereken en dnemli girisimi,
yetisme caginda olan gencleri tiyatro eyleminin icine katmak olmalidir. Tiyatro ¢calismalarinin bireyler
icin egitici ve yetistirici yonleri gdz dninde tutarak Basaksehir Belediyesi Kiltir ve Sosyal Isler
MUadUrlagu tarafindan yetiskin ve cocuk tiyatro oyunlari sergilenmektedir

Oyunlarimizin seciminde alaninda uzman kisilerle calisarak oyunlarimizin en gtzel sekilde vatandasla
bulusmasini sagliyoruz. Cocuklarimizin bir saat boyunca neseli dakikalar gecirmesinin yaninda;
onlarin dostluk, hayvan sevgisi, doga sevgisi, cevre ve saglik konularinda bilinclenmelerine yardimci
olacak oyunlar olmasina 6zen gdsterilmistir. Tiyatro gosterilerimiz yil boyunca Bahcesehir ve BES
Kulttr Merkezlerimizde devam etmistir. Yetiskin ve cocuk tiyatrolarimiza salonlara gore seyirci katilim
sayllari asagidaki gibidir:

Yetiskin Tiyatrosu

BES Kultlr Mrk. 17 Yetiskin Tiyatrosu (8.200 kisi)
Bahcesehir Kult.Mrk. 11 Yetiskin Tiyatrosu (6.387 Kisi)
Genel toplam : 28 oyuna 14.587 kisi katilimi olmustur.
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Cocuk tiyatrosu

BES Kulttr Mrk. ;32 Cocuk Tiy.(17.950 kisi)
Cinar Kongre.Mrk 27 Cocuk Tiy.(10.400 kisi)
Bahcesehir Kult. Mrk. : 26 Cocuk Tiy.(13.748 Kisi)

Genel toplam: 85 oyuna 42.098 seyirci katilimi olmustur.

Kiiltiir gezileri

Basaksehirli vatandaslarimizin manevi, sosyal ve kulttrel gelisimlerini artirmak icin Istanbul’da bogaz
ve cami gezileri dizenlenmistir. Gezilere toplamda 30.110 Kisi katilmistir.

Okullarda egitici cocuk programlari

Basaksehir licesi sinirlarindaki ilkdgretim okullarinda okuyan (&ncelikle okula yeni baslayan)
cocuklarimiza yonelik olarak planlanan egitici cocuk etkinlikleri; cocuklarimiza cevre, temizlik, saglik,
agiz ve dis saghg, kulttr, istanbul gibi basliklar altindan gerceklestirilmistir. Egitici ve bilgilendirici
bu programlarin yani sira Hacivat-Karagoz, illizyon gosterileri, palyaco, sisme maskot gibi eglenceli
gosteriler ve yarismalarin yer aldigr etkinliklerde; cocuklara kalem, defter, silgi gibi hediyeler de
verilmistir. llcemizde 23 okulun cok amacli salonlarinda ve cesitli mekanlarda yapilan bu etkinliklere
10.000 ogrenci katiimistir.

Soylesiler

Basaksehir Belediyesi Kultiir ve Sosyal Isler Mudurlagu tarafindan halkimizca cok sevilen ve takip
edilen, bilim, kiltUr, sanat, edebiyat, spor, saglik, siyaset alanlarinda uzman konuklarin katildigi séylesi
programlari diizenlenmistir.
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Soylesi programlarimiz vatandaslarimiz tarafindan yogun ilgi gérmustur. 2017 yilinda Basaksehir 135
soylesi programi yapiimis ve 40.000 kisi katilim saglamistir.

Ozel programlar

llcemizde; kultir-sanat ve ilim sahasinda tlkemize dnemli katkilar saglamis isimler icin saygl geceleri;
ortak kulttrimdzun olusmasina katkisi bulunan, milli ve manevi anlamda topluma érnek olmus
sahsiyetleri anma geceleri 6zel gln ve haftalari kapsayan 10 &zel anma programlari yapilimis ve 8.740
kisi katilmistir.

Panel

DUnya ve Turkiye'de ses getirmis bircok konuyu ve olayl alaninda uzman konusmacilarla,
Basaksehir’'in gindemine tasidigimiz panel programlari gerceklestirildi. 28 Subat‘tan, 17-25 Aralik
post modern darbesine, 1960 darbesinden 15 Temmuz post modern darbesine kadar bircok konu
Basaksehirlilerle bulusturuldu. Yapilan 3 panele, toplam 2.450 kisi katiimistir.

Ramazan etkinlikleri

Ramazan ayinda ilcemizde oturan vatandaslarimizin Ramazanin bereketini, manevi atmosferini
ve kultlrel zenginligini teneffls edebilmelerini saglamak, halkimizin milli ve manevi duygularinin
arttinimasina katkida bulunmak maksadiyla; Basaksehir Belediyesi tarafindan Bahcesehir ve Sular
Vadisi’'nde kurulan Ramazan etkinlik alanlarinda kurulan stantlarda el sanatlari Grtnleri, yoresel
lezzetler ve asirlik tatlar da ziyaretcilerin begenisine sunuldu.
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Cocuklar kendileriicin 6zel hazirlanan sisme oyun alanlarinda Ramazan’in coskusuna ortak oldular.
Alanlarda cocuklar icin palyacolar ve yUz boyama gibi birbirinden egdlenceli etkinlikler gerceklestirildi.
Ayrica 50 camide Ramazan’a dzel sohbet programlari dizenlendi. Lokum ve serbet ikramlari oldu.
Ramazan etkinliklerine ortalama 200.000 kisi katiimistir.

Diger etkinlikler
Periyodik Soylesiler

Halkimizin kisisel gelisimine katkida bulunmak amaciyla Kiltir ve Sosyal isler Mudurliga tarafindan
dUzenlenen periyodik sdylesilerimiz, alaninda uzman kisiler tarafindan gerceklestirilmis, degisik yas
ve meslek gruplarindan vatandaslarimiz tarafindan ilgiyle takip edilmistir. BUlent Akylrek, Mahmut
Toptas, Semra Bilici’nin yaptigi programlarimiza yogun ilgi olmustur.

Basaksehir Universiteler Tanitim ve Egitim Fuari (BUTEF)

Basakpazar Fuar ve Sergi Alan'nda
dUzenlenen lisans yerlestirme sinavina
(LYS) girecek binlerce gencin gelecekte
hayalini kurdugu meslek ve Universiteyi
daha iyi tanimasi ve dogru tercihi
yapabilmesi icin duzenledigimiz fuara, basta
Istanbul olmak Uzere Turkiye'nin pek cok
ilinden ve KKTC'den Kkirki askin Universite
katildl.

Fuarda Universitelerin yaninda, cesitli okul,
kolej, dershane, etut merkezi, dil okullari

ile kUltdr, sanat ve meslek alanlarinda
faaliyet gdsteren pek cok egitim kurumu
da stant acti ve okul hayatinda basari
konulu sdylesiler duzenlendi. Nisan ayinda
dUzenlenen fuara yaklasik 7000 6grenci ve
vatandas katihm gosterdi.

Basaksehir 5. Etap Bilgievi

1600 m? alan Uzerine kurulan Basak Mahallesi Bilgievi'nin icinde 6 adet derslik, mUzik odasi,
kUtUphane, bilgisayar odasl, ebru atodlyesi, sanat atdlyesi, 150 kisilik bir konferans salonu, bay-bayan
siyer sinifi, bay-bayan mescit, mudur, rehberlik ve 6gretmenler odasi bulunmaktadir. Yapi celik
konstruksiyon olarak yapilmis olup, dis cephesi Sinterflex seramik malzeme ile kaplanmis, ¢catisi metal
kenet cati sistemi olarak kapatiimistir. Bilgievi 2017 yili icinde yapimi tamamlanmistir.
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Video miizik stiidyosu yapilmasi

Basaksehir Living Lab Projesi kapsaminda kurulacak muzik ve video produksiyon stidyosunun
amacl egitim verecek, Urtn ve hizmet gelistirme islerine destek verecek, medya projeleri Uretebilecek
ve bulundugu bodlgeye deger katacak bir mizik ve video produiksiyon stidyolari kompleksi
olusturmaktir. Basaksehir Living Lab Merkezi'nin -1 katinda yer alacak proje 430 m2 insaat alanina
sahiptir. Bu stidyolar icerisinde ses ve goruntt kayit, miksaj, montaj, dublaj, reji ve web tabanli canli
yayIin odalari ile egitim ve calisma alanlari

bulunacaktir. Bu amacla bdltnen alanlar 5

icin insaat calismalari, teknoloji alt yap! !
kurulumlari ve ic mimari dizenlemeler
yapilacaktir. %

Gorsel ve isitsel stidyolar bdlimu dahilinde
bulunan hacimlerin farkli islevleriicin; ileri ;
derecede titresim, ses valitimi ve i¢ akustik
dzellikleri sahip olmasi gerekmektedir. Bu
nedenle duvar katmanlari ve havalandirma ;

£

gl ¢
1= [l
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;
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sistemi tasarimi optimize edilmistir
ve yUukseltilmis doseme kullaniimistir.
Projenin 2018 yilinda tamamlanmasi
planlanmaktadir.

-
-
=

Hos Geldin Bebek Projesi

Basin Yayin Halkla iliskiler MUdurligu koordinatorliginde 2017 yilinda ilcemizde ikamet eden ve yeni
cocuk sahibi olan ailelere Hos Geldin bebek projesi kapsaminda ziyaretlerimize devam edildi. T yasina
kadar bebeklere yonelik yapilan ziyaretlerde Belediyemiz tarafindan anne ve bebekleri icin hazirlanan;
icerisinde bebekler icin; cocuk bezi, 1slak mendil, ates dlcer, sampuan, bebek bakim sabunu, emzik,
pudra, zibin takimi, corap yer alirken, anneler icinse bebek albimu, logusa serbeti, bitki cayi, termos,
Milli Egitim Bakanligi tarafindan hazirlanan “cocuklarda saglik ve beslenme” kitabi yer alan; bebek
seti, Baskanin mektubu ile birlikte kiz bebekler icin kirmizi, erkek bebekler icin mavi canta icerisinde
verilmektedir. Ayrica her bebek icin fidan dikilmektedir.




I-GENEL BiLGILER

Tablo 69: Hos Geldin Bebek 2017 yili dagitim raporu

Mahalle Sayi

Altinsehir 180
Bahcesehir 1. Kisim 22
Bahcesehir 2. Kisim 48
Basak 304
Basaksehir 294
GUvercintepe 820
Kayabasl 738
Sahintepe 407
Samlar 13
Ziya Gokalp 173
Personel 33
Toplam 3032

Ev Ziyaretleri Projesi

Belediyemiz tarafindan 2017 vilinda ilcemizde oturan vatandaslarimizla tanismak, kaynasmak,

talep, dneri ve goruslerini ilk elden almak, vatandaslarimizla iletisimi glclendirmek amaciyla ¢esitli
vesilelerle ev ziyaretleri yapilmistir. S6z konusu ziyaretlerde vatandaslarimiza cesitli hediyeler takdim
edilmistir.

Tablo 70: Mahalle bazinda yapilan ev ziyaretleri

Ziyaret aciklamasi Baslangig tarihi Ziyaret edilen aile sayisi Bitis tarihi
Spor Mudurlugu égrencilerinin ailelerine yapilan ev ziyaretleri 10.01.2017 100 30.12.2017
Bilgievleri 6grencilerinin ailelerine yapilan ev ziyareti 17.01.2017 575 30.12.2017
Destekkart alan ailelere yapilan ev ziyaretleri 21.03.2017 180 30.12.2017
Hos Geldin Bebek ailelerine yapilan ev ziyaretleri 10.04.2017 80 30.12.2017
Toplam 935

Samlar Tabiat Parki’nin isletilmesi
Samlar Ormanrnin STK’lara tahsis edilmesi

Bolgedeki dinlenme ve turistik mekanlarin basinda gelen Samlar Tabiat Parki, I| Orman Mudurlagu ile
yapilan anlasma geredi belediyemiz tarafindan isletilmektedir. Vatandaslarin Samlar Tabiat Parkr'ndan
rahat ve huzurlu bir sekilde faydalanmalari, piknik ve organizasyonlarinda gtzel vakit gecirmeleri

icin; tesisin ziyaretci trafiginin dizeni, idare ve ikamesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler MUdarlagimaz
personeli tarafindan yapiimistir.

Samlar Tabiat Parki’'na vatandaslarimizin bireysel ziyaretlerinin yani sira; ¢cesitli organizasyonlar
vasitasiyla ilcemizdeki ve Istanbul genelindeki muhtelif dernek Uyelerinin ve okullarin da toplu
ziyaretleri gerceklesmistir. 2017 sezonunda bu tesiste: 56 dernek ve bireysel olarak Samlar Tabiat
Parki'ni ziyaret eden Basaksehirli hemserilerimizin organizasyonlari gerceklestiriimistir. Samlar Tabiat
Parki 2017 vili icerisinde bireysel vatandaslarimiz, derneklerle birlikte toplam 460.000 civari Kisi
tarafindan ziyaret edilmistir.
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Tablo 71: 2017 Yili Samlar Tabiat Parki yer tahsis durumu

Misafir edilen dernek Tahmini gelen dernek kisi Dernek harici alani kullanan Alani kullanan toplam kisi

sayisl sayisi kisi sayisi (tahmini) sayisl
Ocak 1.000 1.000
Subat 5.000 5.000
Mart 25.000 25.000
Nisan 7 3.200 50.000 53.200
Mayis 19 19.200 80.000 99.200
Haziran Ramazan dolayisiyla kapaliydi.
Temmuz 14 13.300 70.000 83.300
Agustos 10 11.200 60.000 71.200
Eylul 4 6.000 40.000 46.000
Ekim 2 2.500 30.000 32.000
Kasim 20.000 20.000
Aralik 20.000 20.000
Toplam 56 55.400 401.000 455.900

2017 Yih Milli Bayram Kutlamalari

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19 Mayis Atattrk’d Anma Genclik ve Spor Bayrami,
30 Agustos Zafer Bayrami kutlamalar Kultar ve Sosyal isler Mudurligusnin koordinasyonunda
Basaksehir'de bulunan okullarin 6grencilerinin katilimlariyla gerceklesmistir. Bunlarin yani sira 6
Ekim Istanbul’'un Kurtulusu, 18 Mart Canakkale Sehitlerini Anma GUnU gibi 6zel glnler de afislerle,
mesajlarla duyurularak kutlanmistir. Bahsi gecen organizasyonlar icin personel destegdi verilmis;
organizasyonlarin fotograf ve kamera cekimleri yapilmistir.

Cesitli baskili isler ve duyuru, tanitim hizmeti ve kurye hizmetleri

Belediyemizin yapmis oldugu tim faaliyetlerin, projelerin ve etkinliklerin vatandaslara duyurulmasi
amaclyla; ilcemizdeki batun reklam alanlarindan her tarlt reklam ve tanitim faaliyeti kullanilarak,
halkimizin belediyemizin faaliyet ve duyurularina hizl ve kolay ulasmasi saglanmistir.

Belediyemizin vatandaslarimiza, ilcemizdeki ve ilcemiz disindaki STK’lara, kamu kurum ve
kuruluslarina yonelik cesitli bilgilendirme amach duyurularin, ktlturel ve 6zel etkinliklerin iletilmesi
maksadiyla 45.000 adet davetiyenin kurye vasitasiyla dagitimi gerceklestiriimistir.
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Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi
(BAKMER)

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi
(BAKMER): Basaksehirli kadinlari saglikli
yasama yonlendirebilmek, kultlrel ve

sosyal etkinliklerde bulunabilecekleri

yasam alani olusturabilmek amaciyla
Basaksehir Belediyesi tarafindan Mart
2015'de kurulmustur. Spordan saglda, sosyal
faaliyetlerden sportif aktivitelere dek pek cok
alanda farkli etkinlige ev sahipligi yapmakta
olan merkezimize 2017 yili sonunda 3500
olan kayitl Gye sayisi 2017 yilinda 4753’
yUkselmistir.

BAKMER’de yapilan ekinlik ve programlar

BAKMER’de konusunda yetkin uzmanlardan sdylesi ve paneller

Kadinlara yonelik genis icerikli kiltUrel ve sosyal aktivitelerin yapildigi Merkezde kadinlarin kisisel
gelisimlerine destek olmak amaciyla sosyal yasam ve saglik konulari basta olmak Uzere cesitli
basliklarda tesvik edici, bilinclendirici egitim seminerleri dGzenlenmektedir.

Cocuklarda dogal beslenme ydntemleri, sinav kaygisi ve depresyon yonetimi, mevsimsel gecislerde
cilt bakimi, yaza dogru kilo kontrold, cocuklarda bitkisel tedavi yontemleri, meme kanseri tani ve
tedavi yontemleri, aile ici iletisim, seker ve tansiyon hastaliklari icin tavsiyeler, hamilelik okulu gibi
alaninda uzman doktorlar tarafindan 74 egitsel seminer programi gerceklestirilmis olup 6.000’e yakin
Basaksehirli kadin séylesilerden istifade etmistir.

Cocuklarda dogal beslenme yéntemleri ile ilgili
seminer

BAKMER’de duzenlen Basaksehirli kadinlarin
yogun ilgi gdsterdigi “Cocuklarda Saglikli
Beslenme Semineri’nde, evde saglikli mama
yapimindan, cocuklarin boyunun uzamasina kadar
bir cok konuda dogal formuller verildi. Basaksehirli
kadinlara bol bol notlar aldirdh.

BAKMER tarafindan Saglik Bakanhgrnin kanser
tarama uygulamasina destek

BAKMER Uyelerinin basvurularina gore Aile Saghgr Merkezleri’ne ulasimi saglanan kadinlar tarama
testi icin muayene oluyor. 30-65 yas arasi kadinlarin Aile Sagligi Merkezi’'ne giderek (cretsiz
yaptirabilecedi uygulama erken teshis icin umut oldu.

Kilo kontrolii ile ilgili seminer

BAKMER saglik seminerleri kapsaminda Basaksehirli
kadinlara kilo kontrolU icin ipuclari ve saglikli dnerileri
hakkinda konusunun uzmanlari tarafindan seminer verildi.
Her ay Basaksehirli kadinlari farkli konu ve konuklari ile
agirlayan BAKMER'de “Yaza dogru kilo kontrolU’ konusu
ele alindi.
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Meme kanseri bilgilendirme semineri

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi (BAKMER)'de kadinlarda gorulen kanser tipleri arasinda birinci
sirada yer alan Meme Kanseri konusunda bilgilendirme semineri gerceklestirildi. Basaksehirli
kadinlarin yogun ilgi gésterdigi seminerde meme kanseri erken tani ve korunma yollari hakkinda bilgi
verildi.

Cilt bakimi seminerleri

BAKMER soylesileri kapsaminda bayanlarin en ¢cok dikkatini ceken konulardan biri cilt bakimi ve
tedavi ydntemleri anlatildi. Séyleside “Mevsimlerin zararli etkilerinden nasil korunulmalidir? Dogru
bronzlasma nasil olmalidir? Saglkli bir cilt icin dogru bakim ydntemleri nelerdir? Cilt lekelerine karsi
neler yapiimalidir?” sorulari yanit buldu. Soylesiyi Basaksehirli kadinlar ilgiyle dinledi.

Gebelik Okulu

BAKMER tarafindan bebek distnen ve hamile kadinlar icin gebelik dersleri verildi. 5 hafta boyunca
her Carsamba yapilan egitimler uzman doktorlar esliginde gerceklesti. Programda hamilelik streci ve
dogum sonrasi dikkat edilmesi gereken konular ayrintili olarak anlatildi.

8 Mart Diinya Kadinlar Giinii

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi
(BAKMER)'de 8 Mart DUnya
Kadinlar gunu icin dzel bir program
dUzenlendi. Basaksehir Belediye
Baskani MevlUt Uysal'in esi Hatice
Uysal; llahiyatci Omer Dongeloglu,
Baskan Yardimcisi Hatice Gulgonl
Hanimeli Fasil Gurubu’nun sahne
aldigr programda Basaksehirli
kadinlar keyifli anlar yasadi.

T

e

Kadinlar giinU programinda tim
kadinlar adina esi Hatice Uysal’a
cicek takdim eden MevlUt Uysal, aile
olmanin énemine de vurgu yaptl.

Sinav kaygisiyla bas etmenin yollari

BAKMER soylesileri kapsaminda, 6gdrencilere ve ailelere yol gdsterecek olan “Sinav kaygisi yonetimi”
ile ilgili sdylesi yapildi. Katilimcilarin dikkatle dinledigi sdyleside dgrencileri basariya gdturecek yollar
anlatildi.

Kadinlara yonelik Ramazan’da Mukabele ve her Cuma Tefsir dersleri programlari

2017 yil Ramazan etkinlikleri kapsaminda BAKMER’de Ramazan Ay boyunca 200 kisinin katildigi
mukabele programi yapildi. Ramazan sonunda katilimcilara sertifika verildi.

BAKMER ve Basaksehir MUftulagl’ nun birlikte organize ettigi 2 yildir Ramazan ayinda BAKMER de
gerceklestirilen ‘Tefsirli Mukabele Dersleri’ ilce kadinlarindan gelen yogun talep Uzerine ‘Tefsir
Dersleri’ ismi ile ayri bir program olarak yapilmaya baslandi. “BAKMER Tefsir Dersleri”  konu baslig
ile Basaksehir MUftulik gorevlisi uzmani tarafindan verilmektedir.

Basaksehir miiltecilerin entegrasyonuna katki saglamak i¢in yapilan programlar

Belediyemizin uygulayici belediyeler arasinda yer aldigi Suriyeli mUltecilerin sosyal ve kulturel
entegrasyonu projesinin Basaksehir ayagi BAKMER'de gerceklestirildi. “Suriyeli Miltecilerin Bir Arada
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Baris Icinde Yasamasinin Desteklenmesine
Yonelik Yerel Yonetimlerin Desteklenmesi”
projesi kapsaminda Basaksehir'de egitim,
seminer, sdylesi, gezi ve dzel etkinlikler
duzenlendi.

Yerel yonetimlerin destegi ile DUnya Yerel
Yonetimler ve Demokrasi Akademisi Vakf
(WALD) ve Birlesmis Milletler Multeciler
YUksek Komiserligi (BMMYK) isbirligiyle
gerceklesen entegrasyon projesinin tanitim
ve tanisma toplantisi Basaksehir Belediyesi
Baskan Yardimcisi Hatice GUlgénUl'tin ev
sahipliginde gerceklesti. Toplantiya ayrica
Wald Akademi Direktdrt Hulya Alper,
BAKMER’e Uye olan kadinlar ile Suriye’nin
farkli bolgelerinden gelen 100 kadin katild.

BAKMER’de spor yap, dengeli beslen, saglikli yasa
BAKMER’de duzenli olarak ‘Sular Vadisi sabah yurayusleri’ yapiimaktadir.
Bayanlar pilates, zumba, step ile saglik buluyor...

Diger sportif faaliyetler pilates, zumba ve step: Her Gye 2 ay boyunca hafta da 2 gin stidyo
derslerine katilabilmektedir. 2017 yilinda sportif faaliyetlerden 1.600 Basaksehirli kadin istifade
etmistir.

BAKMER’in hijyenik modern spor alanlarinda gerceklestirilen derslerde durus bozukluklarini
dUzeltme, omurga ve kaslarini kuvvetlendirme ve sikilasmalarina yonelik egzersizler yaptiriliyor.
Katilimcilara spor ve saglikli yasama bilincini asilamay! hedefleyen derslerde edindikleri bilgileri
gUnluk hayata aktarmalari hedefleniyor.

16-25 yas arasi genc kizlara 6zel step dersleri

Basaksehir'de ikamet eden 16-25 yas araligindaki
bayanlarin katilabildigi step dersleri akademi
mezunu antrendrler esliginde her Cumartesi
verilmektedir. Ilk ginlerden itibaren yogun bir
katilimla gerceklesen programda, katiimcilarin daha
cok verim alabilmeleri icin step derslerinin ardindan
pilates programi uygulanmaktadir.

1 Ekim 2017°de faaliyete gecen derslerden 280 bayan
istifade etmistir.

Cocuklar icin egitsel oyunlar

BAKMER’de dUzenlenen seminerlere cocuklari ile gelmek zorunda kalan anneler icin baslatilan oyun
saati uygulamasi ilce sakinlerinden yogun ilgi géruyor. Geleneksel cocuk oyunlarini 6greniyorlar
Ebeveynleri programa katilan cocuklar kendileri icin ayrilan alanda egitmenlerin esliginde
gonullerince egleniyor. Eglence ile bilgiyi ayni anda sunan etkinlik saatinde cocuklar muzikler
esliginde dans ediyor, oyunlar oynuyor. Seminer, sdylesi etkinlikleri saatinde dizenlenen programda
ayrica unutulmaya yuz tutmus cocuk oyunlari katimcilara dgretiliyor. Cocuklar bezirganbasi, korebe,
saklambac, yag satarim bal satarim gibi oyunlari hem égreniyor hem de oynuyor.
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3. KURUMSAL CALISMA ALANI
BELEDIYE HiZMETLERINi HIZLI ve KALITELi YORUTME

Strateji Gelistirme Birimi calismalari

Kurumumuzun amac, hedef, faaliyet, 6lcme, performans, tarife ve eylem calismalarini gosteren
faaliyetleri;

b -

5018 Sayill KMYKK, ic Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile Kamu i¢
Kontrol Standartlar Tebligi ve “Kamu I¢ Kontrol
Rehberi”’ne dayanilarak hazirlanan Basaksehir
Belediye Baskanligi 2018-2019 i¢c Kontrol Eylem
Plani kitabi revize calismasi yapiimistir. Calisma
kitabr tim mudurluklere dagitimi yapilmis

olup eylemlerin gerceklestirme tarihleri takip

edilecektir.

2018 mali yilinda uygulanacak Ucret tarifeleri
hazirlanmis olup Aralik ayr meclisine sunulmustur.
2018 yilinda uygulanmak amaciyla Ucret tarifesi
bilgileri tim mudurltklere gdnderilmistir.

5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) , 5393 Belediye
Kanunu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda
Yoénetmelik ve Performans Programi Hazirlama Rehberi mevzuatlari
dogrultusunda Mali Hizmetler Madurltgu tarafindan Basaksehir Belediyesi
kurum 2018 yili Performans Programi’nin hazirlanmasi koordine edilmistir.
Calisma Ekim 2017 tarihinde meclise sunulmus olup akabinde IBB'ye
godnderilmistir.

2018 mali yili ve izleyen iki yila ait (2019-2020) butce tahminlerini iceren
performans esasli Belediye butcesi, 5018 KMYKK, Mahalli idareler Biitce ve
Muhasebe Yonetmeligi, kurum stratejik plan ve villik performans programina
uygun olarak hazirlanmistir. EKim ayinda meclise sunulan butce kitabi
akabinde IBB Kasim ayI meclisi icin sunulmustur. IBB meclisinden gecen
kurum butcesi, Ocak 2018 yilinda yUrurltge girer.

2018 YILI

UCRET TARIFESI

206
FAALIYET RAPORU

.....................
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2015-2019 Stratejik Plan ve Performans Programi esas
alinarak, Harcama Birimleri tarafindan Belediyemizin
2016 yili Faaliyet Raporu hazirlanmis olup Nisan 2017
tarihinde Belediye meclisine sunulmustur.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
42. maddesi geregince 2016 yill kurum Kesin Hesabl
hazirlanmis olup Mayis 2017 tarihinde meclisine
sunulmustur. Ayrica kesin hesap kitabi Haziran ayinda
Sayistay’a gonderilmistir.

Basaksehir Belediyesi internet sayfasinda “stratejik
yonetim” basligr alinda meclisten gecen kurum kitaplari
yayinlanmisti.

Belediyenin performans esasli butce calismasi, faaliyet raporu, tasinir mal yonetim islemleri ve Ucret
tarifesi calisma ekibine danismanlik ve birebir egitim toplantilari yapilmistir.

Kurum ici ve kurum disi gelen evraklara yazili olarak geri donusler yapilmistir.

Mali Hizmetler personeli; calismalarinda etkinligi artirmak, farkli kurumlarin érnek calismalarini
gobrmek ve mevzuatlari takip etmek acisindan kurum ici ve kurum disi egitimlere katiimis ve farkl
belediyelere yaptiklari calismalarla ilgili ziyaretler gerceklestirilmistir.

Mali Hizmetler MUdurligumuazin hizmet ve calismalarini gerceklestirirken ihtiyac duydugu her tarll
malzemeyi, arac-gerec-ekipman ve iscilik temini yasalar ¢cercevesinde, intiyaclari zamaninda ve en az
maliyetle verim alinacak sekilde karsilanmistir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Tasinir Mal Yonetmeligi ve Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik geregi; Tasinir Yonetim Hesabl ve Belediye
Tasinir Kesin Hesabl hazirlanmistir.

2017 yili ve yapilan egitim toplantilar

Egitim veren kurumlarin programlari takip edilerek, egitim konu basliklariyla ilgili personeller egitime
katiimistir. Mali hizmetler streclerinin etkin bir sekilde yUrtttlmesi amaciyla personellerin katildigi
egitim konu basliklari asagida yer almaktadir.

*Belediye ve Ihale Mevzuati Egitimi'ne katilim saglamustir.

*Ayrica Marmara Belediyeler Birligi'nin duzenlemis oldugu egitimlere konu basliklarina gbre
ilgili personellerin katilimi saglanmistir.

*Performans esasli butce, faaliyet raporu vb. yapilan calismalarda calisma ekibine egitim
toplantilari dizenlenmistir.

Tasinir Mal Yonetimi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi

ve Kontrol Kanunu’nun 44.
Maddesine dayanilarak, Tasinir Mal
Yonetmeligi geredi; kaynagina ve
edinme ydntemine bakilmaksizin
kurumumuza ait tasinir mallarin
kaydi yapilarak, yonetim hesabi
hazirlanmistir.




Mali Hizmetler Midiirliigii tasinir mal yonetimi
calismalari

2017 mali yih Mali Hizmetler Madarltga Tasinir Mal

Yonetim Hesabi asagida izah edildigi sekliyle hazirlanmistir.

Tasinir Mal Yénetim Hesabi

Kanunun, kaynaklarin kullaniimasi ve yonetilmesi
konusunda harcama birimi ve harcama yetkililerine
yUkledigi sorumlulugun geredi olarak tasinir mal yonetim
hesabl, asagidaki cetveller olusturularak hazirlanmistir.

1-Yilsonu sayimina iliskin sayim tutanadi,
2- Tasinir sayim ve dokum cetveli,
3-Harcama Birimi tasinir mal yonetim hesabi cetveli,

4-Yilsonu itibariyla en son dlzenlenen tasinir islem fisinin
sira numarasini gosterir tutanak.

Duzenlenen ve tasinir kontrol yetkilisi tarafindan da

Basaksehir Belediyesi
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Tasinir Mal Yonetimi Egitimi

28.12.2006 tarihli ve 2006/11545
Savill Bakanlar Kurulu Karar
ile yUrurluge konulan tasinir

mal yonetmeliginin 5018 Sayili
Kanun'un 44. Maddesine gore
Bakanlar Kurulunca 14.03.2016
tarininde kararlastirilan “Tasinir
Mal Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik”
konulu uygulama, yetki ve
sorumluluk Gzerine idaremizde
gorevli tim Tasinir Kayit ile

Kontrol Yetkililerine, Mali Hizmetler

Mudarligu organizasyonunda
egitim duzenlenmistir.

imzalanan cetveller muhasebe kayitlarina uygunlugu yéntnden kontrol edilmistir.

Kurum Tasinir Mal Yonetimi

2017 Mali Yili idare tasinir mal yonetimi ayrintili hesap cetveli ile icmal cetveli asagdida izah edildigi

sekliyle konsolide edilmistir.

idare tasinir mal yénetimi ayrintili hesap cetveli ile icmal cetveli

Harcama birimleri itibariyla dizenlenen harcama birimi tasinir mal yénetim hesabi cetvelleri dncelikle
| inci duzey detay kodu itibariyla ayri ayri birlestiriimek suretiyle idare Tasinir Mal Yonetimi Ayrintili
Hesap Cetveli, tasinir hesap gruplari itibariyla birlestirilmek suretiyle de idare Tasinir Mal Yonetim

Hesabi icmal Cetveli hazirlanmistir.,

Maas Servisi ¢calismalan

Belediyemiz bunyesindeki madurluklerde ¢alisan isci, memur, stajyer, sdzlesmeli personellerin,
Belediye Meclis Uyeleri ve Enclimen Uyelerinin puantajlari baz alinarak aylik maas islemleri
gerceklestirilip 6denmek Uzere muhasebe birimine gdénderilmistir. Memur maaslarinin
hesaplanmasinda 657 Sayili Kanun esas alinmistir. isci maaslarinda Toplu Is Sézlesmesi’ne gore
hesaplama yapilmistir. Sézlesmeli personeller icin ise sdzlesmeli personel genelgesi esas alinmistir.
Belediyemiz personellerine hazirlanan maas pusulalart mtdurliklere iletilerek personellere
ulastinimistir. Ayrica asker aileleri yardimlarinin da tahakkuklari girilerek 6demeler raporlanip

muhasebeye gdnderilmistir.

BUtUn maas islemleri, sosyal yardimlar vb. islemler eksiksiz yapiimistir. Personellerle ilgili icra
mudurluklerinden gelen haciz islemleri maaslarda isleme konulmus ve gerekli kesintiler yapilarak
ilgili icra muduarlukleri bilgilendirilmistir. Donem icerisinde issizlik sigorta primleri, sigortal prim
bildirgeleri, emekli kesenekleri bildirimleri dizenlenerek gdonderiime zamani icerisinde ilgili kurumlara
ibraz edilmistir. Bunun disinda Ocak ayinda memur katsayilarindaki degisiklikler dizenlenmis, yeni

dUzenlemeler var ise sisteme entegre edilmistir.

Yeni yilda kullaniimak Uzere, yilin son ayl tum personelden Aile Durum Bildirimi talep edilerek
doldurtulmustur. Bu bildirimlerdeki bilgiler her personel icin glincellenmis ve maas hesaplamasinda
yaplilacak dedisiklikler kaydedilmistir.
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Muhasebe Birimi ¢alismalari

Muhasebe Birimi olarak diger birim muadUrluklerinin hazirlamak ve édeme emri evrakina baglamak
suretiyle ilgililerine ddemelerinin yapilmasi saglanmistir.

Firmalarin hakedislerinden kesilen Asgari Ucret Destek Primlerinin streleri icerisinde ilgili kuruma
bildirim ve 6demelerinin yapiimasi saglanmistir.

Firmalarin temlik talepleri degerlendirilmis ve yapilmasina karar verilenlerin gerekli yazismalari
yapilarak gerekli muhasebe kayitlari yapilmistir.

Firmalardan alinan teminatlarin kabull ve iadesi icin gerekli islemler yapiimistir.
Firmalardan yapilan stopaj kesintilerini gdsterir belgeler duzenlenerek islemleri yapilmistir.

Tahakkuku yapilmis giderlerin kanitlayici evraklarin tam ve eksiksiz olmasi halinde hak sahiplerinin
gerekli kimlik tespitleri yapilarak 6demeleri yapilmistir.

Muhtac asker ailelerine ddemeleri yapilmistir.

Belediyenin harcama birimlerinin mevzuata uygun olarak faaliyet gdstermeleri konusunda
danismanlik yapiimistir.

BUtcenin uygulanmasi asamasinda ddenek ve mali kontrollerinin yapilarak mudurlikler tarafindan
gelen taleplere gbre minakale islemleri yapiimistir.

lIgili birim mudurliklerinin olusturdugu tahakkuklar ve Emlak Birimimiz tarafindan yapilan tahakkuk
ve tahsilatlar muhasebe gelir kayitlarina alinmistir.

BUtce kayitlarmin ilgili hesap planlari dogrultusunda tutulmasi ve degerlendirilmesi ile mali raporlar
hazirlanmasl islemleri yapilmistir.

Aylik mizan bilgilerinin ayrintil olarak KBS (Kamu Bilgi Sistemi) Gzerinden veri girisleri sUresi
icerisinde yapimistir.

Aylik belediye verilerinin Sayistay Baskanligi veri aktarim sistemine girisleri yapiimistir.
TUIK verilerinin yillik girisleri yapilmistir.

Belediyemizin, isyerlerinden tahsilatini yaptigi CTV bedellerinden kanunen belirlenen oranlarda pay
ayirip Bayuksehir Belediyesi'ne bildiriimistir.

TKVKKP (Tasinmaz Kulttr Varlklarinin Korunmasina Katki Payi) adi altinda emlak vergisinin yine
kanunda belirtilen orani Uizerinden tahsilati yapilan kisminin belirlenen sirelerde aylik olarak Istanbul
Valiligi Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligi'na bildirilmistir.

MudurlUklerin acil intiyaclari icin avans-kredi verilmesi ve harcamasi yapilan avans ve kredilerin stresi
icerisinde butceden mahsubu yapilmistir.

Aylik beyannamelerin (KDV 1- KDV-2 ve Muhtasar Beyanname) sUresi icerisinde internet Gzerinden
tahakkuklarinin alinmasi ve yasal stresinde ddemelerinin takibi muhasebe birimimiz tarafindan
yapimistir.

Kamu ve dzel sektor isbirligi kapsaminda, Uretilen konut ve isyeri
satislarinda saglanan gelirin; tahsilati, paylasimi ve raporlanmasi
saglanmistir.

Belediye adina bankalar nezdinde acilan hesaplarin izlenmesi ve
muhasebe kayitlari ile mutabakatinin yapiimasi saglanmistir.

Avans ve kredi mahiyetindeki 6deme islemlerini yapilmis ve yasal
sure icerisinde kapatiimasi saglanmistir.
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Belediyenin yasal streler dahilinde 6denmesi gerekenlerin 6deme islemleri yapiimis ve muhasebe
kayitlarina alinmistir.

Nakit-kredi karti-internet ve posta hesaplarinin ekstreler ile mizanin gunlik kayitlari kontrol edilerek
denkligi saglanmis, calisilan 6zel bankalardaki kredi karti islem tutarlarinin pos hesabindan cari
hesaba gecenler yasal sUreler ¢cercevesinde devlet bankalarina aktarimlari yapimistir.

lller bankas! payimizin gelisini takip ederek payimizdan yapilan kesintileri muhasebelestirmek ve
gelen payin gelir kalemine alinmasi islemi yapilmistir.

Maas servisimiz tarafindan duzenlenen maas icmallerinin (memur-sdzlesmeli memur-isci stajyer-
encUmen-meclis-denetim komisyonu) ilgililerin hesaplarina 6denmesi icin gerekli islemler yapilmistir.

Maas servisimiz tarafindan duzenlenip gdnderilen maas islemleri muhasebelestiriimis olup kisilerden
kesilen yasal kesintilerin kontrollerinin yapilarak ilgili kurumlara 6¢demelerinin yapilmasi saglanmistir
(SGK-Emekli Sandigi-icra-Nafaka-sendika aidat-kefalet).

ISKUR'dan toplum vyararina program kapsaminda gelen tutarin ISKUR personeline maaslarinin
ddenmesi ve maas Ucretinden kesilen yasal kesintilerin takipleri yapilmistir.

Avrupa Birligi projesi olan UNALAB'In banka kayitlari ve personel maas édemeleri ve ddemelerden
kesilen yasal kesintilerin takipleri yapiimistir.

Yap! Denetim Kurumu hesaplari kayit altina alinmis ve imar ve Sehircilik MUdarligunin vazil
talimatlari ile ilgililerine hakedislerinin d6demeleri yapilmistir.

Kaymakamliktan istenen mali verilerin gdnderimi saglanmistir.
Resmi kurumlardan gelen yazismalarinin cevaplandiriimasi yapiimistir.

Muhasebe kayitlari yevmiye bazinda arsiviemeleri yapilmistir.

Dosya kontrol ¢alismalar
Ihale kontrol calismalari asagdida yer almaktadir.

« Kamu Ihale Kanunu dogrultusunda hazirlanarak, mudurliklerden gelen 19. madde (ilan usul®), 21.
madde b ve f bendi (davet usull) dosyalarinin incelenmesi,

« Mudurluklerden gelen dogrudan temin dosyalarinin incelenmesi,
* Gerekli olan dosyalarda 6n mali kontrol yapiimasi,

«  Emeklilik (Kidem tazminati, emeklilik destek pirimi, yol harcirahi, kullaniimayan senelik izin
Ucretleri) dosyalarinin incelenmesi,

+ Is akdi sona eren Belediye personelinin kidem tazminati dosyalarinin incelenmesi,
« Evlilik yardimi, dogum yardimi, 6lum yardimi édeme dosyalarinin incelenmesi,

* Gecici ve sUrekli gorev yollugu 6deme dosyalarinin incelenmesi.

On mali kontrol islemleri

Mali Hizmetler MUdurlugu tarafindan ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar geregdi
On Mali Kontrol islemi yapilmaktadir. 2017 yili icinde Mudurligumuze gelen taahhit evraklari ve
sdzlesme tasarilarl, 6deme emirleri ve eki dosyalar kontrol edilmis ve 6n mali kontrol acisindan
uygun gorulenler muhasebelestiriimis ve ddemeye hazir hale getirilmistir. Idaremizce belirtilen
limitler dahilinde bulunan 27 adet taahhit evraki ve sézlesme tasarisi dosyasi, On mali kontrole tabi
tutulmustur. Ihale dosyalari tetkiki neticesinde 19 adet hizmet alim isi, 4 adet yapim isi, 4 adet mal
alimi olmak Uzere ihale dosyalarina 6n mali kontrol gbris yazisi tanzim edilmistir.
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Icra ve Takip Birimi calismalan

Icra Takip Sefligi, 6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsili Usult Hakkindaki Kanun hikdmlerince
vergi borclularrile alakall yapilmasi ve yUrtttlmesi gereken islerle ilgili takibat, icra takip islemleri ve
haciz islemlerinin yUrttdlmesini saglamaktadir. Sefligimiz ile alakall yapilan isler asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Tablo 72: 2017 yil istatistik raporu verileri

Odeme emri diizenlenen takipli mukellef sayisi 961
icra haciz takibi baslatilan mukellef sayisi 155
Mahkemelik durumda olan mukellef sayisi 15
icra haciz takibi sonucu 6deme yapan mikellef sayisi 57
icra haciz takibi sonucu yapilan tahsilat toplami 1.055.649,00

ilan Reklam ve Yoklama Sefligi calismalari
Belediye gelirlerinin artirilmasi
Belediye gelirlerinin artirilmasi icin yapilan tahakkuk, yoklama ve tahsilat islemleri:

Belediye Gelirleri Kanunu’nda adi gecen vergi, harc, katilim payi ve diger gelirlerle alakal vergi kayip
ve kacak kontrolleri, Emlak Vergisi Kanunu'nda belirtilen emlak vergilerinin kayip ve kacak kontrolleri
mukelleflerin butln kayit kontrolleri Yoklama Sefligi tarafindan yapilir.

Mali Hizmetler MUdUrligu bunyesinde olusturulan yoklama sefligi 2017 yilinda da denetimlerine
devam etmistir. 9.250 adet mukellef yoklama calismasi yapilmistir. 2017 yili mahalle bazh yapilan ilan
ve reklam yoklama ile olusturulan beyan sayisi asagida yer alan tabloda gdsterilmektedir.

Tablo 73: 2017 yili ilan ve reklam - yoklama ile olusturulan beyan sayisi

Mahalle Adet

Ziya Gokalp 8.551
Basak 185
Bahcesehir 2.Kisim n7
Basaksehir 103
Bahcesehir 1.Kisim 92
GUvercintepe 65
Sahintepe 55
Kayabasi 49
Altinsehir 32
Samlar 1
Toplam 9.250

2017 yilinda yoklama ¢alismalari

Basaksehir Belediyesi sorumluluk alaninda bulunan isyerlerinin kayit altina alinmasi ve kayitli olanlarin
bilgilerinin gincellenmesi amaciyla Mali Hizmetler Madurltgua bunyesinde 20 kisilik yoklama ekibi
olusturulmustur.

01/03/2017-30/06/2017 ve 01/09/2017-31/12/2017 tarihleri arasinda O.S.B., Ziya Gokalp, Kayabasi,
Samlar, Sahintepe, Basaksehir, Basak, Bahcesehir 1. ve 2. Kisim, Altinsehir, ve GUvercintepe
mahallelerinde faaliyet gosteren isyerlerine yapilan saha ve daire icinde calismalar neticesinde 9.250
isyerine yoklama dlzenlenerek 6.715 adet vergi, ceza inbarnamesi ve 979 adet édeme emri cekilerek
tebligatlari yapiimistir.
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Tahakkuk Sefligi calismalan

Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi, ilan Reklam Vergisi ve bunlarin disinda kalan ve Belediye
Gelirleri Kanunu’'n da ifade edilen gelirlerin tahakkuk islemlerini yapar. Ayrica tahakkuku diger
mudurlUklerle alakali olan gelirlerinin tahakkuk islemlerinin de yapiimasini sadlar.

Emlak Vergisi Kanunu 8. Maddesi hikmune gore Bakanlar Kurulu, kendisine bakmakla mukellef
kimsesi olup 18 yasini doldurmamis olanlar haric olmak Uzere hicbir geliri olmadigini belgeleyenlerin,
gelirleri mUnhasiran kanunla kurulan sosyal guvenlik kurumlarindan aldiklarr ayliktan ibaret
bulunanlarin, gazilerin, engellilerin, sehitlerin dul ve yetimlerinin Turkiye sinirlari icinde briit 200 m?'yi
gecmeyen tek meskeni olmasi (intifa hakkina sahip olunmasi hali dahil) halinde, bu meskenlerine ait
vergi oranlarini sifira kadar indirmeye yetkilidir. Bu hikim, yukarida belirtilenlerin tek meskene hisse
ile sahip olmalari halinde hisselerine ait kisim hakkinda da uygulanir. Muayyen zamanda dinlenme
amaclyla kullanilan meskenler hakkinda bu hukim uygulanmaz.

Geliri olmadigini belgelemenin usul ve esaslarini belirlemeye Maliye Bakanhgi yetkilidir. 01.01.2017-
31.12.2017 tarihleri arasinda 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu'na gore bina, arsa ve arazi mukellefleri
tarafindan elden veya posta ile gdnderilen emlak vergisi bildirimleri kabul edilip tahakkuklari
olusturulmus, vergi hatalari incelenerek gerekli dizeltme ve terkin islemleri yapilmistir.

Kurumlar ve mukellefler tarafindan gédnderilen yazilar ile verilen dilekceler incelenip sUresi icinde
neticelendirilerek cevap verilmistir.

KALITELI VE HUZURLU BiR

ORTAMDA HERKESE ESIT HIZMET
VERILMESi ANLAYISI ILE GELEN
MUKELLEFLERIMIZIN EN KISA SUREDE
ISLEMLERI GERGEKLESTIRILMEKTEDIR.

Yapilan devir, temlik ve satislar mukellef dosyalarina islenmis, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu
hikumlerine gdre vergi cezalari ile ilgili islemler, muafiyet kapsamina giren mukelleflere ait islemler ve
mukellef sicil kayit ve kontrol hizmetleri yapiimistir.

2464 Sayill Belediye Gelirleri Kanunu'nun mukerrer 44. maddesine gore isyerlerine Cevre Temizlik
Vergisi tahakkuklari ve 2464 Sayili Kanun'un 15.-16. maddelerinde aciklandigi Gzere llan Reklam
Vergisi tahakkuklari yapilmistir. 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu ve Cevre Temizlik Vergisi, 213 Sayili
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yeniden degerleme oraninda artis gdsterdidi icin Ocak ayinda
tahakkuk ettirilmistir. Ilan reklam vergisinin tahakkuklari Ocak ayinda mukelleflerce yazili beyanlar
Uzerine tahakkuk ettirilmistir.
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Tablo 74: 2017 yili tahakkuk tutarlari

Gelir grubu 2017 Yih tahakkuk tutari (TL) Miikellef sayisi
Emlak vergisi 138.564.749,41 13.370
Cevre vergisi (katl atik bertaraf tcreti dahil) 16.960.047,90 26.198
ilan reklam 4.069.722,64 4,943
Toplam 159.594.519,95 144.511

2017 yilinda yapilan muafiyetler, konu tiirlerine gore tabloda yer almaktadir.

Tablo 75: 2017 yili yapilan muafiyetler

Emeklilik 370
Hicbir geliri olmayanlarin muafiyeti 166
Engelli muafiyeti 67
Sehit, gazi, dul ve yetimlerin muafiyeti il
Toplam 614

Tahsilat Sefligi calismalan

Sefligimiz belediyeye ait butln gelirlerin,
tahsilatinin yapiimasini, tahsile muteallik
kayitlarin tutulmasini ve tahsil edilen paralarin
bankaya yatiriimasini saglar. 01.01.2017 -
31.12.2017 tarihleri arasinda 41 vezne ile 194.091
adet makbuz kesilerek 487.988.363,08-TL. tahsil
edilmistir.

Vergi D6nemi

2017 yili, Mali Hizmetler Mudurligu bunyesinde toplam 122.826 mUkelleften tahsilat islemi yapilmistir.
Aylar bazinda farkli yogunlugun olma nedeni ise vergi ddénemlerinden kaynaklanmaktadir. Yil
icerisinde aylar bazinda yogunluga bakildiginda, Mayis ve Kasim ayinda emlak vergilerinin 1. ve 2.
taksit ddemeleri dolayisiyla goérulmektedir.

Yilicinde yogunluga baktigimizda birinci sirada Mayis ayi 45.265, ikinci sirada Kasim ayi 24.276
oldugu gorilmektedir.
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Sira Ay Paydas Sayisi
1 Ocak 6270

2 Subat 4794
3 Mart 7980
4 Nisan 6120
5 Mayis 45265
6 Haziran 6085
7 Temmuz 5580
8 Agustos 2782
9 Eylul 3630
10 Ekim 4864
1 Kasim 24276
12 Aralik 5180
Toplam 122.826

2017 yilina ait Emlak Vergisi, Cevre Temizlik Vergisi ve llan Reklam Vergisi tahsilat tutarlari
asagida yer almaktadir. (Tablo mahalle bazinda tahsilat tutarlarini gdstermektedir. Kiclikcekmece
llcesi doneminden kalan ve mahalle bilgisi olamayan sttun ise tire (-) olarak yazilarak tahsilat

gostermektedir.)

Tablo 77: 2017 yili mahalle bazinda gelir grubuna gore tahsilat tutarlari

Mahalle adi Emlak vergisi ilan reklam vergisi
Altinsehir 1.296.344,39 90.074,93 865,30 1.387.284,62
Bahcesehir 1.Kisim 18.611.671,20 12779724 263.949,91 19.003.418,35
Bahcesehir 2.Kisim 15.319.023,51 165.517,30 219103,93 15.703.644,74
Basak 11.749.978,31 190.615,03 372.511,05 12.313.104,39
Basaksehir 14.794.604,97 180.536,51 239504,24 15.214.645,72
Guvercintepe 4.865.932,07 195.352,19 9.873,50 5.071157,76
Kayabasi 12.354.314,97 164.891,00 39.532,31 12.558.738,28
Ziya Gokalp 33.235.388,77 6.632.839,34 1.920.755,14 41.788.983,25
Sahintepe 5.903.090,82 164.065,05 2.744,57 6.069.900,44
Samlar 1.669.510,04 12.551,36 1.886,34 1.683.947,74
- 80.267,03 5122,42 932,54 86.321,99
Toplam 119.880.126,08 7.929.362,37 3.071.658,83 130.881.147,28

2017 mali yili tahsilat islemleri adi altinda vezne sayisi, internet tahsilati haric yapilan tahsilat tutari,
internet Gzerinden ddeme yapilan tahsilat tutari ve 2017 yilina ait toplam tahsilat tutari bilgileri
tabloda yer almaktadir.

Tablo 78: 2017 yih tahsilat islemleri

Tahsilat islemleri icin kullanilan vezne sayisi

41

internet tahsilati haric yapilan tahsilat tutari

459.124.208,52

internet tizerinden ¢deme yapilan tahsilat tutar

28.864.154,56

2017 yilina ait toplam tahsilat tutari

487.988.363,08
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Kalem Sefligi ¢calismalari

Mali Hizmetler Mudurligumuazin Kalem Sefligi'ne gelen 6zel ve resmi yazismalar kaydedilmis,
dagitimi yapilmis ve zaman takibini yonetmistir. Ayrica Mali Hizmetler MUdurlagimuzde goérevli
personellerin gdreviendirmelerini ve izin islerini yUrdtmustur. Borcunu 6demeyen mukelleflere 6deme
emirleri gdnderilmis ve tekrar ddeme yapiimaz ise mukellef banka hesaplarina, araclarina ve diger

mal varliklarina konulan haciz yazilarini kayda alinmistir.

2017 yili gelen-giden evrak adetleri aylara goére asagidaki tabloda yer almistir. Gelen ve giden evrak
toplami 20.739 adet gérulmektedir.

Tablo 79: 2017 yilinda aylara gelen giden evrak sayisi

2017 Yili Gelen Giden
Ocak 791 785
Subat 764 760
Mart 819 972
Nisan 804 914
Mayis 949 798
Haziran 1.545 993
Temmuz 1.937 547
Agustos 807 370
Eylul 833 381
Ekim 1.030 439
Kasim 1.372 501
Aralik 1103 525

Toplam 12.754 7.985

Mali Hizmetler Mudarligi’ne 2017 yilinda lletisim Merkezi tarafindan toplam 3.342 adet vatandas

talebi iletilmistir. Gelen taleplerin ilk 10 siralamasina baktigimizda, 1. sirada “Rayi¢ bedel bilgisi” 2.
sirada “6deme emri” ve 3. sirada “vergi borcu sorgulama” yer almaktadir.

Tablo 80: Mali Hizmetler Midirliigi’ne vatandaslardan gelen talepler

Sira No Konu tiirii Adet
1 Rayic bedel bilgisi 1357
2 Odeme islemleri 573
3 Vergi borcu sorgulama 342
4 Basvuru durumu hakkinda (mali) 205
) Emlak vergisi beyani 148
6 Diger (mali hizmetler) 148
7 Vergi yuksekligi 134
8 Muafiyet (emekli-6zurld-ev hanimi) 62
9 Cevre temizlik vergisi beyani 56
10 Beyan, bor¢, haciz mektup hk 54

Yazi isleri Miidiirliigii, Genel Evrak Servisi:

Genel Evrak Servisi, Baskanligimiza gelen evraklarin
kurum ici sevkini ve kurumun disina gidecek olan
evraklarin kurye ve posta yolu ile gdénderimini
saglar. Kurumumuza gelen evrak sayisi 32.520,
kurumumuzdan giden evrak sayisi 16.053’ddr.
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Tablo 81: Kurye ve posta tarafindan dagitimi yapilan evrak sayisi

Kuryeyle dagitilan evrak sayisi Posta ile dagitilan evrak sayisi Toplam
5473 10580 16053

Grafik 20: Dagitimi yapilan evrak
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Meclis -Enciimen

30 Mart 2014 Mahalli idareler Secimleri sonucunda Belediyemizin 37 Meclis (yesi secilmis olup, 6zIik
islemleri Yazi Isleri Mudurlugu tarafindan yurttilmektedir.

Enctimen ve Meclis Uyeleri'nin puantajlari Yazi isleri Mudurligu tarafindan hazirlanmaktadir.
Enclmen - Meclis Servisi, Belediye Encimeni ve Meclisinde gortstlmek Gzere gelen dosyalari teslim
alir. Meclis ve Enctimen gundemini olusturur. Olusturulan meclis giindemi Meclis Uyelerine teblig
edilip ve kaymakamliga bilgi verilmektedir. Enciimen ve Meclis toplantilarinda gértstlen gindem
konulari karara baglandiktan sonra, kararlar ilgili mtdurlige géonderilmistir.

2017 yiliicerisinde Baskanligimizda 23 olagan meclis toplanti oturumu yapiimistir. Yapilan oturumlara
ait 23 CD’nin ¢d6zUm islemi yapildi. Bu oturumlarda alinan 72 adet kararin diizenli olarak Basaksehir
Kaymakamligrna gdnderimi saglanmistir.

2017 yiliicerisinde Belediyemizde 51 Encimen Toplantisi oturumu yapiimis olup, bu oturumlarda
toplam 906 adet karar alinmistir.

Asker Aile yardimi

4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtac Olanlara Yardim Hakkinda Kanun geregi miracaat eden asker
ailelerinin taleplerini alarak yapilan arastirmalar sonucunda yardima muhtac olanlarini enciimende
karar alinmak suretiyle maas baglanmasi saglanir.

2017 yili icerisinde Belediyemize asker aile yardimi ile ilgili olarak 599 aile basvurusu alinmistir. Kabul
edilen asker aile yardimi dosya sayisi 443 adettir.

Evlendirme islemleri: Eviendirme birimimiz, 4721 Sayili Tirk Medeni Kanunu’na gore nikah ile is ve
islemleri yuratar. 2017 yilinda kiyilan nikah akiti 1980 adettir.

Gelen talepler: Yazi Isleri Mudurligid’ne 2017 yilinda iletisim Merkezi tarafindan toplam 2.160 adet
talep iletilmistir.

Taleplerle ilgili bilgi asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 82: Yazi isleri Midiirliigi’ne gelen talepler

Konu tiirii
1 Basvuru durumu hakkinda bilgi 775
2 Asker aile yardimi basvuru bilgi talebi 699
3 Tahsis edilen hizmetler hakkinda 415
4 Nikah islemleri bilgi talebi 132
5 Diger 4]
6 | Is basvurular 32
7 Staj basvuru islemleri 28
8 Dilekce ve resmi yazilar 20
9 Hizmetler hakkinda bilgi 17
10 Tesekkdr 1

Kurum arsivinde fiziksel ve dijital diizenlemeleri yapmak ve kurumda dijital arsiv kullanimini
tesvik etmek

Kurum arsivi

Bilgi Islem Mudurligu bunyesinde bulunan Belge Yonetim Sefligi, fiziksel olarak olusturulmus
evraklarin TS 13298 standardina uygun olarak dijital arsive aktariimasi ve evrak akillandirma
islemlerine rutin olarak devam etmektedir. 2017 sonu itibariyle dijital arsivimizde bulunan dosya sayisi
290.801 adettir.

Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yurttmek adina kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin
yUruttlmesi amaclyla kurum arsivinde fiziksel ve dijital dUzenlemelerin yapilmasi ile kurumda dijital
arsiv kullanimini tesvik edilmesi konusunda calismalar rutin bir sekilde devam etmektedir. Dijital
arsivde bulunan toplam dosya sayisinin ve toplam evrak sayisinin grafiksel gdsterimi asagidaki

gibidir:
Toplam Dosya Sayisi Toplam Evrak Sayisi
=—=Toplam Dosya Sayis =—=Toplam Evrak Sayisi
290.801
4.394.031
4.393.654
279.626 283.806
273.565
4.216.683
1. Geyrek 2. Ceyrek 3. Ceyrek 4. Ceyrek 1. Ceyrek 2. Ceyrek 3. Ceyrek 4. Ceyrek

ARSIV DOSYA SAVISI ARSIV EVRAK SAYISI

E-Belediye calismalari

Vatandaslarin belediye binasina gelmeden e-belediye Uzerinden belediye ile ilgili vergi borcu 6demek
gibi islemlerini yapabilmesi ve bu sistemin altyapisinin gelistirilmesi ¢alismalari rutin bir sekilde
devam etmektedir. 2017 yili sonunda e-belediye kullanicisi sayimiz birey bazl 12.566, kurum bazli

819 olmak Uzere toplamda 13.385e yUkselmistir. Ayrica e-belediye sistemi Uzerinden toplamda 28
adet hizmet sunulmaya devam etmektedir. Buna ek olarak 2017 yilinda bilet sistemi de devreye
girmis; belediyemiz tarafindan dtzenlenen etkinliklere biletler bu sistem Gzerinde online olarak temin
edilmektedir.

2017 yilinda Uye olan e-belediye kullanici sayisi ve toplamini belirten grafik asagida belirtiimistir
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Grafik 21: e-belediye kullanici sayisi

m Birey Kurum

12.566

927 119
2017 Yilinda Uye Olan e-belediye 2017 Y1l Sonunda Toplam e-belediye
Kullamici Sayisi Kullamci Sayisi

ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi
calismalarinin yiriitiilmesi:

Bilgi Islem Mudurligumuzce vaklasik 5 yildir stirdirilen Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi calismalari
cercevesinde Bilgi GUvenligi Ekibimiz tarafindan yenilenen sistem ve ag altyapimiz ile dokimante
edilip uygulamaya gecirilen hizmet politikalarimiz 17 Kasim 2012 ve 19 Aralik 2012 tarihlerinde

iki ayri denetimden gecerek, denetimler sonucunda belediyemiz Uluslararasi Standartlar Teskilat
(ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC) tarafindan yayinlanan “ISO/IEC 27001:2005 -
Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi” kalite sertifikasini almaya hak kazanmisti. 2015 yilinda 20000 Bilgi
Teknolojileri Hizmet Yonetimi calismalarina da baslanmis olup; denetime dahil edilmistir.

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) ve ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet

Yonetimi (BTHY) calismalari kapsaminda 20 Kasim 2017 tarihinde bir gdzden gecirme denetimi
daha gerceklestirilmistir. Yapilan denetim oldukca olumlu gecmis ve denetim sonucunda alinan
bilgilendirmeye gore; sistemimiz giinden glne iyilestirilerek, bilgi glvenligi konusunda Ust seviyelere
cikmistir.
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Grafik 22: Kurum i¢i ve kurum disi gelen talepler

Belediyemizin teknik altyapisinin,

% Kurum Ici Talep Kurum Dis: Talep sistemlerinin calisabilirligini
saglamak ve teknik servis ariza ve
2.536 yazilim konularinda son kullanici

destegi vermek:

Bilgi Islem Mudurlugi binyesinde
2017 yilinda kurum ici ve kurum disi
olmak Uzere toplamda 3117 talep
karsilanmistir. Bu talepler teknik ekip
bunyesindeki 5 personel tarafindan
karsilanmis olup; taleplerdeki basari
orani %88,93 olarak elde edilmistir.

Zamaninda Tamamlanan Zamaninda
Talep Sayisi Tamamlanmayan Talep
Sayisi

Kurum disindan gelen taleplerin mahalle ve konu turt dagilimlarina gére tablosu asagidaki gibidir:

Tablo 83: Bilgi islem Mudirliigii'ne gelen talepler

Sira No: Mahalle adi GEIE;H::V“N Sira No Konu Tird Adet
1 |gasak 91 1 |E BELEDIVE - KULLANICI SIFRE ISLEMLERI 110
2 |ziva GoKaLP 42 2 |E-BELEDIYE ERISIM SIKINTISI / ISLEM HATASI 55
3 |BaSAKSEHIR 37 3 |WEB SITESI - ERISIM SIKINTISI/ ISLEM HATASI 31
4 |BAHCESEHIR 2.KISIM 21 4 |DIZER (BILGI ISLEM MUDURLIG) 20
5 |BAHCESEHIR 1.KISIM 19 5 |BASVURU DURUMU HAKKINDA BILGI(BIM) 14
6 |kavaBagi g 6  |BASAKSEHIR LIVING LAB - GENEL / ETKINLIK HAKKINDA BiLGI 2
7 |GUVERCINTEPE 8 7 |DIS KURUMLAR HIZMET BiLGISI 1
8 |saHiNTEPE 4 8 |HIZMETLER HAKKINDA BILGI 1
9 |ALTINSEHIR 3 9 |TESEKKUR (BiLGI ISLEM MUDURLUGD) 1
10 |5AMLAR 2 10 |wEBR SAYFASI HATA 1

KONU TURU DAGILIMI MAHALLE BAZLI

Belediyemizin telefon, internet, Grafik 23: Fatura dagiimi

3g ve sms vb. iletisim kanallarini
aktif tutmak

Fatura Dagilimi
Belediye hizmetlerini hizli ve B Tirk Telekom ™ Turkcell Internet
kaliteli yurttmek adina iletisim
hizmetlerinin guncel tutulmasi
amaclyla, belediyemiz telefon,
internet, 3G ve SMS vb. iletisim
kanallarini aktif tutmanin maliyeti 3

ana baslik altinda toplanmustir. >
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1ISO27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve 1ISO20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi
calismalarinin yiriitiilmesi

Belediyenin teknolojik altyapisinin gtincel tutulmasi adina 1ISO27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi
ve ISO20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi calismalari rutin bir sekilde devam etmektedir.
2012 yilindan itibaren her yil denetime girmis olup; denetimlerden olumlu sonu¢ ¢cikmistir. Calisma
kapsaminda Bilgi islem Mudurligi’nden personeller gdreviendirilmistir. Her iki calisma icin de
g6revlendirilmis personel sayisi asagidaki gibidir:

Grafik 24: Bilgi glivenligi goérevlileri

15027001 Bilgi GUvenligi ¥&netim 15020000 Bilgi Teknolojileri Hizmet
Sistemi Y&netimi

B Personel Sayis

Belediyemizin teknik altyapisinin, sistemlerinin ¢alisabilirligini saglamak ve teknik servis ariza ve
yazilim konularinda son kullanici destegi vermek

Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yurutmek adina belediyenin teknolojik altyapisinin gincel
tutulmasl amaciyla yaritilen ve Bilgi Islem Mudarligince yuritilen teknik servis hizmetleri kesintisiz
devam etmektedir. 2017 yilinda 5 adet teknik personel 3117 adet talep karsilamis olup; basari

orani %88,93 olarak tespit edilmistir. 2017 yilinda teknik personel basina 623,4 gibi bir talep sayisi
dusmektedir.

Bilgi Islem Mudurligu olarak diger mudurliklerden teknik servis (yazilim / donanim) destedi adina
hem sorun hem de yeni gelistirmeler icin toplamda 2.881 adet talep géonderilmistir. Konu turu
siralamasina bakildiginda “Digikent erisim sikintisi - Hata bildirimi” birinci sirada yer almaktadir.
Veriler otomasyon sistemimizin Urettigi raporlardan elde edilmistir. Taleplerin kurum ici ve kurum dis
olarak toplama gore yuzdelik dilimini gosteren grafik asagidaki gibidir:

Grafik 25: Talep oranlari

Talep Sayilar

W Kurum Ici Kurum Dist

92,43%
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Elektronik imar Durumu Sorgulama Sisteminin Aktif Hale Getirilmesi

Belediyemiz internet sitesinde yer alan elektronik imar durumu sorgulama uygulamasi 2017 yilinda
onaylanan planlar dahilinde glncellenmistir.

Tablo 84: Plan ve Proje Miidirliigii'ne gelen talepler

Sira no Konu tiirii Adet
1 Kentsel déntsim 2043
2 Arsa plan durumu 333
3 Diger 44
4 Basvuru durumu hakkinda bilgi 25
5 Tahsis edilen hizmetler hakkinda bilgi 1

Askidaki planlarin internet sitesinde ilani: 3194 Sayili imar Kanunu'nun ilgili hukimleri uyarinca ilan
islemleri tarafimizca yUratulen onayli 1/1000 6lcekli imar planlari internet sitemizde diizenli olarak
yayinlanmaktadir.

Plan ve Proje Mudurligu’ne 2017 yilinda iletisim Merkezi tarafindan toplam 2446 adet vatandaslarin
talepleri iletilmistir.

Dava takip faaliyetleri ve hukuki goriis verilmesi ¢alismalari

Faaliyet donemi icinde 263 adli ve idari dava dosyasl takip edilmeye baslanmistir. Bunlardan 177 idari
dava dosyasli, 25 adet hukuk dava dosyasi ve 61 adet ceza dava dosyas! bulunmaktadir.

Tablo 85: Dava takip ve hukuki goriis verilmesi

Ceza dava dosyasi Hukuk dava dosyasi

idari dava dosyasi

Diger ceza 0 Tapu iptali ve tescil 6 Diger idari islemin iptali 0
imar kirliligi Tazminat 4 Vergi 128
61 Alacak (iscilik) 12 Tazminat 9
Toplam 61 Kamulastirmasiz el atma 0 imar Kanunu 32. ve 42. madde 17
icra 0 Plan iptali 10
Diger adli 3 imar Kanunu 18. madde iptali 5

Toplam 25 Kamulastirmasiz el atma
Yap! tatil tutanagi iptali 1
Tam yargl 1
Toplam 177

Destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi
2017 yili Basaksehir Belediyesi ulasim hizmetleri
- Belediyemiz personeli servis hizmeti yapmistir.

- ilcemiz dahilinde faaliyet gdsteren amatdr spor kullplerinin basketbol, futbol, tekvando ve glres
gibi spor dallarindaki takimlarmin il sinirlarinda veya il disi mUsabaka ve turnuvalarinda gidis- gelisleri,

-licemiz dahilinde vefat eden vatandaslarimizin il sinirlarinda veya il disi defin islemleri sirasinda
ulasimlari,

-llcemiz dahilindeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin (ilce Kaymakamligl, ilce Saglik Mudurligu,
Basaksehir Devlet Hastanesi, llce Emniyet Madurlugu, ilce Milli Egitim Madarligu, ilk ve orta dereceli
okullari ve dernekler) Belediyemize ulasan talepleri dogrultusunda ulasim, esya ve malzeme nakil
hizmetleri karsilanmistir.
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Iicemizdeki kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri ve bunlarla ilgili Belediye Meclisi Kararlari
dogrultusunda;

*llce Kaymakamligrna; 2 adet binek arac,

*{lce Emniyet MUdurlugu'ne; 8 adet binek arac, 27 adet hizmet araci,

Il Emniyet Madarlugi Koruma Sube MUdurligune 2 adet binek araci,

*IIce Milli Egitim MUdurligu’ne 1 adet binek araci,

*llce Secim Kurulu Baskanligi'na 1adet binek araci,

*llce Tarim MUdurligd’ne 1adet binek araci,

*Ilce MUftulugu 'ne 1 adet binek arac,

*Istanbul Bolge idare Mahkemesi Baskanligrna 2 adet servis araci,

*Istanbul Bdlge Adliye Mahkemesi Cumhuriyet Bassavciligrna (Kartal Adliyesi) 3 adet servis araci,

* Kucukcekmece Cumhuriyet Savceiligrna 3 adet 27 kisilik servis araci ve 1 adet de binek olmak Uzere
toplam 4 adet arac tahsis edilmistir.

Belediye Baskanligimiz emrinde kullaniimakta olan her tirlU arac ve is makinesinin bakim ve
onarimlari da Destek Hizmetleri MUdUrltgu tarafindan takip edilerek yaptirilmistir,

Cenaze icin ara¢ temini

*2017 yilinda 223 arac sehirlerarasi cenaze
hizmeti vermistir.

*Sehirlerarasi cenaze hizmetimizde 44
farkli sehre 8.504 kisi memleketlerine
tasinmistir.

*Sehirlerarasi cenaze hizmetimizde
380.710 km yol yapilmistir.

*425 adet arac Istanbul ici cenazelere
godnderilmistir.

2017 yilinda 163 aracla 27 farkli ile sportif
faaliyet hizmeti verilmistir.

Sportif faaliyetler ile 6269 kisiye hizmet
verilmis olup,125.670 km. yol kat edilmistir.
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SPOR MUSABAKASI ULASIMI SEHIR DISI ULASIM HiZMETLERI

Bina ve ibadethane temizligi
Hizmet binalan

Hizmet binalarimiza (Basaksehir Baskanlik ve hizmet binasi, Bahcesehir ek hizmet binasi, Bogazkdy
Garaj Amirligi binasi, Bogazkdy santiye depo binasi, Park ve Bahceler MUdurlagu Seflik binasi, Fen
Isleri Mudurlugl kademe binasi, Basaksehir ek hizmet kompleksi) temizlik hizmeti saglanmistir.

Sosyal hizmet binalarn

Nikah Sarayl, Muhsin Ertugrul Tiyatro binasi, Bahcesehir
Kulttr ve Sanat Merkezi, BAKMER, Bahcesehir Arena
Konser Alani dahili temizligi ile ilce sinirlarricinde
bulunan ibadethanelerin temizlik hizmetleri 4734 Sayili
Kamu Ihale Kanunu hikumleri dogrultusunda hizmet
alimi yoluyla 70 personel ile yaptiriimistir.

ibadethaneler

Basaksehir Ilcesi dahilinde bulunan Cami, Kuran Kursu
ve Cemevi olmak Uzere toplam 147 adet ibadethanenin
temizligi Destek Hizmetleri MUdurlagu tarafindan
yaptiriimistir. Belediyemiz ile M. Emin Sarac I.H.L.
yonetimi arasinda yapilan protokol dogrultusunda,
ihale yontemi ile okula, 25 kisilik temizlik personeli
gorevlendirilmistir.
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Teknik hizmetler

Basaksehir Belediyesi ve Turkiye Yesilay Cemiyeti arasinda
imzalanan protokol geregince, Bahcesehir Isparta Kulesi
bolgesinde kurulan Yesilay Dernegdi'nin elektrik su
abonelikleri yapilarak ic ve dis tesisat baglantilari yapilmistir.
Yesilay Dernedi isitma ve sogutma ihtiyacini karsilamak
amacl ile klima montajlari yapilmis, jenerator alimi yapilarak
elektrik tesisati ve transfer isleri yapilmis ve kesintisiz glc
kaynagdl koyularak enerjinin kesintisiz olarak verilmesi
saglanmistir.

Yeni tesis ve parklarin elektrik, su ve dogalgaz abonelikleri
vapiimistir.

Belediyemize ait genel aydinlatma tesislerinin envanter
raporlari ¢cikarilarak her ay duzenli olarak incelemeler
yapilmis tespit edilen problemler elektrik kurumuna
bildiriimistir.

Belediyemiz hizmet binalarinda kullaniimakta olan
asansorlerin periyodik bakimlarr dzenli olarak yapiimis

ve yeni yayinlanan asansor yonetmeligine bagdli olarak
asansorlerimize yesil ve mavi etiketler alinarak yetkili kurum
tarafindan onaylatiimistir.

Samlar Tabiat Parki otomatik giris kapisi ile dahili anons
sistemi bakim ve onarim calismalari yapilmistir.

Bahcesehir Halk Pazarrnin yeni yerine tasinmasi sebebi
ile eski halk pazarinda olusacak problemleri dnlemek
amaci ile bina teknik alanlarmin sékumu yapiimistir.

Emin Sarac Kultur Merkezi, Bahcesehir Saglik ve Spor
Merkezi ve Bahcesehir KultUr Sanat Merkezi 1sitma
sogutma sistemi bakim ve onarimlari yapilarak filtreleri
degistirilmistir.

Basaksehir ilcemiz sinirlarindaki okullarimizdan

gelen talepler dogrultusunda okullarin arizali cevre
aydinlatmalarinin onarimi yapiimis ve okullarda olusan
teknik aksakliklara midahale edilerek problemler
ortadan kaldiriimistir.

Basaksehir Belediyesi'ne ait tum binalarin elektrik,
klima, kazan, sihhi tesisat, yangin sistemleri, hidrofor
sistemleri, aydinlatma ve benzeri tim teknik islerin
takibi, onarimi ve bakimlari yapilmistir. Bahcesehir
hizmet binalarimizin gerekli isitma ve sogutma
sistemlerinin fan coil ve rooftablarinin bakim onarimlari
yapllarak calisir duruma getirilmistir. Bahcesehir ek
hizmet binasina pisuar, musluk, lavabo arizalarinin ve
montajlarinin yapiimasli. Basaksehir hizmet binasinda
penceresi olmayan odalar icin taze havalandirma kanali
ve motoru takiimistir. Yemek hanenin bulasik hanesinin
ve mutfak kisminin zemin izalosyonu yapilmistir.
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Nikah Sarayi isi santrallerinin 1sitma ve sogutma bataryalari kis sartlarindan dolayr donmus ve
patlamistir. Yeni isitma ve sogutma bataryalari takilarak calisir vaziyete getirildi. Ayrica zarar gdren
vanalar ve borulari degistirilmistir.

Basaksehir Kaymakamlik binasi, Emniyet, Nufus Mudarltgu, Vergi Dairesi, Tapu Muduarliagu, okul
ve cami gibi kamu kurumlarinin teknik arizalarinin onarimi yapilmis ve saglikli bir sekilde hizmet
vermeleri saglanmistir.

Guvercintepe Ilkégretim Okulu giris glvenlik kultibesinin elektrik hattinin cekilerek kullanilir duruma
getirilmesi.

Sahintepe Spor Tesisi, Altinsehir Spor Tesisi, Kayasehir Spor Tesisi basta olmak Uzere spor tesislerine
klima montajlari ile eksik olanlarin fitness salonlarina ses sistemi kurulumu yapiimistir. Kultdr ve
Sosyal Yardim Isleri Mudurlugi'ne bagli bilgievlerinin gerekli klima montaj ve arizalari giderilerek
kullanilir hale getirilmistir. Jeneratérlerinin montaji, bakimi yapilmistir.

15 Temmuz Demokrasi Mitingi anma gunu icin elektrik ses ve isik konusunda alt yapi saglanmis ve
saglikli bicimde mitinglerin yapilmasina teknik destek verilmistir.

GuUvercintepe spor parki hali saha cadir tamiri yapilmistir. Tamiri mUimkUn olmayan cadirlarin da
degisimi saglanmistir.

Nikah sarayI tabela montaji yapiimis, cevre
aydinlatma onarimi yapilmis ve sahne
aydinlatmalari ile salon aydinlatmalari
elden gecirilmistir.

Destek Hizmetler MUdurligu kademe
binasi yikama Unitelerinin su ve elektrik ile
depo montajlart yapilmis su tesisatina ISKi
sebeke suyu baglantisi yapiimistir. Kademe
binasinin klima, su ve i1sitma sistemleri

ile yangin sistemlerinin kisin donmasini
engellemek amaci ile izolasyon ¢alismasi
yaptirimistir.

Cevdet Kiliclar Bilgievi, Basaksehir
Baskanlik Binasi, Bahcesehir ek hizmet binasi gibi hizmet binalarimizda olusan otomatik giris kapisi
arizalari onarimi yapilmistir.

Basaksehir Spor Parki yaninda bulunan Ust gecit engelli asansodri su sizmasi sebebi ile pano yanmis
Insaat firmasina valitkan yaptirilarak engelli asansoérinin calismasi saglanmistir.

Basaksehir Kurban Alani altina yapilan hali saha icin elektrik ve su tesisat baglanmasi saglandi.
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29 Ekim, 23 Nisan, 19 Mayis, 30 Agustos gibi resmi bayram ve etkinliklerin elektrik jeneratdr ve ses
sistemi gibi teknik isleri yapiimistir. Bayrak degisimi ve bayraklarin direk onarimi yapiimistir.

Ekonomik 6&mrund tamamlamis UPS akuleri degistirilerek verimli ve kesintisiz enerji alinmasi
saglanmistir.

Hizmet birimlerinde yapilan tadilat ve tefrisat calismalari

llcemiz genelinde bulunan spor parklarinda kullanilan spor aletleri ve makineleri yenilenerek hizmete
sunulmustur. Sahintepe Spor Parki tefrisati yapiimistir. Spor parklarinin boyler kazanlari, hidroforlari
yenilenmistir. Ayrica yeni faaliyete gecenler ile eski spor parklarinin aydinlatma, tabela ve ses
sistemleri revize edilmis, bakim onarimi yapilmistir.

2017 yilinda yapilan Sehit Erdem Ozcelik Stadi icin tabelalari, aydinlatma isi ve tefrisati yapilarak
hizmete aciimistir.

Basaksehir hizmet binasi ve Bahcesehir ek hizmet binasi ana birimlere ait odalarin tefrisati yapilarak
personelin calisma ortami daha rahat hale getirilmistir. Basaksehir hizmet binasi arsivi yetersiz
kaldigindan ek arsiv ilave edilmis ve arsive yeni kompakt raflar alinarak daha rahat hizmet vermesi
saglanmistir.

Emin Sarac Kultir Merkezi’'nin klima, asansor ve kesintisiz guc¢ kaynaklari ile bina bakim onarimi
yapllmistir. Ses sistemleri yenilenmistir.

Muadurluklerden gelen talepler dogrultusunda Basaksehir ek hizmet binalarina (prefabrik) ilave
tefrisati yapilarak hizmete sunulmustur.

Kultar ve Sosyal Isler MUdarliga’nin talepleri dogrultusunda bilgievlerinin ilave tadilat ve tefrisati
yapilarak calisma ortami daha rahat hale getirilmistir.

llce Milli Egitim MUdurlagine bagl okul ve yurtlardan gelen talepler dogrultusunda tefrisat ve
mobilya ihtiyaclari karsilanmistir.

llce Milli Egitim Mudurligi’ne bagl okullarda kullaniimak Gzere 8 adet temizlik robotu alinmistir.

llce MUftulugd’ne bagl cami icin okuma salonlari tefrisati ve plastik sandalye-masa temini Destek
Hizmetleri MUdurlagimuzce yapilmistir.

M. Emin Sarac Anadolu imam Hatip Lisesi bina temizliginin yaptiriimasi icin hizmet alimi yéntemiyle
25 adet personel géreviendirildi.

llcemizde faaliyet gdsteren spor kultiplerin, mobilya, tefrisat, kirtasiye ve temizlik malzemeleri
karsilanmistir.
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Talepleri dogrultusunda muhtarlik binalarina tefrisat, temizlik ve kirtasiye malzemeleri karsilanmistir.

llcemizde bulunan egitim kurumlarina temizlik ve kirtasiye malzemeleri ile tefrisat yardimi temin
edilmistir.

Aksemsettin Orta Okulu'nun spor salonu ile okulun dis cephe boyasi yapiimistir.

2017-2018 6gretim yilinda lice Milli Egitim Mudurlagince yeni acilan okullarin temizligi Destek
Hizmetleri MUdurlugu tarafindan yapilarak kullanima hazir hale getirilmistir.

llce MUftalugu'nin yazil talebine istinaden 19 camiye tente sistemi kuruldu. Gegmis yilda yapilan
tentelerin bakim ve onarimlari yaptirildi.

Malazgirt Belediyesi

“5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 75. maddesinde
678 saylll KHK’nin 11 inci maddesiyle eklenen

fikra ve Icisleri Bakanhginin; Basaksehir Belediye
Baskanlgi 27/03/2017 tarihli ve 4053 sayili

yazisi ile Basaksehir Belediyesince “Malazgirt
Belediyesinin aksayan belediye hizmetlerinin
belirtilen kanun hidkumlerince yerine getirilmesi”
talebine izin verildiginden Malazgirt Belediyesine
talep ettikleri noktalarda destek amacl uzman
personellerimiz ile bircok ziyarette bulunulmus,
Malazgirt Belediyesi’'nde Mudurliklere gerekli
danismanlik hizmetleri ve egitimler verilerek
bilgilendirme calismalari yapilmistir. Ayrica
Ramazan ayinda sosyal etkinlikler yapilmis ve iftar
yemekleri de Destek Hizmetleri MUdurlugumuz tarafindan karsilanmistir.

Malazgirt Belediyesi calisanlarinin ihtiyac duyduklari elektrik ve nalbur malzemeleri, is kiyafetleri,
itfaiye ve diger glvenlik ekipmanlari, personel ile yoneticilerinin saha haberlesmesinde ihtiyac
duydugu telsiz alt yapist icin gereken proje ve izinler Destek Hizmetleri MUdurlagu tarafindan alinarak
telsiz sisteminin ihtiyac duydugu tUm cihazlar karsilanmistir.

Anaokulu cocuklari icin oyun grubu ve oyuncaklar temin edilmistir

Iicemizdeki Kamu Kurum ve kuruluslarinin talepleri ve bunlarla ilgili Belediye Meclisi kararlari
dogrultusunda; Kaymakamlik Sosyal Yardim ve Dayanisma Vakfi'nin ilcemizde yasayan dar gelirli
vatandaslara dagitilan 4.000 ton kdmurin dagitimi Destek Hizmetleri Madurligumutzce yapilmistir.
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Kurban kesim hizmetleri

Kurban Bayrami icin Basaksehir cok amacli etkinlik alaninda bulunan kesim konteyneri, Kayasehir’e
tasinarak gerekli bakim onarimlari yapiimistir. Bahcesehir kademe binasi ile Kayasehir kurban satis ve
kesim yerlerinin hazirlanmasi ve faaliyete gecirilmesi icin gerekli her turli malzeme temini ile teknik
destek, Destek Hizmetleri MUdUrlugimutzce saglanmistir.

Kurban kesim alaninda bulunan ydnetim cadiri, kantin cadiri, mescit, kurban satis cadirlarinin elektrik
ve su tesisatlari cekilmis ve cevre aydinlatmasi yapilmistir.

Kurban kesim alaninda bayram ikrami olarak, goérevli personele ve vatandasa yemek hizmeti ile icecek
ikrami yapiimistir.

Kurban kesim alani kesim konteyner ici eksikleri ve monoray, elektrik panolari, motorlar ve su
tesisatlari bakim onarimlari tamamlanarak Kurban Bayrami'na hazir hale getirilmistir. Ayrica cevre
aydinlatmalarinin bakim ve onarim yapilmistir. Kurban Bayramrnda elektrik kesintisine karsi jeneratdr
temin edilerek elektrik sistemine entegrasyonu yapilmistir.

Ramazan etkinlikleri

Ramazan Ayi boyunca Baskanligimizca
dUzenlenen Sular Vadisi, Canl Yayin Cadiri
ve Bahcesehir’deki etkinlik alanlarinin

her tarlU tesisatlari, masa ve sandalyeleri,
aydinlatmalari ve vatandasa dagitilan
ikram malzemeleri karsilanmis olup, etkinlik
esnasinda meydana gelen aksaklik ve
arizalarin giderilmesi de saglanmistir.

Ramazan Ayl boyunca ilcemizde yasli,
engelli ve tek basina yasayan 565
vatandasimiza sicak yemek verilmistir.

Ramazan Ayl boyunca Baskanligimizca 7 ayri
bolgede duzenlenen sokak iftarlarricin sokak
aydinlatmalari ve masa-sandalye duzenegi

yeterli hale getirildi. Her iftar alanina ses
sistemi kurulumu yapildi 2017 yili boyunca ilgemiz sinirlari iceresinde vefat

eden vatandaslarimiz icin talepler dogrultusunda
taziye cadirlari kurulmus ve evlerine 50.135 adet
sicak yemek gonderilmistir

Milli bayramlar icin ilcemizdeki téren alanlarinin
her tUrld malzeme ihtiyaci (oturma duzeni, bayrak
ve flama dekoru), teknik destek ve temizlik
organizasyonu saglanmistir.
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Yemekhane

Belediyemizde gorev yapan personelin 6dle yemegdinin hazirlanmasi, servise sunulmasi, servis
sonrast islemleri yemek kalitesi ile yemekhane ve mutfak genel gérinim denetimi kontrolU Destek
Hizmetleri MUdurlagimuz tarafindan yaratulmektedir.

Telsiz haberlesme sistemleri

24.12.2009 tarihli Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu Istanbul Bolge Mudarligu izni ile Telsiz
Sistemi Kurma ve Kullanma Ruhsati alan Belediye
Baskanhgimiz 2013 vilinda telsiz haberlesme alt
yapisini tamamlamis, ilcemize ait telsiz anten
sistemine radyo link kurulumu yapilarak daha
verimli calismasi saglanmistir. Ayrica telsiz
istasyonunu jeneratdr hattina baglamak Gzere
transfer panosu yapilip, sisteme baglanarak
kesintisiz enerji saglanmis, telsiz anten sistemine
radyo link kurulumu yapilarak daha verimli
calismasi saglanmistir.

Biiro hizmetleri
Yeni tesis ve parklarin elektrik, su ve dogdalgaz abonelikleri yapilmistir:

-Basaksehir Kaymakamligi, ilce Afet ve Acil Yardim Plani hazirlanarak Belediyemizdeki Baskan
Yardimcilarr'na ve tum muadurliklere teblig edilmistir.

-Afet planlarini glincellenmesi kapsaminda; Gecici iskan Servisi’nde gdrevlendiriimek (izere “Personel
Cizelgesi” hazirlanarak tum mudurlUklere génderildi.

- Afet planlarini gincellenmesi kapsaminda; afet sonrasi hasar tespit calismalarina katilacak “ Teknik
Personelin Envanter” calismasinin gincellemeleri yapilarak il Afet ve Acil Durum Madurligu’ne
gonderilmistir.

-Afet sonrasi afetzedelerin gecici iskanlarinin saglanmasina yonelik, dnceki planlarin giincellemesi
yapllarak Istanbul Valiligi Cevre ve Sehircilik Il MUdarligi'ne génderilmistir.

-licemiz sinirlari icerisinde ayrilan cadir alanlari, mezarliklar, helikopter pisti alanlari ve su istasyonlari
ile su satis yerleri gosteren harita lice Rehberi formatinda hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligina
gonderilmistir.

-“24 saat sUreli devamli calisma planr” hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligrna gonderilmistir.

-lice Afet ve Acil Yardim Plani kapsaminda olusturulacak olan “lice Kurtarma ve Yardim Komitesi” ne
ait tablonun belediyemiz ile ilgili bélumU hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligr'na génderilmistir.
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-Olasl bir afet aninda kullanilacak gida, giyim, ilac vb. ihtiyac malzemelerinin depolandidi bir lojistik
merkezi ve bu malzemelerin dagitiminin yapilacagi ileri Dagitim Merkezi olusturularak Basaksehir
Kaymakamligrna iletilmistir.

-lice Afet ve Acil Yardim plani kapsaminda; ulasim hizmetleri grubu ve satin alma, el koyma ve
dagitim hizmetleri grubunda gdreviendirilecek belediyemiz personeli ve arac-gereclere ait bilgiler
ilgili tablolara islenerek Basaksehir Kaymakamligrna génderilmistir.

-Basaksehir'deki butin sokaklar icin toplanma alanlari belirlenerek il Acil Afet MUdarlugine
gonderilmistir.

Basaksehir iletisim ve Koordinasyon Merkezi Faaliyetleri

Basaksehir Belediyesi Basin Yayin ve Halkla lliskiler Mudurligu bunyesinde 2010 yilinda hizmetine
baslayan Iletisim ve koordinasyon Merkezi: vatandas-belediye arasinda bugiin kullanilabilen tim
gelismis iletisim kanallarinin, sistemsel teknik altyapr ile birlestirilip yenilenmesiyle, aktif gérevini
2017 yilinda da surdarmustar. Ayrica 2017 yilinda alinan Cagri Merkezi Kalite Standardi EN 15838
ve ISO 1002 Belgeleri 2017 yilinda yenilenmis ve kaliteli hizmetin devamiicin “Hizmet kaliteden
odan vermez” anlayisiyla degerli ilce sakinlerimize 7 gin 24 saat hizmet vermeye devam ediyoruz.
Vatandaslarimizin telefonla, e-mail yolu ile sahsen veya web sayfamiz Gzerinden iletisim Merkezi'ne
yaptigi basvurular, gorevli personelimiz tarafindan kayda alinmistir. Vatandaslarimizin éneri,
istek-talep, inbar ve sikayetleri, ilgili birimlere iletilerek ivedilikle ¢coztlmesi icin takibi yapilmis ve
tum vatandaslarimiz basvurularinin durumu hakkinda bilgilendirilmistir. Belediyemize yapilan
butin vatandas basvurularinin ilk muhatabi ve Belediyemizin vatandasa doniik yizi olan lletisim
Merkezimiz, gelen talep ve sikayetlerin hizli ve etkin bir performansla sonuclandiriimasini saglamistir.

Basaksehir Beledivesi iletisim Merkezi tarafindan; telefon, e-posta, talep-oneri-sikayet kutulari,

sair iletisim yollari, sahsen basvurular, BIMER, CIMER kanaliyla gelen miracaatlar ve diizenlenen
toplantilar vasitasiyla 381.436 vatandasimiza ulasiimis; gelen basvurularin %67°lik bélamuU ilk temas
saglandiginda yanitlanmis; %33°10k bolumuU ise hizmet sUreleri icinde ¢6zUm ortaklari tarafindan
¢6zUme kavusturulmustur.
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Ilk aramasinda iletisim Merkezi'ne farkli giinlerde
ulasamayan 28.824 kisiye ekseriyetle ayni gin
icerisinde donulerek basvurularl degerlendirilmistir.

lletisim Merkezi’'ne 2017 yilinda 258.136 cadri
ulasmis, gelen kayip cagrilarin (ilk aramada
ulasamayanlar) %76>lik bélumine derhal geri
doénulerek cevap verilmistir. Kalan % 24s>luk cagr
kaydi ise vatandasin tekrar aramasl sonucu kayit
altina alinmistir.

Vatandaslarimizin, dis kurumlarin yetki ve
sorumluluk alaninda bulunan (ISKI, IETT, BEDAS
vb. kurumlara araci olunarak) konulardaki talepleriyle ilgili Belediyemize yaptigi basvurular da kayda
alinmistir. Bu cercevede basvuru e-posta yolu ile ilgili kurumlara gdonderilerek bildirim ve takipleri
yapilmis, ilgili kurumlarin cevaplari vatandaslara aktariimistir.

58" 2017 Vil Gelen Cagri Istatistigi

Servis Seviyesi 9 86 76 1] 65 60 68 74 70 n 7 82 74,17

_Gelen Cagn 2542 | 16223 | 1.221 | 18707 | 28.111 | 25.381 | 22.489 | 20.638 | 21395 | 19.217 | 21.012 | 18.314 | 258.136
Kayp_Cagn 2434 1033 a1 1665 4115 4995 3013 2106 239 1549 217 1252 | 28824

Nikah hizmetlerinin etkin yiriitiilmesi
Basaksehir Belediyesi Nikah Salonu’nda fotograf ve video ¢ekimleri yapildi.

4 Agustos 2014°de hizmet vermeye baslayan Basaksehir Sular Vadisi Nikah Salonu; 60 m2’lik
genis sahnesi, 3 gelin odasli, 300 kisilik otoparki ve 300 kisilik nikah salonu ile gelin ve damadin en
anlamli gintne konforlu ve sik bir mekan sunuyor. 2017 yilinda toplamda 1980 nikah kiyilan nikah
salonumuzda, nikahi kiyilan batdn ciftlerimize Ucretsiz olarak fotograf cekimi, video cekimi ve
fotograf baskisi yapiimis; ¢cekilen fotograflari ve videolari DVD olarak kendilerine teslim edilmistir.
Toplamda 99.000 baski yapimistir.
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VATANDASIN MEMNUNIYETINI ARTTIRMAK iCiN YURUTULEN HIZMETLERDEN
HABERDAR OLMASINI SAGLAMAK ve iLCENIN IMAJINI GUCLENDIRMEK

Baskanimiz Sayin Mevlut Uysal'in her tirll sézIU ve yazili emirleri ilgili kisilere veya birimlere
zamaninda iletilmis, gerekli duyurular yapilmis olup, sonuclari takip edilerek kendisine bilgi verilmistir.

Sayin Baskanimizin 885 cesitli etkinlik ve davetlerin (dugun, nikah, nisan, stinnet dugunu, toplanti,
acllis, sergi, konferans, konser vs.) bir kismina katilimi saglanmistir. Yogun programlar sebebiyle
katilim saglanamayan davetlere ise Baskanlik makamini temsilen Baskan Yardimcilari ydnlendirilip,
Sayin Baskanimizin adina mesaj, telgraf ve cicek gdonderilmistir.
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NIKAH MERASIMI BASAKSEHIR GUZEL SANATLAR LISESi ACILISI

Ulusal ve yerel basin yayin organlari ile gérismeler yapilarak Belediyemizin ¢calismalari hakkinda
bilgiler verilmistir.

ULKE TV TRTHABER & 24 TV

Sayin Baskanimizin yurtici ve yurtdisi katilim programlarinin organizasyonu yapimistir.

AKDENIZ LIVING LAB'LERi 2.ULUSLARARASI GALISTAYI BUTEF "BASAKSEHIR UNiV. TANITIM VE EGITIM FUARI”
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Basaksehir ve Bahcesehir hizmet binalarinda 54 defa Halk Gunt duzenlenmistir. Ozel kuruluslar, sivil
toplum kuruluslari ve vatandaslarimiza toplam 1300 randevu verilmistir. Baskanimizin yaklasik 2450
kisi ile makamda gérismesi saglanmistir.

5.ETAP SITE YONETiMi SEHIT POLIS MUSTAFA ERDOGAN ILKOKULU OGRENCILERI

Vatandaslarimizin mutluluk ve acilarini paylasmak, taleplerini dinlemek amaciyla ev ziyaretleri
gerceklestirilmistir.

EV ZIVARETI

Belediyemizin faaliyet ve yatirimlarini yerinde incelemek Uzere ilcemize yurtici ve yurtdisindan gelen
teknik heyetler, resmi kurum ve kurulus temsilcileri agirlanarak, calismalarimiz hakkinda bilgilendirme

yapimistir.

ENERJi VE TABIi KAYNAKLAR BAKANI SN. BERAT ALBAYRAK / UCLG-MEWA FILDISi VE SUDANLI HEYET ZIYARETA ILGE ZIYARETI
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MICROSOFT TURKIYE GENEL MUDURU SN.MURAT KANSU

08 Mart Dlnya Kadinlar GUnu, 14 Mart Tip Bayrami-18-24 Mart Yaslilara Saygl Haftasl, 5 Nisan
Avukatlar Gunu, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 10-16 Mayis Engelliler Haftasi, 19
Mayis Atatlrk’d Anma Genclik ve Spor Bayrami, Ramazan Bayrami, 15 Temmuz Demokrasi ve Milli
Birlik GUNU, toren ve etkinliklere katilan ilce protokold, 6gretmenler ve vatandaslarimiz icin yemek
organizasyonlari dizenlenerek Sayin Baskanimizin katilimi saglanmistir.
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llcemiz sinirlari icinde bulunan vakif, esnaf ve dernek zivaretleri yapilarak, istek ve sorunlar dikkate
alinip ¢cozime kavusturulmus ve Belediyemizin calismalari hakkinda bilgiler verilmistir. Dlzenlenen
dayanisma gecesi, etkinlik, acilis gibi programlara katilim saglanmistir.

ESNAF ZIYARETI GUVERCINTEPE HACI BEKTAS-I VELi CEMEV

Dini bayramlarda ilcemizin farkl noktalarinda gerceklesen Bayramlasma Programlari, lice Protokoli
ve halkimizin genis katilimiyla yapilmistir.

llcemizde cesitli alanlarda dereceye giren ve ziyarete gelen égrenciler makamda agirlanmistir.

DUNYA YILDIZLAR GROKOREMEN GURES SAMPIYONU MUHAMMED FURKAN

Ramazan ay! boyunca cesitli mahallelerimizde yapilan “Ramazan Etkinlikleri "ne katilan vatandas ve
misafirlerimiz icin iftar ve sahur organizasyonlari duzenlenmistir.

IFTAR PROGRAMI
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Sn. Belediye Baskani Mevlit Uysal, Sn. [.B.B. Baskani Kadir Topbas'in istifasiyla bosalan istanbul
BUyUksehir Belediye Baskanlidr icin, 28 Eylul 2017 tarihinde Istanbul Blytksehir Belediye Meclisi'nde
yapilan secimle, 2009 yilindan itibaren strdurdigu Basaksehir Belediye Baskani gorevinden istanbul
BUyUksehir Belediye Baskani gdrevine getirilmistir.04 Ekim 2017 tarihinde ise Basaksehir Belediye
Meclisi’'nde yapilan secimle, Sn. Yasin Kartoglu Basaksehir Belediye Baskani olarak secilmistir.

3 N
28 EYLUL iBB BASKANLIK SEGIMI 04 EKiM BASAKSEHIR BELEDIYE BASKANLIK SEGIM

Belediye Baskanimiz Sn. Mevlut UYSAL, site yoneticilerinin, dernek ve vakiflarin, okul idareleri

ve Ogrencilerinin, STK temsilcilerinin, resmi kurum idarecilerinin ve vatandaslarimizin tebriklerini
Baskanlik makaminda kabul etmistir. Toplamda 24 defa halk guni didzenlenip, yaklasik 900 kisi ile
makamda gorismesi saglanmistir.

BASAKSEHIR iSMEK BOLGE IDARECILERI

BAHGESEHIR ANADOLU LISESi OGRENCILERI
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PERA BAKLAVA AGILISI BASAKSEHIR EMIN SARAG KULTUR MERKEZI-GOCUK OYUNU

Belediye Baskanimiz Sn. Yasin Kartoglu, 297 cesitli etkinlik ve davetlerin (digun, nikah, nisan, stinnet
digunu, toplanti, acilis, sergi, konferans, konser vs.) bir kismina katim saglamistir. Yogun programlar
sebebiyle katilim saglanamayan davetlere ise Baskanlik makamini temsilen Baskan Yardimcilari
yonlendirilip, Sayin Baskanimizin adina mesaj, telgraf ve cicek gdnderilmistir.

Belediye Baskanimiz Sn. Yasin Kartoglu'nun tebrik, tesekkur, kutlama, davet ve taziye dilekleri
ilgililerine ulastiriimistir.

llcemizdeki egitim kurumlari ziyaret edilerek yoneticileri ile gdrusulip, talep ve sorunlar alinarak
codzUmlenmistir.
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TOKi ALIYA iZZETBEGOVIC
IMAM HATIP LISESI
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Cesitli basin yayin organlari ile gérismeler yapilarak Belediyemizin calismalari hakkinda bilgiler
verilmistir.

ISTANBUL'UN SESI RADYOSU AKITTV

Belediye Baskanimiz Sn. Yasin Kartoglu'nun; ilcemizde vefat eden vatandaslarimizin bir kisminin
cenaze namazlarina katilarak, bir kisminin yakinlarini telefonla arayarak, bir kisminin da evlerine taziye
ziyaretinde bulunarak acilarina ortak olmustur. Il disinda defnedilecek olanlar icin de arac temin
edilerek memleketlerine gdnderilmistir.

BASAKSEHIR SAKINi ALI
KUTBAY'IN OGLU FERHAT
KUTBAY

29 Ekim Cumhuriyet Bayrami, 10 Kasim Atatirk’t Anma, 24 Kasim Ogretmenler Gund, 3 Aralik
Engelliler GUnU tdren ve etkinliklere katilan ilce protokoll, dgretmenler ve vatandaslarimiz icin yemek
organizasyonlari diizenlenerek Sayin Belediye Baskanimizin katilimi saglanmistir.

29 EKIM CUMHURIVET
BAYRAMI
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10 KASIM ATATURK'U ANMA TORENi

Her hafta kurum ici Ust yonetim dlzeyinde koordinasyon toplantisi gerceklestirilmistir.

KOORDINASYON TOPLANTISI

Rutin programlarla ilce genelinde ey,
dernek, vakif, esnaf ve 6grenci genclere
ziyaretler yapilarak, istek ve sorunlar
dikkate alinip cdzume kavusturulmus ve
Belediyemizin calismalari hakkinda bilgiler
verilmistir. DUzenlenen dayanisma gecesi,
etkinlik, acilis gibi programlara katilim
saglanmistir.

ESNAF ZIYARETI
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GENCLERLE BULUSMA PROGRAMI

AKSARAY BEKARLAR KASABASI DERNEG

13.GELISEN BOLGELER [ . .
ZIRVEST | i
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Biiro hizmetleri: Ozel Kalem Mudurligd’ne 291 gelen, 244 giden resmi evrak islem gérmustr.
Basin Faaliyetlerinin Etkin Yiriitiilmesi
Basaksehir Biilteni

2017 yilinda belediyemizin faaliyetlerinin, icraatlarinin, ilcemizden ve istanbul’un diger ilcelerinden
haberlerin; ayrica TUrkiye’den ve Dinya’dan teknoloji ve sanat haberlerinin yer aldigi “Basaksehir
BUlteni” dergimizin aylik periyodik olarak yayimlanmasi ve tim ilcemize dagditimi gerceklestirilmistir.

2017 yilinda vatandaslarin belediye hizmetleri ile ilgili calismalar ile ilcedeki haberleri yakindan
takip edebilecedi her ay bir dergi olmak Uzere 12 Basaksehir BUlteni yayimlanmistir. Her ay 80.000
adet, toplamda 960.000 adet bulten ilcemizdeki tim mahalle, site, kamu kurumlarina, sivil toplum
kuruluslarina dagitiimistir.

BUlten planlamast icin mudurluklerle gorusulerek, 44 sayfalik blltenlerin her ay sablonlari
olusturulmustur. 2017 yilinda 44 sayfalik BUlten icerisinde yer alacak olan haberlerin sayfalara gore
dUzenlendigi 12 sablon hazirlanmistir.

2017 yilinda cikan Basaksehir Bulteni’'nde 381 farkl haber yer almistir. Vatandaslarin Turkiye'den
Dunya’ya, sinemadan teknolojiye c¢esitli ilgi alanlarinda Belediye ve ilce haberlerine aylik ulasabildigi
Basaksehir Bulteni’'nde; 2017 yilinin Ocak ayinda 32 haber yer bulurken, Subat ayinda 33, Mart ayinda
28, Nisan ayinda 31, Mayis ayinda 32, Haziran ayinda 33, Temmuz ayinda 32, Agustos ayinda 8
sayfasi 15 Temmuz 6zel dosyasi olmak Uzere toplam 29 ayri haber, EylUl ayinda 30, Ekim ayinda 30,
Kasim ayinda 30 ve Aralik ayinda 41 farkl haber yer almistir.

Basaksehir  Basaksehir  Basaksehir

“Sosyal Tesislere
& 1 tam not o /.
‘ 2 s -
172 164 B Oy, I .

BASAKSEHIR'DE ANLATTI

Millet “Evet” dedi,
Tiirkiye kazandi
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Baskasehir Dergisi

2017 yiinda Belediyemizin faaliyetleri yani sira aktlel ve guncel konularin islendigi, kose yazilari ve
yazi dizilerinin yer aldigl “Baskasehir Dergisi” 2 ayda bir 6 sayi olarak yayinlanmistir.

Kapakla birlikte 102 sayfa olan dergi; her ay 5000 adet, toplamda 30.000 adet olmak Uzere,
ilcemizdeki kamu kurum ve kuruluslarina dagitilmistir.

Basak Kadin Biilteni

llcemizdeki Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi (BAKMER)'in ve ilce genelinde Belediyemizin kadinlarla
ilgili yaptigi calismalarin ve kadinlara 6zel sunulan hizmetlerin anlatilip, duyurularinin yapildigi bir
bulten olarak 2017 yilinda “Basak Kadin” adi altinda bir dergi ¢cikariimistir. 2 ayda bir cikartilan dergi,
2017 yilinda 3 sayi olarak c¢ikarilmistir.

36 sayfa olarak 3 sayi ¢ikartilan dergimiz, toplamda 72.000 adet basiimis ve ilce geneline dagitimi
gerceklestirilmistir.

2017 yili Belediye faaliyetlerinin tanitiminin, goériintiilii kayitlarinin arsivienmesi

Belediyemiz tarafindan yapilacak tum faaliyetlerle ilgili kamuoyunun bilgilendirilmesi icin

belediye hizmet binasi ve ek hizmet binalarinda yapilan faaliyetlerin gérinttlt gdsterilmesi ve
fotograflarinin cekimi, faaliyetlerle ilgili haber ve basin bulteni olusturulmasi, yerel ve ulusal medya ile
koordinasyonun saglanmasi amaclanmaktadir.

Belediyemiz kuruldugu ilk yildan itibaren gerceklestirilen tim faaliyetlerin belgelenmesi; fotograf,
video ve basinda yer alan iceriklerin degerlendiriimesi amaciyla arsiv program ve enstrimanlari Basin
Yayin ve Halkla lliskiler MUdurlagimaz bunyesine katilmistir,

Web sayfasi

Belediyenin faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve haberlerinin yer aldigr www.basaksehir.bel.tr web
sayfasina 2017 yilinda 406 manset haber girilmistir. Web sayfasina haberler ve hizmetlerle ilgili 406
fotograf albumu girilerek vatandaslarin fotograflara aninda ulasabilmesi saglanmistir.

Fotograf ve video ¢ekimi

Belediye adina gerceklestirilen etkinlikler ile baskanlik faaliyet katilimlarinin yer aldidi programlarda
Basin Merkezi sUrekli yer almistir. TUm programlarda; acilis, séylesi, konser, tiyatro, 6zel anma
programlari, baskanlik ziyaretleri, festival, dzel cekimler, bulten roportaj cekimleri, meclis toplantilari
ile kultUrel, sosyal, egitim, saglik gibi alanlardaki programlar takip edilerek 45.453 adet fotograf
cekimi yapilmistir.

2017 yilinda 1376 adet kamera ¢cekimi yapiimis ve montajlanarak arsivienmistir.
Dijital ekran

Bilgievleri, Bahcesehir Spor Merkezi, Bahcesehir Kultlr ve Sanat Merkezi ve Belediye hizmet binalar
basta olmak Uzere farkli merkezlere konuslandiriimis olan 22 dijital ekranda 2017 yilinda 980

icerik paylasiimistir. GUncelligi strekli yenilenen ekranlar ile vatandaslar ve ziyaretcilerin belediye
hizmetlerinden haberdar olmalari saglanmistir.

Tasarim Calismasi

Basin merkezi tarafindan banner, pop up vb. 89 calisma hazirlanarak vatandasin bilgilendiriimesi
saglanmistir. Bu kapsamda 2017 yilinda, 46 adet banner, 43 adet pop up hazirlanarak web sitesinde
yayinlanmistir.

Sosyal Medya

2017 yiinda Sosyal Medya'da belediyenin hizmetlerinin tanitilmasi ve duyurulmasinda aktif olarak
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kullaniimistir. 2017 yilinda Facebook’ta 620 icerik paylasilarak; kurumsal mesajlarin ve haberlerin yer
aldigi aktif, dtzenli bir platform olusturulmustur. Takipci sayisi kisa strede hizla artan twitter da ise
etkinliklerin ve hizmetlerin vatandasa duyurulmasi icin es zamanli olarak 1162 tweet paylasiimistir.

2017 yili basin PR ¢alismasi ve medya takip hizmeti

Cesitli etkinlik ve programlar icin 2017 yilinda hazirlanan haberlerin; yerel ve ulusal gazetelere,
televizyonlara ve medya merkezlerine dagitimi yapilmistir. Basin merkezi blinyesinde hazirlanan 787
haberin yerel ve ulusal gazetelere, televizyonlara ve medya merkezlerine servisi yapilarak faaliyetlerin
duyurulmasi saglanmistir. Bu baglamda hazirlanan 591 haber yerel basina, 196 haber ise ulusal basina
servis edilmistir.

Yazili ve gorsel basinda belediyemizin 2017 yilinda gazete, internet ve TV'de cikan toplam haber sayisi
16.663°U bulmustur.

Belediyesi ve Basaksehir ilcesi hakkinda ulusal ve yerel basinda yer alan tUm haberlerin 2017 vili
boyunca; gunluk, haftalik, aylik basin mecralarinda takip edilmesi, kuruma ilgili haberlerin her giin
web sitesi Uzerinden takibinin yapilabilmesi amaci ile yapiimistir.

Tablo 86: Basin merkezi haber takip raporu

Basin merkezi haber takip

Tanim
Belediye faaliyetlerinin gortntilt ttm kayitlarinin arsivienmesi icin kullanilan fotograf ve video sayisi 46.829
Takip edilen dergi, TV, haber ajanslari internet adresleri, radyo ve gazete sayisi 7100
Belediyenin TV ekranlarinda yayinlanan haber sayisi 2710
Yerel haber sayisi 591
Belediyenin web sayfasina giren haber sayisi 406
Medyaya servis edilen belediye bultenine hazirlanan haber metin sayisi 381
Servis edilen ulusal haber sayisi 196
Basin merkezine alinan, bakim ve onarimi yapilmasi planlanan makine ve techizat sayisi 15

Vatandaslarla Belediyemizce verilen hizmetler hakkinda anket yapilmasi

Belediyenin hizmet planlari, projeleri ve yUrtttlen hizmetler ile vatandas beklentilerinin uyumunun
karsilastiriimasi, yaratalen hizmetlerin yerindeligi ile ilgili algilar ve vatandasin beklentilerinin
karsilastiriimasi icin odaklaniimasi gereken hizmet alanlarinin tespiti saglanmistir.

llcemizde yasayan vatandaslarimizin mahallelere gore belediye hizmetlerine ulasabilirligi ve
belediyelerden beklentileri tespit edilerek, 2018 yilinda belediyemiz tarafindan verilecek hizmetlerin
onceliginin belirlenmesi saglanmistir.
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6- Yonetim ve i¢ kontrol sistemi

5018 Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55. maddesi’nde i¢ Kontrol; “/darenin
amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde ydratdlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve gdvenilir olarak dretilmesini
sagdlamak (zere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve sdrecle ic denetimi kapsayan
mali ve diger kontroller batdndddr.” seklinde tanimlanmistir.

Diger taraftan, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemi, s6z konusu kanunun 57.
maddesinde, kamu idarelerinin mali ydnetim ve kontrol sistemlerinin; harcama birimleri, muhasebe ve
mali hizmetler ile &n mali kontrol ve ic denetimden olustugu hikme baglanarak, ic kontrolin kapsami
da belirlenmistir.

Kanunun 11. maddesi incelendiginde mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gézetilmesi

ve izlenmesi konusunda mahalli idarelerde Ust yoneticilerin yerel meclise karsi sorumlu oldugu
degerlendirilebilmektedir. Ayni maddede, Ust yoneticilerin bu sorumluluklarinin gereklerini harcama
yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢c denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hikme baglanmistir.

Ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda calismalar
yapllmasi ise s6zU edilen kanunun 60. maddesi ile mali hizmetler birimine verilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat htkdmleri birlikte degerlendirildiginde, ic kontroltn, harcama birimleri,
muhasebe birimi ve ic denetimden olustugu sonucuna variimaktadir. ic kontroltn kurulmasi ve
gelistirilmesi ise Mali Hizmetler (Strateji Gelistirme Birimi) MudUrliguntn sorumlulugunda olmakla
birlikte, harcama birimlerinin de bu strecte oldukca énemli gérev ve fonksiyonlari bulunmaktadir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,
3112.2005 tarih, 26040 (3. M.) Sayill R.G’de yayimlanmis,
Kamu I¢c Kontrol Standartlari Tebligi ise 26.12.2007 Sayi,
26378 Sayill R.G. de yayimlanmistir.

S6z konusu teblig ile kamu idareleri tarafindan i¢

kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlari'na
uyumunu saglamak Uzere yapilmasi gereken calismalarin
belirlenmesi, bu calismalar icin eylem plani olusturulmasi,
gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi
hususunda Ust yoneticilerin gerekli tedbirleri alacaklari

Tc
Bagakgehir Balodiyas

irtilmisti i istemini 2018-2019
bel!rtlilr.msmr.. Dollay|5|.yv|‘a ic k(?ntrql .svl.st‘emmln kurulmiasL (EICI:"“
gelistirilmesi ve islerliginin surekliliginin saglanmasi Ust V1 EN P e

yoneticinin sorumlulugundadir.

2016-2017 dénemini kapsayan i¢c kontrol eylem plani
kitabinda yer alan 2017 tarihli eylemlerin takip islemleri
yUrGtalmastar.

Ayni zamanda, 2018-2019 tarihli Belediyemiz blnyesinde .
hazirlanmis olan eylem plani yukarida anilan Maliye
Bakanligi Genelgesi cercevesinde; yeni bir i¢ Kontrol

Izleme ve Yonlendirme Kurulu, calisma grubu kurulmasi

ile gdrev ve sorumluluklarini dizenleyen, calisma

prosedirlerini gdsteren duyuru yazisi ile calismalarina baslamistir. ic kontrol eylem plani hazirlanarak
tum mudurltklere gdonderilmistir.

Basaksehir Belediyesi, 2018-2019 vili ic Kontrol Eylem Plan'nda toplam 143 eylem bulunmaktadir.
Yazilan eylemlerin zamanlarina gore calismalar yUrttilecektir.
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D- Diger hususlar
Basaksehir Belediyesi’nin ilkeleri

* Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaflik.

+ Vatandas ile olan iliskilerde durUstlUk.

*  Kurum ici yonetimde ve ilceyi ilgilendiren kararlarda katilimcilk.

* Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk.

* Uygulamalarda adalet ve tarafsizlik, hizmette esitlik.

+ Belediye faaliyetlerinde vatandas memnuniyetine odaklilik.

* Hizmetler ile ihtiyaclar ve vatandaslar ile iletisim tutarl olmaldir.

* Hizmetlerde gecici ¢cozUmler ve anlik kararlar yerine streklilik esasi ile hareket.

+ Belediyede yUrutulen her faaliyette yUksek performansin dikkate alinmasi.

« Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik.

« Uretilen hizmetlerde engelli vatandaslarin dikkate alinmasi
Karar alma, uygulama ve eylemlerde seffaflik
Belediye, temelde vatandasin musterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet Uretmek amaciyla
kurulmus bir kurumdur. Faaliyetlerinde sadece kamu yararini gdzetmesi esastir. Hizmet Uretirken
kullandigi kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur. Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin kaynak olarak kullaniimasiyla hizmet Ureten
bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en dogal hakkidir. Son dénemde yirirlige giren
bilgi edinme yasas! da bu durumu desteklemektedir. Dolayisiyla belediye icerisindeki tlm karar
mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin tiketilmesinde ve tum uygulamalarda seffaflik ve aciklik
esas olmalidir.
Vatandas ile olan iliskilerde diiriistliik
Yerel secimlerden itibaren her noktada Baskan ve calisanlar vatandas ile iliski icerisindedirler.
Uygulamalar ve vatandas ile iliskiler esnasinda bircok problemle karsilasilmaktadir. Bu problemlerin

cO6zUmUnde vatandasa ve diger kurumlara karsi dirist olunmalidir.

Kurum i¢i yénetimde ve ilgeyi ilgilendiren kararlarda katilimcihik

Demokrasi ile yonetilen Ulkemizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de kararlara
katihmi saglanmalidir. Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski icerisinde
bulunulan kamu kurum liderleriyle, ilcedeki diger secilmislerle, toplumun ihtiyaclarini takip eden

ve nabzini tutan 6zel ve tlzel kisilerle isbirligi icerisinde olmali ve belediye calisanlarinin kararlara
katihmini da saglamalidir. Bunlarin yaninda, belirli ddnemlerde vatandasin beklentilerinin élctimesi ve
sikayetlerinin dinlenmesi Uzerine ¢alismalar yapilarak vatandasin da kararlara katihmi saglanmalidir.
Bunun sonucunda yapilacak olan hizmetler sahiplenilmis olacak ve daha verimli hale gelecektir.
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Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk

Vatandasa hizmetlerin sunumu, vatandasin beklentilerini karsilamali ve sehrin ihtiyacina uygun
olmalidir. Bilindigi gibi belediyeler toplumun mahalli ve musterek ihtiyaclarini karsilayan kurumlardir.
Verilen hizmetler vatandasin vergileri ile Uretildigi icin, ihtiyaci karsilamayan, ilcenin mahalli, ktltarel
ve cografi yapisiyla uyum saglamayan hizmetlerden kacinilmalidir. Verilen hizmetler mutlaka
toplumun, sehrin intiyacini karsilar nitelikte ve yerinde olmalidir.

Uygulamalarda adalet, tarafsizlik ve hizmette esitlik

Belediyelerin kaynaklari sinirhdir ve sinirli kaynaklar ile hizmet Gretilmek durumundadir. Gerekli
hizmetlerin Uretilebilmesi icin belediyenin kaynaklari, etkin ve verimli kullaniimalidir. Gelirleri
toplarken adaletli davranan belediye, topladigi kaynaklari kullanarak hizmet Uretirken de batdn
vatandaslara esit mesafede bulunmali ve ilce icerisinde her noktaya ihtiyaci oraninda ve kaynaklari
dlcustnde hizmet ulastirmalidir. Bolge, mahalle, sokak, kisi gibi ayrimlarda bulunmamalidir,

Belediye faaliyetlerinde vatandas memnuniyetine odaklilik

Belediyelerin varlik nedeni yetki sinirlari icerisinde yasayan vatandaslardir. insanlarin yasamadigi
yerlerde belediye gibi kurumlara ihtiyac duyulmamaktadir. Vatandaslar mukellef olduklari gibi yeni
kanunun da 6ngordugu sekilde musteridirler de. Mikellef olarak ddedikleri vergiler karsiligr hizmet
satin almaktadirlar. Verilen hizmetler ve belediyenin tum diger faaliyetlerinin uygulanmasi esnasinda
vatandasin memnuniyeti esas olarak alinmalidir.

Hizmetler ile ihtiyac¢lar ve vatandaslarla iletisim tutarl olmahidir

Vatandaslarin istekleri ve onlara verilen cevaplar ile belediyenin yaptigr hizmetler birbirleri ile tutarli
olmaldir.

Hizmetlerde gecici ¢6ziimler ve anlik kararlar yerine siireklilik esasi ile hareket

Vatandasin mahalli ve musterek ihtiyaclari karsilanirken anlik kararlar ile gecici cozumler Gretmek
yerine; planli, kalicl, geleneksellesmis ve yonetim degistiginde de strdUrUlebilir hizmetler Uretilmelidir.

Belediyede yiiriitiilen her faaliyette yiiksek performansin dikkate alinmasi

Zamanin kisith oldugu da dikkate alinarak taleplerin belediye bltcesi ve kanunlar cercevesinde en kisa
sUrede yerine getirilebilmesiicin yUksek performans ve performans ydnetim sistemi esas alinmalidir.

Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklari sinirlidir ve bu kaynaklar ile hizmeti en iyi sekilde
Uretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilce icerisinde yasayan vatandaslarin ve
ilcenin ihtivaclari dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar yapiimalidir.
Kullanilan kaynak kamunun ortak kaynagidir. Dolayisiyla uygulamalarda verimlilik esas alinmali ve
israftan kaciniimalidir.

Uretilen hizmetlerde engelli vatandaslarin dikkate alinmasi

Ozellikle toplumun ortak kullanimina acik olan alanlarda Uretilecek olan hizmetlerin “engelli
vatandaslarimiz” tarafindan da kullanilabilirligi saglanmalidir. Daha dnce Uretilmis olan hizmetlerin de
gerekenleri donustiralmelidir.
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Basaksehir hakkinda genel bilgiler o
1.1. Cografi yapi ¥ @
llcemizin kuzeyi ormanlarla kaplidir. Bunun S AR TS

disinda, bitki 6rttst bozkir ve ¢aliliklardan
olusur. Sazldere Vadisi oldukc¢a zengin bitki .
ortustne sahiptir. Sazlidere Baraj Golu ilce \ : Jensid
sinirlart icindedir. Sazlidere akarsuyu buradan )
dogup Kucukcekmece GolU'ne akar. Ancak
atik sular nedeniyle cazibesini kaybetmistir.
Ayamama Deresi il¢e sinirlari i¢cinde baslar ve -~
ayrica Bahcesehir'den de Ispartakule Deresi b IR
gecmektedir.

1.2. Tarih

Istanbul’un yeni ilcelerinden Basaksehir, 2008 yilinda 5747 Sayili Yasaya gore Kicikcekmece ve
Esenler ilcesinden ayrilan mahalleler ile Bahcesehir beldesiyle birlestirilerek ilce olmustur.

llcenin kuruldugu bolgenin tarihi oldukca eskidir. Basaksehir ilcesinin, Sahintepe, Kayabasi, Samlar,
Guvercintepe, Altinsehir’i icine alan bdlgesinin bilinen en eski adi Azathk'dir. Bu isim, Samlar
Baruthanesi’nde calisan Ermenilerin Osmanli yonetimince 1. sinif vatandas sayilmasi ile azat
edilenlerin yeri manasinda, bolgenin Azatlik olarak adlandiriimasindan gelmektedir. Mesrutiyetten
sonraki donemde, ismi gecen bolgelerin tamami icin Resneli Ciftligi ismi kullaniimistir. Ciftlik ve
cevresindeki arazilerin parsellenmesi ve imara acllmasiyla ilcenin buginkt mahalleleri olusmustur.

Olusturulan mahalleler: Altinsehir, Sahintepe, Kayabasi, GUvercintepe, Basaksehir, Basak, Ziya Gokalp,
Samlar ve Bahcesehir 1. Kisim ve Bahcesehir 2. Kisim mahallelerinden olusmaktadir.

llcede bulunan ve en saglikli bicimde giinimuze ulasan eser Resneli Ciftligi'dir. Baruthane binalari ve
etrafindaki arazi Mesrutiyet yillarinda Hazine-i Hassa’dan Resneli Niyazi Bey ailesine gecmis ve 1950
yillarina kadar Resneliler Ciftligi adiyla bu aile mulkiyetinde kalmistir. Son sahibinin 1952’ye dogru
OlumU Uzerine mirascilar arasinda paylasilarak ayri ayri parsellenip satilmis, yerlerine modern siteler
yapllmaya baslanmistir.

Istanbul’daki bilinen ilk yerlesim yeri olan Yarimburgaz, halk arasinda bilinen poptiler adiyla Altinsehir
Magarasl, Istanbul’dan 22 km. kadar uzakliktadir. Halkall yakinlarindaki Altinsehir mevkiinde, kayalik
bir tepenin bayirinda Kayabasi yolu Uzerinde yer alan magdarada alt Paleolitik cada ait kalintilar

ve Bizans ddnemine ait bir kilise kalintisi bulunmakla birlikte bu kalintilar tahribata ugramistir.
Magaranin glneyindeki tas ocaklari yarigi bircok yerli sinema filmine mekan olmustur. Samlar Bendi
ve Baruthanesi, Osmanli doneminde yapilmis ve ginimuUze gelmeyi basarmistir. Azath Baruthanesi,
Samlar Bendi, Altinsehir Yarimburgaz Magaralari ve Resneli Ciftligi bodlgedeki tarihi mekanlardir.

llce’de zamaninda bir Bulgar'in ¢iftligi olan Hosdere (o zamanki adi Bojdar), Turk-Rus savasinda (93
Harbi) Bulgaristan’dan kacan U¢ Turk aileye ev sahipligi yapar. Bir mtddet sonra o Uc¢ aile simdiki
Bogazkdy tarafindan toprak satin almaya baslar. 1923-1927 yillari arasinda mtbadele olur. Bulgaristan
ve Yunanistan'dan yaklasik 30 aile ile Romanya’dan bir iki aile muhacir gelir. Koyln %90 - %95'i
muhacirlere dagitilir. Bojdar, bu déonemden 2. DUnya Savasrnin hUukdm strdtgu yillara kadar Bosdere
daha sonra da Hosdere olarak anilir.

“Ispartakule Mevkii” diye bilinen bolge ise; Istanbul’'u Avrupa’ya baglayan tren yolunun Halkali’'dan
sonraki istasyona verilen “Ispartakule Istasyonu”, “Ispartakule Viyadugu” ve “Ispartakule Ciftligi”
olarak karsimiza cikmaktadir. Fakat yapilan arastirmalarda, “Belgrad-istanbul Yolu” olarak bilinen
yolun Uzerinde de bu isimlere rastlandigi gortlmektedir. Bdlgede cesitli zamanlarda yapilmis olan
arastirmalar, Bahcesehir cevresinde prehistorik ddnemlerden baslayip ginimuze kadar gelen dnemli
buluntularin varligini da ortaya koymaktadir. istanbul Arkeoloji Miizeleri MUdurligu'nce yapilimis olan
bir kazida, su anki Yamac Villalarrnin oldugu bolgede; Roma dénemine ait, kayaya oyulmus Kaya
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Mezarlari’nin varhigi tespit edilmistir. Ancak eldeki bulgulara dayanilarak; mezara cevrilmeden dnceki
donemlerde bu kaya oyugunun prehistorik donemlerde kullanildigi saniimaktadir.

1.3.Demografik yapi

Basaksehir ilcesinin demografik yapis, Turkiye Istatistik Kurumu verileri incelenerek ortaya
konulmustur. S6z konusu istatistikler mahalle bazli, kadin/erkek ve yillara gére incelenerek bilgiler
olusturulmustur. 2017 yilinda Basaksehir ilcesinde kadin nufus: 197.494, erkek ntfus: 199.235 ve
toplam nUfus 396.729.

Tablo 87: Basaksehir ilcesi demografik yapisi

Basaksehir 2017 Yili Niifus Verileri Yillar Basaksehir niifusu

2016 369.810
Altinsehir 14.859 | | 2015 353.300
Bahcesehir 1. Kisim 24548 | | 2014 342.422
Bahcesehir 2. Kisim 41437 | | 2013 333.047
Basak 70.258 | | 2012 316.176
Basaksehir 58.445 | | 20M 284.488
Glvercintepe 55.783 | | 2009 226.387
Kayabasl 74.815 | | 2008 207542
Sahintepe 34138
Samlar 1.269
Ziya Gokalp 21177
Toplam 396.729

1.4. Ekonomik durum

Basaksehir ilcesi, istanbul’da planli yapilasmanin en yogun oldugu bolgelerden biridir. Ozellikle
Basaksehir, Bahcesehir, Kayasehir bolgelerinde yeni konut ve ticaret alanlarinin olusumu hizla devam
etmektedir. Bu durum bdlgeye ilgiyi artirmakta olup, gelecek yillarda ilce nGfusunun iki katina kadar
cikabilecedi tahmin edilmektedir. Bu artisla birlikte yeni is ve ticaret alanlari da acilmistir ve acilmaya
devam etmektedir. Fiili durumun tespiti icin 2017 sonunda ilce genelinde yeniden isyeri sayimina
baslanmistir. Onumuzdeki yillarda isyeri sayisinin bu gelismelere paralel olarak artacagi asikardir.
Halihazirda ruhsatlandirma yetkisine sahip oldugumuz isyerlerinin sektdrel dagilimlari asagidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 88: Belediye yetkisindeki isyerlerinin sektorel dagilimi

Sektor Gida Perakende Hizmet imalat Eglence
Oran 35% 35% 12% 12% 6%

Bununla birlikte ilcemiz sinirlarinda yer alan Organize Sanayi Bélgesi dahilinde 30.000 Uzerinde isyeri,
yaklasik 300.000 kisiye istihdam saglamaktadir.

1.4.1.ikitelli Organize Sanayi Bolgesi?

MUtesebbislerin, tarihi yarimadada artik strdirtimesi imkansiz hale gelen Uretimlerine, Ikitelli'de
Modern tesislerde devam etmek icin kendi 6z kaynaklari ile 700 hektarlik alan Gzerine kurdugu bir
sanayi, ticaret ve KOBI sehri. 27.301 isyeri, calisan mevcut istihndami 200-220 bin kisi, vatirnm degeri,
Uretimi, ihracati, istihdami ve ekonomiye katkisi ile Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi Turkiye’nin en
bUyUk Organize Sanayi Bolgesidir. 37 Kooperatif ile Muhtelif Parselleri Temsilen 1 temsilci ve 38
Delegeden olusan MUtesebbis Heyeti olusturan Uye sayisi 15 asil ve 15 yedek (yeden mutesekkil

2-) http://www.iosb.org.tr/



I-GENEL BiLGILER

olup, bélge Ikitelli OSB Baskanligl Mutesebbis Heyeti tarafindan yonetilmektedir. Sektor cesitliliginde
de dunya rekoru kiran ikitelli Organize Sanayi Bolgesi; faal 35 Kooperatif ve 20 mustakil sanayi
parselinde yer almaktadir. ikitelli Organize Sanayi Bolgesi’'nde yilda yaklasik 14.559 faal firmasinin
Uretimleriyle yillik ortalama 5-6 Milyar USD katma deger Gretmesi beklenmektedir. GUnlik 227.600
kisi arasinda degisen yolcu hareketi ve yaklasik 50 bin tonluk esya hareketi ile sanayi, ticaret

ve istindamin baskenti konumundaki ikitelli Organize Sanayi Bolgesi yeni yatirimlarla degerli

olan stratejik konumunu daha da arttiracaktir. Mahalli idareler durumu: IOSB sinirlari 2 ayri ilce
belediyesinde yerlesik olup dagilimi: Basaksehir Belediye Baskanlhdi % 95, KucUkcekmece Belediye
Baskanligl % 5.

IOSB isyerlerinin sektorlere gore dagilimi:

Tablo 89: ikitelli OSB sektérel dagilim

Dericilik Otomotiv W EL Mobilya Tekstil Kereste Plastik Demirciler Maden Diger
25% 12% 16% 8% 12% 3% 3% 3% %5 14%
1.4.2.KOSGEB

istanbul ikitelli Midiirliigii

3624 sayili Kucuk ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi
Hakkinda Kanuna istinaden, Glkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasinda kicuk ve
orta dlcekli isletmelerin payini ve etkinligini artirmak, rekabet glclerini ve dlzeylerini yUkseltmek,
sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde gerceklestirmek amaciyla, Kiclk ve
Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhdi kurulmustur. Kurulusun kisa adl
KOSGERdir.

12/4/1990 tarihli ve 3624 sayili Kuctk ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanhgi Kurulmasi Hakkinda Kanun’un 4. ve 12. maddelerine dayanilarak KOSGEB Destek
Programlari Yonetmeligi hazirlanmistir. Yonetmeligin amaci, Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin
karsilanmasinda, kUcuk ve orta olcekli isletmelerin payini ve etkinligini artirmak, rekabet guclerini
ve dlzeylerini yukseltmek, ekonomik gelismelere uygun bir sekilde sanayide entegrasyonu
gerceklestirmek, ihracattaki paylarini artirmak, arastirma-gelistirme, yenilik ve isbirligi faaliyetlerini
desteklemek ve girisimcilik kultarind gelistirmek Uzere, Kiicuk ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Baskanligi tarafindan uygulanacak destek programlarina iliskin esaslari
dUzenlemektir. Bu yonetmelik, isletmelere, girisimcilere, meslek kuruluslarina ve isletici kuruluslara
yonelik KOSGEB tarafindan olusturulan destek programlarinin uygulanmasina iliskin esaslari
kapsamaktadir.

Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi ESKOP Sanayi Sitesi icerisinde yer alan KOSGEB ikitelli Mudurlagu;
binyesinde yer alan Konferans Salonu’nda isletme yetkililerine ve girisimcilere ¢esitli egitimler
verilmektedir. KOSGEB, kiiciik ve orta 6lcekli isletmelerin payinin ve etkinliginin artiriimasi, KOBI’lerin
rekabet edebilirliginin artirilmasi, sanayi icerisinde bitiinlesmenin saglanmasi amaciyla KOBI'lere ve
girisimcilere; KOBI proje destek programi, tematik proje destek programi, isbirligi-gtic birligi destek
programi, Ar-Ge, inovasyon ve endustriyel uygulama destek programi, girisimcilik destek programi ile
genel destek programi basliklari altinda gesitli destekler vermektedir.

Ayrica Basaksehir Belediyesi yeni girisimcilere saglanan Devlet desteginin alinmasi icin ilcemizde KOSGEB
ile ortaklasa uygulamali girisimcilik egitimi vermektedir.

1.4.3.Basaksehir istihdam ve Kariyer Merkezi (BIKAM)

Basaksehir Belediyesi, ilce sinirlari iceresinde issizlikle micadele kapsaminda 2011 tarihi itibari ile
ISKUR’la protokol imzalamistir. 2015 tarihi itibari ile de Basaksehir Belediyesi istihdam ve Kariyer
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Merkezi’'ni kurumsallastirarak Basaksehirli vatandaslarin is bulmalarina destek saglamayi amaclamistir.
1.4.4.iS-KUR ile ortak istihdam ¢alismalari

ISKUR ile imzalanan protokol geregince, ISKUR Hizmet Merkezi haline getirilen Belediyemiz
Hizmet Binalarinda; Is arayan vatandaslarimizin BIKAM kayitlari ile birlikte ISKUR kayitlari da
gerceklestirilmistir. Akabinde issizlik sigortasi basvurusu, ISKUR is basl egitim programi basvurular
gibi sisteme kayitlari girilmektedir.

1.5.Deprem

Ulkemiz genc tektonik kusak Uzerinde bulunmaktadir. Bu kusak Uzerinde olusmus dnemli kirik hatlari
depremleri Uretmektedir. Basaksehir’in glineyinde, Marmara Denizi icinde Kuzey Anadolu fay hattinin
kuzey kolu gecmektedir. Bu fay hatti

bolge icin en blylUk deprem potansiyelini
olusturmaktadir. Kirik hatlar boyunca
olusan depremler, siddetleri ve sayilarina
gore siniflandirilarak degisik deprem
bolgeleri ayirt edilmistir. Birinci, ikinci,
dcuncu, doérdunct dereceden tehlikeli
deprem kusaklari ile tehlikesiz bodlge olmak
Uzere bes deprem bolgesi bulunmaktadir.
Basaksehir licesi 2. derece deprem bdlgesi
alaninda kalmaktadir.




II- AMAC ve HEDEFLER
A-idarenin amag ve hedefleri

Idaremizin amac ve hedefleri, Belediye Meclisimizce onaylanan, 2015-2019 villarini kapsayan 5 yillik
Stratejik Planda belirtilmistir.

T.C. BASAKSEHIR BELEDIYESI 2015-2019 Dénemi Stratejik Plan

Stratejik alan, amag ve hedefler:

SA-1L ilcemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kulturel standartlarini yikseltmek
S.H-11T: ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
S.H-11.2: Yesil alanlarda ¢evre calismalarinin yapiimasi
S.H-11.3: Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi
SA-12: ilcgnin teknik altyap! ve Ustyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni sistemlerin kurulmasini
saglamak
S.H-1.2.1: liceye prestij projeleri kazandirmak
S.H-1.2.2: Kamu kurumlarina, ibadethanelere ve egitim kuruluslarina bakim, onarim ve temizlik desteginin saglanmasi
S.H-1.2.3: llcenin altyap! ve Ustyap! kapasitesini gelistirmek
S.H-1.2.4: lice genelinde modern ve kapall pazarlarin yapiimasi ve yenilenmesi
SA-13 Planli modern bir sehir olusturmak
S.H-1.31 Kent silUetini ve estetigini korumak ve gelistirmek
S.H-1.3.2: flcenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yaratilmesi
S.H-1.3.3: llcede meydana gelebilecek afetlerle ilgili dnlem almak
SA-14: Trafigin akiciigini saglamak ve ulasim olanaklarini gelistirmek
S.H-1.4.1: iice icinde trafigin rahatlatiimasi amaciyla calismalarin yapiimasi
SA-15: Yasanabilir ve temiz bir cevre olusturmak
S.H-151 Geri donustm hizmetlerinin etkin yurdttlmesi
SH-1.5.2: Temiz bir cevre olusturulmasi
SA-21 Guvenli yasam alanlarinin olusturulmasi
‘ AH-211 GUvenli alanlarin strddrtlebilmesine yonelik midahale kapasitesini arttirarak asayis ve glvenlige destek olmak
SA-22: ilcedeki sosyal dengeyi desteklemek icin issizlikle micadele etmek
‘ S.H-2.21: Meslek edindirme egitimlerinin verilmesi calismalarinin yarttalmesi
SA-23 ilcemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
‘ S.H-2.31: ilcenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
SA-24: Kentte yasayan engelli ve diger dezavantajli vatandaslarin kent hayati ile battnlesmesini saglamak
‘ SH-2.41: Engelli vatandaslarimizin kent yasamina ve dis diinyaya uyumunu kolaylastiracak hizmetler Gretilmesi
SA-25: Kentte yasayanlarin sosyal entegrasyonunu saglamak

‘ SH-251 Birlikteligi ve butunlugu saglayici ortak programlar dizenlemek

SA-26: lice genelinde sosyal yardimlarda bulunmak

‘ S.H-2.61 Gorev, yetki ve sorumluluklar cercevesinde sosyal yardimlarda bulunmak

SA-27: Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak

‘ S.H-2.71: Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler ylrutmek, is yerlerinde denetimlerde bulunmak

SA-28: Cevre sagligini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi

S.H-2.81 Esnafi halk sagligi konusunda duyarliiga tesvik edici calismalar yapmak

S.H-2.8.2: Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi

SA-209: Vatandasin sosyal ve kultarel hayatini desteklemek

S.H-2.91 llcenin sosyal ve kultirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak

SH-29.2: Kentlilik kaltdranun olusturulmasi

S.H-2.9.3: Kadinlara yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yarttalmesi

SA-31: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yurttmek

S.H-311: Belediye mali yonetim streclerinin etkin bir sekilde calismasi
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S.H-31.2: Kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin yarattlmesi
S.H-31.3: Belediyenin yazilim altyapisinin giincel ihtiyaclara gore revize edilmesi
S.H-31.4: Belediyenin teknolojik altyapisinin gtincel tutulmasi
S.H-315: iletisim hizmetlerinin gtincel tutulmasi
SH-316: Kent bilgi sistemini tamamlamak ve strekli gtincel halde tutmak
SH-317: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
S.H-318: Destek hizmetlerinin yurtttlmesi
SH-319: Hukuk streclerinin etkin calismasi
S.H-3110: Nikah hizmetlerinin etkin yurtttlmesi
SA-32: Belediyenin halkla yonetisimini saglamak
S.H-3.21: Halkin hizmet yonetimi ile ilgili kararlara katilimini saglamak
SA-33: Vatandasin memnuniyetini arttirmak icin yurtttlen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilcenin imajini gticlendirmek
SH-331 | Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi

B- Temel politikalar ve 6ncelikler

Ulkemizin 2014-2018 Onuncu Kalkinma Plani'na ait vizyon, amac ve hedef asagida yer almaktadir.

Vizyon

“fstikrar icinde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel 6lcekte rekabet giiciine sahip, bilgi
toplumuna déniisen, AB’ye iiyelik icin uyum siirecini tamamlamis bir Tiirkiye” vizyonu ve Uzun
Vadeli Strateji (2001-2023) cercevesinde hazirlanmistir.

Vizyona ulasmak icin 2014-2018 ddnemine ait Onuncu Kalkinma Plan'nda yer alan amac ve hedef:

Amacg

Onuncu Kalkinma Plant ile Tarkiye'nin uluslararasi deger zinciri hiyerarsisinde st basamaklara ¢cikmis,
yUksek gelir grubu Ulkeler arasina girmis ve mutlak yoksulluk sorununu ¢6ézmus bir Glke haline
gelmesi amaclanmaktadir.

Hedef

Ulkemizin potansiyelini, bdlgesel dinamikleri ve insanimizin yeteneklerini harekete gecirerek kalkinma
sUrecinin hizlandirilmasi amaciyla, yeniden sekillenen dunya ekonomisinde uluslararasi isbdlimu

ve deger zinciri hiyerarsisinde Turkiye'nin konumunun asamali olarak Ust basamaklara cikariimasi
hedeflenmektedir.

Onuncu Kalkinma Plani Stratejisi (2014-2018)

Sekil 2: Onuncu Kalkinma Plani Stratejisi

Onuncu Kalkinma Plani
(2014-2018)

Nitelikli | fizsananiliy Yenilikei Uretim, Kalkinma igin

insan, Giiglii

Mekanlar, istikrarh Yiiksek Uluslararasi

Toplum Surdurulebilir BaTOTE isbirligi

Cevre




I1l- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A-Mali bilgiler

1-Biit¢ce uygulama sonuglari

Basaksehir Belediyesi olarak, vatandaslarimizin ihtiyaclarini, beklentilerini, kaliteli bir sekilde
karsilamak ve ilcenin her noktasina ayni yeterlilikte hizmet sunmak amaciyla; 5018 Sayili Kanun’un
ongdrdigu ilke ve esaslari dikkate alarak mali saydamliga ve hesap verilebilirlige katki saglayacak
sekilde 2017 yili butcesi hazirlanmis olup, gider bltcesi 639.900.000,00-TL. gelir bUtcesi ise
©639.900.000,00-TL. olarak 6ngdrulmustar. 2017 mali yili gelir ve gider gerceklesmeleri asagida yer

alan tablolarda gosterilmistir.

Tablo 90: Gelir degerleri tablosu

Gelir kalemleri

Baslangi¢ biitcesi

Ek biitce ve genel biitce toplami

Y1l sonu tahsilat

1. Vergi gelirleri 185.910.000,00 185.910.000,00 123.225.650,18
3. Tesebbus ve mulkiyet gelirleri 34.423.000,00 34.423.000,00 148.937.67116
4. Alinan badis ve yardimlar ile 6zel gelirler 8.000,00 8.000,00 88.189,08
5. Diger gelirler 86.651.000,00 86.651.000,00 91.234.634,82
6. Sermaye gelirleri 183.157.000,00 333157.000,00 179.445.700,30
9. Red ve iadeler -249.000,00 -249.000,00 0,00
Genel toplam 489.900.000,00 639.900.000,00 542.931.845,54

Tablo 91: Fonksiyonel siniflandirma tablosu

Fonksiyonel birinci diizey

Baslangig biitcesi

Ek biitce ve genel biit¢ce toplami

2017 Gergeklesme

01-Genel kamu hizmetleri 177.464.000,00 316.211.997,73 215.778.517,97
03-Kamu duzeni ve giv. hiz. 22.700.000,00 21.260.374,52 19.541.792,41
04-Ekonomik isler ve hiz. 126.837.000,00 110.637.000,00 110.531.377,98
05-Cevre koruma hiz. 102.800.000,00 134.687.164,46 133.874.614,96
06-iskan ve top. refahi hiz. 15.143.000,00 11.789.463,29 9.813.795,91
07-Saglik hizmetleri 5.980.000,00 5.975.000,00 4.879.310,42
08-Dinlenme kdl. ve hiz. 24.500.000,00 24.863.000,00 23.393.536,63
10-Sosyal glv.sosy.yrd.hizm. 14.476.000,00 14.476.000,00 1.653.674,17
Toplam 489.900.000,00 639.900.000,00 529.466.620,45

Tablo 92: Ekonomik siniflandirma tablosu

Ekonomik birinci diizey

Baslangi¢ biitcesi

Ek biitce ve genel biitce toplami

2017 Gergeklesme

O1-Personel giderleri 25.952.000,00 26.678.467,86 24.360.532,78
02-Sos. glv. kur. dev. Primi gideri 3.874.000,00 4100.713,14 3.735.499,45
03-Mal hizmet alim gideri 293.902.000,00 344.752.500,00 329.940.639,68
04-Faiz gideri 1.472.000,00 21.329.334,34 21.327.326,36
05-Cari transfer 16.982.000,00 24.004.222,24 19.218.554,21
06-Sermaye giderleri 121.996.000,00 185.998.096,76 98.584.067,97
07-Sermaye transferleri 20.000,00 32.310.000,00 32.300.000,00
08-Bor¢ verme 2.000,00 2.000,00 0,00
09-Yedek d6denek 25.700.000,00 724.665,66 0,00
Toplam 489.900.000,00 639.900.000,00 529.466.620,45
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Idaremizin 2017 mali yili idare tasinir mal yonetimi ayrintili hesap cetveli ile idare tasinir mal yonetim
hesabi icmnal cetveline ait bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 93: 2017 Yil Basaksehir Belediyesi tasinir mal yonetimi

2017 Yih Basaksehir Belediyesi tasinir mal yonetimi ayrintili hesap cetveli ile icmal cetveli

150 iLK MADDE VE MALZEME HESABI 2187.656,15 17189.672,84
150 01 Kirtasiye malzemeleri 1174.408,35 3.953.229,77
150 02 Beslenme, gida amacl ve mutfakta kullanilan tiketim malz. 22.068,00 79.678,05
150 03 Tibbi ve laboratuar sarf malzemeleri 8.827,00 38.573,04
150 04 Yakitlar, yakit katkilari ve katki yaglar 61,00 3.716,60
150 05 Temizleme ekipmanlari 163.979,00 1.382.726,05
150 06 Giyecek, mefrusat ve tuhafiye malzemeleri 71.653,55 1.075.676,63
150 07 Yiyecek 67.621,00 328.549,55
150 08 icecek 35.357,00 120.234,50
150 10 Zirai maddeler 7.960,00 152.980,00
150 12 Bakim onarim ve Uretim malzemeleri 265.290,25 4.482.637]3
150 13 Yedek parcalar 264.618,00 2.683.849,18
150 15 Degisim, badis ve satis amacl yayinlar 30.335,00 31.070,80
150 16 Spor malzemeleri 15.182,00 835.621,50
150 17 Basincli ekipmanlar 20,00 9.985,10
150 99 Diger tUketim amach malzemeler 60.276,00 2.011.144,94
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 2.871,00 4.339.31313
253 02 Makineler ve aletler 582,00 2.424.819,67
253 03 Cihazlar ve aletler 2.289,00 1.914.493,46
254 TASITLAR HESABI 21,00 590.926,11
254 01 Karayolu tasitlari 21,00 590.926,11
255 DEMIRBASLAR HESABI 137.522,00 28.452.5191
255 01 Doseme ve mefrusat 11.091,00 964.948,84
255 02 Buro makineleri 8.433,00 12.477.919,13
255 03 Mobilyalar 35.444,00 7.059.973,65
255 04 Beslenme /gida ve mutfak demirbaslari grubu 16,00 9.282,00
2555 06 Tarihi veya sanat dederi olan demirbaslar 3,00 19.873,87
255 07 KUtUphane demirbaslari 76.147,00 1.010.242,37
255 08 Egitim demirbaslari 459,00 339.513,60
255 09 Spor amacli kullanilan demirbaslar 522,00 2.706.107,00
255 10 Guvenlik, kontrol ve tedbir amach demirbaslar 1131,00 645.762,45
255 1 Demirbas niteligindeki sts esyalari 16,00 44.644,00
255 12 Kullanimda olan demirbas niteliginde esyalar 700 1.013,00
255 99 Diger demirbaslar 4.253,00 3173.239,20




2-Temel mali tablolara iliskin a¢iklamalar
Gelir degerleri tablosu,
Fonksiyonel siniflandirma tablosu,

Ekonomik siniflandirma tablosu,

Tasinir mal yonetim dénemi hesabina iliskin temel bilgiler tablolari yukarida belirtilmistir.

3-Mali denetim sonuglari

Mali faaliyet, karar ve islemlerin dis denetimi, 6085 Sayili Sayistay Kanunu ve Sayistay Denetim
Yonetmeligi dogrultusunda Sayistay tarafindan yapilir.

28145 Sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Sayistay Denetim Yonetmeligi; kamu idaresi hesaplarinin
Sayistay’a verilmesi ve muhasebe birimleri ile muhasebe yetkililerinin bildiriimesi hakkinda usul ve
esaslara gore Sayistay Baskanligi tarafindan istenilen veriler aylik olarak génderilmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 25. maddesi geregince Belediye Meclisince olusturulan Denetim
Komisyonu islemlerimizi denetlemistir. Komisyon tarafindan olusturulan denetim raporu Belediye

Meclisimize sunulmaktadir.
B-Performans bilgileri
Performans sonugclari tablosu

EK: T'de gosterilmistir.

Harcama yetkilisi i¢ kontrol giivence beyanlari

IC KONTROL GOVENCE BEYANI

Hascama yetkilisi olamk yotkim dabdlinde;

“Beoden Snceki harcama yetkilislyetkiliberinden almy oldugum bilgiler dogrultusunda’
Bu reporda yer alan bilgilerin glvenilir, 1em ve dogru oldugueys beyan ederim

Ba reporda ogiklanan {mabiyetier igin idare bOigesinden barcama birimimize tabsis edilmis |

koynshlacin ethali, chonomak ve verimli bir sokilde bullamldpmne, ghrev ve yorkl aleum
|

gergeveninde i kontrol sissemninies idari ve madl karselar tle buniam iligkin ighemlerin ynsallik

ve dorcaliligl Psamunds yelterll glverceyl saladefet ve harcams birimsimisde sfreg

kontrodnfin etkin olarsk uygulandiem bikdirinm

Ha glvence, harcama yorkilis olarsk sship oldegom bilgs ve deportendirmeler, i¢ komtrollor

ig denetgl raporian {lc Sayigay mporlan gibl bigiem dabilindeki Msuslara dayanmaktadic

Huarada reporianmayvan, idarenin mendaathonine zarur veren herhangi bar busuy haklomda belgim
olemadipins beyan ederim. (2602201 K, Pagakychir Belodiyesi-{stanbed)
( uan Pebe

Basin Yay. ve h{'} ligk Madara

Harcama Yotkilisi

1C KONTROL GOVENCE BEYANI

Harcama yetkilini ol thim dadilinde ve benden Gnccki harcerna yetkilmmden almuy

bidgiler

otler igin idare bligesinden harcama birimimize thyis odilmig

nik ve verimbi bir gekitde kullamdbdim, gOeev ve yecki alanst
ari ve mali kararlar ile bunla iliskin iglemlerin yasallik

yi safladign ¢ harcama birimimizde slireg

ICKONTROLGUVENRCE REYAN

Harcama yeikilnd clarsh yrokim dahdinde
Bl rapoeda yer alan Wip ena givendli, tam w dofn odds b beyan edecion

s raporda apiianam [ealiyetier icin aare bidgesinden haccama birtmstmaaoe tales ediimyg

¢ venmal b gchilde bullambbibed. phrev v yetki alaum

pde 5 boourod shaem ren Marl vo mall kararle bunlara Nighin iglemlerin yasalhk

gt Meusends yeterd givensceys mafladifmi ve hascoma BDlsimimiade sireg
oo Kiedn cdlkr olamed oy pulandiBey MASHInm

Bu givence, harcans veskiliel olarsh salsp oldufum g ve defedendrmoier. & Lonualler
& denetgs aporian | Sayway caporian gkl bilgim dab bndekl husslers daymams tadiy
Dursds mpodaumay e adaresin mes aatlerion rarer veren berbangi ber honue lolheds

bilgim claasdaprs beyan edersn (J707201 0 Rapkyehic Acledipess |stachal

Bekir Selouk TEMEL
gl gk g

Har congl YW iix

1C KONTROL GOVENCE BEYANI

nlbligi wda erli

kemtrollnidn ctkin olarab uygulindsfant bildiririm

xe, harcama yethilis olarok sehig

apocian ile Sayrgtay rapoctan gibs

Rursla rsporfanmayan, idarenin menfaatle

olmadigim beyun ederim, (26022018, Bagakse

_ Sl CELEDI /
utniipee Ngor Lyl Masags
£ 7 Mercamn yethilid



IC KONTROL GOVENCE BEVANI

Harcama yethilisi olarsk yothim dahilinde;

Bendien dncekl harcanms yedkilish'yetkililesind, bilgiler dofraltusunds’

sk oldug
Bu sspoeds yer alan bilgilerin givenilic, tam ve dogru oldugunu beyan oderkm

Bu raporda agiklanss faaliyeder igin idare bingesinden k bririomi tahsis edilmiy
kuymaklann ekili, ckooomik ve verimli bir gekilde Kalladdidem, gOcov vo yetki alsum
gergevesinde i¢ kontrol sisteminia idard ve madi kararfar fle bunlams |ligkin bfemlerin yasallik
ve dieenlilfi bassnds yexrli givesceyi safabfmm ve harcasa birimimizde Omg
koetrol@nlin efin olerak uygulandiding bWidisrim

Ba givence, barcama yokilis olaeak sahip oldupum bilgi ve Aeﬁnkndmd« i kontroller, iy
denetgi raporian Je Sayigtay rapodian gibi bilgim dahilindeki b ad htacde,

Barads rapoclanmayse, jdssenin msendatierine zame veren berhaegl bir busus halkmnda Nigim
olmadidan; beyun ederim. (27/022018, Bagakgehir Beledivesi- ktarbul)

I KONTROL GUVENCE BEY ANI

Harcama yetkalisi olarak yetkim dahilinde;

Bu mpords yer almn bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biigesinden h birt Hmnilm;:

kaynaklann ekill ckonomik ve verimli bir gekilde kullambdijm, gieev ve yerki alwam |

| gergevesinde ig kontrol sisteminin idari ve mali karardar ile bundwra iligkin iglemlerin yasallik

vedmlilﬁ‘ da yeterli g vi sagladpmn ve harcama binmimizde sireg
3 etkin olarak g bildirs

Bu glvence, harcama yetkilisi olamk sahip old bilgl ve dogerdendimeler, i k 1l
iy denetgi mposdan ¢ Sayigtay mporian gibi bigim dehilindeki hususlars dayssenaktadsr,
Bumda rapord n, idmreni faderine zarw veren herhangi bir husus haldanda

bigim olmadsfim beyan ederim. (22/02/2018, Bagakychir Belediyesi-lsmnbul)

Av. EmiYGON

Hares Yetkilisi
1\‘
IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisd olarak yetkim dahiinge,
| Buropoeda yer alan bilglerin giveailr, tam ve dodru oldudunu beyan ederim

Bu raporda agddanan faaliyetier iin idare butgesinden haccama birimimize tahsis eddimig kaynaklann

ethill, ekonomis ve verimli bir gelilde kullaniddgdnme, gorey ve yetkl alsmm gergevesinde I kontrol

sisteminin idari ve mall kararlar lle bunlars lighin iglemierin yasalld ve dizealiifi hususunda yotedi
‘ givencey sagladiew ve hartama birkmimizte sireg bontrodlnin ethis clarak vygdandifim hildinieim

| Bu givence, harcama yethiinl olarak salvp oldufium Sigi ve degeriondirmeder, i¢ kortroller, i denotgl
! raportan e Sayntay raporian gibi bilgen dahilindeds bususian dayanmaktadr

Burada rapocianmayan, darenin menfaatierine zarar veren herhangl b husus hablnda bilgim
olmad@n beyan edorien, (27/02/2018, Bagakgehir Relediyesi istanbul)

Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu
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1C KONTROL GOVENCE BEYANI

Harcerma yetkillst olamk yedim dahilinde,

Bu mporda yer alan bilgilerio gavenilir, tum ve dofru oldugunu beyan ederim.

Bu spords sgikiesan fealiyeter igan e bligesinden harcama birimisize whais odilmiy
kaynaklurm ctkili, ckooomik ve verimli bir gekildo kalamidgm, plecy ve yotki alesam
gempevesinde i kootrol sisteminin sdari ve mali kararkr ile bunless ilagkin glemlonin yusalbk
ve dbreclifigi duswsunds yeterli givenceyl sladipimi ve horcema birimimizde sreg
hostrallnges cthin obeak oygulandifies bddirkin

Bu ghvenoe, harcama yetkilis olarak sahip oldugum bilg ve degerendinneler, i kontroller,
Ig deneagi raporian ile Sayigtay reporken gibl biigim dahilindeld lesisles day J
Bumda rapoch ymm, id: Eraticrine 2o voren herhang b husus hakdonda bilgim
uhnbtm bevin ederim. (2Y0272018, Bagakgehir Bolaliyesi-|sanbul)

Mchmet Ssbri INCE

‘mlak ’\u Madirt
Ui

iC KONTROL GOVENCE BEYANI

Horcama yetkilis olarsk yetkim dalulinde;

Berxlen dnceki harcama yetkilisi/yetkililerinden alnmy oklugum bilgiler dogrul ds*

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, ton ve dofiru olduguny beyan ederim.

Bu raporda agikianan faaliyetler igin idare biitgesinden harcama birimimize tshsis edilmiy
knynaklann etkili, ckomomik ve verimli bir gekilde kullamldigain, gorev ve yetki alonsm |
;c\';omndc i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasalhik i
ve liligi | dn yeterli g yi sofisdigim ve harcama birimimizde \ﬂmcl
) | landigim bildiririm,

etkin olamk

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sship oldugy
denetgi rporlan ile Sayigtay raporlan gibi bilgio dahili

bilgi ve

Burada mparlanmayan, ilarenin menfastlerine zarar veren herhangi bie husus hakkinda bilgim
olmadigm beyan ederim. (269022018, Bagakgehir Belediyesi-Istanbul)

Emre BINGOL
Lenar Sehircilik
Harcama

1¢ KONTROL GOVENCE BEYANI

Harcama yekilisi olarak yetkim dahilinde;
lir, tam ve doru old beyan ederim.

| Bu mporda sqiklanan faslivetler igin idare bitgesinden b birimimize tshsis odilmiy
| kaynaklenn etkili, ekooomik ve verimli bir gekiide kullasuldifin, girev ve yetki alamm
mmkwkmwldﬂmbmnwwmhmh!k&ﬂnnﬁﬂnuhﬂmywhk
‘\e“ Ll do yeterli gt yi ve barcama birimimizde sOreg
komrolhﬂn etkin olemk vygulandigim hild'mmv\

Wleilard

Bu raporda yer alan

Sladd

Bu givence, harcarna yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerfendimeler, i kontroll
| duzls‘ raporian ile Sayigtay raporian gibi bilgim dahilindeki hususlarn dayanmaktadir

Bund: el d fastlerine zamr veren berhangi bir husus hakkinda bilgim

olm-dnhm bcynnodcﬂm. (27/0272018, Bagakyehis Bdahycsn-hmh:l)
Pyrk ¥ Bahgeler Midird

ic

~ Harcama yetkilisi




208 lll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

IC KONTROL GOVENCE BEYANI I KONTROL GOVENCE BEYANI
. ‘nmmmwm«nymnm dahilinde;

8u raporda yer alan bilgilerin givenilir, tam ve dogru obugunu beyan ederim. T W~ O A WO

By raperds agklanan fasliyetler igin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis B raporca yeralan bkgeria givenilr, tam ve dofry okéubunu beyan ederin. |
kaynakrin etkil, elonomik ve verimli bir sekide kullamidginy, gbrev ve yetki alnim | b raponda agatanan faaliystier iin idare biltg h Dirimimize tahsis ety kaynaatare: |
gercevesingde ¥ kontrol sisteminin dari ve mali kararkr ile bunlara ilighkin igemlenin yasalik ve S whonomik vy Ml A JuIae Mlienddieos SOreV, ve. yaeki. oo sarpereskade & Nontrd! |
w'wnmmmmm'mu‘:m . i’ ’I { ve harcama birk ird ﬁ"i kontrokinin :nmmnd‘vlnn:h:ﬂrkw-ﬂ::;,_ v‘u.::.::‘.nk R w'v’:::l

Bugd b l wli iohutsahlpddt@mblﬁnl serlendimel ’km‘r*’ ?;“::,.M.; an::mmwnmuum' I kontrolier, Ig cenetg! |
. - ‘hm . . Burada rapoclanmayan, dareein ine zarac veren gl Bir husan bigim

Burada raporksnmayan, darenin menfaatlering 2arar veren herhang bir husus hakkinda : 5

olmadilint beyan ededim. (77/02/2018, Ragakgahir Beediyess istantnl)

bilgim olmadigini beyan ederim. |26/02/2018 Bagksehir Belediyesi-lstanbul)

IC KONTROL GUVENCE BEYANI
IC XONTROL GUVENCE BEYANS

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahiinde;
Harcama yetkilisi olank yedkim dshilinde;
Bu raporda yer alan bilgierin glivenily, tam ve dodrv oldufiuru beyan ederim.

“Benden Onoeki harcama yoikilisifyetkililerinden akmig oldugum bilgiler dogrultusunda”

| Bu raporda agidanan faaliyetier kin idare bitgesinden harcama birimimize tahsis oddmt
Bu raposda yer alan bilgilerin glveniliz, tam ve dofru oldufiunu beyan ederim. I yraklann ethill, ek k ve verimi bir jekiide kullanddibn, porev ve yetki slanim |
B4 rapordu.acikd fasliyetier icia & blitcesinden b bidmimize tahsis edilmiy | pergevesinde i kontrol sisteminin idari ve mall kararlar e bunlara lighin iglemledn yasallik ve |

dlzenllifi hususunda yeterll givenceyl safladifini ve harcama birimimizde sarog kontrolinin

kaynaklann ckill, ckonomik ve verdmli bir gekide kullamildaim, gdecv ve yotki alamim othin olerak uygulandaied bildicirin,

gerpevesinde i¢ kontrol siteminin idari ve mali kanerlar ile bunbir iligkin glemlerin yasalbk

ve dazenliligi Muswsunda yeterdi givenceyi sspladigin ve harcama birimimizde sireg Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahig oldufism bilgi ve deerfendirmeder, i¢ kontroller, & |
koszrointn cdin olarak uygulandipin Widisidm. denetgl raporian e Saytstay raparian gibi bilgim dahiindeks hususlara dayanmaktadie

Bu glvence, hurcama yetkilisi olarak sship obdugum bilgi ve degerlendirmeler, i & ler, i Burada rapord yan, idarenin £ zarae voren herhang bir husus haldonda bilgien
denetgi mporlan ile Sayigtay rsporan gibi bilgim dahilindeki husasiam dayamenakiadar. olmadin beyan ederim. (27/02/2018, Bagsksehir Befediyesk Istanbul)

Burada maporianma ysn, idarcnin menfaaticrine zaear veren berhangi bir husus

! n KUTAY
olmadspim beyan ederim, (26022018, Bagaksehir BedeSyesi-ISTANBU ) |

Sosysl Yaed, i Mudlet

Harcama isi “

¢ KONTROL GUVENCE BEYANI | IC KONTROL GOVENCE BEYANI

i

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Ba raporda yer alan bilgilerin gOvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilnde;

B raporda yer alan bilgilerin glvenile, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu rapords sgikdansn fsslyetier igin idsre Bétgesinden b biimimize tahsls. ediimig Bu raporda sgiklanan faaliyetler igin idare blsgesinden harcama birimimize thsis edilmiy
Kayrakla ekoromik ve verinll
oo Sxpmeis ok nmxmmmmﬁu&?wm kaynaklanm ctkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullamldigim, gorev ve yeki alamm
yeterli glvenceyi safladebne ve h birimimizde sireg k unin etkin olarsk uygulandg serpevesinde i kontrol sisteminin idari ve mali karurlar (le bunlara Higkin islemlerin yasallik
bildiririen, ve dizenliligi hususunds yeterli gOvenceyi saladipm ve harcama birimimizde slreg
kootroliindin etkin olarsk uygulandigin bildiririm,
By givence, harcama yetislisl clarak sahip olduum biigl ve dederfend i kontroller, i
«wrmnumnmmmmmmwndwm Bu glivence, harcama yetkilisi olarsk sahip oldugum belgi ve degeriendirmeler, i k ller, i
denetsi rapodian raportar LI A ] b e A S
Burada rap id Aoath wmuvemhemml&mw:mwﬁn e Sy o MM "
olw-h-yanm u.mmom-;r Betediy Burada raporl fastlerine zarar veren herhangi bie husus hakkinda bilgim
omgmbeymmﬁm (26/02/2018, Bagaksehir Beledivesi-Istanbul)
AvE unN
Teftiy
Vi
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IC KONTROL GUVENCE BEYAN!
I KONTROL GOVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yethim dahilinde; Hartama yethilal olarak yethiom didinde;

B raporda yer alan bigilerin givenile, tam ve Sofru oldufunu beyan edenm.
By raporda yer alan biigilern guvenilir, tam ve dogru oiduunu beyan ederim

| D raporda acrhlanen Esaliyetier ion idare bdtgesinden harcama birkmimize tabsis edibmg kynakisne

Bu raporda agkdanan faaliyetier Kin idare batgesinden harcama birimimize tahsis edilmiy | ethil, ehonomis ve vermil bir gekdde kutanddides, gorey ve yetki alane cerpevesinde & kortrol
kaynakiarn othll, ekonomik ve verimll bir gekilde kullanddifing, gdrev ve yetki alanem gergevesinde sisterminin dan ve mall harartar e bunlars lighin iglemdarin yamilk ve d0zeni$l hususunda yeterd
i kontrol sisteminin idari ve mall karariar e bunlara (ligkin iglemberin yasalid ve dlzeniilily hususunda pirvencey wajtadeini ve harcama biriminisde uicog bomrolanan ethin olarak uygulandding bidicrim
yeterll glvenceyl sagadie ve harcama birimimizde slreg kontrolinin etkin olarak uygulandege|
bidiririm | B glivence, harcam yethilsl olarak sahip oldudem bilg ve dederiendinmeler, § kontroder, i denety)

| raportan e Seynlay (aportan gbi hususlara v benden Onceki harcama yethninden simg oldugorn |
i glivence, harcama yetkilis! olarak sabip oldufum bilgl ve deferiendirmeler i kontroller, i bilgllere davanmattaar

denetgl raporian e Sayitay rapocian gidl bigim dahiindeld hususlarn dayanmattadir

I Burada mapor idarenin 2arar veren herhangl bir husus haklunds bigien
Burada raportanimayan, idarenin mentaatierine rarar veren herhangi bie husus hakkinda bilgim| oimadey beywn sdevien. Mapagebly Setecivest, toot) TN a¥2018)

olmadidiri beyan ederim. (.22/02/2018, Sagakyehir Selediyesi-tstantiul) |

- D4/
Av.Erol AYGON

Yoz Iyt D Faruk OITORK

Harcanha Yetkisl Zabeta MG
f Harcama Yot

Mali Hizmetler Birim Yoneticisinin Beyani

MALI HiZMETLER BIRIM YONETICiSININ BEYANI
Mali hizmetler birim yGneticisi olarak yetkim dahilinde;
Benden onceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgiler dogrultusunda;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuat: ile diger mevzuata uygun olarak
yurituldiagind, kamu kaynaklaninin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin
etmek lzere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin
diisiince ve dnerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporiandigini beyan ederim.

idaremizin 2017 yili Faaliyet Raporunun “lli/A-Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin
guvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (25/02/2018- Basaksehir Bele syesi\jstanbul)

Muhammed Fu

Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani
iC KONTROL GUVENCE BEYANI o

Ust yoneticl olarak yetkim dahilinde;
Benden onceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgiler dogrultusunda;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim

Bu raporda agiklanan faaliyetier igin batge e tahsis edilmis kaynaklann, planianmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim iikelerine uygun olarak kullanddigini ve i kontrol
sisteminin iglemlerin yasatlik ve duzenliligine iligkin yeterfi glvenceyl sagladigini bildiririm,

Bu glvence, st ydnetici olarak sahip oidugum biigl ve degerlendirmeler, ig kontroller,
i denetgi raportan ile Sayigtay raporian gibi bilgin dahilindeki hususiara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatierine 2arar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigins beyan ederim. 2&/03/2018- Basaksehir Belediyesi-istanbul)

ksehyr Belediye Baskant




IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A. Ustiinliikler ve gelistirilmesi gereken yénler
A.1.Ustiin Yénler
*  Kuvvetli bir mali yapinin olmasi.
* GUcld bir insan kaynaklari yonetimi olmasi.
« ¢ kontrol calismalarinin Ust yénetim tarafindan sahiplenilmis olmas.
+ Yonetimde adil ve tutarli olunmasi.
« KultUrel ve sosyal faaliyetlerin katilimci ve kaliteli yUrtttlmesi.
» Saglik alaninda verilen hizmetlerin sagladigi genel memnuniyet duzeyi.
+ Etkin kurumsal iletisime acik olunmasi.

+ E-Belediye, teknolojik gelismelerin hizla degistirdigi dinyada, gelisen teknolojileri kullanarak
insana hizmet etmenin ve seffaflasmanin temelini teskil eden yerel ydnetim aracinin kurum
calismalarindaki verimliliginin saglanmis olmasi.

« Engellilerin sosyal hayata katiimina yonelik sosyal ve kulturel faaliyetlerin etkin yarttulmesi.
+  Ust yonetimin teknik konulara, plan ve proje calismalarina dnem ve destek vermesi.
« Vatandas - belediye iletisim dUzeyinin yuksek ve gucli olmasi.

* Her tarll is ve islemlerin ifasinda cagdas belediyecilik anlayisiyla vatandas memnuniyetinin arttigi,
kaliteli hizmet verilmesi.

« Fiziksel ve dijital arsiv altyapisinin etkin bicimde isletilmesi.

+ Bilgievlerimiz, cocuklara gelecekte basarili birer birey olmalari icin yetenekleri dogrultusunda
yonlendirilebilecekleri merkezlerin olmasi.

*  Kurumsal ve kisisel kapasitenin gelistiriimesine katkl saglamasi amaciyla egitimlerin organize
edilmesi ve kurum disi egitimlerin takip edilmesi.

« Ucretsiz sunulan spor hizmetleriyle, vatandaslarimizin fiziksel ve zihinsel yasam kalitelerinin
artiriimasi.

» Planl sehircilik anlayisi icinde cagin gerektirdigi teknoloji kullanilarak, temizlik hizmetlerimizin
etkin yUrataimesi.

+ Insan odakli hizmetlerimiz icerisinde, yasam kalitesinin dUstnulerek planlandidi parklar, korunan
yesil alan miktarina dikkat edilmesi.

* Herkese esit hizmet anlayisimiz ile insan odakli calismalarimiz, sosyal yardimlarimizla bUttnlesik
olmasl ve tum hizmetlerimizin hizli, kaliteli, ihtiyaci karsilayan esit hizmetin saglanmasi.

A.2.Gelistirilmesi gereken yonler

+ Belediyemiz calismalari basitce tedbirli hizmet vermeye degdil, cagin yeniliklerine ve stratejik cagin
yeniligine yogunlasarak arttirmaya devam etmek.

* Hizmet Uretimini her daim “strekli iyilestirme” kavramiyla stratejik yonetim anlayisi cercevesinde
gelistirerek yayginlasmaya devam etmek.




201 Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudirliik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Amag S.A-2.2: ilcedeki sosyal dengeyi desteklemek igin issizlikle miicadele etmek
Hedef S.H-2.2.1: Meslek edindirme egitimlerinin verilmesi galismalarinin yirittlmesi
Performans hedefi Meslek edindirme egitimlerinin verilmesi ¢alismalarinin yirdtilmesi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gergeklesme <apma orani
y 1.Geyrek 2.GCeyrek 3.Ceyrek 4.GCeyrek BEICEREY RN B
1. istihdam amagli miiracaat eden kisi sayisi 1800 550 470 396 505 1921 107% 7%
Tanim istihdam amagl miiracaat eden vatandaglar.
Gostergenin kaynagi Belediyemize istihdam amagh basvuran vatandas ve isyeri sahipleri talepleri.
Performans sonuglarinin analizi Vatandaglarimiz Belediye'ye basvurarak is bulma konusunda destek almaktadirlar.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Firmalara yonlendirilen kisi sayisi 1100 250 195 270 325 1040 95% 5%
Tanim Personel arayan firmalarla iletisime gegilerek is arayan personelin yonlendirilmesi.
Gostergenin kaynagi Belediyemize istihdam amagh basvuran vatandas ve isyeri sahipleri talepleri.
Performans sonuglarinin analizi Personel arayan firmalar iletisime gegerek, aradiklari personelin vasiflarina yonelik talep birakmaktadirlar.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
3. ise baslayan kisi sayisi 600 131 137 103 140 511 85% 15%
Tanim is arayan personelin istihdam edilmesi.
Gostergenin kaynagi Belediyemize istihdam amagli bagvuran vatandasg ve isyeri sahipleri talepleri.
Performans sonuglarinin analizi Ulke genelinde yiritiilen igsizlikle miicadele eylemlerine ilge ve Belediye olarak katkida bulunuyoruz.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet S . -
. 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
istihdam saglayici faaliyetlerin yapilmasi 0,00 & 0,00%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidurliigii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kilturel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.1: ilgenin sosal ve kiiltiirel hayatini gelistiriimesine destek olmak
Performans hedefi ilgenin sosyal ve kiiltiirel hayatini gelistirilmesine destek olmak
.. . Hedef GelcEklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih)  |1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme oram sapma orani
1. Halkla bittinlesme etkinliklerin sayisi 7 1 2 2 0 5 71% 29%
Tanim Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyet ve hizmetleri halka anlatmak ve tanitmak amaci ile dizenlenen etkinliklerdir.
Gostergenin kaynagi Muayene kabul tutanaklari.
. Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli faaliyetler
Performans sonuglarinin analizi . e
dlzenlenmistir.
Sapmanin nedeni Belediyemizde yonetim degisikligi oldugu icin yeni yapilanmaya gidilmistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Belediye etkinlik ve organizasyonlarina yaklasik
Y ganizasy yaiias 380000 80500 78750 86886 79500 325636 86% 14%
katilim sayisi
T Belediyemizin yapmis oldugu etkinlik ve organizasyonlara vatandaglarin katilimini artirmak igin tanitim ve duyurularin
anim yapilmasi.
Gostergenin kaynagi Organizasyonlarin yapildigi alanlarin insan dolum kapasiteleri.
. Belediyemizin yapmis oldugu faaliyet ve etkinliklere katilim oranlarinin artis ve eksilislerinin takibi ve nedenlerinin tespitleri
Performans sonuglarinin analizi
yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler




3. Halkla butunlesme etkinliklerinde kullanilacak
arag ve gereglerin sevk ve idaresi

80% 20%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetlerle ilgili halki bilgilendirmek amaciyla tim halkla butiinlesme
etkinliklerinde kullaniimak tizere tanitim CD'lerinin mobil ekranimizda yayinlanmasi, tim faaliyet, etkinliklerin halka
duyurulmasi sebebi ile ses anons araci ve vatandasa toplantilarda dagitilmak i¢in mobil ¢ay kahve araglarinin sevk idare isidir.

Gostergenin kaynagi

Miudurlagimiz tarafindan sevk ve idaresi yapilan 1 adet mobil ekran ve 1 adet mobil ¢ay kahve, 1 adet Hos Geldin Bebek
projesinde kullanilan arag, 1 adet ses anons araci.

Performans sonuglarinin analizi

Belediyemizin diizenlemis oldugu etkinliklerde 1 adet mobil ekran, 1 adet mobil ¢ay kahve, 1 adet Hos Geldin Bebek
projesinde kullanilan arag ve 1 adet ses anons aracinin midurligiimuz tarafindan sevk ve idaresi gergeklestirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

4. Dagitilan fidan sertifikasi sayisi 2000 750 685 850 747 3032 152% 52%
Tanim Hos geldin Bebek projesi kapsaminda fidan dagitim yapilmasi.
Gostergenin kaynagi Digikent sistem raporlari.
Performans sonuglarinin analizi Her dogan bebek igin bir fidan dikmektedir.
Sapmanin nedeni Nufus artigi ile orantili dogum oraninin fazla olmasi.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Resmi veriler ile tutulan kayitlar takibi ve istatistik veriler hazirlanarak, hedef oranlamasi yapilacaktir.
5. Samlar etkinlik alaninda kurum ve kuruluslara 150 0 26 28 P e o o

tahsisi gergeklestirilen organizasyon sayisi

Tanim

Bolgedeki dinlenme ve turistik mekanlarin basinda gelen Samlar Tabiat Parki, il Orman Miidiirligi ile yapilan anlagsma geregi
belediyemiz tarafindan isletilmektedir. Vatandaslarin Samlar Tabiat Parki'ndan rahat ve huzurlu bir sekilde faydalanmalari,
piknik ve organizasyonlarinda giizel vakit gegirmeleri igin; tesisin ziyaretgi trafiginin diizeni, idare ve ikamesi mudurligimiz
personeli tarafindan yapilmistir.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistem raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Belediyemiz tarafindan isletiimekte olan Samlar Tabiat Parkinin, vatandaglardan gelen talepler dogrultusunda piknik ve
organizasyonlarinda giizel vakit gegirmeleri igin; tesisin ziyaretgi trafiginin diizeni, idare ve ikamesi miidirligimiz personeli
tarafindan yapilmistir.

Sapmanin nedeni

2017 yilinda Samlar Tabiat Parki'nda zararl hasere salgini olmasi nedeniyle yapilmasi planlanan etkinlikler iptal edilmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Tesisin ziyaretgiler igin rahat ve huzurlu vakit gegirmeleri amaciyla tim bakim, onarim ve ilaglama islemlerinin takibi
yapilacaktir

6. Ziyaret edilen hane ve hos geldin bebek seti

el e M s 2000 750 685 850 747 3032 152% 52%
Tanim Hos geldin Bebek projesi kapsaminda fidan dagitim yapilmasi.
Gostergenin kaynagi Digikent sistem raporlari.
Performans sonuglarinin analizi Her dogan bebek icin bir fidan dikmek
Sapmanin nedeni Nufus artigi ile orantili dogum oraninin fazla olmasi.
Sapmaya karsi alinacak énlemler
;:,JI:StEk olmayi planladigimiz kent konseyi proje 1 0 0 1 0 a 8% s

Tanim

Kent konseyi projeleri.

Gostergenin kaynagi

Kent konseyinden gelen talep yazismalari.

Performans sonuglarinin analizi

Kent konseyinden gelen talepler dogrultusunda midurliglimiz olarak gereken destek saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Kent konseyinden gelen talep Gzerine destek verilmektedir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Kent konseyinden gelen talepler dogrultusunda mudurligiimiz olarak destek verilmistir.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Belediye tiim hizmetlerinin halka tanitimi,
duyurulmasi ve halkla bitiinlesme
organizasyonlari.

7.818.000,00 & 7.109.187,30 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

e S.A-3.3: Vatandasin memnuniyetini arttirmak igin yuritilen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilgenin
mag imajini gliclendirmek

P S.H-3.3.1: Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden
ede

haberdar edilmesi

Performans hedefi

Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi
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Performans gostergeleri Hedef Sergeiesme Yilsonu efii?:r:‘ne Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme E coran? sapma orani
1. Takip edilen dergi, TV, haber ajanslari, internet
s e IEMEELp | 6123 7100 7100 7100 7100 7100 116% 16%
adresleri, radyo ve gazete sayisi

Tanim

Basaksehir Belediyesi ve ilgesi hakkinda gikan haberlerle ilgili takip edilen dergi, TV, haber ajanslari, internet adresleri, radyo
ve gazeteler.

Gostergenin kaynagi

Medya takip hizmeti alimi dosyasi muayene kabul tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir Belediyesi ve ilgesi hakkinda ulusal ve yerel basinda yer alan tiim haberlerin 2017 yili boyunca; glinlik, haftalik,
aylik basin mecralarinda takip edilmesi, kurum tarafindan ilgili haberlerin her giin web sitesi lizerinden takibini yapabilmesi
amaci ile yapilmigtir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Belediye faaliyetlerinin gorintili tim

kayitlarinin arsivienmesi igin kullanilan fotograf ve 38000 10750 12560 9876 13643 46829 123% 23%
video sayisi
Tanim Belediye faaliyetlerinin gériintulu tiim kayitlarinin arsivlenmesi igin kullanilan fotograf ve videolar.

Gostergenin kaynagi

Basin birimindeki mevcut arsiv sistemi.

Performans sonuglarinin analizi

Tam hizmet ve faaliyetlerle ilgili haber ve basin bilteni olusturulmasi, yerel, ulusal medya ile koordinasyonun saglanmasi,
gorinti ve fotograf arsivinin belediye blinyesinde olusturulmasi amaciyla olusturulmus arsiv sistemidir.

Sapmanin nedeni

Haber niteligi olan tim faaliyetlerdeki artis

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Belediyemiz faaliyet ve etkinliklerinin planlanmasi hakkinda daha detayli degerlendirme yapilacaktir.

3. Basin merkezine alinan bakim onarimi yapilmasi

planlanan makine ve teghizat sayisi

64 6 0 0 9 15 23% 77%

Tanim

Basin merkezinde bulunan bakim onarimi yapilmasi planlanan makineler ve techizatlar.

Gostergenin kaynagi

Muayene kabul tutanagi ve basin biriminde zimmetli bakim onarim gerektirebilecek makine ve teghizat adetleri.

Performans sonuglarinin analizi

Belediyemizin kurumsal faaliyetlerini, halka yonelik faaliyetlerinin ve Belediye Baskani’'nin ilgemizde ve diger sehirlerde
katildigi etkinliklerin takibinde, belgelenmesinde, vatandaslarimiza duyurulmasinda ve haber haline getirilmesinde kullanilan,
¢agin gereklerine uygun fotograf makineleri ve gesitli aparatlarinin alimi, bakimi ve onarimi.

Sapmanin nedeni

Belediyemize ait ana ve hizmet binalarimizda kullanilan tiim ekranlarin bakim ve onarim iglemlerinin 2018 yilinda
yapilmasina karar verildi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Bltgede yeterli 6denek ayirilarak 2018 yili icerisinde eksiklikler tamamlanacak, bakim ve onarim islemleri
gergeklestirilecektir.

4. Belediyenin TV ekranlarinda yayinlanan haber

sayisi

700 265 398 1477 570 2710 387% 287%

Tanim

Belediyenin TV ekranlarinda yayinlanan haberler.

Gostergenin kaynagi

TUm hizmet binalarimizda kurulu olan TV ekranlari.

Performans sonuglarinin analizi

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetlerle ilgili vatandaslarimizi bilgilendirmek amaciyla tim hizmet
binalarimizda gelen vatandaslarimiza gorsel olarak hitap etmek amaci ile ortak kullanim alanlarinda kurulan TV
ekranlarimizda tanitim CD'leri ile haberlerin yayinlanmasidir.

Sapmanin nedeni

Ongoriilen haber sayisinin 2.710 olarak gergeklesmesi, Eski Belediye baskanimiz Sn. Mevliit UYSAL'In iBB baskanligina gegisi
ve yeni Belediye bagkanimiz Sn. Yasin KARTOGLU'nun Basaksehir Belediye bagkanligina secilmesi siirecinde medyada
gerceklesen haber sirkiilasyonunun artmasi olmustur.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Belediyemiz faaliyetlerinin ve ilgemiz giindem takviminin daha detayl degerlendirilmesi gerceklestirilecektir.

5. Ulusal ve yerel medyaya servis edilen haber

sayisl

510 195 200 187 205 787 154% 54%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetleri yerel ve ulusal tim medyaya duyurmak igin hazirlanan haber
metinleridir.

Gostergenin kaynagi

Muayene kabul tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

Ulusal ve yerel medyada ilgemizin tanitimi saglanmaktadir.

Sapmanin nedeni

Eski Belediye baskanimiz Sn. Mevliit UYSAL'In iBB baskanligina gegisi ve yeni Belediye bagkanimiz Sn. Yasin KARTOGLU'nun
Basaksehir Belediye baskanligina segilmesi siirecinde medyada gergeklesen haber sirkiilasyonunun artmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

ilgemiz giindem takviminin daha detayli degerlendirilmesi gerceklestirilecektir.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Basin faaliyetlerinin etkin ylrttilmesi

322.000,00 £ 186.103,00 £




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Gergeklesme :
" . Hedef Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gerceklesme orant sapma orani

1. Egitim alacak personel sayisi 47 0 26 28 2 56 119% 19%

Tanim Mudurlagimize bagh iletisim merkezi personeline hizmet igi egitim kapsaminda is surekliligi egitimi verilmesi.

Gostergenin kaynagi Muayene tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi Miudurlugimizde galisan personelimize yonelik, beceri ve bilgilerini gelistirmelerini amaglayan egitim hizmeti verilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
. 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
asin Yayln.ve H?!k.la ||I$k.l|el’ Mudurlugu 100.000,00 & 64.900,00 %
personellerine egitim verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi |Basm Yayin ve Halkla iliskiler MiidiirlGgi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.5: iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Performans hedefi iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Gergeklesme :
L. . Hedef Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gerceklesme oran: sapma orani

1. Aylik raporlama 12 3 3 3 3 12 100% 0%

Tanim iletisim merkezine gelen gagri ve basvurularin aylik raporlari.

Gostergenin kaynagi Muayene kabul tutanaklari.

Belediyemiz de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut vatandas iletisim noktalarinin (¢agri merkezi ve ¢6ziim
Performans sonuglarinin analizi masasi) hizmet standartlarinin rutin belirlenmis kurallar cergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme
amaciyla gergeklestiriimektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. iletisim merkezine temas dagilimina gére gelen
. i = S 300000 96559 87568 95347 101963 381437 127% 27%
muracaat sayisi
Tanim iletisim merkezine gelen bagvuru ve bilgi sayisi.
Gostergenin kaynagi iletisim merkezi digikent sistemi raporlari.

Gelen tim gagrilarin cevaplanarak ilgili muddrliklere yonlendirmeleri yapilmis olup ilgili talep 6neri ve sikayetlerin ¢éztimleri

Performans sonuglarinin analizi . I
¢ takip edilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. iletisim merkezinde galisan personele yénelik
5 calls o P . y 84% 84% 84% 84% 84% 84% 84% 0%
yapilan, aylik performans degerlendirme orani
Tanim iletisim Merkezi galisan personellerin aylik performanslarinin degerlendiriimesi.
Gostergenin kaynagi Personellerin ses kayitlarindan gikarilan performans 6lgtim tablosu.

iletisim merkezinde calisan personele yénelik yapilan, aylik performans degerlendirme yapilarak ihtiyag gériilen egitimler

Performans sonuglarinin analizi Lo
personellere verilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
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4. iletisim merkezine gelen ¢agrilari ilk 20 sn. icinde
: gelen ¢ag ¢ 82% 74% 74% 74% 74% 74% 90% 10%
karsilama hedef orani
Tanim iletisim merkezine gelen ¢agrilarin ilk 20 saniyede karsilanmasi.
Gostergenin kaynagi iletisim merkezi digikent sistem raporlari.
Performans sonuglarinin analizi Hizmet standartlarinin siiresinde gelen sonuca gore degerlendirmeler yapilarak gerekli degisiklikler saglanmaktadir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
5. iletisim merkezine gelen bagvurularin ilk
: & : 72% 60% 60% 60% 60% 60% 83% 17%
kontakta sonuglandirma orani
Tanim iletisim merkezine gelen gagrilarin ilk temasta ¢6ziimlenmesi.
Gostergenin kaynagi iletisim merkezi digikent sistemi raporlari.
Performans sonuglarinin analizi Hizmet standartlarinin siiresinde gelen sonuca gore degerlendirmeler yapilarak gerekli degisiklikler saglanmaktadir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
6. iletisim merkezi ¢6ziim ortaklari bagvuru
5 . ¢ L : 83% 73% 73% 73% 73% 73% 88% 12%
tamamlama hizmet siresi basari orani
Tanim Midirluk ¢6zim ortaklarinin hizmet siiresi igcinde basvurulari tamamlamasi.
Gostergenin kaynagi Digikent sistem raporlari.
Performans sonuglarinin analizi Hizmet standartlarinin siiresinde gelen sonuca goére degerlendirmeler yapilarak gerekli degisiklikler saglanmaktadir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet
. 2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
iletisim Merkezi faaliyetleri 150.000,00 & 0,00%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirlik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
Amag S.A-3.2: Belediyenin halkla yonetisimini saglamak
Hedef S.H-3.2.1: Halkin hizmet yonetimi ile ilgili kararlara katilimini saglamak
Performans hedefi Halkin hizmet yonetimi ile ilgili kararlara katimini saglamak
Hedefi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu edefin Hedefin
Performans gostergeleri 2017 vil W gerceklesme
( vil} 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gercekiesme orani sapma oran
1. Denek sayisi 5000 0 0 0 6000 6000 120% 20%
Tanim Vatandags hizmet memnuniyeti 6l¢imu.
Gostergenin kaynagi Anket sonug raporlari.

Belediyenin hizmet planlari, projeleri ve yuritulen hizmetler ile vatandas beklentilerinin uyumunun karsilastiriimasi,
Performans sonuglarinin analizi yiratalen hizmetlerin yerindeligi ile ilgili algilar ve vatandasin beklentilerinin karsilastiriimasi i¢in odaklaniimasi gereken
hizmet alanlarinin tespiti amaci ile gergeklestirilmistir.

Sapmanin nedeni Arastirma yapilmasi gereken konulardaki artis.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Arastirilmasi yapilacak konularin belirlenmesinde diger mudurltklerden gelecek taleplerin degerlendirilmesi yapilacaktir.
Faaliyet
Maliveti 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
aliyeti

Dis paydagslarla belediyemizce verilen hizmetler

203.000,00 & 113.280,00 £
hakkinda anket yapiimasi 3.280,00

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurliik adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii

Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kilturel hayatini desteklemek

Hedef S.H-2.9.3: Kadinlara yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yuratilmesi
Performans hedefi |Kad|n|ara yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yiirttilmesi




Gergeklesme :
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu efzdkille Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme & gorams sapma orani
1. Kayit edilen Uye sayisi 4000 3750 4325 4684 4753 4753 119% 19%

Tanim

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi (BAKMER), Basaksehirli kadinlari saglikli yasama yonlendirebilmek amaciyla Basaksehir
Belediyesi tarafindan 2015 yilinda kurulmustur. Spordan sagliga, sosyal faaliyetlerden sportif aktivitelere dek pek ¢ok farkh
alanda farkli etkinliklere ev sahipligi yapmakta olan bir merkez haline gelmistir.

Gostergenin kaynagi

BAKMER vatandas kayit raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Belediyemiz tarafindan isletmesi gergeklestirilen BAKMER'de, ilgemiz kadinlarinin sayilarinin artisi hedefledigimiz dogrultuda
gergeklesmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Seminer konulari (adet)

30 7 7 7 7 28 93% 7%

Tanim

Kadinlara yonelik genis icerikli kiiltrel ve sosyal aktivitelerin yapildigi merkezde kadinlarin kisisel gelisimlerine destek olmak
amaciyla sosyal yasam ve saglik konulari basta olmak Uzere gesitli bagliklarda tegvik edici, bilinglendirici egitim seminerleri
dizenlenmektedir.

Gostergenin kaynagi

BAKMER tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehirde yasayan kadinlara yonelik kisisel gelisimlerine destek olmak amaciyla sosyal yasam ve saglk konulari basta
olmak Uzere gesitli basliklarda tesvik edici, bilinglendirici egitim seminerleri dizenlenmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Seminer saati

60 16 72 15 14 117 195% 95%

Tanim

BAKMER'de verilen egitim saati.

Gostergenin kaynagi

BAKMER kayit ve tutanaklari

Performans sonuglarinin analizi

Kadinlara yonelik genis icerikli kiiltirel ve sosyal aktivitelerin yapildigi merkezde kadinlarin kisisel gelisimlerine destek olmak
amaciyla sosyal yasam ve saglik konulari basta olmak tzere gesitli bagliklarda tegvik edici, bilinglendirici egitim seminerleri
duzenlenmektedir.

Sapmanin nedeni

Vatandas taleplerindeki artis.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Vatandas taleplerinin degerlendirilmesi.

4. Galisan personel sayisi

7 7 7 7 7 7 100% 0%

Tanim

BAKMER'de ¢galisan personel sayisi.

Gostergenin kaynagi

BAKMER tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

ilgemizde yasayan kadinlarimiza daha iyi hizmet vermek amaciyla BAKMER'de personellerimiz gérevliendirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Basaksehir Kadin Aktivite Merkezi isletilmesi. 1.063.000,00 & 354.000,00 £
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudiirliik adi Bilgi islem Mudurligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli ylritmek
Hedef S.H-3.1.5: iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Performans hedefi iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gergeklesme <apma oran:
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gere ¥ orani P
1. B i i i i g
elgdlye sistem odasina direkt kiralik hatla bagli 5 5 5 1 1 12 100% 0%
olan hizmet lokasyonu




201 Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu

Tanim Belediye sistem odasina direkt kiralik hatla bagl olan hizmet noktalari sayisini belirtir.

Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.

Belediye sistem odasina direkt kiralik hatla bagh olan hizmet lokasyonu sayisi; ihtiyaca yonelik olarak belirlenmekle birlikte

Performans sonuglarinin analizi 2017 hedefi ile ayni cikmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
.Bel.ez.jlyemlz telefon, |r'1ternet, 3G ve SMS vb. 1.604.000,00 & 1.477.689,30 &
iletisim kanallarini aktif tutmak

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Bilgi islem Midiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.3: Belediyenin yazilim altyapisinin glincel ihtiyaglara gore revize edilmesi
Performans hedefi Belediyenin yazilim altyapisinin giincel ihtiyaglara gore revize edilmesi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gerceklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani

1. E-Belediye kullanici sayisi 12.750 12.488 12.842 12.922 13.385 13.385 104,98% 4,98%

T Belediyenin yonetim sistemine bagl olan e-Belediye hizmetlerinden faydalanan bireysel ve kurumsal kullanici sayilarinin

anim toplamini belirtir.
Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.

2017 yiliigerisinde e-Belediye sistemimizde rutin islemler yapilmaya devam edilmekle birlikte, e-belediye kullanici sayisinda

Performans sonuglarinin analizi R N L
¢ beklenen bir artis gbzlenmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Online olarak verilen hizmet sayisi 35 29 29 29 29 29 82,86% 17,14%
Tanim E-Belediye sistemi kullanilarak gergeklestirilebilecek hizmet sayisini belirtir.
Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi ihtiyag dahilinde olan hizmetler sisteme entegre edilmistir.
Sapmanin nedeni ihtiyag dahilinde olan hizmetler yilsonu gergeklesme sayisi kadar oldugu icin bu sapma yasanmustir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Beledlyenln yazihim altyapisini giincel tutmak ve 1.550.000,00 & 1.710.460,67 &
yeni taleplere cevap verecek yazilimlari yaptirmak

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Bilgi islem Midirligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.4: Belediyenin teknolojik altyapisinin glincel tutulmasi
Performans hedefi Belediyenin teknolojik altyapisinin giincel tutulmasi

.. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin

Performans gostergeleri ATl ki gerceklesme
( yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EEELEmE orani SEY K] @IETA
1. Kurum sunucularinin ortalama aktiflik stiresi 99,93% 99,97% 99,95% 99,93% 99,95% 99,95% 100,02% 0,02%
Tanim Belediye sistemlerinin galismakta oldugu sunucularin 1 yil boyunca aktif olma oranini belirtmektedir.




Gostergenin kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

Kurum sunucularinda yil boyunca aktiflik siiresinin 2017 hedefini gectigi tespit edilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Belediyemiz blinyesinde bulunan teknoloji
altyapisina iligkin is surekliliginin saglanmasi

1.450.000,00 £

1.443.228,41%

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi Bilgi islem MudurliGgi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.4: Belediyenin teknolojik altyapisinin glincel tutulmasi

Performans hedefi

Belediyenin teknolojik altyapisinin giincel tutulmasi

L. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri | K gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EEICEXES I orani B[Pk e
1. Bilgi givenligi kapsaminda olusturulan ekipte
. g g g "p Sl J : 11 9 9 9 9 9 81,82% 18,18%
yoneticiler harig gorevli kisi sayisi

Tanim

Bilgi glivenligi ekibindeki yonetici disinda gorev alan personel sayisini belirtmektedir.

Gostergenin kaynagi

Bilgi glivenligi dokiimantasyon sistemi baz alinmstir.

Performans sonuglarinin analizi

personel sayisi genel siireg igin yeterlidir.

I1SO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi ve ISO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi'nde gorevli toplam

Sapmanin nedeni

yasanmistir.

2017 yilinda yurutilen galismalar kapsaminda ekipte yer alan gorevli kisi sayisi yeterli durumda oldugu igin sapma

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

1SO27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ve
1S020000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetimi
¢alismalarinin yiratilmesi

170.000,00 £

208.606,24 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Bilgi islem Midirligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.4: Belediyenin teknolojik altyapisinin glincel tutulmasi

Performans hedefi

Belediyenin teknolojik altyapisinin giincel tutulmasi

" . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme sapma orani
y 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek gercexies ., p
1. Belediyede bulunan elektronik ekipman sayisi 3.200 2.975 3.146 3.225 3.389 3.389 105,91% 5,91%

Tanim

malzemeleri sayilari toplamini belirtmektedir.

Belediyede kullaniminda bulunan bilgisayar, yazici, sunucu, fotokopi makinesi, projeksiyon cihazi, tablet bilgisayar vb.

Gostergenin kaynagi

Envanter listesi baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

yonelik sapma olusmustur.

Belediyede bulunan elektronik ekipman sayisi 2017 yilinda hedeflenen sayiya yakin olmakla birlikte; ufak ¢apli bir artisa

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Belediyede ¢alisan is¢i, memur ve sozlesmeli
personel basina diisen elektronik ekipman orani

9,5 8,48 8,97 9,19 9,65

9,65

101,58%

1,58%

Tanim

Belediyede calisan is¢i, memur ve s6zlesmeli personel basina disen elektronik ekipman sayisini belirtir.




Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu
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Gostergenin kaynagi Tasinir figleri ile otomasyon raporu baz alinmistir.

Belediyede galisan personel basina diisen elektronik ekipman orani 2017 yilinda hedeflenen orana yakin olmakla birlikte;

Performans sonuglarinin analizi L . . .
¢ artisa yonelik az oranda bir artis gézlenmektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Belediyemiz blinyesinde kullaniimak tizere

- 2.030.000,00 &
donanim ve sarf malzemesi ihtiyaglarini karsilamak

4.577.000,05 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Bilgi islem Midiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.2: Kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin yiruitilmesi

Performans hedefi Kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin yuritilmesi

Performans gostergeleri Hedef Gergeldesme Yilsonu ge:‘:ei‘lfef;f:ne Hedefin
(2017 yih) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gergeklesme orant sapma orani
1. Kurum arsivi islemlerinin ytrattlmesi igin ¢alisan
personel sayisi 16 15 15 15 15 15 93,75% 6,25%
Tanim Arsiv islemlerinin aksamadan yiritiilmesi adina gérevlendirilen personel sayisini belirtir.
Gostergenin kaynagi insan kaynaklari verileri baz alinmigtir.
Performans sonuglarinin analizi Kurum arsivinde galisan personel sayisi, arsiv islemlerini karsilayabilecek diizeydedir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Dijital arsivde bulunan toplam dosya sayisi 300.000 273.565 279.626 283.896 290.801 290.801 96,93% 3,07%
Tanim 2017 yiliigerisinde dijital arsivde bulunan dosya sayisini belirtir.
Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yili igerisinde hedeflenen sayidan biyik bir sapma yasanmadan rutin islemler devam etmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
3. Dijital arsivde bulunan toplam evrak sayisi 4.000.000 4.216.683 4.322.409 4.393.654 4.394.031 4.394.031 109,85% 9,85%
Tanim 2017 yiliigerisinde dijital arsivde bulunan evrak sayisini belirtir.
Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yili igerisinde hedeflenen sayidan biiytik bir sapma yasanmadan rutin islemler devam etmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
4. Eksper tarafindan incelenen dosya sayisi 4.500 1.430 2.670 3.904 5.284 5.284 117,42% 17,42%
Tanim Kuruma gelerek veya e-belediye tizerinden eksperlerin inceledigi dosya sayisi toplamidir.
Gostergenin kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi Eksper tarafindan incelenen dosya sayisi hedeflenen den yiiksek gikmistir.
Sapmanin nedeni Basaksehir ilgesindeki konut artisi ve satislardaki yiikselis, eksper tarafindan incelenen dosya sayisinda arti yonde bir
sapmaya neden olmusgtur.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
5. Dosyalara dijital platformdan erisme orani 98,50% 96,14% 96,97% 96,75% 97,49% 96,84% 98,31% 1,69%
Tanim Fiziksel arsivdeki dosya ve evraklara, dijital arsivden erisilebilirliginin oranidir.




Gostergenin kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

Fiziksel arsivdeki dosya ve evraklara, dijital arsivden erisilebilirliginin orani hedefe yakin bir oranda gikmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Kurum arsivinde fiziksel ve dijital dizenlemeleri

yapmak ile kurumda dijital arsiv kullanimini tesvik 0,00 £ 0,00 &
etmek
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Bilgi islem Midiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.4: Belediyenin teknolojik altyapisinin glincel tutulmasi
Performans hedefi Belediyenin teknolojik altyapisinin giincel tutulmasi
" . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gergeklesme <apma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek B orani ®
1. Teknik personel sayisi 5 5 5 5 5 5 100% 0%

Tanim

Belediyemiz Bilgi islem Miidiirliigii kapsamindaki teknik destegini saglayan personel sayisini belirtir.

Gostergenin kaynagi

insan kaynaklari verileri baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda Bilgi islem Mudiirltgi biinyesinde teknik destek veren personel sayisi ihtiyaglari karsilayacak diizeyde oldugu
icin sapma yasanmamistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Teknik personel tarafindan karsilanan kurum igi -

kurum disi talep sayisi

4.000 848 1.528 2.233 3.117 3.117 77,93% 22,07%

Tanim

Personellerden ve vatandaslardan gelen hata bildirimleri veya yeni isteklerin sayisidir.

Gostergenin kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda talep sayilarindan hedeflenen sayidan disik oldugu gézlemlenmistir.

Sapmanin nedeni

Bilgisayarlarin ¢ogu yeni oldugu igin ve yazilim sistemlerinin kullanimina personeller tarafindan zamanla alisildigi igin
taleplerde disus yasanmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Personele yazilim sistem egitimleri planlanip kullanici anket/testleri yapilarak kurum igi egitimleri planlanarak personel
hatalarinin azalmasini saglamak.

3. Teknik personel tarafindan karsilanan kurum igi -

kurum disi taleplerin zamaninda tamamlanma
orani

92% 90,68% 89,33% 87,95% 88,93% 88,93% 96,66% 3,34%

Tanim

Belli bir ¢oziim sliresi olan taleplerin o ¢6zlim suresi igerisinde karsilanma oranidir.

Gostergenin kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda taleplerin zamaninda tamamlanma orani hedeflenen orandan az bir miktarda dustik gikmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Belediyemiz teknik altyapisinin, sistemlerinin
calisabilirligini saglamak ve teknik servis ariza ve
yazilim konularinda son kullanici destegi vermek

0,00% 0,004
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Bilgi islem Midiirliigii

o S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve tistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
s sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.1: ilgeye prestij projeleri kazandirmak

Performans hedefi ilceye prestij projeleri kazandirmak

Gergeklesme i
L. . Hedef Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri 7l gerceklesme
( yi) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani SRk CEn
1. Living-Lab biinyesinde gelistirilmesi onaylanan
. 22 17 20 24 28 28 127,27% 27,27%
proje sayisl
Tanim Basaksehir Living-Lab biinyesinde gelistirilmesi planlanan proje sayisini belirtir.

Gostergenin kaynagi Hakedis raporlari baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi Gergeklesen onaylanan proje sayisi hedeflenen proje sayisindan fazladir.

Sapmanin nedeni Basvuran projelerde artis olmus, kulugka alaninin imkani da musait oldugu icin proje onaylama sayisi fazla olmustur.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Hakedis rapor analizleri yapilarak hedeflerin belirlenmesi saglanacaktir.

2. Vatandasa yonelik verilen egitimlerin slresi 1.500 258 591 1.030 1.318 1.318 87,87% 12,13%

Tanim Yapilan analizler ve vatandas talepleri degerlendirmeleri sonucunda direkt olarak vatandasa yonelik verilerin egitimlerdir.

Gostergenin kaynagi Hakedis raporlari baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi Daha kisa siireli daha fazla etkinlik diizenlendigi icin egitim siiresinde disus gozlenmistir.

Sapmanin nedeni Daha kisa stiren, daha fazla etkinlikler diizenlendigi igin sapma yaganmistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Living-Lab blinyesinde diizenlenen etkinlik sayisi 550 149 321 502 636 636 115,64% 15,64%

Tanim Living-Lab projesi kapsaminda duizenlenen etkinlikleri kapsamaktadir.

Gostergenin kaynagi Hakedis raporlari baz alinmistir.

Performans sonuglarinin analizi Daha kisa stireli daha fazla etkinlik diizenlendigi igin diizenlenen etkinlik sayisinda artis gozlenmistir.

Sapmanin nedeni Daha kisa stiren, daha fazla etkinlikler diizenlendigi igin sapma yasanmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
B.a.§ak.§§h|r Living-Lab faaliyetleri ile teknoloji 2.930.000,00 & 2.913.727,58%
bilincinin artiriimasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Bilgi islem Midiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
G ki i
Performans gostergeleri Hedef =T Yilsonu ;Zi:”:ne Hedefin
(2017 yih)  |1.Geyrek 2.GCeyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme e gorams sapma orani

1. Personel basina verilen egitim siiresi (saat) 20 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim 2017 yili boyunca personel basina verilen egitimlerin toplam saatini belirtmektedir.




Gostergenin kaynagi Hakedis raporlari baz alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yilinda hizmet igi degitime ihtiyag duyulmadigi icin egitim yapilmamistir.
Sapmanin nedeni 2017 yilinda hizmet ici degitime ihtiya¢ duyulmadigi icin egitim yapilmamis ve sapma bu sebeple %100 ¢ikmistir.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Mevcut durumun analizi yapilarak ihtiyag dogmasi halinde hedefin belirlenmesi saglanacaktir.
Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
B|vlg| Islem Mut‘iurlug-u personellerine hizmet igi 40.000,00 & 0,00%
egitimlerin verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Destek Hizmetleri Miidurliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.8: Destek hizmetlerinin yurittlmesi
Performans hedefi Destek hizmetlerinin ylruttilmesi
Gergeklesme ¢
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu e:‘eeiilr;e Hedefin
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme & goran? sapma orani
1. Sahip olunan arag sayisi 355 350 355 355 380 380 107% 7%
Tanim Belediye envanterinde kayith resmi araglar ile kiralik tiim is makinesi, hizmet araci vb.
Gostergenin kaynagi ihtiya¢ duyulan arag talep verileri.
. Kis sartlarina uygun arag temini ile daha verimli hizmet sunulmustur. ilgemiz kamu kurumlarina gerekli arag destegi
Performans sonuglarinin analizi o
saglanmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Vatandastan gelen dilekgeler 1100 260 280 350 310 1200 109% 9%
Tanim ilge geneli etkinliklerde kullanilmak iizere talep edilen araclar.
Gostergenin kaynagi Vatandastan gelen dilekgeler.
Performans sonuglarinin analizi Taleplere organizasyonlarin tarihlerine gore cevap verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
3. Kullanilan akaryakit fisleri 1600 400 400 400 420 1620 101% 1%
Tanim Belediye araglari igin mazot, benzin akaryakit miktarinin 6lgima.
Gostergenin kaynagi Akaryakit fig verileri.
Performans sonuglarinin analizi Arag sayisina gore belirlenen kota sonucu performans istikrari korunmustur.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
4. Taleplerin karsilanma orani 98% 95% 95% 96% 97% 97% 99% 1%
Tanim Vatandasin, kurumlarin ve personelin arag taleplerinin karsilanma orani.
Gostergenin kaynagi Taleplerin karsilanma orani.
Performans sonuglarinin analizi Taleplere standartlar 6lglistinde cevap verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Belediye birimlerimizin ve vatandaglarin ulasim
ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla gerekli teknik 31.394.000,00 & 45.911.661,52 %
ve donanimsal hizmetin sunulmasi
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Basaksehir Belediyesi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik adi Destek Hizmetleri Miidurliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.8: Destek hizmetlerinin yuratilmesi

Performans hedefi

Destek hizmetlerinin yurittulmesi

Performans goéstergeleri Hedef A Yilsonu ge:-lgfi:;r;we i
(2017 yih) L Ceyek 2.Coyrek 3.Coyrek ACoyrek gergeklesme orant sapma orani
1. Gelen Talep Sayisi 925 200 264 290 300 1054 114% 14%
Tanim Hizmet binalari ile personelin ihtiyag duydugu her turli mal, hizmet ve bakim onarim islemleri.
Gostergenin kaynagi Personel talep formlari.
Performans sonuglarinin analizi Taleplere standartlar 6lgusiinde cevap verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Yemek hizmeti alan personel sayisi 700 600 600 620 650 650 93% 7%
Tanim Hizmet binalarimizda galisan personel sayisi.
Gostergenin kaynagi Aylik personel listesi, glinlik yemek yiyen personel lisetesi.
Performans sonuglarinin analizi Yemek hizmeti verilen personel sayisi azaltiimistir. Dolayisi ile hedefte azalma yasanmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
3. Diger kamu kurumlari talep sayisi 130 25 35 45 40 145 112% 12%
Tanim Vatandasin faydalandigi hizmet binalarinin temizligi ile bakim onarimi ve mamul mal ihtiyaglarinin saglanmasi.
Gostergenin kaynagi Vatandastan gelen dilekgeler.
Performans sonuglarinin analizi Taleplere uygulanabilirlik 6lglistinde cevap verilmis, buna gére hizmet kalitesi arttirilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
4.Hizmet binasi (adet) 35 31 33 33 31 31 89% 11%
Tanim Hizmet binasi sayisina bagl yapilan hizmetler.
Gostergenin kaynagi Hizmet binalari sayisi.
Performans sonuglarinin analizi Bina ihtiyaglari gozlemlenerek vatandasa sunulan hizmet kalitesi arttirilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
5. Hizmetin yerine getirilme orani 98% 96% 95% 95% 96% 96% 98% 2%

Tanim

Gelen taleplerin kargilanma orani.

Gostergenin kaynagi

Tasinir istek belgesi ve ¢agri merkezi raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Taleplere verilen olumlu donis standartlar 6lglisinde degerlendirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Belediye hizmet binalarinin onarimi, temizlik

. - i 15.795.000,00 £
hizmetleri ve mamul mal ihtiyaglarinin karsilanmasi

14.751.569,10 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Destek Hizmetleri Mudurligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli ylrttmek
Hedef S.H-3.1.8: Destek hizmetlerinin yurittlmesi

Performans hedefi

|Destek hizmetlerinin yurittulmesi




.. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme <apma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek E orani P

1. Hizmet binasi sayisi 35 31 33 33 31 31 89% 11%
Tanim Binalarimizda galisan personelin hizmet kalitesi ve is performansini arttirmak igin var olan bina sayisinin ihtiyaglari.
Gostergenin kaynagi Hizmet binalari sayisi.

Performans sonuglarinin analizi Hizmet kalitesini arttirmak igin olagan tuketim ihtiyaglari maksimum diizeyde giderilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Okul ve saghk kuruluslari ile ibadethanelere
. . 130 25 35 45 40 145 112% 12%
yapilan bedelsiz devirler
Tanim ilge dahilindeki kurumlarin hizmet kalitesi ve is performansini arttirmak igin sarf malzeme alimi.
Gostergenin kaynagi Kurum talebi ve talebin gergeklestirilme sayisi.
Performans sonuglarinin analizi Hizmet kalitesini arttirmak igin olagan tiiketim ihtiyaglar gerektigi oranda kargilanmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
3. Taleplerin yerine getirilme orani 98% 95% 96% 97% 98% 97% 99% 1%
Tanim Personel ve vatandastan gelen istek fisleri dogrultusunda taleplerin gergeklestirilme orani.
Gostergenin kaynag istek fisi sayist.
Performans sonuglarinin analizi Hizmet kalitesini arttirmak igin olagan tuiketim ihtiyaglar gerektigi oranda kargilanmigtir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet S . -
L 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
?elhedlye hizmet birimlerinin olagan tiketim 4.556.000,00 & 4381171,71%
ihtiyaglarinin karsilanmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Destek Hizmetleri Mudurligii

Amag S.A-2.5: Kentte yasayanlarin sosyal entegrasyonunu saglamak

Hedef S.H-2.5.1: Birlikteligi ve buttinliigl saglayici ortak programlar diizenlemek

Performans hedefi Birlikteligi ve butlnlGgu saglayici ortak programlar diizenlemek

. . Hedef Cerpelitzgne Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri (2017 yih) i gerceklesme
VAL 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek HEEEE e orani ST CIEnY
1. Sokak iftari yemegi verilmesi (kisi) 200.000 0 243.900 0 0 243.900 122% 22%
Tanim ilgemizde Ramazan ayinda sokak iftari yemegi verilmesi.
Gostergenin kaynagi Yapilan ihale sartnamesi.
Performans sonuglarinin analizi ilgemizdeki 7 mahallede 243.900 kisilik iftar yemegi verilmistir.
Sokak iftarlarina katilan kisi sayisi gecen yillara gére hesaplanmis, ntifus artisina bagli olarak faaliyet miktarinda sapma
Sapmanin nedeni si sayisi gegen yl g p 15, nufu ] gl iy iktari p
yasanmistir.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Nifus artiginin analizi yapilarak (TUIK verileri baz alinarak) hedef belirlenecektir.

2. Ramazan ayinda sicak yemek verilen aile 500 0 565 0 0 565 113% 13%
Tanim ilgemizde tek bagina yasayan, yasl ve engelli olan vatandaslara yénelik Ramazan ayinda sicak yemek verilmesi
Gostergenin kaynagi Yapilan ihale sartnamesi
Performans sonuglarinin analizi Ramazan ayinda tespit edilen 565 aileye sicak yemek verilmistir.

Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Taziye yemegi verilmesi (kisi) 40.000 13.000 12.000 13.000 12.135 50.135 125% 25%

Tanim ilce halkinda cenazesi olan hanelere taziye yemegi verilmesi.
Gostergenin kaynagi Oliim raporlari ve zabit tutanaklari.
Performans sonuglarinin analizi ilce halkindan cenazesi olan vatandaslarimiza 50.135 kisilik taziye yemegi verilmistir.
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Sapmanin nedeni ilgemizdeki &liim sayisinin ve cenaze yakinlarinin sayisinin tahmin zorlugu.
Sapmaya karsi alinacak énlemler Tutulan rapor/tutanaklar dogrultusunda verilen hizmetin oran ifadesi hesabi konmasi.
4. Kurban satis yerlerinde bulunan vatandaslar igin
. SY .. s 15.000 0 0 15.000 0 15.000 100% 0%
yemek verilmesi (kisi)
Tanim ilgemizdeki kurban satis merkezine gelen vatandaslara yemek dagitimi.
Gostergenin kaynagi Yapilan ihale sartnamesi.
Performans sonuglarinin analizi Kurban alanina gelen tim vatandaslara program dahilinde yemek verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet
L 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Sok'ak |ft.arlar|, sicak yemek, gida ve taziye yemegi 4.004.000,00 & 4.768.544,32 &
verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudiirliik adi Emlak ve istimlak Midiirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.2: Kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin ylrittlmesi
Performans hedefi Kayit ve dosyalama faaliyetlerinin etkin yuritilmesi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri il gerceklesme
( vil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani Sapinajorant
1. Mudurligumuzce tutulan kayitlarin giincellenme
orani : v ¢ 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%
Tanim Belediye milkiyetinde taginmaz kayitlarinin giincellenmesi.
Gostergenin kaynagi Tapu Mudurlagu kayitlar.
Performans sonuglarinin analizi Tapu kayitlarinin gtincellenmesi yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
B?Iedlye mulk.lyetlndekl tasinmaz kayitlarinin 0,005 0,00
giincellenmesi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Emlak ve istimlak Midiirliigii
Amag S.A-1.1: ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
Performans hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
.. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri ATl i gerceklesme
( yi) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gercekiesme orani s2pmalorany
1. Kiralanan hizmet binasi sayisi 11 12 12 12 13 13 118% 18%
Tanim Meclis ve Enclimen tarafindan alinan kararlara istinaden taginmazlarin kiralanmasi.
Gostergenin kaynagi Enclimen karari.
Performans sonuglarinin analizi Enciimen karari geregi 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/e maddesine gére dogrudan temin yolu ile kiralanmigtir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet P . .
L 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
?Vk.eclls ve Enciimen tarafl'ndan alinan kararlara 1.725.000,00 & 1.900.000,00 &
istinaden tasinmazlarin kiralanmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Emlak ve istimlak Miidiirliigii
Amag S.A.3.1: Belediye hizmetlerini hizh ve kaliteli yirttmek
Hedef S.H-3.1.9: Hukuk sireglerinin etkin ¢alismasi

Performans hedefi

Hukuk stireglerinin etkin calismasi

. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri (2017 yih) I gerceklesme <apma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek B orani s

1. Mudurltigimizce tutulan kayrtlar 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Tanim Mahkeme karari kesinlesmis el atma dava ¢alismalarinin yapiimasi.

Gostergenin kaynagi Dava konusu devam eden parseller.

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni Sonuglanan mahkeme karari olmadigindan galisma yapilamamaktadir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
. 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Mahkeme karari kesinlesmis el atma dava 700.000,00 & 0,00%
¢alismalarinin yapilmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Emlak ve istimlak MiidiirlGigii
Amag S.A-1.1: ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
Performans hedefi ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme orant sapma orani

1. Meclis karari ile takas ve tahsisi istenen taginmaz
: - 5 100% 20% 20% 40% 20% 100% 100% 0%
islemlerinin tamamlanma orani

Tanim

Meclis karari geregi takas ve tahsisi istenen tasinmazlarin kurumlarla anlagmak suretiyle tahsis ve takasinin yapiimasi.

Gostergenin kaynagi

Meclis Karari-Enciimen Karari ve Protokol.

Performans sonuglarinin analizi

Takas ve tahsis islemleri yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Meclis karart ile takas ve tahsisi istenen
taginmazlarin kurumlarla karsihkli anlasmak
suretiyle tahsis ve takasinin yapiimasi

0,00 &

0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi |Emlak ve istimlak Miidiirlugii
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Performans hedefi

|i|<;edeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
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Gergeklesme

Hedefin .
.. . Hedef Yilsonu Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orant sapma orani
1. Meclisce satisina karar verilen tasinmazlara
Ve s : 100% 12% 0% 4% 0% 16% 16% 84%
iliskin islemlerin tamamlanma orani
Tanim Belediye Meclisince karari alinan taginmazlara ait satig iglemi.
Gostergenin kaynagi Meclis karari geregi 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu'na gére 22/e fikrasina gore satin alinmistir.
Performans sonuglarinin analizi Meclisce satigina karar verilen taginmazlar hakkinda galismalar.
Sapmanin nedeni 2017 yilinda meclisge satigi kararlastirilan yerlere ait islemler, 2017 yili ve sonrasi igin yapilmak izere planlanmistir.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Satigi yapilacak yerlerin analizi yapilarak hedef revize edilecektir.
2. Meclisce alimina veya Enclimence
kamulastirilmasina karar verilen taginmazlara 100% 0% 0% 100% 0% 100% 100% 0%
iliskin islemlerin tamamlanma orani
Tanim Belediye Meclisince karari alinan tasinmazlara ait alim ve satim islemi.
Gostergenin kaynagi Meclis karari .
Performans sonuglarinin analizi Meclis karari geregi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu'na gére 22/e fikrasina gére satin alinmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet
o 2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Belediye Meclisince k | t | it
elediye Mec .|smce. arari alinan taginmazlara ai 19.023.000,00 & 249.949,96 &
alim ve satim islemi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Emlak ve istimlak Miidiirliigii
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
Performans hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
” . Hedef (Eahilzgine Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Belediye Enclimenince ihalesi yapilan
v s . el 36 35 35 34 35 35 97% 3%
tasinmazlara ait kiralama islem sayisi
Tanim Belediye Enciimeni tarafindan ihalesi yapilan taginmazlarin kiraya verilmesi.
Gostergenin kaynagi ihale karari.
Performans sonuglarinin analizi ihale karari geregi 2886 sayili Devlet ihale Kanunu'na gére kiraya verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
2. Tahakkuk-tahsilat orani 100% 20% 25% 25% 28% 98% 98% 2%
Tanim Ecrimisil ve kiranin tahsilat orani.
Gostergenin kaynagi Piyasa arastirmasi ve kiymet takdir komisyonu.
Performans sonuglarinin analizi Tahakkuk fislerine gore tahsilat oranlari belirlenmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet
o 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Belediye Encli ince i i
.ee iye .ncurr?enlnce ihalesi yapilan taginmazlarin 0,005 0,00%
kiraya verilmesi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Fen isleri MiidiirlGigii

N S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve iistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.1: ilgeye prestij projeleri kazandirmak

Performans hedefi ilceye prestij projeleri kazandirmak

Hedefi
. . Hedef Cerpetitn: Yilsonu ecetin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme <apma oran:
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EETGEXEs orani B
1. Proje sayisi (adet) 5 2 2 1 1 6 120% 20%
Tanim Proje sayisi.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi ilgemize katki saglayacak projeler gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni Vatandaslardan gelen talep ve istekler dogrultusunda proje sayisi artmistir.

ilceye prestij projeler kazandirmak faaliyeti icin 8ngériilen hedef, gerceklesen ve vatandas talepleri analizi hedef belirlenirken

Sapmaya karsi alinacak énlemler tekrar yapilacaktir.

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet
Maliyeti

Gergeklesen maliyet

ilcemizde yapilmasi planlanan kamu binalarinin

250.000,00 &
projelerinin hazirlanmasi

435.125,00

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Fen igleri Miidiirliigii

A S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve tistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.3: ilgenin altyapi ve (istyapi kapasitesini gelistirmek

Performans hedefi ilgenin altyapi ve Gistyapi kapasitesini gelistirmek

Hedefin .
" . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gerceklesme orant sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek

1. Bagaksehir ilgesi sokak ve cad. altyapi ve Ustyapi
ot Ung L 100% 15% 25% 35% 25% 100% 100% 0%
isleri yapilmasi tamamlanma orani (%)

Tanim Basaksehir ilgesi geneli asfalt ve altyapi isleri yapilmasi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

. ilcemizin ihtiyaglar dogrultusunda yollarimizda asfalt calismalari yapilmasi ve ilge igi ve ilge disi ulagim olanaklari
Performans sonuglarinin analizi e
gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
2. Kullanilan asfalt miktari (ton) 50.000 8.430 14.050 19.671 10.377 52.528 105% 5%

Tanim Kullanilan asfalt miktari.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizda asfalt galismasi yapilmasi ve ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Is makinesi kiralanmasi tamamlanma orani 100% 0% 100% 0% 0% 100% 100% 0%

Tanim is makinesi kiralanmasi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.
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Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaglari dogrultusunda altyapi ¢alismalari sirasinda ihtiyag duyulan is makinesi kiralanmasiyla ilge igi ve ilge disi
ulagim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

4. Kiralanan arag sayisi (adet)

1 0 1 0 0 1 100% 0%

Tanim

Kiralanan arag sayisi.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda altyapi ¢alismalari sirasinda ihtiyag duyulan is makinesi kiralanmasiyla ilge ici ve ilce disi
ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Basaksehir ilgesi sokak ve cad. altyapi ve
Ustyapi isleri yapilmasi

40.152.000,00 £ 40.502.722,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Fen isleri Miidiirligi

N S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve iistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.3: iIgenin altyapi ve (istyapi kapasitesini gelistirmek

Performans hedefi

ilcenin altyapi ve Ustyapi kapasitesini gelistirmek

" . Hedef GelceRIese Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yil)  [1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orant sapma orani
1. Basaksehir geneli yollarda borddr, tretuar ve
SRl ANy 100% 15% 30% 30% 25% 100% 100% 0%
bakim onarim Isleri yapilmasi tamamlanma orani

Tanim

Bagsaksehir geneli yollarda borddr, tretuvar ve bakim onarim isleri yapilmasi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaglari dogrultusunda yapim, bakim ve onarim calismalari ile ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Bordir imalati (m)

30.000 6.361,84 11.950,00 13.497,34 10.603,06 42.412,24 141% 41%

Tanim

Bordir imalati.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda yapim, bakim ve onarim calismalari ile ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Ongériilemeyen sokaklarda yol calismasi islerinin cikmasi dolayisiyla 2017 yilinda éngériilen maliyet ile gerceklesen maliyet
arasinda farkhhk arz etmektedir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Tretuvar imalati (m?)

25.000 7.304,45 13.635,00 14.608,00 13.148,88 48.696,33 195% 95%

Tanim

Tretuvar imalati.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yapim, bakim ve onarim calismalari ile ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Ongorillemeyen sokaklarda yol galismasi islerinin gikmasi dolayisiyla 2017 yilinda 6ngériilen maliyet ile gerceklesen maliyet
arasinda farklilik arz etmektedir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

4. Parke yol imalati (m2)

35.000 4.374,00 8.166,32 8.750,00 7.876,22 29.166,54 83% 17%

Tanim

Parke yol imalati.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim calismalarini yiiriiterek ile ici ve ilge digi ulagim
olanaklarinin gelistirilmesi.




Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

5. Granit doseme (m2)

3.000 530,00 988,00 1.059,72

954,67

3.532,39

118%

18%

Tanim

Granit doseme.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

gelistirilmistir.

ilcemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizda granit déseme calismasi yapilmasi ve ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Basaksehir geneli yollarda bordr, tretuvar ve
bakim onarim isleri yapilmasi

60.006.000,00 £

37.124.450,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Fen isleri Miidiirligi
Amag S.A-1.3: Planl modern bir sehir olusturmak
Hedef S.H-1.3.3: ilcede meydana gelebilecek afetlerle ilgili 6nlem almak
Performans hedefi ilcede meydana gelebilecek afetlerle ilgili 5nlem almak
Gergeklesme q
. . Hedef Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri (2017 yil) i gerceklesme
i 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani sapma orani
1. Afette zarar goéren binalarin bakim ve
zarar goren ot 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
onarimlarinin yapilma tamamlanma orani
Tanim Afette zarar géren binalarin bakim ve onarimlarinin yapilma tamamlanma orant.
Gostergenin kaynagi
Performans sonuglarinin analizi
Sapmanin nedeni ilgemizde 2017 yili igerisinde herhangi bir afet olayr gerceklesmemistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet S . -
. 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Afette zarar goren binalarin bakim ve 100.000,00 & 0,004
onarimlarinin yapilmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad |Fen isleri Mudiirligii
Amag S.A-1.4: Trafigin akiciligini saglamak ve ulasim olanaklarini gelistirmek
Hedef S.H-1.4.1: ilge iginde trafigin rahatlatiimasi amaciyla galismalarin yapilmasi
Performans hedefi ilce icinde trafigin rahatlatilmasi amaciyla ¢alismalarin yapilmasi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri 7l K gerceklesme
( yi) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergekiesme orani sapma orant
1. Yol bakim onarimda kullaniimak tGzere malzeme 100% 25% 35% 25% 15% 100% 100% 0%
alimi tamamlanma orani (%)

Tanim

Yol bakim onarimda kullanilmak Gzere malzeme alimi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

Malzeme alimi igsinin tamamlanmasi %100 karsilanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Yol bakim onarimda kullaniimak tGizere malzeme
alimi

3.500.000,00 &

2.000.000,00 £
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Fen igleri Miidiirliigii
Amag S.A-1.4: Trafigin akiciligini saglamak ve ulasim olanaklarini gelistirmek
Hedef S.H-1.4.1: lle icinde trafigin rahatlatiimasi amaciyla calismalarin yapilmasi

Performans hedefi

ilce icinde trafigin rahatlatiimasi amaciyla ¢alismalarin yapilmasi

. . Hedef Ceipetitzne Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme <apma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek A orani R
1. Stabilize serimi (m3) 6.500 1.850 3.703 4.320 2.470 12.343 190% 90%

Tanim

Stabilize serimi.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda yapim, bakim ve onarim calismalari ile ilge ici ve ilge disi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Ongériilemeyen sokaklarda yol calismasi islerinin cikmasi dolayisiyla 2017 yilinda éngériilen maliyet ile gerceklesen maliyet
arasinda farklilik arz etmektedir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Ongériilen hedef, gerceklesen ve vatandas talepleri dogrultusunda hedef belirlenirken tekrar yapilacaktir.

2. Tretuvar tamirati (m?)

7.000 1.744 3.488 4.070 2.325 11.627 166% 66%

Tanim

Tretuvar tamirati.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizin ihtiyaclari dogrultusunda yapim, bakim ve onarim calismalari ile ilge ici ve ilge digi ulasim olanaklari gelistirilmistir.

Sapmanin nedeni

Ongériilemeyen sokaklarda yol calismasi islerinin gcikmasi dolayisiyla 2017 yilinda éngériilen maliyet ile gerceklesen maliyet
arasinda farklilik arz etmektedir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Ongoriilen hedef, gerceklesen ve vatandas talepleri dogrultusunda hedef belirlenirken tekrar yapilacaktir.

3. Bordir tamirati (m)

6.500 236 472 550 316 1.574 24% 76%

Tanim

Bordir tamirati.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilce icinde trafigin rahatlatiimasi saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Bolgede yapilan tamirat galismalari, vatandaslardan gelen talepler degerlendirilerek ve alt yapi ¢alismalari tamamlanan
bolgelerde yapilmaktadir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Ongoriilen hedef, gerceklesen ve vatandas talepleri dogrultusunda hedef belirlenirken tekrar yapilacaktir.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Yol bakim onarim islerinde is¢i ve arag ¢alistirilmasi

9.400.000,00 £ 11.765.633,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Fen isleri Miidiirligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Performans hedefi

Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Gergeklesme :
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ;Zi:lr:ne Hedefin
g g (2017 yih) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme E ;orams sapma orani
1. Alinan egitim siresi (ay) 12 3 3 3 3 12 100% 0%

Tanim

Alinan egitim siresi.




Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi 2017 yili iginde, hukuki ve teknik danismanlik hizmeti ile teknik personeli gelistiren egitim programlari alinmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Bilirkisi danismanlik hizmet alimi 291.000,00 & 184.909,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad |Fen isleri Muidiirligii

N S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve iistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.2: Kamu kurumlarina, ibadethanelere ve egitim kuruluglarina bakim, onarim ve temizlik desteginin
ede

saglanmasi

Performans hedefi Kamu kurumlarina, ibadethanelere ve egitim kuruluslarina bakim, onarim ve temizlik desteginin saglanmasi

.. . Hedef Capetitme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme sapma oran!
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergexies orani P
1. iigemizde tadilat yapilan okul sayisi (adet) 55 0 15 30 6 51 93% 7%

Tanim ilgemizde tadilat yapilan okul sayisi.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi ilgemiz genelindeki okullar 2017 yili Eylil ayinda egitim 6gretim yilina hazir hale getirilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
v 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Basaksehir ilgesi dahilindeki mevcut okullarda

I 3.500.000,00 &
bakim, onarim ve tadilat isleri yapiimasi

3.250.000,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi Fen isleri Miidurliigii
o S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve iistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
¢ sistemlerin kurulmasini saglamak
P S.H-1.2.2: Kamu kurumlarina, ibadethanelere ve egitim kuruluslarina bakim, onarim ve temizlik desteginin
ede

saglanmasi

Performans hedefi Kamu kurumlarina, ibadethanelere ve egitim kuruluslarina bakim, onarim ve temizlik desteginin saglanmasi

Gergeklesme )
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu e'r-lfils:r:ne Hedefin
8 g (2017 yih)  |1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme g corams sapma orani
1. ilge geneli okullara toplanti salonu diizenlenmesi
50 35 15 0 0 50 100% 0%

tamamlanma orani (%)

Tanim ilce geneli okullara toplanti salonu diizenlenmesi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi ilgemiz genelindeki okullar da toplanti salonu diizenlemesi 2017 yilinda tamamlanmustir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Okul sayisi (adet) 7 4 3 0 0 7 100% 0%

Tanim Okul sayisi.
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Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemiz genelindeki okullar da toplanti salonu diizenlemesi 2017 yilinda tamamlanmustir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

ilge geneli okullara toplanti salonu diizenlenmesi

938.000,00 &

706.282,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Fen igleri MiidiirlGigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli ylirttmek
Hedef S.H-3.1.8: Destek hizmetlerinin yuritilmesi

Performans hedefi

Destek hizmetlerinin yurittlmesi

Gergeklesme +
Performans gostergeleri Hedef T Yilsonu ge:‘geeiT:;Le Hedefin
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme orant sapma orani

oo™ | w0 | w | e | s | e | w0 | e | ow

Tanim Belediye hizmet binalarinin bakim ve onarim islerinin tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi Bakim onarim islerinin tamamlanmasi %100 karsilanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Malzeme alinan bina sayisi (adet) 10 2 3 2 3 10 100% 0%

Tanim

Malzeme alinan bina sayisi.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemiz genelindeki 10 adet hizmet binamiza malzeme alimi tamamlanmustir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Belediyeye ait kamu binalarina malzeme alinmasi

250.000,00 &

259.460,00 £

isi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Fen igleri MidiirlGigii
A S.A-1.2: ilgenin teknik altyapi ve iistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak
Hedef S.H-1.2.1: ilgeye prestij projeleri kazandirmak

Performans hedefi

ilceye prestij projeleri kazandirmak

" X Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orant
1. Basak Mahallesi’ne Bilgievi yapilmasi
: gievivap 50 35 15 0 0 50 100% 0%
tamamlanma orani (%)

Tanim

Basak Mahallesi’ne Bilgievi yapilmasi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

Bilgievi 2017 yilinda teslim edilmistir.




Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Bina alani (m?)

800 520 280 0 0 800 100% 0%

Tanim

Bina alani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

Bilgievi 2017 yilinda teslim edilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Basak Mahallesi’ne Bilgievi yapiimasi

1.938.000,00 & 1.217.683,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Fen igleri Midiirliigii

A S.A-1.2: llgenin teknik altyapi ve Gistyapi sistemlerini kentsel gelismeye paralel olarak revize etmek ve yeni
mag sistemlerin kurulmasini saglamak

Hedef S.H-1.2.1: ilgeye prestij projeleri kazandirmak

Performans hedefi

ilceye prestij projeleri kazandirmak

Gergeklesme Hedefin
. . Hedef Yilsonu Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orant sapma orani
1. inovasyon Merkezi gorsel ve isitsel stiidyolar
v & 3 v 70 10 20 5 15 50 71% 29%
yapilmasi tamamlanma orani (%)

Tanim

Basak Mahallesi’ne Bilgievi yapilmasi tamamlanma orani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

Projenin 2018 yili iginde tamamlanmasi 6ngérilmektedir.

Sapmanin nedeni

Projede talep edilen degisiklikler nedeniyle proje durmus ve revize projelerin tamamlanmasi beklenmistir. Bu sebepten 2017
yilinda planlanan ig programi gergeklestirilememistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Ongoriilen hedef, olusabilecek proje degisiklikleri dogrultusunda hedef belirlenirken tekrar yapilacaktir.

2. Bina alani (m?)

245 30 50 15 40 135 55% 45%

Tanim

Bina alani.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi

Projenin 2018 yili iginde tamamlanmasi 6ngérilmektedir.

Sapmanin nedeni

Projede talep edilen degisiklikler nedeniyle proje durmus ve revize projelerin tamamlanmasi beklenmistir. Bu sebepten 2017
yilinda planlanan is programi gergeklestirilememistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Ongoriilen hedef, olusabilecek proje degisiklikleri dogrultusunda hedef belirlenirken tekrar yapilacaktir.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet

inovasyon Merkezi gérsel ve isitsel stiidyolar
yapilmasi

2.656.000,00 & 776.000,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi Fen isleri Miidurliigii
Amag S.A-2.3: ilgemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Performans hedefi

|i|genin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
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G kil i
. . Hedef e Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri o K gerceklesme
(2017yih) {4 ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gerceklesme T sapma orani
1. Guvercintepe Spor Parki yapiimasi 50 10 15 15 10 o o o
tamamlanma orani (%)
Tanim Glivercintepe Spor Parki yapiimasi tamamlanma orani.
Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.
Performans sonuglarinin analizi Spor parki 2017 yilinda tamamlanmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Bina alani (m?) 850 150 250 250 200 850 100% 0%
Tanim Bina alani.
Gostergenin kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler.
Performans sonuglarinin analizi Spor parki 2017 yilinda tamamlanmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
Faaliyet - . :
2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Guvercintepe Spor Parki ingaati yapilmasi 3.824.000,00 £ 3.605.000,00 £
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Genglik ve Spor isleri Miidiirliigii
Amag S.A-2.3: iigemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
Performans hedefi ilcenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
Hedef Gergeklesme Hedefin
m q Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gergeklesme orant sapma orani
1. Isletilen spor merkezi sayis 8 7 8 8 8 8 100% 0%

Tanim

Basaksehir ilgesinde yasayan vatandaslarimizin sportif gelisimlerine destek vermek, ilgemiz halkinin, genglerin ve ¢ocuklarin
saghkh gelismeleri ve kot aliskanlklardan korunmalari igin sporu sevdirmek ve yapmalarina imkan saglamak amaciyla,
olusturulan spor parklarinin sistemli bir sekilde isleyisinin saglanmasi.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

verilmesi saglanmistir.

Bahgesehir Spor Merkezi, Basaksehir Spor Parki, Glvercintepe Spor Parki, Guvercintepe Kadin Fitness Merkezi, Sehit Erdem
Ozcelik Stadi, Bahgesehir Tenis Parki, Samlar 5. ve 6. Kapi, Sahintepe Spor Park'larinin yil boyunca kesintisiz olarak hizmet

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

FAALIYET MALIYETI

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Spor merkezleri isletilmesi

10.451.000,00 &

10.268.653,38 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik adi Genglik ve Spor isleri Miidiirligii
Amag S.A-2.3: ilgemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Performans hedefi

ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Hedef Cepetitme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri erceklesme gergeklesme sapma orani
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergekies orani P
1. izcilik ve spor etkinligi katilmci sayisi 2100 0 0 2100 0 2100 100% 0%




Tanim

Basaksehirli genglerin sportif zenginligi teneffis edebilecekleri tesislerde bulusarak sokaktan ve sokaklardan edinilebilecek
zararh aliskanliklardan korunmalarina yardimci olmak, fiziksel ve ruhsal yonden gelismelerine katki saglamak isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri MudiirlGgii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir’de ikamet eden ¢ocuklarimiza yonelik kiltirel, sosyal ve sportif faaliyetler kapsaminda; dogada yasamayi
6grenmeleri, fiziksel dayanikliliklarinin arttiriimasi ve daha saglkh bireyler olusturulmasi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

izcilik ve spor etkinlikleri organizasyonu

605.000,00 £

605.000,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Genglik ve Spor isleri MiidiirlGgii
Amag S.A-2.3: ligemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: lgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Performans hedefi

ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Hedef Gergeklesme Hedefin
. . Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri i gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orant sapma orani
1. Malzeme yardimi yapilacak kisi sayisi 10.000 2.500 2.500 2.500 2.500 10.000 100% 0%

Tanim

Spor parklarimiza kayit yapan dgrencilerimize, ilgemizde faaliyet gésteren amatér spor kuliiplerine ve ilgemiz Milli Egitim
Mudurlugu biinyesinde faaliyet gosteren okullardaki derslerde kullaniimak Gzere spor malzemesi yardimi diizenlenmesi isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor Isleri Mud(irlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Spor parklarimiza kayit yapan 6grencilerimize, branslarina uygun spor malzemeleri yardimi.
Amator spor kultplerinin galismalarina katki saglayacak spor malzemeleri yardimi.
ilge okullarimizin Beden Egitimi Ve Spor derslerinde kullanabilecegi spor malzemeleri yardimi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Malzeme yardimi yapilacak tesis sayisi

8 7 8 8 8 8 100% 0%

Tanim

Spor parklarimiza kayit yapan 6grencilerimize, Basaksehir Belediyesi blnyesinde faaliyet gésteren spor parklarindaki
derslerde kullanilmak tizere spor malzemesi yardimi diizenlenmesi isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri MudirlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Spor parklarimiza kayit yapan 6grencilerimize, branslarina uygun spor malzemeleri yardimi.

Sapmanin nedeni

ilcemiz Milli Egitim Mudirligi biinyesinde faaliyet gdsteren okullarin spor salonlarinda brans (basketbol, voleybol, karate,
tekvando) derslerinin verilmesi.
Spor parklarindaki brans sayisinin artmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Spor malzemeleri yardimi

505.000,00 £ 1.005.000,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Genglik ve Spor isleri Miidiirligi
Amag S.A-2.3: iigemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Performans hedefi

ilcenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Hedef SRS Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri K gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergekiesme orani sapma orani
1. Agilig ve kapanis spor organizasyonu 10.000 3.000 3.000 3.000 3.000 12.000 120% 20%
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Tanim

Basaksehir ilgesi genglerinin sportif zenginligi teneffiis edebilecekleri tesislerde bulusarak sokaktan ve sokaklardan
edinilebilecek zararli aliskanlklardan korunmalarina yardimci olmak, fiziksel ve ruhsal yonden gelismelerine katki saglamak
isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor Isleri Mud(irlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Spor parklarimiza kayit yapan 6grencilerimizin yaptik branglarda misabik atmosferleri goriip yasayabilmeleri igin spor soleni
kapsaminda ligler planlanmaktadir. Spor sélenine katilan tiim sporcularin 6dillendirildigi agilis-kapanis programlari
diizenlenmektedir.

Sapmanin nedeni

Spor etkinliklerine ve turnuvalara tahmin edilen sayilarin tstiinde katilim gergeklesmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Tahmini katilim sayilarinin tekrar analiz edilerek revize edilmesi saglanacaktir.

2. Kupa ve madalya

10.000 3.000 3.000 3.000 3.000 12.000 120% 20%

Tanim

Yil igerisinde diizenlenen etkinliklerde katilimcilarin motivasyonunun devam etmesi ve basarilarinin 6ddllendirilmesi igin
kullanilacaktir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri MdiirlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Madalya: 11.450, Kupa: 550.

Sapmanin nedeni

Turnuvalara 6n gorilen sayinin Gzerinde katilim gerceklesmistir. Katilimcilarin motivasyonlarini kaybetmemeleri igin
turnuvalara dahil edilmiglerdir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Tahmini katilm sayilarinin tekrar analiz edilerek revize edilmesi saglanacaktir.

3. Soylesi ve seminer

5 1 2 2 3 8 160% 60%

Tanim

ilcemizdeki amatér spor kuliiplerinin,spor parklarimizdaki 6grencilerimizin spor kiltiiriine katkida bulunmak ve spor
parklarinda gorev yapan personelimizin gelisimine katki saglamak tzere gergeklestirilen egitimler.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Olgiim projesi : 250, Sdylesi: 750, Sporcu Beslenmesi: 1000, Spor ve Egitim: 1000, Sportif Degerler Egitimi: 2.000, Motivasyon
Egitimi: 500, Futbol Degisen Kurallar Semineri: 500, Fitness Semineri: 500.

Sapmanin nedeni

Seminerlerin bazilari uzman antrenérlerimiz ve yoneticilerimiz tarafindan Ucretsiz olarak gergeklestirilmistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Tahmini katilm sayilari tekrar analiz edilerek planlama yapilacaktir.

4. Geziye katilim

10000 2500 2500 2500 2500 10000 100% 0%

Tanim

Sportif ve kiltiirel geziler

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin sportif ve kiiltiirel gelisimine katkida bulunmak amagli spor,
kultar, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

5. Turnuva diizenleme

10 3 2 4 8 12 120% 20%

Tanim

Basaksehir ilgesi genglerinin sportif zenginligi teneffiis edebilecekleri tesislerde bulusarak sokaktan ve sokaklardan
edinilebilecek zararli aligkanliklardan korunmalarina yardimci olmak, fiziksel ve ruhsal yonden gelismelerine katki saglamak
isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir’de ikamet eden vatandas ve 6grencilerimizin misabik atmosferleri yasayabilmeleri icin diizenlenen etkinliklerdir.

Sapmanin nedeni

Spor etkinliklerine ve turnuvalara tahmin edilen sayilarin tstiinde katilim gergeklesmistir. Brans ve turnuva sayisi artirilarak
talepler kargilanmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Tahmini katilim sayilarinin tekrar analiz edilerek revize edilmesi saglanacaktir.

6. Maratonlara katihm

10.000 1000 0 0 12.000 13.000 130% 30%

Tanim

Basaksehir ilgesi genglerinin sportif gelismelerine katki saglamak.

Gostergenin kaynagi

Genclik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir’de ikamet eden vatandaslarin katildigi maraton etkinligi dizenlenmistir.

Sapmanin nedeni

Diizenlenen organizasyonlara tahmin edilenden fazla katim gergeklesmistir. Yillik planda olmayan i.B.B. Fun Run kosu
organizasyonu dizenlenmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Organizasyonlara katilim sartlari ve kurallari taleplere gore revize edilmistir.

7. Maraton dizenleme

5 1 2 2 1 6 120% 20%

Tanim

Basaksehir ilgesinde yasayan vatandaslarimizin spor kiltiriine katki saglamak tzere ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilim
saglama isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayrtlari.

Performans sonuglarinin analizi

Yil igerisinde diizenlenen Vodafone istanbul Maratonu, Fun Run Uskiidar, Fun Run Kiigiikcekmece organizasyonlarina katilim
saglanmistir.




Sapmanin nedeni

Mudurliagimiz bunyesinde dizenli kosu ve bisiklet organizasyonlarinin diizenlenmesi ve organizasyonlara tahmin edilen
sayilarin Ustiinde katihm gergeklesmesi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Talepler tekrar analiz edilerek planlama yapilacaktir.

8. Spora yatkinhk testi

10.000 2.500 2.500 2.500 2.500 10.000 100% 0%

Tanim

Spor yapmaya baglayan 6grencilerimizin motorik ve antropometrik dlgiimlerini yaparak genetik olarak daha yatkin olduklari
branslara yonlendirerek tilkemizi temsil edecek sporcularin yetistirilmesi ve ilkemizdeki gocuklarimizin verilerinin
depolanmasini saglayarak veri bankasi olugturmak.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri MdiirlGgii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Spor parklarimiza kayitli tim 6grencilerimizin yil igerisinde periyodik olarak dlglimleri gergeklestirilmis ve proje igin
tasarlanan yazilim kullanilarak veri bankasina depolanmistir. Ulkemize 6zgii biiyiime, gelisim ve performans veri normlari
olusturulmaya baslanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Genglik ve sportif faaliyetleri

705.000,00 £ 1.205.000,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi |Gen;lik ve Spor isleri Mudirligi
Amag S.A-2.3: ilgemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

Performans hedefi

ilcenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak

" X Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri W gerceklesme
(2017 yili)  |1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek ERAEEmE orani Sapmajerans
1. Kar amaci gitmeyen amatoér spor kullbi 10 7 7 7 8 8 80% 20%

Tanim

ilcemizde faaliyet gésteren, kar amaci giitmeyen halkimiza hizmet etme parolasiyla galisan spor kuliiplerin yapacagi etkinlik
ve ¢alismalarin desteklenme isidir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Miidiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Kultiplerin duizenledigi organizasyonlar ve galismalarini yapabilmeleri igin gerekli fiziki sartlar ve malzemeler konusunda
destek olunmustur.

Sapmanin nedeni

ilce iceresinde faaliyet gésteren kuliip sayisi 6ngériilen saylya ulasmamistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Sayilar tekrar analiz edilerek planlama yapilacaktir.

Faaliyet
N 2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet
aliyeti
Amator spor kuluplerine destek 100.000,00 £ 100.000,00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Genglik ve Spor isleri MiidiirlGgi
Amag S.A-2.3: ilgemizdeki sportif faaliyetleri desteklemek
Hedef S.H-2.3.1: ilgenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
Performans hedefi ilcenin spor alanindaki gelisimine destek saglamak
Performans gostergeleri feoe! Sereriesme Yilsonu ge:‘geeii;%e Hedefin
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme orani $apma orani

1. Genglik kampi organizsyonu 5.000 0 0 3.000 0 3.000 60% 40%

Tanim

Basaksehirli gengleri, sportif ve kiiltirel etkinliklerin yapildig; fiziksel ve sosyal gelisimlerine katki saglamak amaciyla
dizenlenen amaciyla yapilan kamplardir.

Gostergenin kaynagi

Genglik ve Spor isleri Mudiirligii ihale biirosu kayitlari.
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Basaksehir’de ikamet eden ¢ocuklarimiza yonelik yil boyu devam eden kdiltirel, sosyal ve sportif faaliyetler kapsaminda;

Performans sonuclarinin analizi dogada yasamayi 6grenmeleri, fiziksel dayanikliliklarinin arttiriimasi ve daha saglkh bireyler olusturulmasi.

Sapmanin nedeni Kamp yapilacak alandaki tadilat ve yenilenme islemlerinin devam etmesi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
y 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Genglik kampi organizasyonu 1.646.000,00 £ 2.146.000.00
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Hukuk igleri Miduirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yirttmek
Hedef S.H-3.1.9: Hukuk streglerinin etkin galismasi
Performans hedefi Hukuk stireglerinin etkin calismasi
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme oran: sapma orani
1. Agilan davalarin takip orani 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%

Tanim Belediye lehine veya aleyhine agilan davalar.

Gostergenin kaynagi Otomasyon sistemi (digikent).

Performans sonuglarinin analizi Belediyemiz lehine ve aleyhine agilan davalarin yasal suresi iginde takibi yapiimistir.

Dava takip faaliyetleri igin 2017 yilinda 2.318.000,00 TL 6ngorusmiistir, fakat kamulastirma davalarindan dolayi ek olarak

Sapmanin nedeni 1.907.126,21 TL butgeden kullaniimistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklegsen maliyet

Maliyeti

Dava takip faaliyetleri 2.318.000,00 4.225.126,21%

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Hukuk isleri Miidiirligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.9: Hukuk sireglerinin etkin galismasi

Performans hedefi Hukuk stireglerinin etkin calismasi

Hedef Gergeklesme Hedefin ‘
. q Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme orant sapma orani
1. istenen goriislere geri doniis orani 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%

Tanim

Diger birimlerden gelen taleplerin hukuki yonden cevaplanmasi.

Gostergenin kaynagi

Otomasyon sistemi (digikent).

Performans sonuglarinin analizi

Gelen biitiin talepler yazil olarak cevaplanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Hukuki gorus verilmesi

0,00 &

0,00 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Amag S.A-1.1: ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: llgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/ gelistirmek

Performans hedefi

ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/ gelistirmek

Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
gerceklesme sapma orani
(2017 yil)  |1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek @l
1. Parsel Uretilen alan (Hektar) 260 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

3194 Sayili imar Kanunu'nun 18. maddesine gére arsa ve arazi diizenlenmesi.

Gostergenin kaynagi

hakkinda yonetmelik.

3194 Sayili imar Kanunu’nun 18. maddesi ile ayni kanun uyarinca yapilacak arazi ve arsa diizenlenmesi ile ilgili esaslar

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni

2018 yilinda degerlendirilecektir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Realvet 2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti
3194 Sayili Kanun’un 18. madde uygulamasi 500.000,00 & 0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi [imar ve Sehircilik Midiirliigi
Amag S.A-1.3: Planl modern bir sehir olusturmak
Hedef S.H-1.3.1: Kent siluetini ve estetigini korumak ve gelistirmek
Performans hedefi Kent siluetini ve estetigini korumak ve gelistirmek
Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri K gergeklesme
(2017 yih)  |1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gergexiesme - sapma orani

1. Yikim yapilan yapi (M3) 3.000 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgesi dahilinde yapilan kagak yapilarin yikilma ve molozlarinin kaldiriimasi.

Gostergenin kaynagi

2017/358499 ihale kayit numarasi ile 13.09.2017 tarihinde yapilan ihale.

Performans sonuglarinin analizi

Performans hedefine ulagilamamistir.

Sapmanin nedeni

Hedeflenen yikim miktari igin ihaleye ¢ikilmis ancak teklif veren firma bulunamadigindan yikim ihalesi sonuglandirilamamistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
aallye 2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Ruhsatsiz ve kagak yapilarin yikilmasi 2.674.000,00 £ 0,00 &£
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Hedef i Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri erceklesme gerceklesme <apma orani
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek B orani ®

1. Alinan egitim saati 200 0 0 0 0 0 0% 100%
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Tanim imar islerinin etkin yiritilmesi amaciyla personele egitim-seminer verilmesi.

Gostergenin kaynagi

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni Egitim faaliyeti gergeklestirilmemistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Sarf malzeme alimi 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%

Tanim Kirtasiye malzemesi, fotokopi vb. islerin yapiimasi.

Gostergenin kaynagi Satin alma dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi imar islerinin etkin yiritiimesi amaciyla sarf malzeme alinmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

imar islerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi 250.000,00 & 8.792,20 %
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Kiiltiir ve Sosyal isler Midirliigii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kilturel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.1: ilgenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak
Performans hedefi ilcenin sosyal ve killtiirel hayatinin gelistiriimesine destek olmak
. . Hedef Cagigine Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme sapma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek BN orani P

1. Kayith 6grenci sayisi 25.000 26.056 26.056 26.056 26.056 26.056 104% 4%

Tanim

2017 yilinda ilgemizde ikamet eden 8-14 yas arasi kayith 6grencilerin sayisi.

Gostergenin kaynagi

Bilgievleri burolari.

Sahintepe Bilgievi (Kurulus 2010 ) : 3.499 Kisi
Cevdet Kiliglar Bilgievi ( Kurulus 2011 ) : 4.333 Kisi
Cemil Merig Bilgievi ( Kurulus 2011 ) : 4,918 Kisi
Glivercintepe Bilgievi ( Kurulus 2012 ) : 3.738 Kisi
Akif inan Bilgievi (Kurulus 2012) :2.781 Kisi
Performans sonuglarinin analizi Necdet Yildirim Bilgievi (Kurulug 2013) : 4.821 Kisi
Altingehir Bilgievi (Kurulus 2013) :1.576 Kisi  toplam 25.666 kisi bilgi evlerine kayith kisiler

Tiyatro akademisi
Miizik akademisi

: 160 kisi
:230 kisi

toplam 26.056 kisi
Bilgievlerinde okullarin agiimasi ile birlikte kayitlar aliniyor ve 6grenci sayilari netlesiyor. 2017 yilinda toplam 26.056 6grenci
kayidi bulunmaktadir. Gergeklesen geyreklere toplam rakamlar yazilmistir.

Sapmanin nedeni

Talebin fazla olmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Bilgievleri sayisi

8 7

88%

12%

Tanim

ilcemiz genelinde kurulan 7 adet bilgievi.

Gostergenin kaynagi

ihale dosyas!.

Performans sonuglarinin analizi

2010 ve 2017 yillari arasinda toplam 7 adet bilgievi kurulmustur. 2017 yilinda ilgemizde ikamet eden ailelerin okuyan
gocuklarinin okul saatleri disinda kalan zamanlarda derslerine yardimci olmak; sosyal (kuliip ve kurs faaliyetleri), kilttrel
(tiyatro, sinema) ve sportif kullp faaliyetleri ile zihinsel, bedensel, sosyal ve ahlaki gelismelerine de katkida bulunarak
gocuklarin aileleri ile toplumsal bittinlesmelerine yardimci olmak.

Sapmanin nedeni

Kiralanmasi diisiiniilen binalarin elverisli olmamasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Binalarin elverisli hale getirilmesi.

3. Alinan kitap sayisi

20.000 22.846

22.846

114%

14%

Tanim

Bilgievlerindeki kitap sayilari.

Gostergenin kaynagi

Bilgievlerinde yer alan kuttuphaneler.

Performans sonuglarinin analizi

Bigievlerinde egitim goren 6grencilerin okuma aliskanliklarini kazandirmak ve egitimlerine katkida bulunmak.

Sapmanin nedeni

Bilgievlerinden gelen taleplere gore ihtiyacin hedeften ¢ok olmasi.




Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

4. Piknik 8.000 8.000 0 0 0 8.000 100% 0%
Tanim Bilgievlerindeki kayith 6grenciler ile yapilan etkinlik.
Gostergenin kaynagi Bilgievlerindeki 6grenciler.
Performans sonuglarinin analizi Bilgievi 6grencilerin katilimiyla piknikler yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
5. Gezi organizasyon 6.000 6.000 0 0 0 6.000 100% 0%
Tanim Bilgievlerindeki kayitli 6grenciler ile yapilan etkinlik.
Gostergenin kaynagi Bilgievlerindeki 6grenciler.
Performans sonuglarinin analizi Kultirel kapsamda yapilan gezilerin gocuklarimizin eglenerek 6grenmesini kolaylastirmak.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
6. Tiyatro oyunlari (cocuk) 70 32 0 0 0 32 46% 54%

Tanim

Bilgievlerindeki kayitli 6grenciler ile yapilan etkinlik.

Gostergenin kaynagi

Bilgievlerindeki 6grenciler.

Performans sonuglarinin analizi

Cocuklarin paylagimi 6grenmesi ve sosyal olmasi.

Sapmanin nedeni

Talebin az olmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Talebi arttiracak ¢alismalar yaratmak (tanitim/reklam/ duyuru ézendirici ¢alismalar yapmak).

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Bilgievleri isletilmesi

15.107.000,00 &

11.188.588,84 &£

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Kiiltiir ve Sosyal isler MiidiirlGigii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kilturel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.1: ilgenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak

Performans hedefi

ilcenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak

Gergeklesme +
. . Hedef s : Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri (2017 yil) erceklesme gerceklesme sapma orani
Yy 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek gergekles TR p
1.l digi geziler 10000 5980 0 0 0 5980 60% 40%
Tanim Kaltlr gezileri yapiimasi.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Mdiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltr,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Ulkemizde yasanan olagan iistii durumlar.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. ilici geziler

15000

6032,5

6032,5

6032,5

6032,5

24130

161%

61%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Kiltiir gezileri yapiimasi.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidarligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandas talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Kaltar gezileri

801.000,00 &

1.548.925,00 £
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kiltirel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.2: Kentlilik kiltGriintn olusturulmasi

Performans hedefi

Kentlilik kaltGriniin olusturulmasi

Gergeklesme o
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ;Zi:l?ne Hedefin
8 g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme e corams sapma orani
1. Okullarda egitici gocuk programlari 40 0 70 0 0 70 175% 75%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, okullarda egitici cocuk programlari yapilmasi.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Mad(irlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandas talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

2. Sergi organizasyon sayisi

2 0

1

100%

0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan sergi organizasyon sayisl.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidarligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Tiyatro gosterileri

10 4

6

17

170%

70%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan tiyatro gosterileri.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Mdiirligii ihale biirosu kayrtlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandas talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

4, Seminer ve soylesiler

120 39

39

30

27

135

113%

13%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan seminer ve soylesiler,cami prog.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidarltgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandasin yogun talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

5. Siir aksami programi

1 0

200%

100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan siir aksami programi.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidarltgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandasin yogun talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

6. Konser

10 2

8

11

110%

10%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan konserler.

Gostergenin kaynagi

Kiltiir ve Sosyal isler Miidirligii ihale biirosu kayrtlar.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandasin yogun talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.




7. Ogretmenler giinii

1 0 0 1 0 1 100% 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Ogretmenler giinii.

Gostergenin kaynagi

Kiltiir ve Sosyal isler Midirltgi ihale biirosu kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

8. Sempozyum

1 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan sempozyum sayisi.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Mdiirligii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Ulkemizde yasanan olagan istii durumlar.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

9. Panel

4 1 2 2 0 5 125% 25%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan panel sayisi.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler MidiirlGgii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandas talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

10. Dlinya gevre haftasi kutlama programi

1 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Cevre haftasi kutlama programi.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidarligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Vatandas talebi nedeniyle.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gelen taleplerin degerlendirilmesi.

11. Ramazan etkinlikleri programi (adet)

1 0 0 1 0 1 100% 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Ramazan etkinlikleri programi.

Gostergenin kaynagi

Kiltiir ve Sosyal isler Md(irlGgii ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultr,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

12. Ozel programlar( Kafkasya Gecesi, Hidrellez,

Fetih, Kutlu Dogum, Seb-i Arus, Mehmet Akif Ersoy 12 2 2 4 10 83% 17%
prog.vb.)
Tanim Basaksehir ilgemizde, yapilan 6zel glin ve gece, saygi, anma programlari.

Gostergenin kaynagi

Kiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi ihale biirosu kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir,
sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

idarenin karari.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

idarenin karari.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Kultlr sanat ve sosyal etkinlikleri

2.506.000,00 & 3.803.605,00 &
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kiltirel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.1: ilgenin sosyal ve kiiltirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak

Performans hedefi ilcenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistiriimesine destek olmak

Gergeklesme ©
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ;Zi:l?ne Hedefin
& & (2017 yih)  [1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gergeklesme | © coran? sapma orani
1. Dagitilan dergi sayisi 2520 630 630 630 630 2520 100% 0%

Tanim

ilcemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullar ve liselere, muhtarliklara, ilgemizdeki sivil toplum kuruluslarina ve Belediyemiz
birimlerine dagitilan dergiler.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidrligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

ilkégretim okullari ve liselere, muhtarliklara, ilgemizdeki sivil toplum kuruluslarina dergilerin tiimii tamamen dagitiimistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
i v K 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Sureli yayin alimi ve dagitimi 30.000,00 £ 28.980,00 &£
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Kiiltiir ve Sosyal isler Midirliigii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kiiltiirel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.1: ilgenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistirilmesine destek olmak
Performans hedefi ilcenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistiriimesine destek olmak
. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri il i gerceklesme
( il 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani sapmalotaiy

1. Tiyatro oyunlari (yetigkin) 10 5 6 0 0 11 110% 10%

Tanim

Bahgesehir'de bulunan kiiltlir merkezinde oynanan yetiskin tiyatro oyunlari. Ayrica ilge genelinde bulunan Basaksehir Emin
Sarag Kultir Merkezi'nde de gésterimler olmustur.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidrligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Kalturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amacli kiltir, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Talebin fazla olmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Tiyatro oyunlari (cocuk) 30 10 10 0 10 30 100% 0%
Tanim Bahgesehirde bulunan kiiltiir merkezinde oynanan gocuk tiyatro oyunlari.
Gostergenin kaynagi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirligi ihale biirosu kayitlari.
Performans sonuglarinin analizi Kiltlrel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltlr, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Konser (adet) 20 8 3 0 8 19 95% 5%

Tanim

Bahgesehir'de bulunan kiltir merkezinde yapilan konserler.

Gostergenin kaynagi

Kiltiir ve Sosyal isler Miidirligii ihale biirosu kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi

Kulttrel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltur, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Bahgesehir Kiltir Merkezi'nin tadilatin uzamasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Tadilat yapiimasi.




4. Etnik mazik dinleti (adet)

3 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Bahgesehir'de bulunan kiiltir merkezinde yapilan etnik muzik dinletiler.

Gostergenin kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Mad(irlGgi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Kalturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amacli kiiltir, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Talep olmamasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Talep dogrultusunda plan yapmak.

5. Gosteri (adet)

3 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Bahgesehir'de bulunan kiltir merkezinde yapilan gosteriler.

Gostergenin kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidrrligi ihale biirosu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amacli kiiltir, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin nedeni

Talep olmamasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Talep dogrultusunda plan yapmak.

Faaliyet
v 2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Kaltur merkezleri igletilmesi 3.506.000,00 £ 2.035.615,25 %

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirluk adi Mali Hizmetler Mudiirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.1: Belediye mali yonetim sireglerinin etkin bir sekilde calismasi

Performans hedefi

Belediye mali yonetim siireclerinin etkin bir sekilde ¢alismasi

. . Hedef Gt Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri 2017 vil K gergeklesme
( yi) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani Sapinajorany
1. Hatali ve glincel olmayan bildirimlerin
L g L i . 20.000 7.981 4.958 4.113 4.935 21.987 110% 10%
diizeltilmesi igin incelenecek miikellef sayisi

Tanim

Hatali ve glincel olmayan bildirimlerin diizeltilmesi.

Gostergenin kaynagi

Belediye veri tabani.

Performans sonuglarinin analizi

21.987 bildirim tizerinde inceleme ve diizeltme galismalari yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Borglari takibe alinacak mukelleflerin sayisi

10.000 1.810 2.667 471 2.468 7.416 74% 26%

Tanim

Borglari takibe alinan mikellefler.

Gostergenin kaynagi

Belediye veri tabani.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda borg takibi ile ilgili olarak 7.416 mikellef Gzerinde islem yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Borglari takibe alinacak mikelleflerin islemleri yapilirken, mikelleflerin iletisim bilgilerinin glincel/yetersiz olmasindan dolayi
takip islemlerinin sonuglandirilamamasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Yazilan hedefin revize edilmesi.

3. Borg bilgilerinin posta, telefon, SMS yoluyla
bildirilen mikellef sayisi

36.000 49 37.205 89 36.973 74316 206% 106%

Tanim

Borglari takibe alinan mukellefler.

Gostergenin kaynagi

Belediye veri tabani.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda borg takibi ile ilgili olarak posta, telefon ve SMS yoluyla yil igersinde toplam (vergi donemlerinden dolayi) 37.205
miukellefe yil igersinde farkli donemlerde bilgilendirme yapilmstir.

Sapmanin nedeni

Yil igerisinde bir mukellefe birden fazla bildirim yapilmis olmasindan dolayi sapma yasanmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Hedef belirlenirken, konularina gére birden fazla gonderimler goz 6niinde bulundurularak yazilacaktir.

4. Takip islemi yapilan alacaklarin tahsilat orani

50% 4,80% 20,94% 1,94% 10,55% 38,23% 76% 24%

Tanim

Takip altina alinan borglu mukelleflere ait tahsilat galismasi.
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Gostergenin kaynagi Belediye veri tabani.

Performans sonuglarinin analizi 7.416 mikellef tizerinde yapilan takip ¢alismasinda %76 bir tahsilat orani elde edilmistir.

Sapmanin nedeni Borglari takibe alinan miikelleflerin 6deme siireglerini ertelemeri.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Tahsilatin artiriimasina yonelik var olan yontemlerin gozden gegirilmesi ve alternatif yonetemlerin belirlenmesi.

5. Beyan sonlandirma ve atil tahakkuklarin terki

icin tespit yapilacak miikellef sayrsi 6.000 1.769 2.564 1.277 1.443 7.053 118% 18%
Tanim Beyan sonlandirma ve atil tahakkuklarin terki i¢in yapilan galismalar.
Gostergenin kaynagi Belediye veri tabani.
Performans sonuglarinin analizi 7.053 adet mikellef Gizerinde beyan kapama ve terk islemi yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
ia;:f :et;‘i’t'tizgﬂ:Ciirriz:e'ﬁ:fbsi;‘iizlm'e”ne at 23.000 4.389 8.440 3.563 9.966 26.358 115% 15%

Tanim 2017 yili bagi itibari ile bildirimde bulunma zorunlulugu bulunan mukelleflerin incelenmesi.

Gostergenin kaynagi Belediye veri tabani.

Performans sonuglarinin analizi 26.358 mukellef Uzerinde kagak tespit calismasi yapilarak bildirimde bulunmayanlara tespit galismasi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Borg ve bildirim takip islerinin yapilmasi 950.000,00 £ 939.950,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurliik adi Mali Hizmetler Mudiirligi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.1: Belediye mali yonetim sireglerinin etkin bir sekilde calismasi

Performans hedefi Belediye mali yonetim stireglerinin etkin bir sekilde galismasi

) . Hedef Gergeklesme Vilsont Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yil)  [1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme oran: sapma orani
1. Kontrol ve denetim yapilan igyeri sayisi 3.000 2.588 1.569 415 1.512 6.084 203% 103%

Tanim Miikelleflerin tespit ve denetimi amaciyla yoklama ¢alismalari.

Gostergenin kaynagi Belediye veri tabani ve saha verileri.

ilge genelinde isyerlerindeki hareketliligin yogun olmasi sebebiyle, isyerlerindeki degisimlerin takibi ve giincel verilerin
olusturulmasi igin saha ¢alismalarina ihtiya¢ duyulmustur. 6.084 adet isyerine yonelik kontrol, tespit ve yoklama g¢alismasi
yapilmigtir.

Performans sonuglarinin analizi

ilave saha ekipleri olusturularak, saha calismasina yogunluk verilmesinden dolayi yilsonu kontrol ve denetim yapilan isyeri

Sapmanin nedeni sayisi 6.084 olarak gergeklesmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Hedefin revize edilmesi.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet

isyerlerine ait bildirimlerin tespiti amaciyla kontrol

. 550.000,00 &
ve denetim yapilmasi

759.250,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirlak ad Mali Hizmetler Mudiirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.1: Belediye mali yonetim sireglerinin etkin bir sekilde ¢alismasi

Performans hedefi Belediye mali yonetim stireglerinin etkin bir sekilde galismasi




Gergeklesme :
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu efzdkille Hedefin
g & (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme g gorams sapma orani
1. Mali Hizmetler galismalarinin tamamlanma orani 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0%
Tanim Mali hizmetler faaliyet stregleri.
Gostergenin kaynagi Mali Hizmetler Mudurliiga ilgili dosya kayitlar.

*Faaliyet raporu, performans programi, bitge, yillik raporlar ve gelir tarifesi galismalari ilgili gerekli calismalar zamaninda
tamamlanarak meclise sunulmus olup, birimlere ve ilgili kurumlara génderilmistir.

**Yil icinde ilgili personeller gerekli egitimlere yonlendirilmistir.

*** Y1l boyunca emlak servisine gelen vatandaslarimiza igecek ve yiyecek ikramlarinda bulunulmustur.

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

el 2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Mall flizmet'ler sureglerinin etkin bir sekilde 335.000,00 & 423.059,26 &
yuratilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Ozel Kalem Midiirliigii
N S.A-3.3: Vatandasin memnuniyetini arttirmak igin yuritilen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilgenin
mag imajini gliglendirmek
S.H-3.3.1: Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden
Hedef . .
haberdar edilmesi
Performans hedefi Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi

. . Hedef CarEitnme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yil) i gerceklesme
i 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gercekiesme orani sapma orani
1. Belediye hizmet binalarinda diizenlenen halk
L v 80 19 20 15 24 78 98% 2%

gund sayisi

Tanim Vatandas ile iletisim plani gikartilmasi ve uygulanmasi.

Gostergenin kaynagi Microsoft Outlook.

Hedeflenen oran %98 diizeyinde gergeklesmistir. Gorlsulen vatandaslarin istek, talep ve sorunlari dikkate alinip ¢6ziime

Performans sonuglarinin analizi
kavusturulmustur.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Baskanhk makaminda goérisilen kisi sayisi 3.400 850 900 700 900 3.350 99% 1%
Tanim Vatandas ile iletisim plani gikartilmasi ve uygulanmasi.
Gostergenin kaynagi Microsoft Outlook.

Hedeflenen oran %99 diizeyinde gergeklesmistir. Gorlisilen vatandaslarin istek, talep ve sorunlari dikkate alinip ¢6ziime

Performans sonuglarinin analizi
kavusturulmustur.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Ozel kuruluslar, STK’lar ve vatandaslarimiza

) 1.800 450 475 375 500 1800 100% 0%
verilen randevu sayisi
Tanim Vatandas ile iletisim plani gikartilmasi ve uygulanmasi.
Gostergenin kaynagi Microsoft Outlook.

Hedeflenen oran %100 dizeyinde gergeklesmistir. Gorusiilen vatandaslarin istek, talep ve sorunlari dikkate alinip ¢6zime

Performans sonuglarinin analizi
kavusturulmustur.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

4. Baskan ile gériisme talebinde bulunan

- 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%
vatandagslara geri donis

Tanim Vatandas ile iletisim plani gikartilmasi ve uygulanmasi.
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Gostergenin kaynagi

Microsoft Outlook.

Performans sonuglarinin analizi

Hedeflenen oran %100 diizeyinde gerceklesmistir. Randevu talebinde bulunan vatandaglara gerekli déntsler zamaninda
saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Baskanlik makaminin paydaslari ile iletisimin
gugclendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapiimasi

2.054.000,00 & 3.596.711,85%

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi Park ve Bahgeler Miidiirligii
Amag S.A-1.1: ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Performans hedefi

ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Gergeklesme .
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ger;i:g;qe Hedefin
(2017 yih) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme orant sapma orani
1. Bakim ve temizligi yapilan yesil alan (m2) 2.137.876,90 | 2.353.220,42 | 2.353.220,42 | 2.353.220,42 | 2.353.220,42 | 2.353.220,42 110% 10%
Tanim Bakim ve onarimi yapilan park ve yesil alan miktari (mz).
Gostergenin kaynagi Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler.
Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde bakim ve onarim hizmetleri 2.353.220,42 m? alanda her ay gerceklestirilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
2. Budama yapilan agag sayisi (adet) 38.000 26.569 18 0 11.294 37.881 100% 0%
Tanim Budama yapilan agag sayisi.
Gostergenin kaynagi Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler.
Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 37.881 adet aga¢ budamasi yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
3. Sulama yapilan yesil alan (m?) 880.000 0 962.359 962.359 0 962.359 109% 9%
Tanim Sulama yapilan yesil alan miktari.
Gostergenin kaynagi Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler.
Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 962.359 m2 yesil alanin, sulama mevsiminde her ay sulamasi yapilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
4. Yeni yapilan kent donati sayisi 1.000 210 445 8 246 909 91% 9%
Tanim Yeni yapilan kent donati sayisi.
Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.
Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde kullanilmak tizere 909 adet kent donati yapiimistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
5. Onarimi yapilan kent donati sayisi 750 369 604 516 287 1.776 237% 137%

Tanim

Onarimi yapilan kent donati sayisi

Gostergenin kaynagi

Tutulan kayitlar

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 1.776 adet kent donati onarimi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Bolge genelinde dagitimi yapilan kent donati sayisindaki artis, bakim alanlarina eklenen yeni park alanlari, kamuya ait okullar,
ibadethaneler vb. alanlarda meydana gelen artislar onarimi yapilan kent donati miktarlarini degistirmis ve performans
hedefinde sapmaya neden olmustur.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Proje degisiklerinin asgari diizeyde yapilmasi, Kamu Kurum ve Kuruluslari ile koordinasyonun saglanmasi.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Park ve bahgelerin bakim hizmetlerinin yapilmasi

36.550.000,00 £ 48.169.866,20 £




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurliik adi |Park ve Bahgeler Miidurliigii
Amag S.A-1.1: llgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Performans hedefi

ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

. . Hedef EarEige Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri | i gergeklesme
(2017 yih) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme oran: sapma orani
1. Yeni yapilan park alani (mz) 10.000,00 0,00 1.673,00 868,00 38.789,00 41.330,00 413% 313%

Tanim

Yeni yapilan park alani (mz).

Gostergenin kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 41.330,00 m? park alani yapilmistir.

Sapmanin nedeni

degisiklige sebep olmayip alan miktarini arttirmistir.

Proje degisiklikleri nedeniyle yeni yapilan park alanlari, m? cinsinden artmistir. Bu artis yapim isi imalat kalemlerinde

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Proje degisiklerinin asgari diizeyde yapilmasi.

2. Yeni yapilan park sayisi

5 100% 0%

Tanim

Yeni yapilan park miktari (adet).

Gostergenin kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 5 adet park yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

ilgemizdeki yesil alan miktarini arttirmak igin park

2.550.000,00 £ 2.954.000,00 £
yapilmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Park ve Bahgeler Miidiirligii
Amag S.A-1.1: iigemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Performans hedefi

ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

L . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.GCeyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Yapilan park onarim sayisi 4 1 1 1 1 4 100% 0%

Tanim

Yapilan park onarim sayisi.

Gostergenin kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 4 adet park onarimi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Kamu kurum ve kuruluslar ile park ve yesil

. - 2.750.000,00 &
alanlarda onarim islerinin yapilmasi

4.252.140,00 £
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi |Park ve Bahgeler Mudurligi
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.1: ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

Performans hedefi ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek

. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri 2017 vil K gergeklesme
( yih) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek EEICEXCIINE ST S2Pmajorany
1. Dikimi yapilan bitki miktari 80.000 0 22.610 42.063 35.579 100.252 125% 25%

Tanim Dikimi yapilan bitki miktar.

Gostergenin kaynagi Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 100.252 adet agag, agaccik, ¢ali dikimi yapilmistir.

Proje degisiklikleri nedeniyle yeni yapilan park alanlarinin m? cinsinden artmasi, daha énce belirlenmis olan bitki miktarini

Sapmanin nedeni
P degistirmis ve performans hedefinde sapmaya neden olmustur.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Proje degisiklerinin asgari diizeyde yapilmasi.

2. ilaglanan yesil alan miktari 1.500.000 0 1.000.000 500.000 0 1.500.000 100% 0%
Tanim ilaglanan yesil alan miktari.

Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde toplam 1.500.000 m? ilaglama yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. ilaglanan bitki sayisi 783.916 0 532.434 266.217 0 798.651 102% 2%
Tanim ilaglanan bitki sayisi.

Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 798.651 adet bitki ilaglamasi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

4. Yapilan yillik ilaglama sayisi 3 0 2 1 0 3 100% 0%
Tanim Yapilan yillik ilaglama sayisi.

Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde toplam 3 periyotta ilaglama isi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

5. Elektrik verilen park sayisi 72 76 76 76 76 76 106% 6%
Tanim Park envanteri.

Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde toplam 76 adet parka elektrik verilmektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

6. Sulama yapilan yesil alan sayisi 146 0 154 154 0 154 105% 5%

Tanim Park envanteri.

Gostergenin kaynagi Tutulan kayitlar.

Performans sonuglarinin analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 154 adet yesil alanin, sulama mevsiminde her ay sulamasi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Kamu kurum ve kuruluglar ile park ve yesil

L. R 5.712.000,00 £
alanlarda peyzaj dizenlemesi yapmak

8.722.666,66 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Park ve Bahgeler Miidiirliigii
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.2: Yesil alanlarda gevre galismalarinin yapilmasi

Performans hedefi

Yesil alanlarda gevre ¢alismalarinin yapilmasi

Hedefi
. . Hedef (Gelceklesine Yilsonu ecetin Hedefin
Performans gostergeleri il i gerceklesme
( yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani s2pmaloraiy
1. Gorsel ve sanatsal imalat sayisi 5 0 2 2 5 100% 0%

Tanim

Gorsel ve sanatsal imalat sayisi.

Gostergenin kaynagi

Envanter kayitlari ile yapilan alimlar.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 5 gesit gorsel ve sanatsal imalat yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Miudurluagimiz tarafindan, farkh bitge kalemlerinden alimi gergeklesen malzemeler ile hedeflenen miktarda gorsel ve
sanatsal imalat yapilmis ancak ilgili bltge kaleminden harcama yapilmamistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklegsen maliyet

ilce genelinde gorsel ve sanatsal imalatlar
yapilmasi

30.000,00 £ 0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Plan ve Proje Miidiirligii
Amag S.A-1.3: Planh modern bir sehir olusturmak
Hedef S.H-1.3.2: ilgenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiiritilmesi

Performans hedefi

ilcenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiiriitilmesi

Gergeklesme i
L. . Hedef 5 5 Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri o K gerceklesme
( yil) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek SEICEXCIINE . SE[EDIE) @I
1. imar plani alani (ha) 95 0 0 54 54 57% 43%

Tanim

Kentsel doniisim projelerinin hazirlanmasi.

Gostergenin kaynagi

imar planlari alani.

Performans sonuglarinin analizi

Sivat-Yesiltepe proje alani plankote galismasi.

Sapmanin nedeni

Kentsel donlisiim alaninda imar planlari, imar uygulamasi, kentsel tasarim projesi ve bu ¢alismalara altlik olusturacak
analizlerin yapilmasi islerini kapsamaktadir. Sivat-Yesiltepe kentsel doniisiim alaninda bu is kalemlerinin %3't
tamamlanmistir. Ziyagokalp ¢alisma alaninda ise 6ngorilemeyen hukuki sireglerden kaynakli gecikmelerden dolayi

hedeflenen projeler 2018 yilinda sonuglanacaktir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Kentsel donlsim projelerinin hazirlanmasi

3.000.000,00 &

70.092,00 £




Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik adi Plan ve Proje Miidiirligi
Amag S.A-1.3: Planli modern bir sehir olusturmak
Hedef S.H-1.3.2: ilgenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiritilmesi

Performans hedefi

ilcenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiiriitilmesi

Gergeklesme Hedefin .
" . Hedef Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme <apma orani
Yy 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergekles i P
1. imar planlari ve plan tadilatlari alani (ha) 10 0,1 0 0 0 0,1 1% 99%

Tanim

imar planlari, revizyon planlar ve plan tadilatlarinin hazirlanmasi ve uygulama siirecinin izlenmesi.

Gostergenin kaynagi

imar planlari ve plan tadilatlari alani.

Performans sonuglarinin analizi

13.01.2017 tasdik tarihli Basaksehir ilgesi, Bahgesehir 1. Kisim Mahallesi, 292 ada 3 parsel ile Bahgesehir 2. Kisim Mahallesi
208 ada 2 parsel ve 243 ada 1 parselin bitisiginde ki terkinli alanin bir kismina iliskin 1/1000 6lcekli uygulama imar plani
degisikligi.

Sapmanin nedeni

S6z konusu faaliyet ihtiyaca binaen yapilan Midirligumuz rutin is kalemlerinden olup; 2017 yilinda 3 hektar alanda plan
tadilati yapilmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

imar planlari, revizyon planlar ve plan tadilatlarinin

hazirlanmasi ve uygulama siirecinin izlenmesi

0,00 & 0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurliik adi Plan ve Proje Miidiirligii
Amag S.A-1.3: Planl modern bir sehir olusturmak
Hedef S.H-1.3.2: ilgenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiritilmesi

Performans hedefi

ilgenin imar planlarinin -imar uygulamalarinin tamamlanmasi ve imar hizmetlerinin etkin yiritilmesi

Gergeklesme .
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu e:-‘eeii”;e Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme e gorams sapma orani
1. Tadil veya revize edilecek plan alani (ha) 445 60 0 0 269 329 74% 26%

Tanim

Glincel ihtiyaca cevap vermeyen imar planlarinin tadil veya revize edilmesi.

Gostergenin kaynagi

Tadil veya revize edilecek plan alani.

Performans sonuglarinin analizi

Eskinoz proje alani plankote ve kentsel tasarim ¢alismasi. Atatiirk olimpiyat parki 1. Etap plan ¢alismasi.

Sapmanin nedeni

Olimpiyat alaninda 2. etap imar plani galismalari ve kamulastirma ¢alismalari devam ettiginden imar uygulamasi agamasina
gegilememistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Revize edilmesi planlanan proje alanlarinin bir kismi 2018 yilinda sonuglanacaktir.

2. Plan ve projelerin tamamlanma orani

100% 2% 0% 0% 88% 90% 90% 10%

Tanim

Glincel ihtiyaca cevap vermeyen imar planlarinin tadil veya revize edilmesi.

Gostergenin kaynagi

Plan ve projelerin tamamlanma orani.

Performans sonuglarinin analizi

Eskinoz proje alani plankote ve kentsel tasarim calismasi.
Ataturk olimpiyat parki 1. etap plan ¢alismasi.

Sapmanin nedeni

Olimpiyat alaninda 2. etap imar plani ¢alismalari ve Kamulastirma calismalari devam ettiginden imar uygulamasi asamasina
gegilememistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Revize edilmesi planlanan proje alanlarinin bir kismi 2018 yilinda sonuglanacaktir.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Guincel ihtiyaca cevap vermeyen imar planlarinin a

tadil veya revize edilmesi

3.668.000,00 & 2.768.870,00 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi Plan ve Proje Miidiirligii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Gergeklesme i
Performans gostergeleri (szgjh) i ge:;”eszz:me ger;ile:s:ne Sa;‘::e::;m
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Mevzuat ve uygulama egitimleri (adet) 1 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Plan proje hizmetlerinin daha etkin yiritilmesi ve personel egitimi.
Gostergenin kaynagi Mevzuat ve uygulama egitimleri.
Performans sonuglarinin analizi B?§a.k§ehir Liv.ing Lab._Ll.JTion 3D egitimi v(.e S.ke.tch up e“g-it‘irrTi
Turkiye Belediyeler Birligi A.R.A.A.D.NET Bilgi Sistemi Egitimi
Sapmanin nedeni 2017 yilinda herhangi bir egitim programina ihtiya¢ duyulmamistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler Hedef belirlenirken ihtiyag tespit calismasinin yeniden yapilmasi.
2. Egitime katihm sayisi 40 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Plan proje hizmetlerinin daha etkin yiritilmesi ve personel egitimi.
Gostergenin kaynagi Egitime katilim sayisi.
Performans sonuglarinin analizi B?§a.k§ehir Li\{ing Lab.—LljJMrTwion 3D egitimi v? S.ke.tCh UP eué.it.im'i
Tirkiye Belediyeler Birligi A.R.A.A.D.NET Bilgi Sistemi Egitimi
Sapmanin nedeni 2017 yilinda herhangi bir egitim programina ihtiya¢ duyulmamistir.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Hedef belirlenirken ihtiyag tespit calismasinin yeniden yapilmasi.
3. Egitim suresi (saat) 60 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Plan proje hizmetlerinin daha etkin yuritilmesi ve personel egitimi.

Gostergenin kaynagi

Egitim suresi.

Performans sonuglarinin analizi

Basaksehir Living Lab-Lumion 3D egitimi ve Sketch up egitimi
Tirkiye Belediyeler Birligi A.R.A.A.D.NET Bilgi Sistemi Egitimi

Sapmanin nedeni

2017 yilinda herhangi bir egitim programina ihtiya¢ duyulmamistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Hedef belirlenirken ihtiyag tespit calismasinin yeniden yapilmasi.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Plan proje hizmetlerinin daha etkin ylritilmesi ve
personel egitimi

30.000,00 &

0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlak ad Ruhsat ve Denetim Mudiirliigi

Amag S.A-2.7: Ticari hayati dizenlemek ve gelisimine destek olmak

P S.H-2.7.1: Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yurtitmek, is yerlerinde
ede

denetimlerde bulunmak

Performans hedefi

Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yurtitmek, is yerlerinde denetimlerde

bulunmak
Hedef Gergeklesme Hedefin
m q Yilsonu Hedefin
Performans goéstergeleri i gerceklesme
(2017 yih)  |1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek et ERmE T SV gk @Al
1. Ruhsatlandirilan isyeri sayisi 450 283 131 104 155 673 150% 50%

Tanim

Sthhi, gayrisihhi igyerleri ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatlandiriimasi ve denetimine dair is ve islemler.
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Basaksehir Belediyesi

Faaliyet Raporu

Gostergenin kaynagi

Otomasyon raporu.

Performans sonuglarinin analizi

%50 oraninda agsmistir.

Yapilagma alanlarinin artmasindan dolayi, 2017 yili igin is yeri agma ve ¢alisma ruhsati verilmesi faaliyeti hedeflenen orani

Sapmanin nedeni

faaliyetine agirhk verilmesinin de payi olmustur.

Yeni yapilasma alanlarinda yer alan is yerleri, ilgemizin toplam is yeri sayisini artirirken, bunlara yonelik ruhsatlandirma
faaliyetleri sonucu ruhsatlandirma oranlarimiz da yikselmistir. Ancak bu ylikselmede gegici ruhsatlarin yenilenmesi

Sapmaya karsi alinacak énlemler

hedeflenmektedir.

Oniimiizdeki yillar igerisinde yapilacak zverili caligmalar ile ilgemizin biiylimesine paralel olarak, is yerlerine yénelik
hedefledigimiz Basaksehir standardinin gelistirilmesi ve her yikselen standardin surdirilebilir bir zemine tasinmasi

Faali
aaliyet 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

is yeri agma ve calisma ruhsati verilmesi 0,00 & 0,00%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Ruhsat ve Denetim Mudiirligi
Amag S.A 2.8 Gevre sagligini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi
Hedef S.H 2.8.1 Esnafi halk sagligl konusunda duyarliliga tesvik edici ¢alismalar yapmak
Performans hedefi Esnafi halk saghigr konusunda duyarliliga tesvik edici ¢alismalar yapmak
Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
gerceklesme sapma orani
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani

1. Denetlenen is yeri sayisi 1300 610 272 212 354 1448 111% 11%

Tanim

yukseltmeleri icin denetimler yapmak.

Her tirll is yerinin gevre, toplum, isci saghgi agisindan, faaliyetlerini teknik ve hijyenik olarak uygun standartlara

Gostergenin kaynagi

Duzenlenen tutanak sayisi.

Performans sonuglarinin analizi

sayilari da yukselmistir.

ilcemizde ticari faaliyet yapilabilecek alanlarin artmasi ve gegici ruhsatlarin yenilenmesine agirlik verilmesi nedeniyle denetim

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
L 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

is yeri teknik denetimlerinin yapilmasi 0,00%& 0,00%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Saglik isleri Miidiirligi
Amag S.A-1.1: ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.3: Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi
Performans hedefi Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi
" X Hedef Gerceklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gergeklesme <apma orani
v 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek B orani s

1. Hizmet almak tizere alinan basvuru sayisi 1000 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Saglik merkezinden fizik tedavi hizmeti almak isteyen vatandaslarimiza ait bagvuru sayisi.

Gostergenin kaynagi

Cagri merkezinden gelen talep ve bagvurular kapsaminda digikent sistemi Gzerinde tutulan saglik modulu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Faaliyet gergeklestirilmemistir.

Sapmanin nedeni

bulunmamaktadir.

Baskanlik makaminca saglik merkezinin kurulmasi ve isletilmesi faaliyeti iptal edildiginden bu faaliyetde performans sonucu

Sapmaya karsi alinacak énlemler




2. Hizmet alan hasta sayisi

600 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Saglik merkezinden fizik tedavi hizmeti alan vatandas sayisi.

Gostergenin kaynagi

Protokol kayit defteri ve digikent sistemi Gzerinde tutulan saglik modulu kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

Faaliyet gergeklestirilmemistir.

Sapmanin nedeni

Bagkanlik makaminca saglik merkezinin kurulmasi ve isletilmesi faaliyeti iptal edildiginden bu faaliyetde performans sonucu
bulunmamaktadir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. isletilecek saglik merkezi sayis

1 0 0 0 0 0 | 0% | 100%

Tanim

Kurulan ve isletilen saglik merkezi sayisi.

Gostergenin kaynagi

Faaliyet gosteren saglik merkezi sayisi.

Performans sonuglarinin analizi

Faaliyet gergeklestirilmemistir.

Sapmanin nedeni

Bagskanlik makaminca saglik merkezinin kurulmasi ve isletilmesi faaliyeti iptal edildiginden bu faaliyetde performans sonucu
bulunmamaktadir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet

Saghk merkezleri kurulmasi ve isletilmesi

700.000,00 & 0,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Saglik isleri Miidiirligi
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.3: Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

Performans hedefi

Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

Gergeklesme Hedefin
.. . Hedef Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) i gerceklesme
oA 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek ESISEXEsME orani sapmajcrani
1. Kurum igi muayene edilen personel sayisi 620 310 185 202 334 1031 166% 66%

Tanim

Belediye biinyesinde (muayene, enjeksiyon vb.) saglik hizmeti verilen memur ve isci personel sayisi.

Gostergenin kaynagi

Belediyemiz blinyesinde hizmet etmekte olan poliklinigimize ait protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

Belediye biinyesinde hizmet vermekte olan poliklinigimize yapilan belediyemiz memur, isci ve hizmet alimi personellerine ait
basvurularin tamami karsilanmistir.

Sapmanin nedeni

Ongoriilen hedef gegcmis dénem verilerine gére yazilmis olup hastaliklar 6ngérillemediginden dolayi yilsonu sapmalar
gerceklesmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gegmis hedefin revize edilmesi ve oran olarak yazilmasi.

2. Kurum igi regete verilen personel sayisi

450 100 102 70 157 429 95% 5%

Tanim

Belediyemizde galisan memur ve is¢i personellerimize hekim muayenesi sonucunda regete yazilmasi.

Gostergenin kaynagi

Belediyemiz biinyesinde hizmet etmekte olan poliklinigimize ait protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

Belediye biinyesinde hizmet vermekte olan poliklinigimize yapilan belediyemiz memur ve isci personellerine ait basvurularin
tamami karsilanmustir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Kurum igi rapor verilen personel sayisi

170 19 18 11 17 65 38% 62%

Tanim

Belediyemizde galisan memur ve isgi personellerimize hekim muayenesi sonucunda rapor yazilmasi.

Gostergenin kaynagi

Belediyemiz biinyesinde hizmet etmekte olan poliklinigimize ait protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

Belediye biinyesinde hizmet vermekte olan poliklinigimize yapilan belediyemiz memur ve isci personellerine ait basvurularin
tamami karsilanmistir.

Sapmanin nedeni

Ongériilen hedef ge¢cmis dénem verilerine gére yazilmis olup hastaliklar 8ngériillemediginden dolayi yilsonu sapmalar
gerceklesmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gegmis hedefin revize edilmesi ve oran olarak yazilmasi.




Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu
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4. Evde saglk hizmeti verilen hasta sayisi

850 264 202 213 358 1037 122% 22%

Tanim

ilcemizde ikamet eden yatalak olan veya cesitli hastaliklara bagli olarak serum, pansuman, enjeksiyon vb. saglk hizmeti
verilen hasta sayisi.

Gostergenin kaynagi

Saglik hizmeti verilen hastalara iliskin diizenlenmis evde girisimsel hemsirelik formu ve protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

CGagr merkezinden gelen talep ve basvurular dogrultusunda uygun kosullari saglayan (doktor regetesi, girisimsel katatel
uygulamalari vb.) ve evde bakim gerektiren hastalarimiza saglk personeli tarafindan gerekli uygulamalar yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Belediyemizce verilen evde saglik hizmetinin vatandaslar tarafindan bilinirliginin artmasi nedeniyle hedeflenen hasta sayisi
artig gostermistir

Sapmaya karsi alinacak énlemler

ilgemizde ikamet eden yas gruplari bazinda mevcut kronik rahatsizliklari olanlarin tespiti ve yil bazinda analizler
dogrultusunda evde saglik hizmet hedefi belirlenmesi.

5. Evde saglik hizmeti igin gelen taleplerin
karsilanma orani

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0%

Tanim

ilcemizde ikamet eden yatalak olan veya cesitli hastaliklara bagli olarak serum, pansuman, enjeksiyon vb. saglik hizmeti
verilen hasta sayisl.

Gostergenin kaynagi

Saglik hizmeti verilen hastalara iliskin diizenlenmis evde girisimsel hemsirelik formu ve protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

CGagri merkezinden gelen talep ve basvurular dogrultusunda evde bakim gerektiren hastalarimizin basvurularinin tamami
degerlendirilmis uygun kosullari saglayan hastalarimizin gerekli uygulamalari evlerinde yapismistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Saghk hizmeti verilmesi

40.000,00 £ 26.035,20 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Saglik isleri Miidiirligi
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.3: Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

Performans hedefi

Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

" . Hedef CaEitee Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri il i gerceklesme
( vil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EEICERESIIC orani SEIPIE) CIET
1. Hasta nakil arag sayisi 4 4 4 4 4 4 100% 0%

Tanim

ilce sinirlarinda yasayan yatar durumdaki hastalar ile oturur vaziyette olup diizenli tedavi géren hastalarin evlerinden
hastaneye nakledilmesi ve tekrardan hastaneden alip evlerine birakilmasi.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistemi Uzerinden gelen talepler.

Performans sonuglarinin analizi

ilce sinirlarinda yasayan yatar durumdaki hastalar ile oturur vaziyette olup diizenli tedavi géren hastalar, Belediyemiz
bunyesinde bulunan hasta nakil araglariyla evlerinden alinarak hastaneye nakledilmis ve tedavi sonrasinda hastaneden alip
evlerine birakilmigtir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Hasta nakil alan hasta sayisi

3000

1302

1406

1094

1400

5202

173%

73%

Tanim

ilce sinirlarinda yasayan yatar durumdaki hastalar ile oturur vaziyette olup diizenli tedavi géren hastalarin evlerinden
hastaneye nakledilmesi ve tekrardan hastaneden alip evlerine birakilmasi.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistemi Uzerinden gelen talepler.

ilce sinirlarinda yasayan yatar durumdaki hastalar ile oturur vaziyette olup diizenli tedavi géren hastalar, Belediyemiz

Performans sonuglarinin analizi

bunyesinde bulunan hasta nakil araglariyla evlerinden alinarak hastaneye nakledilmis ve tedavi sonrasinda hastaneden alip
evlerine birakilmigtir.

Sapmanin nedeni

Belediyemizce verilen hasta nakil hizmetinin vatandaslar tarafindan bilinirliginin artmasi nedeniyle hedeflenen hasta sayisi
artis gostermistir

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Herhangi bir 6nlem alinmayacaktir.

3. Hasta nakil hizmeti igin gelen taleplerin
karsilanma orani

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0%

Tanim

Cagri merkezinden gelen talep ve basvurular dogrultusunda talep ve basvurularin isleme alinmasi.




Gostergenin kaynagi Digikent sistemi lizerinden gelen talepler.

CGagr merkezinden gelen talep ve basvurular veya digikent sistemi tizerinden gelen talepler ¢6zimlenmek tzere ilk 15 dk.

Performans sonuglarinin analizi o L
icerisinde ivedilikle isleme alinir.

Sapmanin nedeni

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Hasta nakil ve ulasim hizmetleri verilmesi 40.000,00 & 25.281,00&

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Saglik isleri Miidiirligii
Amag S.A-1.1: ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H-1.1.3: Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

Performans hedefi Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi

Gergeklesme .
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu e:-leei(le:r;qe Hedefin
8 8 (2017 yih)  |1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek gerceklesme & Zrams sapma orani
1. Halk igin dlizenlenen egitim ve seminer sayisi 12 4 3 2 2 11 92% 8%

Basaksehir'de bireysel ve toplum saghgini korumak amaciyla kronik ve metabolik hastaliklar yéniinden vatandaslarimizda

Tanim . o
bireysel farkindalik olusturulmasi ve arttirilmasinin saglanmasi.

Gostergenin kaynagi Diizenlenen egitim ve seminer sayisl.

ilcemiz sinirlarinda bulunan bilgi evlerinde saglik kurumlarindan gelen konusunda uzman saglik personelleri tarafindan egitim

Performans sonuglarinin analizi . A~ .
seminerleri diizenlenmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

1153

2. Egitim ve seminerlere katilan sayisi 850 446 120 395 192 136% | 36%

Basaksehir'de bireysel ve toplum sagligini korumak amaciyla kronik ve metabolik hastaliklar yoniinden vatandaslarimizda

Tanim . o
bireysel farkindalik olusturulmasi ve arttirilmasinin saglanmasi.

Gostergenin kaynagi Duizenlenen egitim ve seminerlere katilan kisi sayisi.

ilgemiz sinirlarinda bulunan bilgievlerinde diizenlenen egitim seminerlerine katilim orani yiiksek olmus arzu edilen katiimci

Performans sonuglarinin analizi
sayisina ulagiimistir.

ilgemiz sinirlarinda bulunan bilgievlerinde diizenlenen egitim seminerlerine katilim orani yiiksek olmus katilimci sayisi

Sapmanin nedeni hedeflenenin tzerine gikmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Herhangi bir 6nlem alinmayacaktir.

3. Okullarda diizenlenen egitim ve seminer sayisi 75 32 36 8 0 76 101% 1%

ilcemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullarinda egitim géren 4. sinif 6grencilerine agiz dis saghg), saglikli beslenme

Tanim . o . .
konularda seminer ve egitimler verilmesi.

Gostergenin kaynagi Diizenlenen egitim ve seminerler.

ilcemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullarinda 2016-2017 egitim &gretim yili ikinci yariyil dénemi icersinde egitim géren
4. sinif 6grencilerine, yaz doneminde Samlar Tabiat Parki'nda kurulan izci kampinda ki 6grencilerimize agiz dis saglhg, saglikli
beslenme, ve ¢esitli konularda seminer ve egitimler Ucretsiz olarak dizenlenmistir.

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

4. Egitim ve seminer katilan 6grenci sayisi 8500 3892 4104 1608 0 9604 113% 13%

ilgemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullarinda egitim géren 4. sinif grencilerine agiz dis saghg), saglikh beslenme

Tanim . . . .
konularda seminer ve egitimler verilmesi.

Gostergenin kaynagi Diizenlenen egitim ve seminerlere katilan kisi sayisi.

ilgemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullarinda 2016-2017 egitim dgretim yili ikinci yariyil dénemi icersinde egitim géren
4. sinif 6grencilerine, yaz ddneminde Samlar Tabiat Parki'nda kurulan izci kampinda ki 6grencilerimize agiz dis saglhigi, saglikli
beslenme, ve gesitli konularda seminer ve egitimler Ucretsiz olarak dizenlenmistir.

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Saglikl yasam ve kisisel hijyen konularinda egitim-

X A - 20.000,00
seminer diizenlenmesi

64.605,00 £




Basaksehir Belediyesi
Faaliyet Raporu
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Saghk isleri Miidiirligii

Amag S.A-2.7: Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak

o S.H-2.7.1: Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yurtitmek, is yerlerinde
ede

denetimlerde bulunmak

Performans hedefi

Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yuritmek, is yerlerinde denetimlerde
bulunmak

" . Hedef Cpelitgne Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Hijyen tespit ¢alismasi yapilan is yeri sayisi 450 62 73 86 79 300 67% 33%

Tanim

Hijyen tespit uygulamasi yapilan isyeri sayisi.

Gostergenin kaynagi

Digikent saglik moduliine kayith gida Uretim, satis ve toplu tiketime yonelik faaliyetlerde bulunan isletme denetim formlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yili igerinde rutin galisma ile sikayetlerin karsilanmasi ve gerekli dnlemlerin aldiriimasi kapsaminda 300 adet isyerine ait
hijyen tespit uygulamasi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Miudurlagimiz blnyesinde hijyen tespit uygulamasi ve egitim vermek tizere 1 veteriner hekim gorevlendirerek yapildigindan
planlanan hijyen tespit uygulama sayisina ulagilamamistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Hijyen denetim ¢alismasinda gorevli personel sayisinin artiriimasi.

2. Hijyen egitim sayisi

15 5 3 4 3 15 100% 0%

Tanim

Gida isletmelerinde galisanlara yonelik diizenlenen hijyen egitim sayisi.

Gostergenin kaynagi

Miuddurluge ait birim igi is emirleri.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigin planlanan performans hedefine ulagiimistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Gida isletmelerinde gida giivenligi uygulamasi ve

hijyen egitimi verilmesi

20.000,00 £ 0,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Saglik isleri Muduirliigii
Amag S.A-2.8: Cevre saghgini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi
Hedef S.H-2.8.1: Esnafi halk saghgi konusunda duyarliliga tesvik edici calismalar yapmak

Performans hedefi

Esnafi halk saghgi konusunda duyarliliga tesvik edici ¢alismalar yapmak

Gergeklesme .
.. . Hedef Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) erceklesme gerceklesme <apma orani
Yy 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergekles @i p
1. Tetkik igin gidilen igyeri sayisi 350 0 0 10 116 126 36% 64%

Tanim

Saglik taramasi yapilan gida Uretim, satis ve toplu tiiketim isletmeleri sayisi.

Gostergenin kaynagi

Gida Uretim, satis ve toplu tiiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi yapilan kisilere ait digikent saglik moduliine kayith
isletmeler.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde yil sonu itibariyle 126 adet isyerinde tetkik islemi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

2017 yili igerisinde planlanan gida Uretim, satis ve toplu tiiketim yapilan isletmelerde saglk taramasi hizmet alim ihalesinin
iptal edilmesi nedeniyle hizmet alim siirecinde gecikmeler yasanmistir. Almi yeni yapilan hizmet aliminin yilin son begs ayini
kapsadigindan planlanan performans hedefine ulagilamamis olup, yapilan saglik taramasinin isletmeler igin mecburi
olmamasi da sapmanin diger bir etkenidir.




Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gida Uretimi ve tlketimi yapilan isletmeler ile insan bedenine temasin oldugu isletme sahipleri ve ¢alisanlarina saghk
taramasinin 6nemi hususunda bilgilendirme yapilarak sadece musteri saglig degil kendi sagliklari konusunda da bu
galismanin yapildigi bilgisi isyeri ziyaretlerinde verilerek tarama yaptiran isyeri sayisi arttirilabilir.

2. Tetkik yapilan kisi sayisi

2500 0 0 188 1021 1209 48% 52%

Tanim

Gida Uretim, satis ve toplu tiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi yapilan kisi sayisi.

Gostergenin kaynagi

2017 yil igerisinde Gida Uretim, satis ve toplu tliketim yapilan isletmelerde saglk taramasi yapilan kisilere ait digikent saghk
moddliine kayith tetkik sonug raporlari, yil sonu itibariyle isyerlerinde galisan 1209 adet personele tetkik yapilmistir.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde yil sonu itibariyle 1209 adet personele tetkik islemi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

2017 yili igerisinde planlanan gida Uretim, satis ve toplu tiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi hizmet alim ihalesinin
iptal edilmesi nedeniyle hizmet alim siirecinde gecikmeler yasanmistir. Alimi yeni yapilan hizmet aliminin yilin son beg ayini
kapsadigindan planlanan performans hedefine ulasilamamis olup, yapilan saglik taramasinin isletmeler igin mecburi
olmamasi da sapmanin diger bir etkenidir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Gida Uretimi ve tiketimi yapilan isletmeler ile insan bedenine temasin oldugu isletme sahipleri ve galisanlarina saglk
taramasinin 6nemi hususunda bilgilendirme vyapilarak sadece misteri saghgi degil kendi sagliklari konusunda da bu
galismanin yapildigi bilgisi isyeri ziyaretlerinde verilerek tarama yaptiran isyeri sayisi arttirilabilir.

3. Yapilan toplam tetkik sayisi

22500 0 0 1099 6018 7117 32% 68%

Tanim

Gida Uretim, satis ve toplu tiiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi yapilan tetkik sayisi.

Gostergenin kaynagi

Gida Uretim, satis ve toplu tiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi yapilan kisilere ait digikent saghk moduline kayith
tetkik sonug raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde yilsonu itibariyle7117 adet tetkik islemi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

2017 yili igerisinde planlanan gida Uretim, satis ve toplu tiketim yapilan isletmelerde saglik taramasi hizmet alim ihalesinin
iptal edilmesi nedeniyle hizmet alim surecinde gecikmeler yasanmistir. Alimi yeni yapilan hizmet aliminin yilin son beg ayini
kapsadigindan planlanan performans hedefine ulagilamamis olup, yapilan saglik taramasinin isletmeler igin mecburi
olmamasi da sapmanin diger bir etkenidir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Gida Uretimi ve tuketimi yapilan isletmeler ile insan bedenine temasin oldugu isletme sahipleri ve c¢alisanlarina saghk
taramasinin énemi hususunda bilgilendirme yapilarak sadece musteri saglig degil kendi sagliklari konusunda da bu
galismanin yapildig bilgisi isyeri ziyaretlerinde verilerek tarama yaptiran isyeri sayisi arttirilabilir.

FAALIYET MALIYETI

2017 Yili Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Gida Uretim, satig ve toplu tiketim yerlerinde

saglik taramasina yonelik tetkik islemlerin 85.000,00 & 31.272,51%
yaptiriimasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Saglik isleri Miidiirligi
Amag S.A-2.8: Cevre saghgini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi
Hedef S.H-2.8.2: Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi
Performans hedefi Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu erceklesme Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme e goran? sapma orani
1. islem géren hayvan sayisi 1850 416 700 416 496 2028 110% 10%

Tanim

Rehabilitasyon merkezine getirilerek koruyucu veya tedavi edici hekimlik uygulamasi yapilan

hayvan sayisi.

Gostergenin kaynagi

Rehabilitasyon merkezi protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

ilce sinirlarinda bulunan sokak hayvanlarinin sayica kontrolii ve hayvan saglhigi ve refahinin saglanmasi kapsaminda, rutin ve
talep sikayet bazh yurutuilen faaliyetler neticesinde hayvanlarin toplanmasi, kisirlastiriimasi, asilanmasi, isaretlenmesi,
sahiplendirilmesi, bakima muhtag ve hasta hayvanlarin bakim, tedavi ve diger ihtiyaglarinin karsilanmasi hizmetleri kesintisiz
olarak verilmistir. Ayni zamanda ilge genelinde kuduzla micadele kapsaminda sahipli hayvanlar igin asi programlari

dizenlenmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Kisirlagtirilan hayvan sayisi

750

188

236

180

237

841

112%

12%
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Tanim

ilce sinirlari igerisinden alinarak kisirlastirma islemlerini yapmak iizere rehabilitasyon merkezine getirilen sahipsiz kedi ve
kopek sayisi.

Gostergenin kaynagi

Rehabilitasyon merkezi protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yili igerisinde ilge sinirlarinda bulunan 841 adet sahipsiz disi ve erkek kedi képeklerin rutin calismlar kapsamidna
toplanip rehabilitasyon merkezinde kisirlastirma operasyonlari yapilip ameliyat sonrasindaki bakim ve tedavilerinin
tamamlanmasina miiteakip alindiklari yere birakilmistir. ilce icerisinde veya disinda ikamet eden vatandaslara bu
hayvanlardan sahiplendirme yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Asilanan hayvan sayisi

1600 448 491 273 284 1496 94% 6%

Tanim

ilce genelinde kuduz hastaligina karsi koruyucu asilama yapilmasi.

Gostergenin kaynagi

Rehabilitasyon merkezi protokol kayit defteri.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yili igerisinde ilge sinirlarinda bulunan 1496 adet sahipsiz disi ve erkek kedi képekler rutin ¢alismalar kapsaminda kuduz
astlamasi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
" 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Sokak hayvanlari kisirlastirma ve rehabilitasyon 100.000,00 & 47.956,40 &
merkezi hizmetleri verilmesi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Saglik isleri Muduirliigii
Amag S.A-2.8: Cevre saghgini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi
Hedef S.H-2.8.2: Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi

Performans hedefi

Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi

Gergeklesme :
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ;Zi:”:ne Hedefin
8 g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme e i:ranls sapma orani
1. Faal olan beslenme odak sayisi 20 26 17 17 25 25 125% 25%

Tanim

Gelisen modern kentlesme stirecinde beslenme yollari ve alanlari azalan sokak hayvanlarinin beslenmesi igin kullanilan faal
beslenme odak sayisi.

Gostergenin kaynagi

Yil igerisinde rutin olarak kesif yem takviyesi yapilan sabit ve seyyar beslenme istasyonlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda ilgemizde yasanan mevsim ve hava sartlarina ilaveten mevcut hayvan miktari da dikkate alinarak 17 adet sabit
istasyon surekli olarak kullanilmig olup hava sartlarinin olumsuz seyrettigi yilin 1. geyreginde sabit beslenme istasyonlarina 9
adet ilave seyyar beslenme odagi, 4. ceyreginde de 8 adet ilave seyyar beslenme odagi kullanarak sokak hayvanlarinin
beslenmesine yardimci olunmustur.

Sapmanin nedeni

ilce genelindeki hayyvan popiilasyonun izinsiz nakiller nedeniyle artmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

izinsiz nakillerin engellenmesi mevcut hayvan popiilasyonun istenilen diizeyde kalmasina yénelik calismalar yapilmasi.

2. Beslenme odaklarinda kullanilan toplam kuru
mama miktari

31.200 8.000 5.100 5.900 8.300 27.300 88% 13%

Tanim

Gelisen modern kentlesme siirecinde beslenme yollari ve alanlari azalan sokak hayvanlarinin beslenmesi igin kullanilan kuru
mama miktari.

Gostergenin kaynagi

Yil igerisinde faal olarak kullanilan sabit ve seyyar beslenme odaklarinda kullanilan kuru mama miktari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda sabit olarak kullanilan faal beslenme odaklarinda gtinliik ve mevsim sartlarina gore ilave beslenme odaklarinda
ise hayvan varligina gore uygun araliklarla mama biarkilmistir. Birakilan mama miktari beslenme odagindan faydalanacagi
6ngorilen hayvan sayisi Gzerinden hesaplanmistir.

Sapmanin nedeni

ilce genelindeki hayvan popiilasyonun izinsiz nakiller nedeniyle artmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

izinsiz nakillerin engellenmesi mevcut hayvan popiilasyonun istenilen diizeyde kalmasina yénelik calismalar yapilmasi.

3. Dagitilan su kaplar

30.000 7000 10.500 16.785 5715 40.000 133% 33%

Tanim

Gelisen modern kentlesme siirecinde beslenme yollari ve alanlari azalan sokak hayvanlarinin beslenmesi igin kullanilan faal
beslenme odaklarinda ve mevsimin sicak seyrettigi yaz aylarinda hayvanlarin kullanimi igin kent igi ve disinda uygun alanlara
birakilan su kaplari.




Gostergenin kaynagi

Yil igerisinde saglik isleri mudurlugu personellerince uygun yerlere birakilan su kaplari ile ilgede ikamet eden gondllilere su
dagitmak Uzere verilen su kaplarinin toplami.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda hava sicakhginin artmaya basladigi yilin ikinci ve lglincli ¢eyreginde yogun sekilde hayvan popilasyonunun
durumuna gore ilge igerisindeki cadde sokak park bahge ve bos arazilerde igerisinde su bulunur vaziyette su kaplari
dagitilmistir. Ayrica idaremizden talep eden goniilliilere de ayni amag dogrultusunda dagitmak tizere verilmistir.

Sapmanin nedeni

ilge genelindeki hayvan popiilasyonun izinsiz nakiller nedeniyle artmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

izinsiz nakillerin engellenmesi mevcut hayvan popiilasyonun istenilen diizeyde kalmasina yénelik calismalar yapiimasi.

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti
§oka!k hayvanlan icin su-yem odaklari kurulmasi ve 80.000,00 & 0,00%
isletilmesi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi Saghk isleri Midiirligi
Amag S.A-2.8: Cevre saghgini tehdit eden unsurlarla ilgili tedbir alinmasi
Hedef S.H-2.8.2: Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi

Performans hedefi

Veterinerlik hizmetlerinin verilmesi

. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) i gerceklesme
i 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek FAEEENE orani SELPE Gl
1. Okullarda yapilan ilaglama sayisi 102 26 24 25 25 100 98% 2%

Tanim

ilcemiz sinirlarinda bulunan devlet okullarinda kemirgen, hasere vb. kent zararllarina karsi yapilan ilaglama calismalari
(dezenfeksiyon dahil).

Gostergenin kaynagi

Cbs tabanli karar destek sistemi kayitlari ve Biosidal Uriin Uygulama islem Formu.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yil igerisinde talep ve rutin galismalar kapsaminda kemirgen ve haserelere karsi yapilan ilaglama galismalari ile ilge
genelindeki devlet okullarinda 6grencilerimiz ve 6gretmenlerimizin, egitim-6gretim donemini saghkh ortamlarda gegirmesi
saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. ibadethanelerde yapilan ilaglama sayisi

342 80 79 78 86 323 94% 6%

Tanim

ilcemiz sinirlarinda bulunan ibadethanelerde kemirgen, hasere vb. kent zararllarina karsi yapilan ilaglama calismalari ve
dezenfeksiyon uygulamalari.

Gostergenin kaynagi

Cbs tabanli karar destek sistemi kayitlari ve Biosidal Uriin Uygulama islem Formu.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde talep ve rutin galismalar kapsaminda ilge genelinde bulunan ibadethanelerde kemirgen ve haserelere karsi
ilaglama calismalar ile dezenfeksiyon uygulamalari yapilarak vatandaslarimizin daha saglikli ve hijyen durumu yiksek
ortamlarda ibadet etmesi saglanmis ve halk sagliginin korunmasina katki saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Hasere mucadelesi yapilan nokta sayisi

4200 529 931 1054 586 3100 74% 26%

Tanim

ilce sinirlarinda bulunan, kent zararlilari miicadelesi kapsaminda biyosidal iriin uygulamasi yapilan iireme alani nokta sayisi.

Gostergenin kaynagi

Cbs tabanl karar destek sistemi kayitlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda ilgemiz sinirlarinda bulunan kemirgen, bit, pire, kene, hamambdcegi vb. hagereler ile afit, karasinek, sivrisinek
vb. ugan hasereler gibi kent zararlilarinin Greme alanlarinda dncelikli olarak fiziki miidahalelerle ortadan kaldirmaya galigilmis
mimkin olmayan yerlerde de kent zararhlari sayisinin kabul edilebilir asgari diizeylere ¢gekmek amaciyla biyodisal Griin
uygulamasi yapilmistir. CBS tabanh karar destek sistemi UGzerinde koordinat ve lireme alanina dair gerekli bilgilerin kayit
edilmesi saglanmistir.

Sapmanin nedeni

ilcemiz sinirlarinda bulunan sivrisinek ireme alanlari ve karasinek {ireme alanlarinda yapilan fiziksel miicadele ¢alismalari ile
Ureme alani vasfi ortadan kaldiriimistir. Bu nedenle uygulama doéneminde hasere micadelesi yapilan alanlarin sayisi
azalmistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Ureme alanlarinin olusumu; kentsel yapilasma, meteorolojik sartlar, kentin cografik ve topografik yapisi ile yakindan
iligkilidir.
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4. Hasere miicadelesi igin yapilan ilaglama sayisi 65.000 8.997 10.861 12.689 9.567 42.114 65% 35%
T ilcemizde yasayan vatandaslarimizin kent zararlilarindan kaynakl rahatsizliklarinin énlenmesi ve halk saghg tzerindeki
anim etkilerinin ortadan kaldiriimasi amaciyla yirutilen ¢alismalardaki biyosidal Griin uygulama sayisi.
Gostergenin kaynagi Cbs tabanli karar destek sistemi kayitlari ve Biosidal Uriin Uygulama islem Formu.
2017 yilinda ilgemiz sinirlarinda bulunan kemirgen, bit, pire, kene, hamambdcegi vb. hasereler ile afit, karasinek, sivrisinek
vb. ugan hasereler gibi kent zararhlarinin, fiziki miidahalelerle ortadan kaldirilamayan Greme alanlarinda, séz konusu kent
. zararhlarinin varligini kabul edilebilir asgari dizeylere ¢ekmek amaciyla biyodisal Griin uygulamasi yapilmistir. uygulamalar
Performans sonuglarinin analizi . . . . .. . . . N . . .
micadele edilen canlinin ireme periyoduna gore belirlenmis ve yil igerisinde bulundugu forma (larva, pupa, ergin) gore rutin
tekrarlayan yapilmistir. Yapilan ¢alismalar uygulamanin zamani, sekli, kullanilan biyosidal triin ve cihaz bilgileri gibi gerekli
bilgilerinin CBS tabanli karar destek sistemi tizerinde kayit edilerek takibinin devamliligi saglanmistir.
ilcemiz sinirlarinda bulunan sivrisinek tireme alanlari ve karasinek tireme alanlarinda yapilan fiziksel miicadele ¢alismalari ile
Sapmanin nedeni Greme alani vasfi ortadan kaldiriimistir. Bu nedenle uygulama déneminde hasere miicadelesi igin yapilan ilaglama sayisi
azalmistir.
. Ureme alanlarinin olusumu; kentsel yapilasma, meteorolojik sartlar, kentin cografik ve topografik yapisi ile yakindan
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler e
iliskilidir.
Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
He'r turI}J hasere ve kent zararlilari ile miicadele 4.274.000,00 & 3.646.171,39 &
edilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirliigii
Amag S.A-2.6: lige genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak
Performans hedefi Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak
Gergeklesme i
Performans gostergeleri Hedef = Yilsonu efiile:r:ne Hedefin
e ‘ (2017 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek gerceklesme g corams sapma orani
1. Dagitilacak gida kolisi 8.000 0 3.000 2.500 2.000 7.500 94% %6
T ilcemizde yasayan ihtiyag sahiplerine uzun siire dayanabilecek bakliyat, sivi yag, cay, seker, recel vb. erzaktan olusan gida
anim kolisi dagitimi.
Gostergenin kaynagi Gida kolisi teslim tutanaklari.
Performans sonuglarinin analizi ilcemizde yasayan ihtiyag sahibi 7.500 aileye gida paketi dagitiimistir.
Sapmanin nedeni Gida yardimlarinin bir kisminin Destekkart ile yapilmasi.
Sapmaya karsi alinacak énlemler Hedefin revize edilmesi.
2. Kek ve meyve suyu dagitilan kisi sayisi 200.000 0 0 200.000 0 200.000 100% %0
Tanim ilgemizdeki Cami ve Kur'an kurslarinda egitim géren 6grencilere dagitmak.
Gostergenin kaynagi ilge MUftiligi'nden gelen talep dilekgesi.
Performans sonuglarinin analizi ilgemizdeki Cami ve Kur'an kurslarinda kek ve meyve suyu verilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet
Maliyeti 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Gida paketi yardimi 1.310.000,00 £ 1.061.235,00 £
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Sosyal Yardim isleri Miidiirluigii
Amag S.A-2.6: lige genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Gorev, yetki ve sorumluluklar ¢ergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak
Performans hedefi |Gbrev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak




Gergeklesme )
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu efiile:r;qe Hedefin
s e (2017 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek gerceklesme g coran? sapma orani
1. Market 6demelerinden yararlanan hane sayisi
Y Y 7.000 _ B B B 6.100 87% %13
(Destekkart)
Tanim ilcemizde yasayan dar gelirli vatandaglara gida yardimi yapilmasi icin Destekkart verilmesi.

Gostergenin kaynagi

Destekkart (Otomasyon Sosyal Yardim Modula giktisi).

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan 6.100 haneye gida yardimi yapilmasi igin Destekkart verilmistir. Market ddemelerinden yararlanan hane
sayisi verilerinin stirekli olarak degismesinden dolayi gergeklesme kisimlarinda yer alan geyreklere rakam yazilamamistir.

Sapmanin nedeni

Bir 6nceki yila gore belirleme yapilmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Hane sayilari dikkatlice tespit edilecektir.

2. Giyim 6demelerinden yararlanan kisi sayisi
(Destekkart)

22.500 18.173 81% %19

Tanim

ilcemizde yasayan dar gelirli vatandaslarimiza giyim yardimi yapilmasi icin Destekkart verilmesi.

Gostergenin kaynagi

Destekkart (Otomasyon Sosyal Yardim Modula giktisi).

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan yaklasik 4.500 hanede 18.173 kisiye giyim yardimi yapilmasi igin Destekkart verilmistir. Giyim
6demelerinden yararlanan hane sayisi verilerinin stirekli olarak degismesinden dolayi gergeklesme kisimlarinda yer alan
ceyreklere rakam yazilamamistir.

Sapmanin nedeni

Bir 6nceki yila gore belirleme yapilmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Hane sayilar dikkatlice tespit edilecektir.

3. Yapi malzemeleri 6demelerinden yararlanan

hane sayisi (yangin, su baskinindan zarar gorenler)

20 3 7 9 5 24 120% %20

Tanim

Afetlerden magdur olan vatandaslara yapilan yardim.

Gostergenin kaynagi

itfaiye ve zabita raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde 3 yanan ev, 8 selden zarar géren ev ve 13 sosyal yardim amagli ev olmak tzere 24 evde tadilat
gergeklestirilmistir.

Sapmanin nedeni

Dogal afetlerin 6ngorilememesi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Dogal afetlerin 6ngorilememesinden dolayi, hedefin oran olarak revize edilmesi.

4. Muhtelif ev egyasi yardimi yapilan hane sayisi

450 0 310 0 265 575 128% 28%

Tanim

Dar gelirli vatandaslar ve siginmacilar igin muhtelif ev esyasi yardimi.

Gostergenin kaynagi

Ev egyasi teslim tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan ailelere 575 adet cesitli ev esyasi (buzdolabi, camagir makinesi, soba, cekyat ve set {stii ocak) yardimi
yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Suriye'de yasanan i¢ savas nedeni ile ilgemizde gegici koruma kanununa tabi yasayan ailelerin gergek tespitinin yapilamamasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Hedefin revize edilmesi.

5. Destekkart hizmeti alimi(verilen kart sayisi )

7.500 7.500 100% %0

Tanim

Kart i¢in uygun goriulen veya kartini kaybeden vatandaglara kart basim hizmeti verilmesi.

Gostergenin kaynagi

Vatandas talepleri .

Performans sonuglarinin analizi

Kart igin uygun gorilen veya kartini kaybeden vatandaslara hizmet verilmistir. Destekkart dagitim verilerinin surekli olarak
degismesinden dolayi gergeklesme kisimlarinda yer alan geyreklere rakam yazilamamistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

6. Destekkart hizmeti alimi (verilen kartlarin
kullanim orani)

%100 %100 %100 %100 %100 %100 100% 0%

Tanim

Destekkart alan vatandaslarin kartlari kullanmasi orani.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistem raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Kart verilen vatandaslarin kullanma durumlari sistem raporlarindan diizenli olarak kontrol edilmektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler
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7. Destekkart hizmeti alimi (kullanim sikhigi)

1,3,6 Aylik ve
Yilhk
Periyotlarla

1 ve 3 Ayhk

1,3,6 Aylik

1,3,6 Aylik

1,3,6 Aylik ve
Yilhk
Periyotlarla

1,3,6 Aylik ve
Yillik
Periyotlarla

%100

0%

Tanim

Kart almasi uygun gorilen vatandaslara durumlarina uygun periyotta Destekkart hazirlanmasi.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistem raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Vatandaglarin durumlarina uygun olan periyotta yiikleme yapilmaktadir. Vatandasin talebi ve/veya Mudurligimiz

tarafindan uygun goérilmesi halinde yeniden tespit yapilarak periyot degisikligi yapilabilmektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Muhtag ve yoksul vatandaslarin bedelsiz
yararlandig market, giyim, yapi malzemeleri ve
muhtelif ev esyasi yardimi

12.241.000,00 &

9.572.209,93 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Sosyal Yardim isleri Miidiirliigii
Amag S.A-2.4: Kentte yasayan engelli ve diger dezavantajli vatandaglarin kent hayati ile biitiinlesmesini saglamak
Hedef S.H-2.4.1: Engelli vatandaslarimizin kent yasamina ve dig diinyaya uyumunu kolaylastiracak hizmetler tretilmesi

Performans hedefi

Engelli vatandaslarimizin kent yasamina ve dis diinyaya uyumunu kolaylastiracak hizmetler tretilmesi

Gergeklesme §
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu efii(le::ne Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme g coran? sapma orani
1. Tekerlekli sandalye tamir ve bakim onarimi
. v 80 27 27 24 22 100 125% 25%
isinden yararlanan

Tanim

ilcemizdeki engellilerin kullandig1 tekerlekli sandalyelerin tamiri.

Gostergenin kaynagi

Engelli bireylerin talepleri ve firmalarin teklifleri.

Performans sonuglarinin analizi

ilgemizde yasayan 59 engellinin kullandig) akiilii sandalye, manuel sandalye, scooter vb araglarinin 100 kez tamir ve
bakiminin yapilmasi.

Sapmanin nedeni

Engellilerin kullandigi tekerlekli sandalyelerin 6ngériilenden daha fazla bozulmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Kisilerin kullandigi tekerlekli sandalyelerin durumlarinin yeniden goézden gegirilerek hedefin revize edilmesi.

2. Tekerlekli sandalye yardimi

150 0 0 0 203 203 135% 35%

Tanim

ilgemizde yagayan engellilere manuel ve akiilii sandalye verilmesi.

Gostergenin kaynagi

Tekerlekli sandalye tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

ilgemizde yagayan 203 engelliye 185 manuel ve 18 akiilii sandalye verilmistir.

Sapmanin nedeni

Bir 6nceki yil hizmet verilen kisi sayisina gore hedef belirlenmistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Yardim yapilan kisisi sayisinin dogru tespit edilmesi amaciyla ilgedeki engelli haritasinin tekrar analiz edilmesi.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Tekerlekli sandalye yardimi ve tamir- bakim
onarimi yapilmasi

200.000,00 & 240.375,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirligii
Amag S.A-2.6: lige genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Goreyv, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak

Performans hedefi

Gorev, yetki ve sorumluluklar ¢ercevesinde sosyal yardimlarda bulunmak




s : Hedef Gergeklesme Yilsonu eIy Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek @il
1. Yararlanan bebek sayisi 3.000 0 0 2.000 0 2.000 67% 33%

Tanim

ilcemizde yasayan ailelerin yeni dogan bebeklerine dogum hediyesi olarak "yenidogan bebek paketi" alimi.

Gostergenin kaynagi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudurliigi'nin talep yazisi.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan ailelerin yeni dogan bebeklerine dogum hediyesi olarak dagitilmak iizere yenidogan bebek paketi alimi
yapilmis olup, paketler dagitiimak iizere Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirligii'ne devredilmistir.

Sapmanin nedeni

Basin Yayin ve Halkla iligkiler MiidiirlGgi'niin talebinin iizerinde 6ngérii yapilmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Hedefin revize edilmesi.

2. Evlenen gift sayisi

1.500 0 1600 0 0 1.600 107% 7%

Tanim

ilcemizde yasayan yeni evli ciftlere nikah hediyesi olarak saat alimi.

Gostergenin kaynagi

Yazi isleri Midirligi'niin talep yazisi.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan yeni evli ciftlere nikah hediyesi olarak dagitilmak iizere saat alimi yapilmis olup, saatler Yazi isleri
Miudurlagi'ne devredilmistir.

Sapmanin nedeni

Yazi isleri MdirlGgi'niin talebinin iizerinde ngdrii yapilimasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

ilcemizde ortalama evlilik yasina gelmis kisiler ile bekar olarak géziiken kadin erkeklerin TUIK verilerininde alinarak tahminde
bulunulmasi ve hedefin revize edilmesi.

3. Gelen taleplerin karsilanmasi

%100 %100 %100 %100 %100 %100 100% %0

Tanim

Yenidogan bebek ve nikah islemleri igin belediyemize basvuran tiim vatandaslarimiza saat ve bebek paketi hediye edilmesi.

Gostergenin kaynagi

Digikent sistem raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

Yenidogan bebek ve nikah islemleri igin belediyemize basvuran tiim vatandaslarimiza saat ve bebek paketi hediye
edilmektedir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda ongoriilen maliyet Gergeklegsen maliyet

Yeni giftlere, gocuklara ve bebeklere yapilacak
sosyal yardimlar

805.000,00 & 578.292,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirliigi
Amag S.A-2.6: ilge genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak

Performans hedefi

Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak

. . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri il " gerceklesme
( yi) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gercekiesme orani sapma orani
1.Kirtasiye malzemesinden yararlanan kisi sayisi 300 0 0 500 0 500 167% 67%

Tanim

Maddi durumu yetersiz olan 6grencilere kirtasiye yardimiyapilmasi.

Gostergenin kaynagi

Kirtasiye yardimi teslim tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemizde yasayan ihtiyag sahibi 500 &grenciye kirtasiye yardimi yapilmistir.

Sapmanin nedeni

Kirtasiye dagitimi yapilacak yoksul 6grenci sayisinin éngoérilenden yiiksek olmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Hedefin revize edilmesi.

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Kirtasiye malzemesi yardimi

75.000,00 £ 60.164,10 &
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PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik ad Sosyal Yardim isleri Midiirliigii
Amag S.A-2.4: Kentte yasayan engelli ve diger dezavantajli vatandaslarin kent hayati ile biitiinlesmesini saglamak
Hedef S.H-2.4.1: Engelli vatandaslarimizin kent yagamina ve dis diinyaya uyumunu kolaylastiracak hizmetler Gretilmesi

Performans hedefi

Engelli vatandaslarimizin kent yasamina ve dis diinyaya uyumunu kolaylastiracak hizmetler tretilmesi

Hedefi
.. . Hedef Gergeklesme Yilsonu edefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) gergeklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Engelliler haftasi organizasyon etkinligi (adet) 1 0 0 0 1 1 100% %0

Tanim

3 Aralik Dinya Engelliler GUnl Programi.

Gostergenin kaynagi

3 Aralik Diinya Engelliler Giinii igin istanbul Fuar Merkezi'nde diizenlenen fuar organizasyonu tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

3 Aralik Diinya Engelliler Giinii i¢in istanbul Fuar Merkezi'nde diizenlenen fuarda, Mudiirliigiimiiz tarafindan hazirlanan
stantta katilimcilara engelliler ile ilgili gerceklestirdigimiz faaliyetler hakkinda bilgi verilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Dagitilan plaket ve 6duller 26 0 0 0 0 0 %0 %100
Tanim 3 Aralik Diinya Engelliler Glinii Programi.
Gostergenin kaynagi Bir 6nceki yapilan etkinlikte dagitilan plaket sayisi 6ngorilmistir.
Performans sonuglarinin analizi Faaliyet gergeklestirilmemistir.
Sapmanin nedeni Mudurlugimiz tarafindan 2017 yilinda engelliler haftasi organizasyonu kapsaminda plaket ve 6dul dagitiimamistir.
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Hedefin revize edilmesi.

3. Mini konsere katilan sanatgi 5 0 0 0 0 0 %0 %100
Tanim 3 Aralik Diinya Engelliler Glinii Programi.
Gostergenin kaynagi Bir 6nceki yapilan etkinlige katilan sanatgi sayisi ongorilmustir.
Performans sonuglarinin analizi Faaliyet gergeklestirilmemistir.
Sapmanin nedeni Mudurlugimiz tarafindan 2017 yilinda engelliler haftasi organizasyonu kapsaminda mini konser diizenlenmemistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler Hedefin revize edilmesi.

4., Etkinligin suresi (glin) 4 0 0 0 4 4 100% %0

Tanim

3 Aralik Duinya Engelliler Glinii Programi.

Gostergenin kaynagi

Engelliler giiniinde istanbul Fuar Merkezi'nde diizenlenen fuar organizasyonu tutanaklari.

Performans sonuglarinin analizi

3 Aralik Diinya Engelliler Giinii igin istanbul Fuar Merkezi'nde diizenlenen fuarda, Miidiirligiimiiz tarafindan hazirlanan
stantta katilimcilara engelliler ile ilgili gergeklestirdigimiz faaliyetler hakkinda dort giin boyunca bilgi verilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Engelliler haftasi organizasyon etkinligi

100.000,00 & 186.617,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirligii
Amag S.A-2.6: iige genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak

Performans hedefi

Gorev, yetki ve sorumluluklar ¢cergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak




" . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans goéstergeleri gerceklesme
(2017 yih) gerceklesme sapma orani
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Evde bakim hizmeti yapilan kisi sayisi 160 75 55 70 75 275 172% 72%

Tanim

yasadiklari ortamda verilecek hizmet.

Basaksehir ilge sinirlarinda ikamet eden yatalak, yasli, engelli veya kronik rahatsizli§indan dolayl bakima muhtag kisilere

Gostergenin kaynagi

Yapilan ihale sartnameleri.

Performans sonuglarinin analizi

275 kisiye 5.283 kez hizmet verilmistir.

ilge sinirlarinda ikamet eden yatalak, yasli, engelli veya kronik rahatsizligindan dolayl bakima muhtag kisilere, 240 hanede

Sapmanin nedeni

ongorilenden daha fazla hizmet talep etmesi.

Basaksehir ilge sinirlarinda ikamet eden yatalak, yasli, engelli veya kronik rahatsizhigindan dolayi bakima muhtag kisilerin

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Hedefin revize edilmesi.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Evde bakim hizmeti

705.000,00 &

683.868,69 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirltigii
Amag S.A-3.2: Belediyenin halkla yonetisimini saglamak
Hedef S.A-3.2.1: Halkin hizmet yonetimi ile ilgili karalara katimini saglamak

Performans hedefi

Halkin hizmet yonetimi ile ilgili karalara katihmini saglamak

Performans gostergeleri Hedef crrgelieme Yilsonu ;deil;e Hedefin
8 8 (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme & gorams sapma orani
1. Anket yapilan kisi sayisi veya hane sayisi 2.200 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Halkin hizmet yonetimi ile ilgili kararlara katimini saglamak.
Gostergenin kaynagi Sosyal hizmet projelerinden faydalanan kisi sayilari dikkate alinarak 6ngorilmustar.
Performans sonuglarinin analizi Faaliyet gergeklestirilmemistir.
Sapmanin nedeni Midurlagiimiz tarafindan 2017 yilinda anket yapilmamistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Sosyal amagh aragtirma hizmeti 50.000,00 £ 0,00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudirliik adi Sosyal Yardim isleri Midiirliigii
Amag S.A-2.6: ilge genelinde sosyal yardimlarda bulunmak
Hedef S.H-2.6.1: Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak
Performans hedefi Gorev, yetki ve sorumluluklar gergevesinde sosyal yardimlarda bulunmak
Gergeklesme +
. . Hedef ¢ : Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri (2017 yih) ki gerceklesme
il 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orani sapma orani
1. Stinnet kiyafetinden yararlanan kisi sayisi 1.250 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Maddi durumu yetersiz olan vatandaglarin gocuklari igin stinnet kiyafeti alinmasi ve siinnet organizasyonu dizenlenmesi.

Gostergenin kaynagi

Sunnet talep bildirimleri.
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Performans sonuglarinin analizi Faaliyet gergeklestirilmemistir.

Sapmanin nedeni Muduarlugiimiz tarafindan 2017 yilinda stinnet organizasyonu gergeklestirilmemistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Gelen talepler degerlendirilerek faaliyet revize edilecektir.

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Suinnet kiyafeti yardimi 100.000,00 0,00 %
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi |Sosya| Yardim isleri Midiirlugii
Amag S.A-2.9: Vatandasin sosyal ve kilturel hayatini desteklemek
Hedef S.H-2.9.3: Kadinlara yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yuratilmesi
Performans hedefi Kadinlara yonelik hizmetlerin etkin bir sekilde yirittlmesi
. . Hedef Cagigie Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.GCeyrek 4.Geyrek gergeklesme orant sapma orani

1.Egitime katilim taleplerinin gergeklestirilme orani %100 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim Kadinlar igin egitim faaliyetleri diizenlemek.

Kurumuun stratejik amaglari icinde yer alan "Vatandasin sosyal ve kiltirel hayatini desteklemek" adi altinda faaliyet

Gost in k o
ostergenin Kaynagi planlanmlstlr.

Performans sonuglarinin analizi Faaliyet gergeklestirilmemistir.

Sapmanin nedeni Mudurlugiimiz tarafindan 2017 yilinda kadinlara yonelik egitim faaliyeti gergeklestirilmemistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler Kadinlara yonelik BAKMER de yapilan etkinlikler dolayisiyla ihtiyag duyulmamistir.

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Kadinlara yonelik egitim faaliyetlerinin yapiimasi 30.000,00 £ 0,00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Temizlik isleri Miidiirligii
Amag S.A-1.5: Yasanabilir ve temiz bir ¢evre olusturmak
Hedef S.H-1.5.1: Geri donligim hizmetlerinin etkin yirutilmesi
Performans hedefi Geri dontigim hizmetlerinin etkin yirutilmesi
Hedef Gergeklesme Hedefin .
.. - Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri i gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EEEEmE orani Sapinajorany
1. Dagitilan geri donlisim Unitesi (adet) 400 125 125 125 125 500 125% 25%

Tanim

ilce genelinde cam hari¢ ambalaj atiklarinin toplanmasi icin dagitilan geri déniisiim Gnitesi.

Gostergenin kaynagi

Muduarluk ilgili dosya.

Performans sonuglarinin analizi

2016 yilinda bolgeye dagitilan 340 adet Uniteye ilaveten 2017 yilinda da lisansh firma ve YK (yetkilendirilmis kurulus) ile
yapilan protokol geregi 160 adet daha yaptirildi.

Sapmanin nedeni

2017 yilinda YK (yetkilendirilmis kurulus) ile yapilan protokole istinaden 55 adet linite alindi. 105 adet tinite de lisansh
firmadan alindi. 3 yillik protokoliin sonuna dogru taahhit edilen Gnitelerin gogunlugu alindigindan sapma meydana gelmistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Protokolde taahhiit edilen uniteler ve kutularin belirlenen sureler igerisinde teslim alinmasin saglanmasi.

2. Dagitilan geri donlisiim konteyneri (adet)

150

38

38

35

35

146

97%

3%

Tanim

ilce genelinde cam hari¢ ambalaj atiklarinin toplanmasi igin dagitilan geri déniisiim konteyneri.

Gostergenin kaynagi

Mudurluk ilgili dosya.




Performans sonuglarinin analizi

Geri déniisiim konteyneri, genelde lnitenin yetmedigi veya daha az ambalaj atigi ¢ikan yerlere birakilmaktadir. Unite adedi
arttikga geri donusiim konteynerlerinin sayisi azalmaktadir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

3. Dagitilan geri donlsum kutusu (adet)

8.500 2.160 2.165 2.165 2.160 8.650 102% 2%

Tanim

Biiro ve ofis tlri yerlerden ambalaj atigi toplamak icin dagitilan geri dontsiim kutusu.

Gostergenin kaynagi

Miudurluk ilgili dosya.

Performans sonuglarinin analizi

Miudurluge gelen talepler ile agirhkh olarak okul ve kamu kurumlarina birakildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

4. Dagitilan atik yag bidonu (adet)

370 95 95 100 90 380 103% 3%

Tanim

ilce genelinde bitkisel atik yaglarin toplanmasi igin dagitilan yag bidonu.

Gostergenin kaynagi

Miudurluk ilgili dosya.

Performans sonuglarinin analizi

Miuddurluge gelen talepler ile bitkisel atik yag yogunlugu olan yerlere birakildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

5. Dagitilan cam kumbara (adet)

380 80 85 85 85 335 | 88% | 12%

Tanim

ilce genelinde cam atiklarin toplanmasi igin dagitilan cam kumbara.

Gostergenin kaynagi

Miudurluk ilgili dosya.

Performans sonuglarinin analizi

Cam kumbaralar planlandigi gibi uygun olan yerlere birakildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

6. Dagitilan atik pil kutusu (adet)

450 115 115 120 120 470 104% 4%

Tanim

ilce genelinde pil atiklarin toplanmasi icin dagitilan atik pil kutusu.

Gostergenin kaynagi

Mudurluk ilgili dosya.

Performans sonuglarinin analizi

ilce genelinde agirlikh olarak hastane, muhtarliklar, okul, AVM gibi insan yogunlugunun oldugu alanlara birakild.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

7. Toplanan ambalaj atik miktari (ton)

38.420 7.621 7.621 7.621 7.621 30.484 79% 21%

Tanim

ilce genelinden ambalaj atiklarin (kagit, karton, plastik ve metal) toplanmasi.

Gostergenin kaynagi

Lisansli firma kantar figleri.

Performans sonuglarinin analizi

ilgemizde ambalaj atiklari (k&git, karton, plastik ve metal) uygulama plani dogrultusunda toplandi.

Sapmanin nedeni

il ve ilge genelinde kagak toplama yapan ¢ekgekgi diye tabir edilen hurdacilarin ¢ok artmasi.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Bu sektorde galisanlarin ¢cogu, 6zellikle savas nedeniyle Suriye ve Afganistan'dan gelen ve ¢ok distik tcretle ¢alistirilan
miiltecilerdir. Bu sorunun ¢éziimii il Cevre Miidurliigi, il genelindeki tim ilge Emniyet Middrlikleri ve ilce Belediyeleri'nin
misterek galismasi ile sonug alinabilir.

8. Toplanan atik yag miktari (Ton)

158 45 45 44 44 178 113% 13%

Tanim

ilce genelinden bitkisel atik yaglarin toplanmasi.

Gostergenin kaynagi

Lisansli firma kantar bilgileri.

Performans sonuglarinin analizi

Bitkisel atik yaglar planlandigi gibi toplandi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

9. Toplanan cam miktari (Ton)

3.000 620 620 620 620 2.480 83% 17%

Tanim

ilge genelinden cam atiklarin toplanmasi.

Gostergenin kaynagi

Lisansli firma kantar bilgileri.

Performans sonuglarinin analizi

ilcemiz genelinde ihtiya¢ duyulan yerlere yeterli miktarda cam kumbara dagitildi. Ancak 2017 yilinda toplanan miktar 2016
yilinda toplanan 2.198 ton atik miktarindan fazla olmasina ragmen planlanandan daha az atik toplanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler
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10. Toplanan atik pil miktari (Kg) 3.000 0 4.333 0 0 4.333 144% 44%
Tanim ilge genelinden pil atiklarin toplanmasi.
Gostergenin kaynagi Yetkili firma kantar bilgileri.

Yetkili TAP Dernegi her yil Nisan ayinda okullara ait kampanya diizenlemekte ve kampanya sonuglandiktan sonra toplanan pil

Performans sonuglarinin analizi - . . . . .
¢ atik verileri agiklandigindan Nisan ayindan sonra toplanan atik piller verilere eklenmemektedir.

Her yil gevre mihendislerimiz tarafindan okullarda 6grencilerin gevre bilincini arttirmaya yénelik verilen egitimlerin ve

Sapmanin nedeni okullara yonelik yapilan etkili kampanya nedeniyle 2017 yilinda tahmin edilen miktardan daha fazla atik pil toplandi.

Gostergeye ait hedefin bilinglendirme ve bilgilendirme ile ulasilan gesitli faaliyetlerde dustinilerek, yeniden analiz edilerek

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler . K .
revize edilmesi.

11. Mudurliik hizmet standardi basari orani 96% 94% 95% 95% 93% 94% 98% 2%
Tanim Mudurluk hizmet standardi basari orani (%).
Gostergenin kaynagi Digikent is zekasi verileri.

Miudurluge gelen 11.995 talep ve sikayetten 11.314 adedi zamaninda, 681 adedi ise gecikmeli olarak tamamlanmis olup; yillik

Performans sonuglarinin analizi basar orani %94 gerceklesmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Geri donustiim faaliyetlerinin ylritulmesi 0.00% 0.00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik ad Temizlik isleri Miidiirligi
Amag S.A-1.5: Yaganabilir ve temiz bir ¢evre olusturmak
Hedef S.H-1.5.2: Temiz bir gevre olusturulmasi
Performans hedefi Temiz bir ¢evre olusturulmasi
Hedef Gergeklesme Hedefin
Performans gostergeleri Yilsonu gergeklesme Hedefin
(2017 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme G SV k) CIRTall
1. Evsel kati atik toplayan arag sayisi (gtinliik) 18 18 18 18 18 18 100% 0%
Tanim Evsel atiklarin toplanmasi isinde galistirilan ¢6p araglari.
Gostergenin kaynagi Temizlik hizmet alimi dosyasi.

COp toplama isinin aksamamasi igin fiili olarak galisan araglarin haricinde araglarin ariza veya kaza gibi durumlari da dikkate
alinarak yedek arag¢ bulundurmak gerektirmektedir. Evsel atik toplama isinde toplam 18 adet arag ift vardiya usultyle
galismaktadir. Bu 18 adet arag hem evsel atiklari hem de endustriyel atiklari toplamada kullaniimaktadir. 2017 yilinda
121.000 ton evsel atik toplanmisgtir.

Performans sonuglarinin analizi

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Endustriyel kati atik toplayan arag sayisi (gtinltik) 12 12 12 12 12 12 100% 0%
Tanim Endustriyel atiklarin toplanmasi isinde galistirilan ¢op araglari.
Gostergenin kaynagi Temizlik hizmet alimi dosyasi.

COp toplama isinin aksamamasi igin fiili olarak galisan araglarin haricinde araglarin ariza veya kaza gibi durumlari da dikkate
Performans sonuglarinin analizi alinarak yedek arag bulundurmak gerektirmektedir. Endustriyel atik toplama isinde toplam 12 adet arag ¢ift vardiya usuliyle
galismaktadir. 2017 yilinda 53.264 ton evsel nitelikli endstriyel atik toplanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

3. Molozlari toplayan arag sayisi (gtinliik) 9 9 9 9 9 9 100% 0%
Tanim Molozlarin toplanmasi isinde galistirilan araglar.
Gostergenin kaynagi Temizlik hizmet alimi dosyasi.




Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde giinliik olarak 9 adet molozlarin toplanmasi isinde planlandigi gibi cahstiriimistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

4. Yollari stipiiren arag sayisi (gunliik) 8 8 8 8 8 8 100% 0%
Tanim Yollarin stipiirilmesi isinde galistirilan siipiirge araglari.
Gostergenin kaynagi Temizlik hizmet alimi dosyasi.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yilinda giinliik 8 adet arag yollarin stipirilmesi isinde planlandigi gibi ¢alistiriimigtir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
5. Yollari yikayan arag sayisi (guinlik) 6 5 5 5 5 5 83% 17%
Tanim Yollarin yikanmasi isinde galistirilan yol yikama ve arozéz araglari.
Gostergenin kaynagi Temizlik hizmet alimi dosyasi.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yilinda guinliik olarak 5 adet arag yollarin yikanmasi isinde planlandigi gibi ¢alistirilmistir.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
;;:n(fg:;;l;)” yikayan ve dezenfekte eden arag 3 3 3 3 3 3 100% 0%

Tanim

Cop konteynirlarin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi isinde galistirilan araglar.

Gostergenin kaynagi

Temizlik hizmet alimi dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde gunliik olarak 3 adet arag ¢6p konteynirlarinin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi isinde planlandig gibi
gahstinimistir. 2017 yilinda toplam 40.264 adet ¢op konteyneri yikanarak dezenfekte edilmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

7. Alinacak 3.200 litrelik yer Gstli ¢dp konteyneri
(adet)

200 50 50 50 50 200 100% 0%

Tanim

Coplerin toplanmasi igin kullanilan 3.200 litre kapasiteli yer Usti ¢op konteyneri.

Gostergenin kaynagi

Mal ve hizmet alimi dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde planlandigi gibi 200 adet 3.200 litre kapasiteli yer Ustl ¢op konteyneri belirlenen noktalara birakildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

8. Monte edilecek yer alti ¢op konteyneri (adet)

200 50 50 50 50 200 100% 0%

Tanim

Coplerin toplanmasi igin kullanilan 3.200 litre kapasiteli akilli yer alti ¢op konteyneri.

Gostergenin kaynagi

Mal ve hizmet alimi dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yiliigerisinde planlandigi gibi 200 adet 3.200 litre kapasiteli akilli yer alti ¢op konteyneri belirlenen noktalara monte
edildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

9. Toplanan evsel kati atik miktari (Ton)

140.000 30.250 30.250 30.250 30.250 121.000 86% 14%

Tanim

ilce genelinden evsel atiklarin toplanmasi.

Gostergenin kaynagi

i.B.B. kantar fisleri.

Performans sonuglarinin analizi

2016 yilinda 122.574 ton toplanan evsel atik miktari, 2017 yilinda 121.000 ton gergeklesti. Bir dnceki yila gore yaklasik 1.574
ton civarinda bir azalma s6z konusu olup, bu azalisin sebebi ise normalde atik miktarlari nifus artisina gére artmasi gerekti,
ancak bu yil gesitli kullaniimis esyalarin ¢épten ayristirilarak toplanmasi sebebiyle az da olsa evsel atik miktari distu.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

10. Toplanan endustriyel kati atik miktari (Ton)

46.200 13.316 13.316 13.316 13.316 53.264 115% 15%

Tanim

ilce genelinden endiistriyel atiklarin toplanmasi.

Gostergenin kaynagi

i.B.B. kantar fisleri.

Performans sonuglarinin analizi

ilce genelinde toplanan endiistriyel atiklar, Kemerburgaz Dékiim Sahasi'na tasiniyor. 2016 yilinda 43.758 ton endiistriyel atik
toplanirken 2017 yilinda ise bir 6nceki yila gére 9.506 ton daha fazla endiistriyel atik toplandi. Bu artis, O.S.B. sanayi
sitelerinde faaliyet gosteren is yerlerinin is kapasitelerinde gériilen artis ile iice genelinde faaliyet gdsteren tekstil firmalari
artiklarinin da ayrica toplanarak Kemerburgaz'a dékiim yapilmasindan kaynaklanmaktadir.

Sapmanin nedeni
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Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

11. Toplanan moloz miktari (Ton) 25.800 6.614 6.614 6.614 6.613 26.455 103% 3%
Tanim ilce genelinden moloz vb. atiklarin toplanmasi.
Gostergenin kaynagi iBB ve Avrupa Madencilik kantar figleri.
Performans sonuglarinin analizi Ongériilen tonaj miktari ¢ok az bir artisla tutturulmustur.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
12. Yollari stipliren araglarin galisma suresi (saat) 22.560 5.186 5.186 5.186 5.186 20.744 92% 8%
Tanim ilce genelinde yollarin siipiiriilmesi.
Gostergenin kaynagi Mudurluk hakedis.
Performans sonuglarinin analizi Yollarin stipiriilmesi isini yapan araglar planlandigi gibi ¢alistiriidi.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
13. Yollari yikayan araglarin ¢alisma siresi (saat) 18.150 3.575 3.575 3.575 3.575 14.300 79% 21%

Tanim ilce genelinde yollarin yikanmasi.

Gostergenin kaynagi Madurluk hakedis.

Performans sonuglarinin analizi Yollarin yikanmasi isini yapan araglar planlandigi gibi calistirildi.

Sapmanin nedeni Mevcut araglarin ek mesai yaptiriimasina ihtiyag duyulmadigi icin sapma meydana geldi.

Gunln sartlarina gére mevcut araglarin sayisi arttirlmadan ek mesai yapmalarina ihtiyag duyuldugunda bu yéntem ile

Sapmaya karsi alinacak énlemler - 4 )
pmay 3 sorunlarin ¢6ziim yoluna gidilmektedir.

14. Yikanan ve dezenfekte edilen konteyner (adet) 40.560 10.066 10.066 10.066 10.066 40.264 99% 1%

Tanim ilge genelinde bulunan normal ve yeralti ¢6p konteynirlarinin yikanip dezenfekte edilmesi.

Gostergenin kaynagi Madurluk hakedis.

Performans sonuglarinin analizi Konteynirlarin yikanmasi isini yapan araglar planlandigi gibi ¢alistirildi.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

15. Mudurlik hizmet standardi basari orani 96% 94% 95% 95% 93% 94% 98% 2%

Tanim Mudurluk hizmet standardi basari orani (%).

Gostergenin kaynagi Digikent ig zekasi verileri.

2017 yilinda Mudurlige gelen 11.995 talep ve sikayetten 11.314 adedi zamaninda, 681 adedi ise gecikmeli olarak

Perfi | lizi
erformans sonugiarinin analizi tamamlanmis olup; yillik bagsari orani %94 gergeklesmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Temizlik hizmetlerinin ylratulmesi 49.888.000,00 £ 64.201.373,59%

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik adi Yazi isleri Miidiirlugii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

" . Hedef Gergeklesme Yilsonu Hedefin Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
gerceklesme sapma orani
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek orani
1. Egitim sayisi 2 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Kurum iginde verilecek egitim sayisi.

Gostergenin kaynagi

Mevzuat ve Uygulama egitimleri

Performans sonuglarinin analizi

Faaliyet gergeklestirilmemistir.




Sapmanin nedeni

2017 yiliigerisinde farkli kurumlarin diizenlemis oldugu Ucretsiz egitimlere ve kurum igindeki egitime katihm saglanmistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Kurum igi yillhk egitim planinin yapilmasina 6zen gosterilecektir.

2. Yurt disl temas program sayisi 2 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Kurumsal Gelisimde Modern Yoneticilik Yaklagimlari.
Gostergenin kaynagi Mevzuat ve Uygulama egitimleri.
Performans sonuglarinin analizi
Sapmanin nedeni 2017 yilinda yurt digi temas programlari gerceklesmemistir.
Sapmaya karsi alinacak énlemler Yurt disi temas programlari diizenlenirken daha dikkatli olunacaktir.
Faaliyet R . .
| 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Belediye personeline egitim verilmesi 150.000,00 & 0,00%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirliik adi Yazi isleri Miidiirligii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Performans hedefi Belediye insan kaynaklarini gelistirmek
Hedef Gergeklesme Hedefin .
Performans gostergeleri Yilsonu gergeklesme Hedefin
(2017 yih)  |1.Geyrek 2.GCeyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gergeklesme L SEIDIME OIE
1. Hizmet verecek kisi sayisi 250 220 2 4 2 228 91% %9

Tanim

idari, veri giris ve teknik destek hizmet aliminin yapilmasi.

Gostergenin kaynagi

idari, veri giris ve teknik destek hizmet alimi dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi

kullaniimasini saglanmasi i¢in hizmet alimi yapilmigtir.

idari, veri giris ve teknik destek hizmet islerine ydnelik calisacak personel alimi yapilmistir. Belediye hizmetlerini hizli ve
kaliteli yurutulmesi, ihtiyaglarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasini ve kaynaklarin verimli, etkin, kaliteli ve faydali

Sapmanin nedeni

ihtiyac dogrultusunda daha fazla personel alimina gerek duyulmamistir.

Sapmaya karsi alinacak énlemler

ihtiyaglarin karsilanmasi igin planli, etkin ve daha faydali diizenlemeler yapilacaktir.

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Teknik ve idari islere yonelik hizmet aliminin

15.503.000,00 &

13.281.871,51 %

yapilmasi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudiirliik adi Yazi isleri Miidiirlugii
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli ylrttmek
Hedef S.H-3.1.5: iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi

Performans hedefi

iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi

Hedef Gergeklesme

Hedefin

il Hedefi
Performans goéstergeleri 'S'Znu gerceklesme ecetin
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek EEICERE I orani SEIPIE) ClE
1. Gonderilen posta sayisi 7000 2350 2588 3500 2142 10580 151% 51%

Tanim

Evrak dagitim islerinin hizli ve kaliteli yapilmasi.

Gostergenin kaynagi

Posta ve telgraf giderleri alimi dosyasi.
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Faaliyet Raporu
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Evrak dagitim islerine yonelik belediye hizmetlerinin vatandasa daha gtivenli, hizl ve kaliteli yirutilmesi, kaynaklarin verimli

Performans sonuglarinin analizi . L . .. .
kullaniimasinin saglanmasi igin posta ve telgraf giderleri islemleri yapiimaktadir.

Sapmanin nedeni Beyana ¢agri davetinden dolay miikelleflere tebligat gonderiminden kaynaklanmaktadir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler ihtiyaglarin karsilanmasi icin daha dikkatli diizenlemeler yapilacaktir.

Faaliyet
L 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet

Maliyeti

Posta hizmetlerinin yapilmasi 20.000,00 & 50.135,00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudiirliik adi [Yazi isleri Midiirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yirttmek
Hedef S.H-3.1.10: Nikah hizmetlerinin etkin yuritilmesi
Performans hedefi Nikah hizmetlerinin etkin yuritilmesi
Hedef Gergeklesme Hedefin .
. - Yilsonu Hedefin
Performans gostergeleri gerceklesme
(2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme orant sapma orani

1. Kiyilan nikah sayisi 2500 333 493 662 492 1980 79% 21%

Tanim

Uluslararasi Aile Clzdani.

Gostergenin kaynagi

Nikah Cuzdani alim dosyasi.

Performans sonuglarinin analizi

verilmektedir.

ilcemizin demografik ve kiiltiirel yapisina ydnelik yaptigimiz ¢alismalarda, resmi nikah akdi olmayan ailelerin ve evlenmek igin
Belediyemize miiracaat eden ve nikdhlari Belediyemiz tarafindan kiyilacak olan giftlere Uluslararasi Aile Clizdani

Sapmanin nedeni

ilce sinirlarimiz iginde ikamet eden yeni evlenecek ciftlere verilen izin belgesinin tahminden fazla olmasi.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Nikah faaliyetlerinin yurittlmesi

200.000,00 &

160.127,00 £

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik adi |zabita Miidiirliigi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiritmek
Hedef S.H-3.1.8: Destek hizmetlerinin yuritilmesi

Performans hedefi

Destek hizmetlerinin yurittulmesi

Gergeklesme Hedefi
Performans gostergeleri (2;'1e;jef| Yilsonu ger;ilee;ne Hedefin
yih) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek gergeklesme I sapma orani

1. Yardimci destek personellerinin sayisi 85 79 77 78 80 80 94% 6%

Tanim Destek hizmetlerin yurutulmesi amaciyla galisan yardimci personel sayisi.

Gostergenin kaynagi Calisma programlari.

Performans sonuglarinin analizi 2017 yili sonunda 80 yardimci personel ile destek hizmetleri saglanmustir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler
iiz:::gac;?::;i? personellerinin gorev yaptigi 7 7 - ; ; - i a5

Tanim Destek hizmetlerinin yuriitmek amaciyla yardimci personellerin Mudurliguimuzde gorev yaptigi alan sayisi.

Gostergenin kaynagi Calisma programlari.




Performans sonuglarinin analizi

trafik, ilan ve reklam, hizmet binalari).

2017 yilinda Mudurligimaze bagh 7 ayri hizmet alaninda destek hizmeti saglanmistir (b6lge, pazar, yapi denetim, gece,

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Yardimci personel destek hizmetinin saglanmasi

6.500.000,00 &

5.170.514,92 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

destek olmak

Mudirliik adi Zabita Mudiirlagu

Amag S.A-2.1: Guvenli yasam alanlarinin olusturulmasi

Hedef S.H-2.1.1: Glvenli alanlarin sirdirilebilmesine yonelik miidahale kapasitesini artirarak asayis ve glivenlige
ede

Performans hedefi

Glvenli alanlarin sirdirilebilmesine yonelik miidahale kapasitesini artirarak asayis ve glivenlige destek olmak

Gergeklesme Hedefin
Performans gostergeleri (ZE:‘;?/TH) Yllsznu ger;i(leesme Hedefin
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek R ERmE @i SEY Ik @Al

1. Guvenlik hizmeti verilen lokasyon sayisi 28 24 24 24 24 24 86% 14%

Tanim Belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina ve alanlarin glivenliginin saglanmasi.

Gostergenin kaynagi Ozel Giivenlik izin belgeleri.

Performans sonuglarinin analizi 2017 yilinda belediyemiz tarafindan hizmet verilen 24 ayri noktada guivenlik hizmeti saglanmistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler
2. Ozel Giivenlik personellerinin sayisi 162 150 150 148 156 156 96% 4%

Tanim

Belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina ve alanlarda gérev yapan Ozel Giivenlik personel sayisi.

Gostergenin kaynagi

Calisma programlari.

Performans sonuglarinin analizi

ve alanlarda guvenlik hizmeti saglanmistir.

2017 yilinda miidiirliigiimiz tarafindan yilsonunda 156 Ozel Giivenlik personeli ile belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet

Maliyeti

2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Ozel Giivenlik hizmetinin saglanmasi

11.758.000,00 &

9.568.191,59 %

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurliik adi Zabita Mudiirlagi
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli ylrttmek
Hedef S.H-3.1.7: Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Performans hedefi

Belediye insan kaynaklarini gelistirmek

Gergeklesme Hedefin .
" . Hedef Yilsonu Hedefin
Performans goéstergeleri il i gerceklesme
( vil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek BEICERE I orani SRk
1. Duzenlenen kurs sayisi 8 2 2 2 2 8 100% 0%
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Faaliyet Raporu

Tanim

Egitim ile bilinglendirme faaliyetlerinin yiratilmesi.

Gostergenin kaynagi

Egitime katilan personel sayisi.

Performans sonuglarinin analizi

Personellerimize, 2017 yilinda Mudurligimuzde 8 adet hizmet igi egitim verilmistir. Hizmet igi egitimler mudarliguimuiz
yoneticileri tarafindan verilmis ve harcama yapilmamistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

2. Katilan personel sayisi 60 55 55 55 55 55 92% 8%
Tanim Personelin bilinglendirilmesi.
Gostergenin kaynagi Calisma programlari.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yilsonunda hizmet igi egitimlere katilan personel (ortalama) sayisi: 55 kisi.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
Faaliyet
. 2017 yili performans programinda 6ngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
Maliyeti
Zabita hlzmthI.erlnln e.tkm yur.utulr'r?em icin 20.000,00 & 0,00%
personele egitim-seminer verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurliik adi Zabita Mudurluga
Amag S.A-3.1: Belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yaritmek
Hedef S.H-3.1.5: iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Performans hedefi iletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Gergeklesme ©
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu ;Zi:”:ne Hedefin
8 g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek gerceklesme e i:ranls sapma orani
1. Vatandaslard len talepleri karsil
' atandas a.r. an gelen talepleri karsilama ve e s s s s S s o
sikayetlere miidahale etme bagsari orani
Tanim Midurlugiimiizde intikal eden talepleri karsilama ve sikayetlere miidahale etme basarisi.
Gostergenin kaynagi Cagri Merkezi Aylik Faaliyet Raporlari.
Performans sonuglarinin analizi 2017 yili igerisinde Mudurlugiimize intikal eden talepleri karsilama ve miidahale etme basarimiz 99%' dur.
Sapmanin nedeni
Sapmaya karsi alinacak énlemler
2. Gelen talep ve sikayet sayisi 10.000 1.688 2.943 3.292 2.685 10.608 106% 6%

Tanim

Mudurlugimizde intikal eden talep ve sikayetlerin sayisi.

Gostergenin kaynagi

Cagn Merkezi Aylik Faaliyet Raporlari.

Performans sonuglarinin analizi

2017 yilinda Mudurltagumuze intikal eden toplam talep ve sikayetlerin sayisi 10.608' dir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

Faaliyet
Maliyeti

2017 yili performans programinda 6ngériilen maliyet

Gergeklesen maliyet

Vatandaglardan gelen talep ve sikayetlerin
degerlendirilerek, miidahale edilmesi

0,00%

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirliik adi Zabita Mudiirlagi

Amag S.A-2.7: Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak

Hedef S.H-2.1.7: Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yuritmek ve isyerlerinde
ede

denetimlerde bulunmak

Performans hedefi

Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yiiritmek ve isyerlerinde denetimlerde

bulunmak
Gergeklesme 3
Performans gostergeleri Hedef Yilsonu efii(le::ne Hedefin
g g (2017 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Geyrek 4.Geyrek gergeklesme E coran? sapma orani
1. isyeri Denetim Sayisi 900 724 528 502 556 2310 257% 157%

Tanim ilce genelinde denetim ve kontrol yapilan toplam isyeri sayis.

Gostergenin kaynagi Gunlik Vukuat Raporlari.

Performans sonuglarinin analizi 2017 yiliigerisinde 2310 adet isyeri denetim ve kontroli saglanmistir.

2017 yili igerisinde Belediyemiz Ruhsat ve Denetim Midirligi' niin Gegici izin Belgeleri'ne ydnelik yapmis oldugu yenileme

Sapmanin nedeni galismalari sonucu esnaf denetim sayisi artig gostermistir.

Sapmaya karsi alinacak 6nlemler

2. Haftalik kurulan semt pazari sayisina gore

. 624 156 156 156 156 624 100% 0%
denetim sayisi

Tanim ilge genelinde kurulan semt pazarlarinin denetim ve kontroltiniin yapiimasi.

Gostergenin kaynagi Pazarlar Ekibi Gunlik Vukuat Raporlari.

Performans sonuglarinin analizi 2017 yiliigerisinde toplam 624 adet semt pazari denetimi yapiimistir.

Sapmanin nedeni

Sapmaya karsi alinacak énlemler

Faaliyet
T 2017 yili performans programinda dngoriilen maliyet Gergeklesen maliyet
aliyeti

Zabita denetim ve kontrol faaliyetlerinin

T . 0,00 &
yuratilmesi.

0,00 %
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