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™ |. GENEL BiLGILER

“+ A. BASAKSEHIR BELEDIYESI’NiN ViZYON ve MiSYONU

“Istanbul’'un sosyal, kiltiirel ve ekonomik
hayatiyla butinlesmis, planh ve dizenli
sehircilik anlayisiyla herkesin yasamayi
tercih edeceqi, istanbul’'un modern yiizi
Basaksehir’i kurmak.”

“Tum Basaksehirlilerin cagdas belediyecilik
hizmetlerinden en yuksek derecede ve esit
bicimde yararlandigi, birlikte huzur icinde
yasadigimiz bir kent olusturmak.”

 B.YETKi, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Basaksehir Belediyesi faaliyetlerine dayanak olusturan mevzuat analizi agagidaki tabloda yer
almaktadir. Gérev, yetki ve sorumluluklar, bagta 5393 Sayil Belediye Kanunu olmak tzere
bircok Kanun hikm ile belirlenmistir. Bu ¢ergevede, izleyen kisimda gérev yetki ve sorumlu-
luklarin ¢izdigi ¢erceve icinde belediyenin hizmet alanlar ana basliklar halinde siralanmaktadir.

Mevzuat Analizi

D. Belediye Karar
Organlarinin
Sorumluluklari




A. Gérev Alanina iliskin Hukuki Diizenlemeler

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

) Bukanununamaci,belediyeninkurulusunu,organlarini,yénetimini,g6-
5393 Sayili Belediye Kanunu . . . . .
rev, yetki ve sorumluluklariile calisma usil ve esaslarini dizenlemektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Belediyenin gorev ve sorumluluklari

Madde 14- Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a) imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre saglig, temizlik ve kati atik;
zabita, itfaiye,acilyardim, kurtarmaveambulans; sehiricitrafik;defin ve mezarliklar;agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; klttir
vesanat,turizmvetanitim,genclikvesporortaveyiiksekdgrenimogrenciyurtlari(BuKanunun75.maddesininsonfikrasi, belediyeler,
ilozelidareleri,baglikuruluslarivebunlarintyesiolduklarbirliklerileortagiolduklariSayistaydenetiminetabisirketlertarafindan, orta
veylksekdgrenimdgrenciyurtlariile Devleteaitherderecedekiokulbinalarininyapim, bakimve onarimiiletefrisinde uygulanmaz.);
sosyalhizmetveyardim,nikah,meslekvebecerikazandirma;ekonomiveticaretingelistirilmesihizmetleriniyaparveyayaptirir.(Miilga
sonctimle:12/11/2012-6360/17 md.)(...)(Ekciimleler:12/11/2012-6360/17 md.) Blyliksehir belediyeleriile niifusu 100.000in lize-
rindekibelediyeler,kadinlarvecocuklaricinkonukevleriagmakzorundadir.Digerbelediyelerdemalidurumlarivehizmeténceliklerini
degerlendirerek kadinlar ve ¢cocuklar icin konukevleri agabilirler. (1)

b)(...)(2) Devlete ait her derecedeki okul binalarinininsaatiile bakim ve onariminiyapabilir veya yaptirabilir, her tiirli arag, gereg
vemalzemeihtiyaclarinikarsilayabilir;saglklailgilihertirlitesisiacabilirveisletebilir; mabetlerinyapimi, bakimi,onariminiyapabilir;
kllturvetabiatvarliklaniletarihidokununvekenttarihibakimindanénemtasiyanmekanlarinveislevlerininkorunmasinisaglayabilir;
buamaclabakimveonariminiyapabilir,korunmasimimkiinolmayanlariaslinauygunolarakyenideninsaedebilir.(Degisikikincicim-
le:12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporutesviketmekamaciylagenclere spormalzemesiverir,amatér sporkuliiplerineayni
venakdiyardimyaparvegereklidestegisaglar, hertlrliamatorsporkarsilasmalaridiizenler,yurticiveyurtdisimiisabakalardatistiin
basarigosterenveyaderecealan dgrencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisikarariyla 6diil verebilir.
Gida bankacihgi yapabilir. (3)

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bu kanunun amaci; hayvanlarin rahat yasamlarini ve hayvanlara iyi ve
uygun muamele edilmesinitemin etmek, hayvanlarinaci, istirap ve ezi-
5199 Sayil Hayvanlari Koruma Kanunu . L L
yetcekmelerinekarsieniyisekilde korunmalarini, hertirlimagduriyet-

lerinin 6nlenmesini saglamaktir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

5199SayiliHayvanlariKorumaKanunu'nun4.maddesi;"k)Kontrolsiiziiremeyionlemekamaciyla, topluyasananyerlerdebeslenen
vebarindirilankedivekdpeklerinsahiplerincekisirlastiriimasiesastir.Bununlabirlikte, sézkonusuhayvanlariniyavrulatmakisteyenler,
dogacak yavrulari belediyece kayit altina aldirarak bakmakla ve/veya dagitimini yapmakla yikamladur”

Kanunun6.maddesi;“Hicbirkazancvemenfaatsaglamamakkaydiylasadeceinsanivevicdaniamaclarlasahipsizveglictendiismis
hayvanlarabakanveyabakmakisteyenvebukanundadngériilensartlaritasiyangercekvetiizel kisilere;belediyeler,Ormanidareleri,
Maliye Bakanlhigi, Ozellestirme idaresi Baskanhi@i tarafindan, miilkiyetiidarelerde kalmak kosuluyla arazive bunaait binalarve demir-
baslar tahsis edilebilir. Tahsis edilen arazilerin lizerinde amaca uygun tesisler ilgili Bakanligin/idarenin izni ile yapilir”

Kanunun 15.maddesine gore, il hayvanlari koruma kurulu kurulmakta, valinin baskanliginda, sadece hayvanlarin korunmasi ve
mevcut sorunlarile ¢céziimlerine yonelik olmak tizere toplanmaktadir. S6z konusu kurulun toplantilarina Belediye Baskani katilmak

zorundadir.




Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bukanunda,belediyeninsorumluveyetkilikihindigigérevve hizmetlerle
sinirli olarak, 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu hiikiimleri-
1593 Sayilt Umumi Hifzissihha Kanunu
ne aykirilik bulunmasi durumunda, 5393 Sayili Kanun hiikiimlerinin uy-

gulanacagi, sézkonusuKanunun84.maddesiile hiikimaltinaalinmistir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bu kanun, yerlesme yerleri ile bu yerlerdeki yapilasmalarin; plan, fen,
3194 Sayili imar Kanunu saglikve cevresartlarinauyguntesekkiliniisaglamakamaciyladiizen-

lenmistir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bukanununamaci, bitiin canhlarin ortakvarligiolan cevrenin, stirdtiri-
2872 Sayili Cevre Kanunu lebilircevrevesirdurilebilirkalkinmailkeleridogrultusunda korunma-

sini saglamaktir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hilktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Mevcut gecekondularinislah, tasfiyesi, yeniden gecekondu yapiminin
775 Sayili Gecekondu Kanunu onlenmesi ve bu amaclarla alinmasi gereken tedbirler hakkinda bu ka-

nun hikimleri uygulanir.;

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bukanununamaci, kamuyararinauygunolaraktiiketicininsaghk ve gii-
venligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici, zararlarini
. tazmin edici, cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici dnlemleri al-
4077 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun o o L L .
makvetiketicilerinkendilerinikoruyucugirisimleriniézendirmekvebu
konudaki politikalarin olusturulmasinda gondlli 6rgitlenmeleritegvik

etmeye iliskin hususlari dizenlemektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi Onemi

Bu kanunun amaci; demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,

4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu tarafsizlikve aciklikilkelerine uygun olarakkisilerin bilgiedinme hakkini

kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.




Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

Onemi

3572 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair
KanunHukmiindeKararnameninDegistirilerekKabuliine

Dair Kanun

Bu kanunun amaci, sanayi, tarim ve diger isyerleriile her tiirlu isletme-
leri, isyeri agma ve ¢alisma ruhsatlarinin verilmesi islerinin basitlestiril-

mesi ve kolaylastiriimasidir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

Onemi

5378 Sayil Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

Bu kanunun amaci; 6zirluligun énlenmesi, 6zirlllerin saghk, egitim,
rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iliskin sorunla-
rinin ¢6zim{ ile her bakimdan gelismelerini ve dnlerindeki engelleri
kaldirmayi saglayacak tedbirleri alarak topluma katilimlarini saglamak

ve bu hizmetlerin koordinasyonuicin gerekli diizenlemeleriyapmaktir.

Belediyemizin Gorev Alaniyla ilgili Hiiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

Onemi

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

Bukanununamaci, korunmaihtiyaciolanveyasucasiriiklenencocukla-
rin korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin glivence altina alinmasina

iliskin ustl ve esaslari diizenlemektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiiktimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

Onemi

2863 Sayil Kulturr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

Bu kanunun amaci; korunmasi gerekli tasinir ve tasinmazkiiltiir ve tabi-
at varliklari ile ilgili tanimlan belirlemek, yapilacak islem ve faaliyetleri
diizenlemek,bukonudagerekliilkeveuygulamakararlarinialacaktegki-

latin kurulus ve gorevlerini tespit etmektir.

Belediyemizin Gérev Alaniyla ilgili Hiikiimleri

Hukuki Diizenlemenin Niteligi

Onemi

5393 Sayili Kanun'un 38. ve 60. Maddeleri ile 4109 Sayih
Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda

Kanun

5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 38. ve 60. maddelerinde sinirlari agik-
¢a belirtilmemis, ol¢itleri belirlenmemis de olsa yoksul ve muhtaclara
yardimkonusunda Belediye Baskaninayetkivermekte olup, ayrica4109
SayiliyasaylaAskerAilelerindenMuhtagolanlarayardimkonusundabe-

lediyeleri gorevli kilmistir.




4109 Sayili Kanun;

Madde 1 - Hazarda ve seferde 45 giinden ziyade miiddetle askerlik hizmetinde bulunanlarin muhtag ailelerine yardim yapilir.
Bu yardim askerin hizmete alindigi tarihten baslar, terhisini takip eden 15 gliniin hitaminda sona erer.

Kanuni sebep ve salahiyete mustenit olmaksizin vazifesinden ayrilmis olanlarin ailelerine yapilmakta olan yardim, resmi ittila
tarihinden itibaren, iltihakinda tekrar devam olunmak tizere derhal kesilir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 15. Maddesinde Yer Alan Gorev Yetki ve Sorumluluklar

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda
belirtilen cezalari vermek.

) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi,
resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsili-
ni yapmak veya yaptirmak.

e) Muktesep haklar sakh kalmak tizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini
saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayh sistem dahil her tiirli toplu tasima sistemlerini
kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristiriimasi, geri kazanimi, ortadan kaldiriimasi ve depolanmastile ilgili biittin hizmetleri
yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan sinirlar icerisinde tasinmaz al-
mak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gizerinde sinirli ayni hak tesis
etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdur-
mak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men
etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin icinde gerialinmayan
gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6ddenmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida digi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayristhhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak;
hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun,
kdmur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin
gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araclari ile taksi sayilarin, bilet ticret ve tarifele-
rini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢
park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi bitiin isleri yuritmek.

r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye miicavir alan sinirlari icerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gére kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyon-
larina kent ve yapi estetidi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak ticret karsiliginda yer secim belgesi
vermek,

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsiliginda alinacak ticret Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir. Ucreti yatinimasina ragmen yirmi giin icerisinde verilmeyen yer secim belgesi verilmis
sayilir. BlyUksehir sinirlari icerisinde yer secim belgesi vermeye ve Ucretini almaya buylksehir belediyeleri yetkilidir.




5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Bu kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, hesap verebilirligi ve mali saydamhgi saglamak tizere, kamu mali
yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,
raporlanmasini ve mali kontroli diizenlemektir.

4734 Sayil Kamu ihale Kanunu ve 4735 Sayili Kamu ihaleleri S6zlesmeleri Kanunu

Bukanununamaci, kamuhukukunatabiolanveyakamunundenetimialtindabulunanveyahutkamukaynagikullanankamukurum
ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri belirlemektir.

2464 Sayih Belediye Gelirleri ve 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

Bu Kanun, belediye vergileri diizenlemektedir:
1. Belediye Vergileri
1.1.llan ve Reklam Vergisi (12.md - 16.md.)
1.2. Eglence Vergisi (17.md. - 22.md.)
1.3. Cesitli Vergiler
1.3.1. Haberlesme Vergisi (29.md. — 33.md.)
1.3.2. Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisi (34.md. - 39.md.)
1.3.3. Yangin Sigortasi Vergisi (40.md. — 44.md.)
1.3.4. Cevre Temizlik Vergisi (mikerrer madde 44)
2. Belediye Harglan
2.1.isgal Harci (52.md. - 57.md.)
2.2. Tatil Glinlerinde Calisma Ruhsati Harci (58.md. - 62.md.)
2.3. Kaynak Sulari Harci (63.md. - 66.md.)
2.4.Tellallik Harci (67.md. - 71.md.)
2.5. Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harci (72.md. - 75.md.)
2.6. Ol¢ii ve Tarti Aletleri Muayene Harci (76.md. - 78.md.)
2.7.Bina Insaat Harci (ek madde -1 - ek madde -6)
2.8. Cesitli Harglar (79.md. - 85.md.)
2.8.1. Kayit ve suret harci
2.8.2.imar ile ilgili harclar
2.8.3.Isyeri acma izni harci
2.8.4. Muayene, ruhsat ve rapor harci
2.8.5. Saglk belgesi harci
2.8.6. Esnaf muafligi belgesi harci
3. Harcamalara Katilma Paylari (86.md. - 94.md.)

5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

(2380) Paylarin hesaplanmasi ve dagitimi ile tahsiline iliskin esaslar, bu kanun hiikiimlerine gére yapilmaktadir.
(5779) Bu kanunla, il 6zel idareleri ve belediyelere genel blitce vergi gelirleri tahsilati toplami Gzerinden ayrilacak paylara iliskin
esas ve usuller dizenlenmektedir.

213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve 6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun

Belediye vergilerinin, tarh, tahakkuk, teblig ve tahsiline iliskin hiikiimler, bu kanunlarda yer almaktadir.

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

Ceza Kanunu’nun amaci; kisi hak ve 6zgirliiklerini, kamu diizen ve giivenligini, hukuk devletini, kamu saghgini ve cevreyi, toplum
barigini korumak, sug islenmesini &nlemektir. Kanunda, bu amacin gergeklestirilmesiicin ceza sorumlulugunun temel esaslari ile
suclar, ceza ve glvenlik tedbirlerinin tiirleri diizenlenmistir.

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

Bu kanun, Genel ve Katma Biitceli Kurumlar, il Ozel idareleri, Belediyeler, il Ozel idareleri ve Belediyelerin kurduklari birlikler ile
bunlarabaglidoner sermayelikuruluslarda, kanunlarla kurulanfonlarda, kefalet sandiklarinda veya Beden Terbiyesi Bélge Midiir-
liklerinde ¢alisan memurlar hakkinda uygulanir.

Sozlesmeli ve gegici personel hakkinda bu kanunda belirtilen 6zel hiikiimler uygulanir.




4857 Sayili is Kanunu

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sozlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin calisma sartlari ve calisma ortamina iliskin hak
ve sorumluluklarini diizenlemektir.

D.1. Belediye Baskani

Madde 38- Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en Gst amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini
korumak.

b) Belediyeyistratejik planauygun olarakydnetmek, belediyeidaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere
uygunolarakbutceyi, belediyefaaliyetlerininve personelinin performansélcitlerinihazirlamakve uygulamak, izlemekve
degerlendirmek, bunlarlailgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin
etmek.

d) Meclise ve enclimene bagkanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Butceyi uygulamak, butcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglk ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

n) Butcede yoksul ve muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, engellilere yonelik hizmetleri ylriitmek ve engelliler
merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enclimenikararini gerektirmeyen gérevleriyapmak ve
yetkileri kullanmak.

D.2. Belediye Meclisi

Meclisin gorev ve yetkileri

Madde 18- Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik planile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans élcitlerini gorus-
mek ve kabul etmek.

b) Bltce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci
diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biyiksehir ve il belediyelerinde il cevre diizeni planini kabul
etmek. (Ek climle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari il siniri olan Blyiksehir Belediyelerinde il cevre diizeni plani
ilgili Biiyliksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Bor¢clanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin kamu
hizmetinde ihtiya¢ duyulmamasi halinde tahsisin kaldiriimasina; ti¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yil gegme-
mek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, harg ve katiima pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler icin uygulanacak
Ucret tarifesini belirlemek.

g) Sarth bagislan kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harclar disinda kalan ve miktari besbin TL.den fazla dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh
ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Butce ici isletme ile 6762 sayil Tirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan ayriimaya,
sermaye artisina ve gayrimenkul yatirnm ortakligi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina;
belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enclimen Uyeleri ile ihtisas komisyonlari tiyelerini se¢mek.

I) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagl kuruluglarinin kadrolarininihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.
m) Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.




D.2. Belediye Meclisi

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldiriimasi, birlestirilmesi, adlariyla
sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalliidarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt icindeki ve Icisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalliidare birlikleriyle karsilikli is birligi ya-
pilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kiltir, sanat ve spor gibi
alanlarda faaliyet ve projeler gerceklestiriimesine; bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama
veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotirilmesine karar vermek.

t) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul etmek.

D.3. Belediye Enclimeni

Enciimenin gorev ve yetkileri

Madde 34- Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik calisma programi ile biitce ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.

b) Yillik calisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

¢) Ongériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biitcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngérilen cezalar vermek.

f) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlagmaile tasfiyesine karar vermek.
g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; siresi ti¢ yil gegmemek lzere
kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma acik yerlerin acilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

i) Diger kanunlarda belediye enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

istanbul’un yeni ilcelerinden Basaksehir, 2008 yilinda 5747 sayili yasaya gére Kiglikcekmece ve
Esenler ilgesinden ayrilan mahalleler ile Bahgesehir Beldesiyle birlestirilerek ilce yapilmistir. ligenin to-
praklar yaklasik olarak 104.35 ha.’lik bir alan tzerine yayllmaktadir. Denize kiyisi olmayan Bagaksehir,
kuzeyde Arnavutkdy ve Sazlidere baraji, kuzeydoguda Eylp, doguda Sultangazi ve Esenler, glineyde
Bagcilar, Kicikcekmece ve Avcllar ile glineybatida Esenyurt ilgeleriyle ¢evrilidir. Basaksehir ilgesi to-
plam 10 mahalleden olusmaktadir. Bunlar; Altingehir, Sahintepe, Kayabasi, Glvercintepe, Basaksehir,
Basak, Ziya Gokalp, Bahgesehir 1. Kisim, Bahgesehir 2. Kisim ve Samlar Mahalleleridir.




» C- iDAREYE iLiSKiN BiLGILER

“ 1-Fiziksel Yapi

» Tablo 1: Hizmet Binalan

Bahcesehir Bagkanlik Ek Hizmet Binasi 1
Zabita ve Temizlik isleri Miidiirligii Binasi 1

& Bogazkdy Garaj Amirligi Binasi 1
g Bogazkdy Santiye Depo Binasi 1
% Zabita Karakolu (Galeria Yani) 1
T | parkve Bahceler Mudurliiga Seflik Binasi 1
Fen isleri Miidirliigii Kademe Binasi 1
Basaksehir Bagkanlik Binasi 1
Basaksehir Bagkanlik Merkez Binasi 1

opla 9

»» Tablo 2: Sosyal Hizmet Binalari

Bahcesehir Spor Kompleksi 1
Muhsin Ertugrul Tiyatrosu 1
Pazartlrk Yonetim Binasi 1
Sahintepe Bilgievi 1
Glvercintepe Bilgievi 1

Akif inan Bilgievi 1

TE Cevdet Kililar Bilgievi 1
% Cemil Merig Bilgievi 1
.g Altingehir Bilgievi 1
E Necdet Yildirim Bilgievi (Kayasehir) 1
§ Bahcesehir Kiiltlir Merkezi ve Kapali Otoparki 1
Kayabasi Hayvan Rehabilitasyon Merkezi 1
Sular Vadisi Nikah Sarayi 1
Guvercintepe Fitness Salonu 1
Kayasehir Spor Parki 1
Glvercintepe Spor Parki 1

Bilgi Teknolojileri Living Lab Binasi 1

op 17




Belediyenin ara¢ ve is makineleri agsagidaki tabloda gosterilmistir.

01.01.2014 tarihi itibariyle garaj amirligi emrinde mulkiyeti belediye bagkanhgina faal durumda 1 adet hasta nakil
ambulansi, 1 Adet kapali kasa kamyonet bulunmaktadir.

Mevcut araglarimiza ilaveten asagida nitelikleri yazili toplam 292 adet arag ve is makinesi kiralanarak belediyemiz
ihtiyaci kargilanmistir.

> Tablo 3: Belediyenin arag ve is makineleri

- . R::;Ei Kiralik Arag Sozlesme Geregdi =
Binek ara¢ - 120 120
Mini Panelvan (Connect) - 30 Saglik isleri Miid. 2 32
4x2 Panelvan - 2 2
4 Minibis (13+1) - 2 2
Otobis (17+1) - 1 1
6 Otobis (27+1) - 21 21
Otobiis (46+1) - 7 7
8 Otobiis(35+1) 4 4
9 Otobiis(39+1) 5 5
0 Otobiis (HALK TiPi) 5 5
Ambulans 1 2 3
Ozirlii Arac - 4 4
Kamyonet 4 X2 - 26 Saglik isleri Miid. 16 42
4 Kamyonet 4x4 - 4 4
Kamyon - 20 20
6 Kapali kasa Kamyon 1 2 3
is makinesi - 17 Park ve Bahceler Miid. 3 20
8 Anons Araci+LED+BUFE ARACI - 3 3
9 Arazdz-Tanker +KOMBINE - 3 3
0 Sepetli Arag - 1 1
Cekici Kurtarici - 1 1
Motorsiklet 2 2
opla 2 292 21 315




Basaksehir Belediyesi’ne Ait Taginmazlar

lcemiz genelinde 9.509,12 m2 alanli taginmazlar Belediyemiz miilkiyeti ve tasarrufunda kullaniimak tizere

satin alinmigtir.

»» Tablo 4: 2014 Yili Alinan Basaksehir Belediyesine Ait Tasinmazlar Listesi

NO Niteligi Mabhalle Parsel Yiiz Olctimii
1 Arsa Alimi Sahintepe Mahallesi 624 1 1.731,92
2 Arsa Alimi Sahintepe Mahallesi 627 1 1.732,27
3 Arsa Alimi Sahintepe Mahallesi 625 1 1.732,26
4 Arsa Alimi Sahintepe Mahallesi 658 1 1.386,75
5 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2799 51,05
6 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2799 34,03
7 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2799 51,05
8 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2465 2.507,50
9 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2473 161,93
10 Arsa Alimi Ziya Gokalp Mahallesi _ 2465 120,36

2-Orgiit Yapisi

5393 Sayil Kanun’un 3. maddesinde Belediyenin organlari olarak; Belediye Meclisi, Belediye Enclime-
ni ve Belediye Bagkan! belirtilmistir.

-+ Belediye Meclisi

5393 Sayill Kanun’un 17. maddesine gére: “Belediye Meclisi, belediyenin karar organidir ve ilgili kanun-

da gosterilen esas ve usullere gére secilmis Uyelerden olugur.”

Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari, Gérev ve Calisma Prensipleri

) Tablo 5: Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari

Basaksehir Belediyesi
Meclis Komisyonlari

Plan Biitce Komisyonu

Ak Parti

Bagimsiz

imar Bayindirlik Komisyonu

Hukuk Komisyonu

Tarife Komisyonu

Egitim ve Kiiltir Komisyonu

Genglik ve Spor Komisyonu

A

Basaksehir Belediyesi Meclis Komisyonlari; Meclis toplantisinda gérisulen konulari, komisyona havale edilen
dosyalari inceler ve rapor hazirlar.



Basaksehir Belediye Meclisine Ait Bilgiler

» Tablo 6: Basaksehir Belediye Meclis Uyeleri

Basaksehir Belediyesi’'nde 37 Meclis Uyesi bulunmaktadir. Bu Uyelerin 25'i AK Parti, 12’si CHP’dir.

Basaksehir Belediyesi Baskanhgi 2014 yili Meclis Uyeleri

Sira Sira

No Adi Soyadi Parti No Adi Soyadi Parti

1 | Ahmet Hilmi BOYRAZ AKPARTI 20 | Osman KIDIK AKPARTI
2 | Ahmet MELIK AKPARTI 21 |Recep OZER AKPARTI
3 | Ahmet SELAMET AKPARTI 22 |Sebahatdin KAYAS AKPARTI
4 | Bilent ERATA AKPARTI 23 | Veysel DEMIR AKPARTI
5 |Canan OZBEK AKPARTI 24 | Volkan KAHRAMAN AKPARTI
6 | ClneytYILMAZ AKPARTI 25 | Yasin KARTOGLU AKPARTI
7 |Ebru ATES AKPARTI 26 | Abdulhadi AKMUGAN CHP

8 | Galip TIRYAKI AKPARTI 27 | Ayhan GEYGEL CHP

9 | Gokhan OZTURK AKPARTI 28 |Cemal DOGAN CHP
10 | Hasan GUMUS AKPARTI 29 | Cemal SOLMAZ CHP
11 | Hatice DEMIRALAY AKPARTI | 30 |Erdogan DULKADIR CHP
12 | Hayriye CICEK AKPARTI | 31 |Hayrettin OZBAKIR CHP
13 | ibrahim GUNDOGDU AKPARTI 32 | Hilal ERBAKAN CHP
14 | Kagan SAHIN AKPARTI 33 | Murat OZKURT CHP
15 | Mehmet FINDIKCI AKPARTI | 34 |Naci CECEN CHP
16 | Muammer CINAR AKPARTI 35 | Nizamettin KUMEC CHP
17 | Murat SAHIN AKPARTI 36 |Zeynel YILMAZ CHP
18 | Nurdan ERTUGRUL AKPARTI | 37 |Zeynep Deniz ALDOGAN CHP
19 |Onur GOZEN AKPARTI




AK PARTI MECLIS UYELERI

Ahmet Hilmi BOYRAZ

.o

Ahmet MELIK

-

-

-
gt

]
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Ahmet SELAMET

o

Billent ERATA

Clineyt YILMAZ

Ebru ATES

din

Galip TIRYAKI

Hayriye CICEK

Mehmet FINDIKCI

2

Muammer CINAR

Murat SAHIN

Nurdan ERTUGRUL

Onur GOZEN

Recep OZER

Sebahaddin KAYAS

Veysel DEMIR

Volkan KAHRAMAN

Yasin KARTOGLU



CUMHURIYET HALK PARTISI MECLIS UYELERI

Abdulhadi AKMUGAN

o

Ayhan GEYGEL

L §

Cemal DOGAN

b

Erdogan DULKADIR

'{1‘

Hayrettin OZBAKIR

Hilal ERBAKAN

i| 2%
Murat OZYURT

Naci CECEN

Nizamettin KUMEC

Zeynel YILMAZ

Zeynep Deniz ALDOGAN




Belediye Erciimeni

5393 sayill Kanun’un 33. Maddesine gore, “Belediye Enclimeni, belediye baskaninin bagkanhginda;

a) il belediyelerinde ve niifusu 100.000%in Gizerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi lyeleri
arasindan bir yil icin gizli oyla segecegi i¢ Uiye, mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri
arasindan bir yil icin sececedi iki Uye olmak Uzere yedi kisiden,

b) Diger belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi Gyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla sececedi iki Uye,
mali hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil i¢in segecegi bir Gye olmak Uize-
re bes kisiden olusur.

Belediye baskaninin katilamadidi toplantilarda belediye baskaninin géreviendirecegi bagkan yardimcisi veya
enclimen Uyesi enciimene bagkanlik eder. Enclimen toplantilarina glindemdeki konularla ilgili olarak ilgili birim
amirleri, belediye baskani tarafindan oy hakki olmaksizin gérusleri alinmak tizere cagrilabilir.” Ifadesi yer almak-
tadr.

» Tablo 7: Basaksehir Belediyesi Enciimen Uyeleri

Basaksehir Belediyesi Enciimen Uyeleri

Hatice DEMIRALAY

Enclimen Bagskani

Mehmet FINDIKCI

Enciimen Uyesi

ibrahim GUNDOGDU

Enciimen Uyesi

Sebahatdin KAYAS

Enciimen Uyesi

Mehmet Akif GOKSU

Yazi Isleri Miidiri

Av. Senol KARTAL

Hukuk isleri Madiiri

A.Nimet BAYLAN BAZAN

Mali Hizmetler Midura

Basaksehir Belediyesi Enciimen Uyeleri

Hatice DEMIRALAY
Enclimen Baskani

A

Mehmet FINDIKCI
Enciimen Uyesi

ibrahim GUNDOGDU
Enciimen Uyesi

Sebahatdin KAYAS
Enciimen Uyesi

it
Mehmet Akif GOKSU
Yazi isleri Miidir(i

Av. Senol KARTAL
Hukuk Isleri Miidiri

A.Nimet BAYLAN BAZAN
Mali Hizmetler Mudura




Belediye Baskani

5393 sayili Kanun’'un 37. maddesine gbre, “Belediye Bagkani, belediye idaresinin bagi ve belediye tlizel
kisiliginin temsilcisidir. Belediye baskani ilgili kanunda g&sterilen esas ve usullere gére segilir.

Belediye bagkani gérevinin devami siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim organlarinda gérev alamaz;
profesyonel spor kulliplerinin bagkanligini yapamaz ve yénetiminde bulunamaz. ”

Basaksehir Belediyesi 2014 Yili Bagkan Yardimcilari

Basaksehir Belediyesi’'nde 6 Bagkan Yardimcisi bulunmaktadir. Bagskan Yardimcilari gérev dagilimlar asagida
yer almaktadir.

Bagkan Yardimcisi Bedri Sinan GUL; Plan ve Proje, Emlak ve istimlak, imar Sehircilik Middrliiklerinden ve ihale
Komisyonu Bagkanhgi gérevlerinden,

Bagkan Yardimcisi Haluk DIKBAS; Killtiir ve Sosyal isler, Sosyal Yardim isleri Miidtirliiklerinden,

Bagkan Yardimcisi Hatice DEMIRALAY; Yazi igleri, Hukuk isleri, Basin Yayin ve Halkla iligkiler Midtirliklerinden
ve Enciimen Basgkanligi gbérevlerinden,

Bagkan Yardimcisi Murat SAHIN; Saglik isleri, Bilgi islem, Destek Hizmetleri Mudirligi ve Zabita
MudurlGklerinden,

Bagkan Yardimcisi Nurettin ERTEMEL; Temizlik isleri ve Ruhsat ve Denetim Miidiirliklerinden, Bagkan
Yardimcisi Yasin KARTOGLU; Fen isleri, Mali Hizmetler, Park ve Bahgeler Miidirliklerinden sorumlu olarak
glbrev yapmaktadirlar.

Basaksehir Belediyesi 2014 Yili Baskan Yardimcilari

= &)
5 'h_-r;
8
Bedri Sinan GUL Haluk DIKBAS Hatice DEMIRALAY
Baskan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

o

-

=

Murat SAHIN Nurettin ERTEMEL Yasin KARTOGLU
Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi




2014 yili Basaksehir Belediyesi Muddrler

Abdullah Yasir DURMUS
Ozel Kalem Miid(irii

Omer Liitfi TAMA
Basin Yayin ve Halkla
iliskiler Mudiri

Bekir Selcuk TEMEL
Bilgi islem Mud(iri

Mehmet SENOZ
Destek Hizmetleri Midurd

h = o

Mehmet Sabri INCE
Emlak ve istimlak Mud(iri

Serkan CELIK
Fen Isleri Miduri

Av. Senol KARTAL
Hukuk Isleri Midari

Taylan PEKTAS
imar ve Sehircilik Midiri

Basri AKDEMIR
Kiiltir ve Sosyal isler
Madara

A.Nimet BAYLAN BAZAN
Mali Hizmetler Mid(ir(

Kazim GULUM
Park ve Bahceler Mudiiri

Elif DUKKANCI
Plan ve Proje Muduru

-l 7

Mahmut YAVUZ
Ruhsat ve Denetim Midir(

F=

Dr. Hasan Basri GUL
Saglik isleri Mudiirii

Mehmet Tayip TANRIKULU
Sosyal Yardim isleri
Muadur

i
Mehmet Akif GOKSU
Yaz isleri -Teftis Kurulu
Muidara

-,

¢

Haci Dursun AGAC
Temizlik isleri Miidirii

AVA

Faruk OZTURK
Zabita Mudri
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2014 Yih Basaksehir Belediye Baskanligi Organizasyon Semasi

BASAKSEHIR
BELEDIYE
BASKANLIGI

Belediye Belediye Belediye
Meclisi Enclimeni Baskani

Baskan Baskan Baskan Bagkan Bagkan Baskan Ozel Kalem || Teftis Kurulu
Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Yardimcisi Midiirliigii Miidiirliigii

imar ve Kiiltiir ve Vazi isleri Destek Sasik leri
Sehircili Sosyal isler gziis e Hizmetleri aglik Isleri
Midirligi Midiirligi bl Midiirligi Muddrltga

Mali Hizmetler
Mudurlagi

Sosyal
Yardim Igleri
Madurliigi

Ruhsat ve
Denetim
Mudiirlagii

Zabita Plan ve Proje

r Hukuk isleri
Muduirligi Midurlugii

Bilgi islem
Muduirligi

Mudurltgi

Emlak ve Basin Yayin ve
Istimlak Halkia lligkiler
Mudiirlugii Miduarligi

Temizlik isleri
Midirliigi

Fen isleri
Muadurlagi

Park ve
Bahceler
Miidiirliigi

» Sekil 1: 2014 Yili Basaksehir Belediye Baskanligi Organizasyon Semasi



3- Bilgi Ve Teknolojik Kaynaklar

»» Tablo 8: Basaksehir Belediyesi 2014 yili Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Adi

5651 Loglama
Saglayicisi

Antivirlis Sunucusu

Bilet Otomasyonu
Sunucusu

Bilgievleri Otomasyonu
Sunucusu

Canlh Destek Hatti
Uygulamasi

Cagri Merkezi Hibrit
Telefon Santralleri

Cesitli Yazilimlar

Destek Kart Sunucusu

DHCP Sunucusu

E-Belediye Sunucusu

E-imza ve M-imza
Altyapisi

Guvenlik Duvari

intranet Sunucusu

isletim Sistemleri

Kapali Devre
Bilgilendirme Ekranlari
Sistemi

Mail Sunucusu

Medya Arsivi Sunucusu

Mobil Uygulamalar

Paylasim Klasorleri

PDKS Sunucusu

Fonksiyonlar

internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun dogrultusunda belediyemizdeki loglama hizmetini saglamaktadir.

Kurumbilgisayarlarininvirtiskorumasininsaglanmasiamaciylamerkeziantivirtisyénetimininsaglandigi
sunucudur.

BahcesehirKiiltiirSanat Merkezi'mizdediizenlenmekteolanetkinliklerininternet,KiOSKcihazlarivegise
ortamindan biletlerinin satisinin saglanabilmesi hizmetini veren sunucudur.

Belediyemize bagli olarak hizmet veren bilgievlerinde 6grenci ve personellerin kayit, ders, karne,
vb. islemlerinin takip edilebildigi, ayrica bina ve siniflara giris cikislarin takibinin temassiz kartlarla
yapilabildigi sisteme ait sunucudur.

Belediyemizininternetsitesi lizerinden vatandaslarin cagri merkeziile gercek zamanli ve metin tabanli
iletisime gecebilmesi icin kullanilan ve bulut altyapisini kullanan portaldir.

Belediyemizin ¢cagri merkezi ve dahili telefon hizmetlerinin verilebilmesi icin kurulmus olan santral
altyapisidir.

Belediyemizde 6zelamaclarayodnelik (ihaledosyasihazirlama, projetakibi, multimedyaicerikhazirlama,
vb.) barindirilan masalsti yazilimlaridir.

BelediyemizinDestekkartprojesikapsamindavatandaslaraverilensosyalyardimlarinakillikartsistemleri
ile merkezi yonetimini saglayan yazilimin hizmetini saglayan sunucudur.

Belediyeagininicerisinde bulunancihazlarin (bilgisayar, yazici, dijital ekran, vs.) bulunduklarikonumve
bu cihazlari kullanan kullanicilara gore IP adreslerini saglayan sunucudur.

Vatandaslarimizininternetortamindanbelediyeislemlerini(vergiodeme, beyanverme,tahakkuk/tahsilat
takibi yapma, vb.) yapabilmesini saglamak amaciyla kurulmus olan sunucudur.

BasaksehirBelediyesiyazismalarininelektronikortamdanimzalanabilmesiicinkurulmusolanaltyapidir.

Belediye internet trafiginin guivenli bir sekilde saglanabilmesi icin kurulmus olan donanim tabanli ag
sistemidir.

Kurum ici bilgi akisinin saglanmasi icin kurulmus olan portal altyapisinin hizmetini veren sunucudur.

Belediyemizde bulunan sunucu ve kullanici bilgisayarlarda calistirilan Windows ve Linux isletim
sistemleridir.

Belediyemize ait tesislerde bulunan dijital ekranlara merkezi bir yonetim panelinden ortak goriintu
paylasiminin yapilabilmesini saglayan sistemdir.

Belediyemizin e-posta hizmetini saglayan sunucudur.

Belediyemizinbasinarsivinintutuldugusistemdir.Busistemdearsivlenenmultimedyaiceriklerinedaha
sonra hizli erisim saglanabilmesi icin icerikler etiketlenebilmektedir.

Belediye hizmetlerinin tanitimina yonelik iOS ve Android isletim sistemlerine sahip akilli telefonlarda
calisan mobil yazilimlardir.

Belediye personellerinin &nemlidosyalariniarsivieyecegikisisel ve kurumsal klasorlerin bulundugu ve
bilgi glivenligine gore paylasim yetkilerinin diizenlendigi depolama sunucusudur.

Belediyepersonellerininhizmetbinalarinaveyemekhaneleregiris/cikisislemlerinin takip edildigikartli
gecis sistemini yoneten sunucudur.




Adi Fonksiyonlari

Belediyemizin Yonetim Bilgi Sistemi'nin diger hizmet saglayicilarina (E-Devlet Kapis, Tapu ve Kadastro
Servis Sunucusu Genel Mudirlagu, Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidirligu, Bilet Otomasyon Sistemi Cografi Bilgi
Sistemi, vb.) entegre olabilmesi icin gerekli servislerin bulundugu sunucudur.

Bahcesehir Spor Merkezi'nin Uye kayitlari, kartli gegis kontroli ve spor salonu isletiimesine yonelik
islevsellikleri bulunan yazilimdir.

Spor Merkezi Uygulamasi

Belediyemizininternetsitesininyayinlandigisunucudur.internetsitesindebulunanverilerindigeryazilim

WEB Sunucusu . . Sl . .
ortamlari ile paylasilabilmesi icin sunucunun tizerinde servisler de mevcuttur.

Belediyemizin Basaksehir ve Bahcesehir hizmet binalarinda hem belediye personelinin hem de
Wireless Internet vatandaslarin internet hizmetini alabilecekleri kablosuz ag altyapisidir. Belediye personellerimiz bu
Baglanti Noktalari altyapiya mevcut bilgisayarlarinda kullanmakta olduklari kullanici adi ve sifre ile giris yaparken,
vatandaslarceptelefonlarinagelenbirinterneterisimisifresiilebubaglantiyigerceklestirebilmektedirler.

4- insan Kaynaklari

) Tablo 9: Basaksehir Belediye Baskanligi Norm Kadro Yonetmeligine Gore Kadro Dagilimi

Unvanlar Adet Unvanlar Adet
Belediye Baskan Yardimcisi 5 Avukat 9
Yazi isleri Midirii 1 Miifettis 9
Mali Hizmetler Mudra 1 Miifettis Yardimcisi 3
Fen Isleri Muduirii 1 Mali Hizmetler Uzmani 10
imar Ve Sehircilik Midari 1 Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 5
Teftis Kurulu Mudira 1 Teknik Personel(**) 134
Temizlik isleri Miidr 1 Saglik Personeli(**) 32
Zabita Mudiriu 1 Yardimci Hizmet Personeli(**) 20
Hukuk isleri Miduri 1 Zabita Amiri 11
Diger Mudurler(*) 31 Zabita Komiseri 22
Ozel Kalem Mudiirii 1 Zabita Memuru 132
Uzman 10 Memur Kadrolari Toplami 666
Sef 32 Suirekli isci Kadrolari Toplami 333
idari Personel 192 ic Denetci 3
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2> Tablo 10: Basaksehir Belediye Baskanhg Yillara Gore Personel Dagilimi

Sozlesmeli

130 31 145 306
139 43 124 306
142 58 122 322
152 68 118 338
231 5 112 348
238 14 106 358

2> Tablo 11: 2014 Yili Yas Araligi Dagihmi Tablosu

Yas araligi I Sozlesmeli Personel isci

24-30 Yas 1990 -1984 59 9 4
31-35 Yas 1983 -1979 45 3 23
36-40 Yas 1978-1974 25 1 27
41-45 Yas 1973-1969 36 1 16
46-50 Yas 1968-1964 43 0 25
51 ve Usti 1963 ..... 30 0 11
Toplam 238 14 106

» Tablo 12: 2014 yili Miidiirliik Bazinda Memur, Sézlesmeli Personel ve isci Personellerin Dagilimi

Memur Personel

MUDURLUKLER - z5 | &3 S

g 5 3% | &% 8%

5 €3 | 33 3
Ozel Kalem 10 0 10 0 2
Yazi Isleri 5 2 6
Basin Yayin ve Halkla iliskiler 3 1 0 7
Bilgi islem 11 3 14 0 1
Destek Hizmetleri 11 1 12 0 28
Emlak ve istimlak 6 2 8 0 2
Fen isleri 15 3 18 3 12
Hukuk isleri 5 1 6 1 0
imar ve Sehircilik 20 9 29 3 5
Kiiltir ve Sosyal isler 5 1 6 1 2
Mali Hizmetler 8 6 14 1 5
Park ve Bahgeler 8 2 10 2 9
Plan ve Proje 0 11 1 1 2
Ruhsat ve Denetim 6 3 9 0 0
Saglik Isleri 9 1 10 0 9
Sosyal Yardim isleri 5 3 8 0 1
Teftis Kurulu 0 1 1 0 0
Temizlik isleri 7 1 8 0 3
Zabita 42 9 51 0 12

Toplam 175 63 238 14 106




» Tablo 13: Basaksehir Belediyesi 2014 yili Memur, Sézlesmeli Personel ve isci Egitim Durumu

Memur Sozlesmeli Per. isci Toplam
ilkokul 4 1,68 0 0,00 25 23,58 29 8,10
Ortaokul 1 0,42 0 0,00 11 10,38 12 3,35
Lise 53 22,27 0 0,00 40 37,74 93 25,98
On lisans 44 18,49 2 14,29 8 7,55 54 15,08
Lisans 120 50,42 11 78,57 17 16,04 148 41,34
Yiiksek lisans-doktora 16 6,72 1 714 5 4,72 22 6,15
Toplam 238 %100 14 %100 106 %100 358 %100

5 Sunulan Hizmetler
= 1. Kentsel Caligma Alani

1.1.ILCEMiZiN MODERN KENT YASAMIYLA BIiRLIKTE SOSYO-KULTUREL STAN-

DARTLARINI YUKSELTMEK

2014 Yih icinde Yeni Yapilan Parklar
ilcemizde 2014 yili igerisinde toplam 5 adet park yapilmistir.

) Tablo 14: 2014 Yilinda Yeni Yapilan Parklar

SiraNo  Mabhalle Adi Park Adi Park Alani Ser;lzairlmn Spor Alani
1 ,?At;\llqercmtepe Karadeniz cad. 33. sok. (275/4 parsel) 647 m? 529 m? 165,40 m?
P 1738 sok.-Yigit alp sok. Camlik llkokulu yani (498/2 2.160,50 m? 865,36 m? 152,50 m?
Kayabasi Mah | Parsel)
3 Akalin Sok. (733/Park) 441 m? 150 m? 175 m?
4 Samlar Mah LS;:'ll((lsl cad. Yesil camlik camii yani (493/2-3 Parsel 860,10 m? 377,60 m? )
5 |Sahintepe Mah |Barbaros Hayrettin cad. parki 773,28 m? 584,01 m? 114,50 m?
Genel toplam 4.881,88 m* 2.50597 m> 607,40 m?

Halkin kullanimina yonelik hizmet kalitesinin arttirlmasi amaciyla projelendirme ¢aligsmalari, vatandaslardan
gelen talepler ve dneriler degerlendirilerek yapilmakta olup; cocuk oyun guruplari, spor sahalari, kent donati
elemanlar ve peyzaj ¢calismalari uygulanmaktadir. Bu amagla yapilan ¢alismalar sonucunda Gvercintepe,
Kayabasi, Samlar ve Sahintepe Mahallerinde toplamda 5 adet parkta (4881,88 m? alan) 2505,97 m? sert zemin
ve 2375,91 m? yesil alanda peyzaj ¢alismasi yapilmistir.

::- Sahintepe Barboros Hayrettin Cad. Park Alani ::- Samlar Yesil Camlik Camii Park Alani




» Tablo 15: 2014 Yilinda Bakimi Yapilan Parklar

Sira No Mahalle Adi Park Adi Park Alani Sert Zemin Alani
1 Bahcesehir 2. Kisim Mah. Selale Parki 48,076 m* 11.055 m?
Sular Vadisi Parki
2 Nikah Salonu énii cevre 5.000 m?
Basak Mah. diizenlemesi
3 Basak Pazar Cati Usti 8235 m? 4258 m?
Parki
Genel toplam 61.311m? 15313 m?
»> Tablo 16: Mahallelere Gore Cevre Diizenlemeleri
Sira No Mabhalle Adi Adac (Adet) Gallifetzg) Tohugniwr: ) gi:a(z :12)
1 Altingehir 32 - - -
2 Bahcesehir 1. Kisim 56 3.730 - 5.450
3 Bahcesehir 2. Kisim 124 2.050 -— 3.550
4 Basak 306 3.225 S 5.500
5 Basaksehir 137 1.765 30Kg -
6 Guvercintepe 40 1.700 -—- 1.000
7 Kayabasi 106 4.550 170 Kg 1.500
8 Sahintepe 27 S S S
9 Samlar 265 o o 700
10 Ziyagokalp 92 3.250 - 2.300
Genel Toplam 1.185 Ad. 20.270 Ad. 200 KG. 20.000 m?

Bagaksehir ilgemizin daha yesil ve yagsanabilir bir ilge haline getirebilmek igin yazlik ve kiglik mevsimsel ¢icekler
dikiimektedir. Bu ¢icekler bdlge genelinde bulunan park, orta ve yan refiij de bulunan gigek parterlerine dikilmistir.
Her yil daha fazla gigek dikmeyi hedefleyen Park ve Bahgeler midirligimiz bu senede 655.695 adet mevsimlik
cicek dikimi yapmistir.

Ayrica cgicek parterlerine 350.000 adet lale sogani, 100.000 adet simbdil sogani ve 100.000 adet nergis sogani
dikimi yapilmistir.

", Prof.Dr.Necmettin ERBAKAN

= Caddesi lale dikimi o Sular Vadisi lale dikimi

Basaksehir Belediyesi tarafindan yapilan prestij cadde ve yollarda midirligimuzce peyzaj diizenleme
calismalari ile ilgili agac, call, mevsimsel gicek dikimi ve hazir cim uygulamasi yapilimistir. ilce genelinde Prof. Dr.
Necmettin Erbakan Caddesi, Yesil Vadi Bulvari, Bogazkdy Caddesi ve Karsl Yaka Caddesi gibi bircok cadde ve
yollarin tamaminda 2014 yil icerisinde peyzaj diizenleme calismalari tamamlanmistir.



.':. Prof.Dr.Necmettin ERBAKAN Cadde
A duzenlemesi

Her yil Mart ayinda diizenli bir sekilde yapilan agag¢ dikim bayramina ilgemiz genelindeki tim okullardan belli
sayida 6grencilerin katilimi ile agag dikim téreni gerceklestiriimistir. Bu tlr faaliyetler ile ilcemizin daha yesil ve
yasanir bir ilge haline getirmek, doga ve gevre bilincini artirmak, yesil sevgisini gogaltmak amaglanmaktadir.

_::' Onurkent duvar énu peyzaj calismasi _::' Yesil Vadi Bulvari peyzaj diizenlemesi

Basaksehir genelindeki calismalarda park, orta ve yan refujlerde ayrica site/ada iclerindeki yaya yollari
temizleniyor, bitkiler budaniyor ve form veriliyor, yabani otlar temizleniyor; bahcelerden sarkarak yurime yollarini
engelleyen dallar budaniyor, ¢im ve yabani ot alanlar bigiliyor, ve genel olarak sert zemin temizligi yapihyor.
Vatandaglarin bayik memnuniyetini kazanan bu calismalar hava sartlarinin elverdigi surece program dahilinde
devam etmektedir.

_::' Yemleme calismasi _::' Site ici bakim galismalari




> Tablo 17: Glbreleme Galismasi

Glibre Cesidi Kullanilan Miktar

Cim alanlari icin kislik yavas erir graniil giibre 10.000 kg.

Cim alanlari icin yazlk yavas erir granil glibre 12.000 kg.

Organik Toprak Diizenleyici 1.000 It.
Zirai llaclama Calismasi

Zirai (Toz Formiilasyon) 305 kg.

Zirai (Sivi Formilasyon) 476 It.

) Tablo 18: Mahallelere Gore Kent Mobilyalarinin Dagitimi

Sira no VELEISE] Bank Cop kutusu Piknik masasi Kameriye Saksi
1 Altinsehir 12 12 9
2 Bahcesehir 1. Kisim 135 195 7 3 4
3 Bahcesehir 2. Kisim 157 278 2 144
4 Basak 407 451 48 9 28
5 Basaksehir 428 266 46 5 10
6 Guvercintepe 161 108 7 2 12
7 Kayabasi 228 187 42 3 20
8 Sahintepe 108 54 2 _ 2
9 Samlar 107 61 354 _ _
10 | Ziyagokalp 167 111 2 1 _

Genel Toplam 1910 1723 515 25 229

Bitkilerdeki hastaliklara neden olan zararlilara karsi zirai micadele yapiimaktadir.

Bank bakim-onarim calismasi

Bolgemizdeki egitim kurumlari, ibadethaneler, resmi kurumlar ve diger ortak kamu alanlarina kent donati
elemanlari kapsaminda ihtiya¢ gorilen destekler verilmektedir.



_::' Kameriye yapimi

islevini yitiren veya tehlike olusturan; cocuk oyun gruplari, spor sahalari, agik hava spor aletleri, kent mobilya
ve ekipmanlarinin bakim onarimlarini yaparak glvenlik tehlikesi olusturan durumlara en kisa stirede mudahale

edilerek tekrar vatandas kullanimina kazandiriimaktadir.

» Tablo 19: Spor ve Oyun Grubu Ekipmanlarinin Dagitimi

OyunGrubu Futbol Basketbol  Voleybol Saha Fltne§s
Sira - Fitness . S aleti
Mahalle/Bélge  OyunGrubu yardimci yardimcl | yardimci -Tenis zemin ¢izgi
\[o) : takimi . : : yardimci
ekipman ekipman  ekipman  ekipman = calismasi .
ekipman
1 |Altinsehir - 45 - - 5 1 - 15
2 |Bahcesehir - 31 - 5 15 15 - 35
1. Kisim
3 | Bahcesehir - 64 - 4 17 20 - 80
2. Kisim
4 |Basak - 146 - 7 35 21 - 119
5 |Basaksehir - 209 - 12 71 25 1 64
6 | Glvercintepe - 85 - 2 30 9 6 20
7 |Kayabasi - 78 4 8 13 12 1 20
8 |Sahintepe - 55 - - 15 2 - 10
9 |Samlar - 25 - -- - 5
10 |Ziyagoklap - 101 - 3 20 10 - 30
11 |Siteler 9 - 3 - - - - -
Genel Toplam 9 839 7 41 221 115 8 398

Ayrica alinan
Belediye meclis
karari sonucu, site
iclerinde cocuk
oyun grubu ve spor

ekipmanlari da
dagitimi yapilmis
olup vatandaglarin
kullanimina
sunulmustur.




Altingehir A.G ve O.G Hatlarinin Yer Altina Alinmasi

Altingehir ve Glvercintepe Mahalleleri’nde 30 yildir yagsanan alt yapi sorunlarinin tamamlanmasina miteakip
yol ve ¢evre diizenleme calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda alt yapisi tamamlanan sokaklarin asfalt
bordUr ve tretuvar imalatina baslamadan énce daha sonra tekrar kazilip yeniden yapilmamasi i¢in diger alt

yap! hizmetlerinin (Dogalgaz, elekirik, telefon, vs.) tamamlanmasi ve bitirilmesi gerekmekteydi. Belediyemiz ile
TEDAS arasinda yapilan protokol ile Belediyemiz tarafindan algak gerilim ve orta gerilim hatlari désenmeye
baslanmistir. Yaklasik 16 adet trafo merkezi ve 60 km’lik biiylk bir kismi tamamlanan proje, 2014 yili sonu itibari
ile tamamlanmugtir.

Bu calismalarimiza muteakip yol, asfalt, bordlr ve tretuvar ¢alismasi tamamlanacaktir. Ayrica bu is kapsaminda
836 adet aydinlatma diregi yapiimistir.

Celik Depo ve Santiye Sahasi

Hizla biylyen belediyemizin, artan ihtiyaclarina daha etkin cevap vermek adina muddurltklerin depo ve
atélyelerinin yer alacagi kampus alan olusturma fikriyle projeye baglanmistir. Projenin ingasina Eylil 2014 de
baslanmis olup, 2015 yilinda hizmete acilmasi planlanmaktadir.

8 ayri prefabrik bina toplamda 2.450,00 m? ile 9 adet ¢elik depo binasi toplamda 3.185,50 m?den olusmaktadir.

» Sekil 2: Celik Depo ve Santiye Sahasi



»> Tablo 20: Belediyemize Gelir Getirmesi

Kira Uygulamalari Amaciyla Mahallelere Gore Kiraya Verilen Yerler
Belediyeye ekonomik katki saglamak amaciyla Belediye Mahalle Yer
mulklerinin ve Belediyenin hilkkim ve tasarrufundaki yerlerin Basak Mah 14
’EeSpI.tInIn _yapllarak kiraya \_/er_llr_ne3| ile belirlenen yerlerden Basaksehir Mah 19
Uzerinde isgal olanlara ecrimisil uygulanmasi alinmaktadir. )

Sag tarafta yer alan tabloda kiraya verilen yerler mahallelere Bahcesehir 1.Kisim Mah 12

gbre ayrilarak gosterilmistir. Bahcesehir 2.Kisim Mah 32
Kayabasi Mah 16
Guvercintepe Mah 18
Ziya Gokalp Mah 17
Sahintepe Mah 2
Toplam 130

Basaksehir Fatih Terim Stadi

Basak Mahallesi, 1252 ada 7 parsel sayili tasinmaz (izerinde yaptirilan istanbul Bagaksehir Fatih Terim Stadi ile
ilgili olarak, taginmaza ait 4779/127467 oranindaki 4.778,98 m2 hissemiz ile ilgili istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskanligina muvafakat verilerek istanbul Basaksehir Fatih Terim Stadr’nin acilisi yapilmis ve daha sonrasinda
parseldeki hissemiz IBB ile takas edilerek devri gerceklestirilmistir.

istanbul Bagaksehir Fatih Terim Stadi 162.000 m? alanda kurulmus olup 17.319 kisi kapasitesine sahiptir.

istanbul’'un 5. bilyiik stadi olan istanbul Bagaksehir Fatih Terim Stadr’nin 6.100 m2 kapali alani, 31 sosyal
ticaret alani, 34 yatak odali kamp tesisi, 3 adet UEFA-FIFA-TFF delege, 4 sporcu soyunma odasi, 2 hakem
soyunma odasi, 3 adet nizami antrenman sahasi, yemekhaneler, TV-oyun odalari ve teknik kadro ile takimin
konaklayabilecegi yatakli tesis bulunmaktadir.



Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erisiminin Kolaylastiriimasi

Poliklinik Hizmeti Verilmesi

Belediyemizin bunyesinde hizmet etmekte olan poliklinigimize, belediyemizde calisan memur ve is¢i
personellerimiz ile bakmakla yikimli olduklar aile fertlerinin, birinci basamak saglik kurumu olmamiz
sebebiyle her tirli saglik islemleri ile ileri tetkiklerine gerek gérilenlerin 2. ve 3. basamak saglik kurumlarina
yOnlendirilmeleri yapilmgtir.

Muayene Edilen Personel Sayisi Kisi

Recete Yazilan Kisi Sayisi 593
Rapor Diizenlenen Kisi Sayisi 33
Toplam 626

Hasta Nakil Hizmetleri

07.12.2006 guin ve 26369 sayili Resmi gazetede yayimlanan “Ambulanslar ve Acil Saglik Araglari ile Ambulans
Hizmetleri” Yénetmeligi hiktmleri cergevesinde Il Saglik Muduarluginden 21.07.2010 tarih ve 119 belge numarali
Hasta Nakil Ambulansi Uygunluk Belgesi ile ambulansimiz belediyemiz bunyesinde 24 saat hizmet vermektedir.

»» Tablo 21: Taginan Hasta Dagilimi

Tasinan Hasta Dagilimi Kisi

Ambulans 1.935
Hasta Nakil Araci 1.047
Toplam 2.982

Hasta nakil ambulansimiz yatalak hastalara, hasta nakil aracimiz ise oturabilen hastalara hizmet vermigtir.



) Tablo 22: Aylara Gore Hasta Nakil Dagilimi ) Tablo 23: Mahallelere Gore Hasta Nakil Dagihmi

Ocak 265 Altinsehir 290
Subat 237 Bahgesehir 1. Kisim 28
Mart 261 Bahcesehir 2. Kisim 181
Nisan 270 Basak 293
Mayis 254 Basaksehir 129
Haziran 276 Guvercintepe 563
Temmuz 231 Kayabasi 692
Adustos 256 Ziya Gokalp 155
Eylul 226 Sahintepe 646
Ekim 197 ilce disi 5
Kasim 218 Toplam 2.982
Aralik 291

Toplam 2.982

Evde Bakim Hizmetleri

Belediyemiz ilce sinirlar icerisinde
cesitli hastaliklara bagl olarak evde
saglik hizmeti sunumuna ihtiyaci olan
bireylere evinde ve aile ortaminda
verilen tibbr bakim hizmetini kapsam-
aktadir. 2014 yili icerisinde ilcemizde
ikamet etmekte olan toplamda 470
vatandasimiza evde saglik hizmeti
saglanmistir.

Cenaze iglemleri

Belediyemizin cenaze hizmetleri 1593 sayill Umumi Hifzissihha Kanunu’nun 216. maddesine istinaden
yuritilmektedir. Bu kapsamda; cenazenin yakininin Saglik isleri Miidurligirmiize bagvurmasi (izerine
doktorlarimiz tarafindan yerinde yapilan cenaze muayenesinden sonra cenaze élim formu ve cenaze mernis
formu doldurularak defin ruhsati verilmektedir. 2014 yili icerisinde 201 adet defin ruhsati diizenlenmigtir. Hafta
sonu vefat edenler icin cenaze nobeti tutulmakta olup il disina giden cenazelere gece defin ruhsati ve yol izin
belgesi verilmektedir.

Halka Yonelik Saglik Taramalari

Basaksehir ilce sinirlarinda yasayan vatandaglarimizda; hipertansiyon, diyabet gibi kronik hastaliklar ile obezite
vb. metabolik hastaliklar ydninden bireysel farkindalik olusturulmasi ve arttirimasini saglayarak, halkimizi
saglikli yasam konusunda bilin¢lendirmek calismalari yapilmistir. Bu kapsamda aclik tokluk kolestrol élcim,
aclik tokluk seker dlciima, tansiyon 6lcimu basta olmak Gzere toplam 18 parametre Gzerinden dlctimler
yapilmigtir. Bu hizmetten yararlanan tim kullanicilara RFID 6zellikli kart verilerek hizmete ait portal Gzerinden
kendileri ile ilgili dl¢timleri takip etmeleri saglanmistir.



» Tablo 24: Lokasyonlara Gére Olciim Dagilimi » Tablo 25: Yapilan Olciimler

Bolgeler Adet Yapilan Tetkikler Adet

Kayasehir 14.715 RA 11.314
Basak 18.452 Kolesterol 22.825
Basaksehir 26.726 Seker 15.647
Glvercintepe -Altinsehir 8.427 Tansiyon 27.224
Bahcesehir 2. Kisim 11.060 Kulak Atesi 28.723
Living Lab 15.023 Adirhik 26.039
Mobil 44.053 Qrisk 6.693
Toplam 138.456 Toplam 138.456

Basaksehir-Habipler yolu baglanti projesi

Bu kapsamda Basaksehir-Eski Edirne Asfalti arasinda bulunan 33 m.’lik
imar yolu aciimasiyla, ¢evresine hizmet ederek, bolge ulagimina énemli
katki saglayacagi gdéz éniine alinmis, IBB ile yaptigimiz yazismalar
neticesinde IBB Yol Bakim ve Onarim Midirligi ile Belediyemizin
ortak calismasi neticesinde 2 km.lik kisminin imalatina baglanmig
ve bu kisim 2013 yil igerisinde tamamlanmisgtir. Bu yolun agilmasi ile
yesil vadi ve 10. Cadde’nin trafigi ciddi derecede rahatlamistir. Habipler
yoluna baglanacak kismin imalat calismasi devam etmekte olup, mucbir
sebepler nedeniyle herhangi bir olumsuzluk yasanmamasi durumunda
2015 Mayis ay1 sonuna dogru tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kayasehir Fenertepe bélgesinin Basaksehir merkeze olan uzakligi 5 km.
ancak yol olmadigindan 25 km. yol dolanarak merkeze ulasilabilmektedir.
Basaksehir-Habipler yolu baglanti projesi kapsaminda IBB tarafindan
ihalesi yapiimis, yol yapim ¢alismasi baglamistir. 2015 Mayis sonu itibari
ile tamamlanmasi planlanan yolun bélge sakinlerine trafik konusunda
ciddi derecede rahatlama saglayacagi 6ngérilmektedir.

Bogazkoy-Ispartakule Képru Calismasi

Koépri uzunlugu 180 m, toplam proje uzunlugu yaklasik
2 km.’dir. Vali Recep Yazicioglu caddesinden Bahgese-
hir ve Bogazkoy’e dogru devam eden kdpru, 2 serit gidis
2 serit gelis olmak Uzere toplam 4 seritten olusmaktadir.
Toplam kdpru genisligi 15 m.’dir. Képri Eskinoz deresi
ve tren yolu lzerinden karsiya baglanmis olup, kdpri
ayak uzunlugu 10 m.’yi bulmaktadir. Ispartakule Hadim-
kdy baglanti yolu projesinin hayata gegirilmesi ile Bahce-
sehir ve Bogazkdy halkinin bir taraftan TEM’e baglantisi
saglanirken diger taraftan yapilacak 3. Képri yoluna
kolayca ulagimi saglanacaktir. Projesi Belediyemiz
tarafindan yapilan kopri tamamlanmis ve trafige agiimis
olup, baglanti yollari da tamamlanarak agiimistir.




Bogazkoy Yiiriiyiis Yolu Prestij Yol Calismasi

ilcemizin her mahallesinin énemli noktalarini tespit edip, ayni zamanda ilgenin modern gériinimiini ve yasam
standartlarini yikseltmek amaciyla baglatigimiz “Prestij Yol” projelerine Bahgegehir 2. Kisim Mahallesi Bogazkdy
yurdyus yolu ile devam edildi.

Yapimina basladigimiz projemizde, korumali yaya kaldirimlari ve dizenli ara¢ park alanlari ile yol kullanigh bir hal
alirken, 1siklandirma sistemleri ile cadde modern bir gériiniime birindu.

Yaklasik 650 m. uzunlugunda, 4 m. genisliginde tek yénlu bir yol olan proje, yol kenarlarinda araglarin park edebi-
lecegi sekilde tasarlandi ve yolun niteligine gére park yerleri planlandi. Peyzaj calismalari ile cadde, agaglar ve ha-
vuzlar ile suslenerek insanlarin ihtiyaci olan sosyal alanlar olusturuldu. Yol Gizerine dayanikli ve estetik 6zel Gretim
klp ve plak tretuvar taslari kullanildi.

Yagmur suyu i1zgaralari diizenlenerek régar diizenekleri yenilendi. Bu sayede yolun yeniden kazilarak deformasyo-
na ugramasi da engellenmis oldu.

Belediyemiz tim projelerinde oldugu gibi bu ¢calismasinda da engelli vatandagslari unutmadi. Kaldirimlara gérme
engelli vatandaslara kilavuzluk edecek ydnlendirme zemin ¢alismalarinin yani sira tekerlekli sandalye kullanan
vatandaglar icinde zemin egim ¢alismalari planlandi. Araglarin uygunsuz bir bicimde yaya trafigini aksatmayacak
sekilde parklarinin temini gibi konulari titizlikle planlandi.

Basaksehir Mahallesi 1. Etap Yol Diizenlemesi

Bagaksehir 1.Etap da eskimis ve giinun gart-
larina hizmet veremeyen kaldinmlar yerine
prestij yol calismasi kapsaminda 4860 m?
alanda granit kaplama yapimi ile yeni bir gori-
nim kazandiriimigtir. Engelli vatandaglarimiz
icin engelli rampalari ve gérme engelli (klavuz
ve kabartmali) plak tasi uygulamasi yapiimig-
tir. Aydinlatmalar uygun sayida ¢ogaltilarak
guvenli bir ortam olusturulmustur. Otoparklar
standart hale getirilmistir. 1. Etap carsi mey-
daninda yenileme galismalari kapsaminda
meydan ve havuz imalati ile daha ferah bir
gbrunum meydana getirilmistir.




Kanalizasyon

ilcemizde bulunan Sahintepe, Altingehir, Kayabasi, Giivercintepe, Bagsaksehir, Ziya Gékalp ve Bahgesehir
mabhallelerimizde vatandasin kendi imkanlariyla yaptigi ve karakanal tabir edilen kanallarin onarimlari tarafimizdan
yapilmaktadir. Bu kapsamda, 6381 m. atiksu kanali yapiimigtir. Bu imalatin yani sira 260 adet baca imalati, 10420
m. kanal temizligi yapilmistir.

> Tablo 26: Yol Bakim Onarim Sefligi Aralik 2014 Yapilan Calismalar

IMALATLAR
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Okullarin Bakim Onarimi

ilce genelinde okullara yaz déneminde calismalar kapsaminda; sinif kapilarinin yenilenmesi, kapi kol-kilit ve
menteselerin tadilati, okul tuvaletlerinde gerekli seramik, armatur tadilatlari, kapi tadilatlari, okulun muhtelif
yerlerindeki su yalitim igleri, ¢esitli duvar 6rtlmesi igleri, boya yapimi, okul bahcelerinde panel ¢it imalatlari, okul
pencerelerine ferforje korkuluk yapilmasi, okullara malzeme olarak boya verilmesi vb. imalatlar yapilmigtir.




Tum ilce genelindeki okullarda baglica imalat olarak; 192 adet sinif kapisi, 1743 m2 wc seramik yenilemesi,

830 adet kapi kolu, 178 adet wc lavabo muslugu, 52 adet wc lavabo aynasi yenilenmis ve 17.743 kg demir
imalati (Pencere korkulugu vb) 632 mt. panel ¢it imalati, 1250 m? terasta su yalitimi ve seramik zemin kaplamasi
yapilmasi, 796 m? laminant parke zemin kaplamasi yapilmistir.

ilcemiz geneli okullara, i¢ ve dis cephe boya yardiminda bulunulmustur. Yaklasik 33.000 kg boya teslim edilmistir.
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Basaksehir Belediyesi tarafindan hayata gegirilen ve Tirkiye’nin ICT alaninda ilk ve tek Living Lab (Yasam
Laboratuvari) olan Bagaksehir inovasyon ve Teknoloji Merkezi, Avrupa Birligi Bakani Mevliit Cavusoglu’nun
katilimiyla agildi. Bagaksehir inovasyon ve Teknoloji Merkezi'nde diizenlenen agilis térenine; Basaksehir Belediye
Bagkani Mevllt Uysal'in yani sira yurt ici ve disindan akademisyenler, teknoloji ve inovasyon yetkilileri de katild.
Yeni Uriin, hizmet, fikirlerin Uretildigi, gelistirildigi Basaksehir inovasyon ve Teknoloji Merkezi acilis programinda
Basaksehir Belediye Bagkani Mevlit Uysal, AB Bakani Mevlit Cavusoglu ve konusmacilara plaket ve hediye
takdim etti. AB Bakani Mevliit Cavusoglu ve Basaksehir Belediye Baskani Mevlit Uysal beraberindeki heyetle
kurdele kesim téreninin ardindan Living Lab binasini gezdi, yetkililerden bilgi aldi. Basaksehir Living Lab acilis
programi, alaninda uzman konusmacilarin katildigi paneller ve galistaylarla tamamlandi.



Bolge Olceginde Yapilan Plan Calismalari

13.09.2014 tasdik tarihli Oyakkent 1/1000
Olcekli Uygulama imar Plan’nda yer alan
kamusal donati alanlarinin yénetmelik
huktmlerindeki belirsizlik sebebiyle yapi-
lasma hdkumlerinin belirlenmesine iligkin
“Basaksehir ilcesi, Oyakkent uygulama
imar planina kamuya ait donati alanlarina
iliskin 1/1000 6lcekli plan notu ilavesi tadi-
lati” hazirlanarak 17.02.2014 tarihinde Is-
tanbul Blyuksehir Belediye Baskanliginca
onaylanmistir.

» Sekil 3: Oyakkent 1/1000 Olcekli Uygulama imar Plani

imar Planinda kamu kullanimina izin verilecek sekilde degisiklik yapiimasi

Basaksehir Mahallesi Onurkent Bolgesi'nde yasayanlara hizmet etmek izere kamu kullanimina ait donatilarin
daha fonksiyonel hale getirimesine yénelik 21.07.2014 tasdik tarihli “Bagaksehir Iicesi; Bagaksehir Mahallesi, 555
Adadaki Park Olarak Terkinli Alana iliskin 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani Tadilati” dogrultusunda “Bagaksehir
ilcesi; Basaksehir Mahallesi 555 Adadaki Park Olarak Terkinli Alana iliskin 1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani
Tadilat” hazirlanmig ve 17.10.2014 tarihinde istanbul Bly(iksehir Belediye Bagkanliginca onaylanmistir.

imar Durum Biirosu; onayli imar planlarina gére sifai ve gizili imar durumu diizenlenmektedir. Bu itibarla 2014
Yilinda toplam; 4744 adet sifai imar durumu, 251 adet ¢izili imar durumu dizenlenmigtir.
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»> Grafik 1: 2014 yili aylara gore sifai imar durumu dagihimi



»» Grafik 2: 2014 yili aylara gore ¢izili imar durumu dagiimi

Belediyemiz sinirlari icerisinde, imar planlarina uygun olarak hazirlanmig mimari projeler onaylanarak yapi ruhsat
diizenlenmektedir. Bu itibarla 2014 yilinda toplam; 11.787 adet bagimsiz bélim igin 521 adet Yapi Ruhsati verilmigtir.

> Tablo 27: 2014 yil mahallelere gore verilen yapi ruhsatlari ve bagimsiz bolim sayilari

Mahalleler Bagimsiz Bolum Sayisi Yapi Ruhsati

Altingehir 62 8
Bahgesehir 2.Kisim 2021 46
Bahcesehir 1.Kisim 1757 249
Basak 266 19
Basaksehir 1107 63
Guvercintepe 259 13
Kayabasi 2790 83
Samlar 4 2
Ziya Gokalp 3521 38

TOPLAM 11787 521




) Grafik 3: 2014 yili aylara gore yapi ruhsat dagilimi

Belediyemiz sinirlari icerisinde ruhsata uygun olarak ingai faaliyetini tamamlayan binalara yapi kullanma izin
belgesi Imar ve Sehircilik midurligimizce dizenlenmektedir. Bu itibarla 2014 yilinda toplam; 5386 adet bagimsiz
bélim igin 175 adet Yapi Kullanma Izin Belgesi dliizenlenmisgtir.

> Tablo 28: 2014 yili mahallelere gore verilen yapi kullanma izin belgesi dagilimi

Diizenlenen Yapi Kullanim izin

Mahalleler Bagimsiz Boluim Sayisi Belgesi

Altingehir 13 14
Bahgesehir 2.Kisim 678 27
Bahcesehir 1.Kisim 17 2
Basak 2 2
Basaksehir 1565 70
Guvercintepe 376 31
Kayabasi 737 27
Samlar 0 0
Ziya Gokalp 1898 2

Toplam 5386 175
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»> Grafik 4: 2014 yili mahallelere gore yapi kullanma izin belgesi dagilimi

lice genelinde kacak yapilagsmay dnleyici calismalar

Hizmete baslama tarihinden itibaren belediyemiz ilge sinirlari icerisinde bulunan ruhsatli-ruhsatsiz yapilarin
denetlenmesi hususunda bulyuk 6zen gdsterilmigtir.



> Tablo 29: 2014 yil yapi tatil tutanaklarinin aylara ve mahallelere gore dagihmi

2014 yil yapi tatil tutanaklarinin aylara ve mahallelere gore dagilimi

Aylar
o .| 5| 3] 8] 2

Mahalle § :;ﬂ 'g g é‘ % E ’% % ﬁ% é :‘_:E ,_S_

T 2 < =
Altinsehir 0 0 0 4 7 3 0 0 0 0 4 0 18
Glivercintepe 0 0 1 1 0 3 5 0 0 0 4 2 16
Bahgesehir 1.Kisim 0 0 0 0 0 29 0 0 0 0 1 0 30
Bahcesehir 2.Kisim 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Samlar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sahintepe 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 8 0 n
Kayabasi 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 4
Basaksehir 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Basak 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 12 16
Ziya Gokalp 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Toplam 0 2 2 5 10 39 5 0 1 0 20 15 99
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» Grafik 5: Harita Sefligi 2014 Yili Yapilan is



imar Uygulama Siiregleri

2014 yili igerisinde 1 adet imar uygulamasi yapilmistir.

Basaksehir Mahallesi (~213ha) - (Oyakkent)

Basaksehir ilcesi Basaksehir Mahallesi'nde 13.09.2013
tasdik tarihli “1/1000 6lcekli Basaksehir ilgesi Oyakkent
uygulama imar plani” onama sinirinin kapsadigi bélge-
de planda belirtilen 18. madde uygulama sinirlari igin-
de 3194 sayili imar Kanununun 18. maddesi ile ayni
kanun uyarinca yapilacak arazi ve arsa diizenlenmesi
ile ilgili esaslar hakkinda y6netmeligi esas alinarak ya-
pilan imar uygulamasi 14.07.2014 tarih ve 11406 yev-
miye ile tescil edilmistir » Sekil 4: Oyakkent Uygulama imar Plani

Yeni Acilan Yollar

Basaksehir iicemiz sinirlari icerisinde bulunan Bahgesehir, Altingehir ve Kayabasi mahallelerinde toplamda 5
noktada 540 m.’lik imar ve kadastral yol aciimig, yine ayni mahallelerde toplamda 34 noktada 7956 m? stabilize
malzeme serimi, 550 noktada 37203 ton asfalt kingi serimi, 64 noktada 23278 m? hafriyat kaldirnimasi ve 19 noktada
25845 m3 dolgu yapilmasi islemi gerceklestiriimigtir.

> Tablo 30: Yol Bakim Onarim Sefligi Aralik 2014 Yapilan Calismalar

BASAKSEHIR
GUVERCINTEPE
ALTINSEHIR
SAHINTEPE
KAYABASI
ZIYA GOKALP
BAHCESEHIR

IMALATLAR
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Yol, Altyapi ve Cevre Diizenleme Calismalari

Belediye Bagkanhi@imizin iSKi ile yaptigi yazismalar ve lobi faaliyetleri neticesinde, ISKi tarafindan kanalizasyon
ve yagmursuyu hatlarinin yapimi karari alinmig, projeleri yapiimis ve hatlarin yapimina baglanmistir. Bazi
bélgelerimizde sokagin mansabi olan giizergah SIT alanindan gegmesi nedeniyle SIT alanindan gegen hattin
yapilmasi icin Istanbul Tarihi Varliklari Koruma Kurulundan gerekli izinler alinmistir. istanbul Tarihi Varliklarn Koruma
Kuruluna yazili talep edilen ve gerekli incelemeler neticesinde uygun géris alinmis, kanalizasyon ve yagmur suyu
hatlari iSKi, yolun bordur-tretuvar ve asfaltiari ise Belediyemiz tarafindan yapilmaktadir.

Belediyemizin iG_DA$ ile de yaptigi lobi faaliyeti ve yazismalar neticesinde dogalgaz hattinin olmadigi bélgelere
dogalgaz hatlar IGDAS tarafindan désenmeye baglanmis ve tamamlama calismalari devam etmektedir.

2009 yilindan bu yana bélgemizde ilgili kuruluglar tarafindan yapilan alt yapi ¢alismalarinin 2014 yili miktarlarinin
sokak sayisi ve mahalle dagilimlari verilmistir.

igdas iski Atik Su Hatti Yagmur Suyu Hatti
- Miktar Sk. Miktar " Miktar

mt mt mt

Bahcgesehir 44 2572 8 653 3 163

Altinsehir 5 122 6 412 6 350
Basaksehir 77 6382 - - - -
Basak 8 331 - - - -

Guvercintepe 70 5971 8 340 4 172
Kayabasi 17 703 - - - -
Sahintepe 16 805 13 1223 - -
Samlar 6 405 3 255 - -
Ziya Gokalp 40 2447 - - - -

Toplam 283 19738 38 2873 13 685




Asfalt Calismalari

Yillardir hizmet gérememis olan orta bélgemizin blyik » Tablo 32: Asfalt Serimi

bir kisminda alt yapi, tretuvar ve asfalt calismalar

tamamlanmistir. Kalan bélgelerde diger alt yapi Mahalle Nokta Tonaj

kuruluglariyla koordineli olarak, Alt yapisi tamamlanan ’

bolgeler hizla programa alinarak kaldirim ve asfalt Bahcesehir 2 3670

calismalar yapiimakta vatandaglarin rahat konforlu ulagim Altinsehir 12 4250

saglamasi hedeflenmektedir. Arazi kogullari nedeniyle .

calisma yapilamayan bazi sokaklarda tespitler yapilmis, Basaksehir 2 3167

¢6zum yollar aranmig ve program dahilinde problemler Sahintepe 97 41857
¢O6zume kavusturulacaktir. Ayrica gelen sikayetler ve teknik

elemanlanmizca yapilan kesifler sonucu bozulan yerlere Toplam 13 52944

bakim onarim ve iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Tretuvar Calismalari

icemiz genelinde tretuvar calismalari kapsaminda, 2014 yili icerisinde 43 sokakta toplam 32.068 m. tretuvar, 49
sokakta toplam 75.496 m. parke yol imalati yapilmis olup calismalarimiz devam etmektedir.

»» Tablo 33: Mahalle Bazli Tretuvar Calismalar

Mahalle . Miktar m.

Bahgesehir 1

Bahcgesehir 2

Altinsehir

Basaksehir

Guvercintepe

Samlar

Toplam
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Yogunluk olarak Altingehir ve Hosdere bdlgesinde devam eden tretuvar ¢alismalarinda, énceleri fillen kullanilan
yolun mulkiyet sinirlarina uygun olarak yapilmasi ve egimlerin dlzeltimesi icin bir cok tas duvar ve perde imalati
yapilmigtir.

Duvar imalatlan

Alt yapi calismalar kapsaminda 2014 yili icerisinde ilcemiz genelinde 34 sokakta toplam 3.129,02 m. perde duvar
ve 38 sokakta toplam 2.751,24 m. tag duvar imalati yapilmis olup calismalarimiz devam etmektedir.

Altyapi Hatlan

ISKi uhdesinde ilcemiz sinirlari igerisinde devam eden atik su ve yagmursuyu ¢aligmalarinin yani sira, Fen isleri
Muadurliguimuz tarafindan alt yapi calismalari kapsaminda 2014 yili igerisinde (i¢ mahallemizde, 9 noktada toplam
1808 m. yagmur suyu hatti yapilmistir. Ekiplerimiz 2015 yilinda ilgemizin yagmur suyu problemi olan yerlerinde hat
calismasi yapmaya devam edecektir.

Kis Caligmalar

Fen igleri Muduirligimiiz Yol Bakim ve Onarim Sefligi ekiplerimizce ilgemiz sinirlar igerisinde bulunan mahallelerde
cadde ve sokaklarda; 65 personel 5 adet kar kiireme, 6 adet Jcb, 2 adet greyder, 2 adet ekskavator, 15 adet cift
kabinli transit ile toplamda 750 ton tuz sarf edilerek kis ile mlicadele calismasi gergeklestirimistir.

> Tablo 34: 2014 Yili Yaganan Yogun Kar Yagisi Sirasinda Fen isleri MidirlGgu Tara-
findan Yuratalen Calismalarin Genel Bir Ozeti

Calisma Gelen Sikayet Miidahale Kullanilan
2 Sikayet  GelenNokta Edilen :
Sira Yapilan Tuz Miktari
Mahalle Sayisi Sayisl NoktaSayisi )
(Adet) (Adet) (Adet)
Altinsehir
Bahcgesehir1-2 27 20 75 135
Kisim
Basak 49 40 78 170
Basaksehir 31 28 45 120
Guvercintepe 16 14 38 50
Kayabasi- 36 25 52 70
Kayasehir
Sahintepe 20 17 36 45
Samlar 2 2 25 25
Ziyagokalp 28 25 43 30
216 176 424 680




Vatandasa Sunulan Hizmetler

Temizlik hizmetleri siireklilik arz ettiginden, Temizlik isleri Midirligimiiz 7/24 saat esasina gére calisarak asagida
belirtilen hizmetleri vatandaslarimizin hizmetine sunmustur.
> Evsel ve evsel nitelikli endustriyel atiklarin toplanmasi ve nakledilmesi
> Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin ve pazar yerlerinin arag ile stpurilmesi
> Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin, bos alanlarin ve pazar yerlerinin mevkici personel marifeti ile stptriimesi
ve mintika temizliginin yapilmasi
> Caddelerin, sokaklarin, meydanlarin ve pazar yerlerinin arazdz ve yol yikama araci ile yikanmasi
> Kullaniimig esyalarin toplanmasi ve diizenli depolama sahasina nakledilmesi.
> Yerlesim alanlari icerisinde sahibi belirlenemeyen moloz ve hafriyat atiklarinin toplanmasi ve diizenli depolama
sahasina naklediimesi
> Yerlesim alanlari igerisinde sahibi belirlenen ¢uvalli moloz ve hafriyat atiklarinin meclis karari ile belirlenen ucreti
karsiliginda toplanmasi ve diizenli depolama sahasina nakledilmesi
> Cop konteynirlarinin konteynir yikama araci ile yikanmasi ve dezenfekte edilmesi
> Cop konteynirlarinin tamir ve bakimlarinin yapilmasi
> Tibbi atiklarin tibbi atik toplama araci ile toplanmasi ve tibbi atik yakma tesisine nakledilmesi
> Temizlik hizmetleri isinin kontrol ve denetiminin yapiimasi
> Ambalaj atiklarinin (k&git - karton, metal, plastik ve cam) toplanmasi ve ekonomiye geri kazandirimasi
> Atik pillerin toplanmasi
> Bitkisel atik yaglarin toplanmasi
> imalat atigi gikan isyerleri ile imalat atik sozlesmesi yapiimasi ve atiklarinin diizenli depolama sahasina
naklediimesi
> Mudurlige gelen sikayet ve taleplerin zamaninda degerlendiriimesi

Akilli Yeralti Konteynir Sistemi Hizmeti

Temizlik isleri Midarliigimiiziin 2013 yili proje-
lerinden olan 400 adet akilli yer alti ¢op konteyniri
sistemi 2013 yili Aralik ay! sonu itibari ile planlanan
yerlerde faaliyete gecirilmisti. Vatandaglarimizin
daha saglikl ve temiz bir ortamda yasamasi igin
dasinilen bu sistemin 2014 yilinda ¢evre ve insa-
nimiza sagladigi yararlarinin gérilmesi neticesinde
mevcut sistemin Uzerine artilar konularak 400 adet
daha yapilmasi planlanmaktadir.

2014 yilinda 3 adet 6zel arag ile faal olarak calisan
400 adet yeralti ¢cop konteynirindan ginlik ortalama
70 ton ¢dp toplanmaktadir.




Evsel ve Evsel Nitelikli Endiistriyel Atiklarin Toplanmasi ve Nakledilmesi
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2 Grafik 6: 2014 yili evsel ve enduistriyel atik miktari toplam 157.292 ton

Toplam 34 adet ¢op araci ile ilgemizden glinliik ortalama 431 ton civarinda evsel ve endUstriyel atik toplanarak
Kemerburgaz Odayeri Diizenli Depolama Sahasi ve Halkali Aktarma Istasyonuna dékiim yapilmaktadir.
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2014 Yilinda Toplanan Molozlarin Aylik Tonajlari
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» Grafik 7: 2014 yili moloz atik miktari toplam 20.034 ton

ice genelinden toplam 5 adet aragla aylik ortalama 1.670 ton kadar moloz vb. kati atik toplanarak dékiim sahalarina
doékima yapilmaktadir.

2014 Yih Tibbi Atik Verileri (KG)
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»> Grafik 8: 2014 Yilinda toplanan toplam tibbi atik miktari 70.300 kg.

iice sinirlarimiz iginde tibbi atik sézlesmesi yapilan yaklasik 112 saglik kurulusunun tibbi atiklari Sali ve Cuma
gunleri alinmaktadir. 2014 yilinda aylik ortalama 5,858 kg. tibbi atik toplanarak bertaraf edildi.

Araclarla Siipiirme Calismasi

Toplam 8 adet supurge araci ile 480 adet cadde ve sokagin gunliik olarak stptrtlmesi yapiimaktadir. (Gunluk
920 dekar)

Toplam 299 mevkici personel ile caddelerin, sokaklarin, meydanlarin, bos alanlarin ve pazar yerlerinin
sUpurtlmesi ve mintika temizligi yapiimaktadir.

ice geneline bulunan ¢dp konteynirlarindan giinliik ortalama 66 adet normal ve 32 adet de yer alti ¢ép konteyniri
konteynir yikama araglarimiz tarafindan program dahilinde yikanmaktadir.



Cop Konteynirlarinin Tamir ve Bakimlarinin Yapilmasi

Bolgede zarar gbren ¢dp konteynirlari tamir bakim ekibimiz tarafindan kademede ve boélgede tamir ve bakimi
yapilmaktadir.

iice genelindeki cadde ve sokaklar ile pazaryerleri 3 adet aroz6z ve 3 adet yol yikama araci ile yikanmaktadir.

11 adet mini damperli ara¢ ile calisan 14 bdlge cavusumuz ve 3 adet binek aragla ¢alisan 3 bdlge kontrol6ri
personelimiz saha denetimlerinin yaninda ¢agri merkezinden gelen sikayet ve talepleri kisa stirede
degerlendirerek Temizlik Isleri MUdurligunun hizmet standartlarina gére ¢dziime kavusturulmustur.

Ramazan Ayinda Yapilan Calismalar

Ramazan ayi boyunca yapilan etkinlikler ile sokak iftarlarinda ilgili diger mudurltklerle beraber uyum igerisinde
80 personel ile gerekli calismalar yapilarak, temiz ve huzurlu bir ortamda Ramazan ayinin gegirilmesi icin
calisiimistir.

Kurban Bayraminda Yapilan Calismalar

Turkiye’nin en modern Kurbanlik alanlarindan birine sahip olan Bagaksehir kurban alaninin temizlenmesinde
normal glnlerde 15 personel ile Kurban Bayraminin ilk 3 giint glinliik 90 personelden olugan ekiplerimiz
kurbanlik alanini sehir ici gibi temizleyerek ¢adir sahiplerinin ve vatandagsin takdiri kazaniimistir.

Geri Dénuisiim Atiklarinin Toplanmasi

Temizlik isleri Midarligimiiz ilce genelinden ambalaj, cam, pil ve bitkisel atik yaglar gibi geri dénustim atiklarini
lisansl firmalar ile protokol yaparak belirli bir program dahilinde toplamaktadir. ligemiz genelinden ger déniisiim
malzemeleri; 6 adet ambalaj, 1 adet cam, 1 adet atik pil ve 1 adet bitkisel atik yag toplama araglari ile toplanmaktadir.

Ambalaj Atiklarinin Kaynagindan Toplanmasi

Program dahilinde 6 adet ambalaj atik toplama araci ile bolge geneline dagitilan 112 adet geri déniisiim konteyniri,
176 adet geri donlsiim Unitesi, 6.250 adet buro tipi geri dontigim kutusu ve noktasal kaynaklardan 2014 yili
icerisinde toplam 25.825 ton ambalaj atig toplanmistir.



Cevre Egitim Seminerleri Diizenlenmesi

2014 yihinda Cevre Mihendislerimiz tarafindan
11 okulda égrencilerin gevre bilinglerini artirmaya
yonelik cevre egitim seminerleri diizenlendi.

Cam Atiklarinin Toplanmasi

ice geneline dagitilan 220 adet cam kumbaradan
2014 yilinda toplam 1.737 ton cam atik toplanarak
ekonomiye geri donisimu saglanmigtir.

Atik Pillerin Toplanmasi

2014 yihinda agirlikh olarak okullardan 3.460 kg.
atik pil toplandi.

Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi

2014 yilinda konut ve igyerlerinden 97.403 kg.
bitkisel atik yag toplanmistir.

Ambalaj ve Cam Atiklarin Toplanmasi

2014 yilinda, toplam ambalaj atigi olarak 25.825 ton toplanmistir. Aylik ortalamasi 2.152 ton ve ilge geneline
dagitilan 220 adet cam kumbaradan ise 2014 yilinda toplam 1.737 ton cam atik toplanarak ekonomiye geri
dénustimu saglanmistir.



B AmBALAJ ATIGI (TON) [ cAM ATIGI (TON)

3.000

2 3
@ P N | A
2500
5# - 9~ | A~
2000 4 =
2
R BNt
1.500 3
1.000
U Caml Faam A CEE PN A CEE EE FEE Rl CEE S
0
s & &
A ¥y & K &
A & @2 Y/ S S
SN N A A B A
s ¢ § § § & ¥ ¢ & & ¥ 7

» Grafik 9: Ambalaj ve Cam Atik Ton

imalat Atiklarinin Toplanmasi ve Raporlanmasi

Belediye Meclisimizin 06.12.2013 tarih ve 2013/85 sayIli karari dogrultusunda 5 m¥un (izerinde imalat atigi cikan
isyerleri ile m3 (i KDV dahil 40 TL olmak (izere Imalat Atik Sézlesmesi yapiimaktadir. 2014 yilinda sézlesme yapilan
isyerlerine ait veriler asagidaki tabloda gésterilmistir.

» Tablo 35: 2014 Yilinda Yapilan imalat Atik Sézlesme Durumu

Toplam aylik s6zlesme yapilan isyeri sayisi 108

Toplam Aylik S6zlesme Yapilan isyeri imalat Atik (m®) miktari 2.000

Toplam aylik tahakkuk miktari (tl.) 80.000

Toplam bir defaya mahsus s6zlesme yapilan isyeri sayisi 66

Toplam Bir Defaya Mahsus Sézlesme Yapilan isyeri imalat Atik (m®) miktar 1.918

Toplam bir defaya mahsus yillik yapilan tahakkuk miktari (tl.) 76.720

Toplam imalat atigi yilhk tahakkuk miktari (tl.) 1.036.720




.". 2.1.DAHA GUVENLI YASAM ALANLARININ OLUSTURULMASI ve SURDURULEBILMESINE

- = YONELIK MUDAHALE KAPASITESINi ARTTIRARAK ASAYiS ve GUVENLIGE DESTEK OLMAK

01.01.2014 — 31.12.2014 tarihleri arasinda biiromuza gelen evrak sayisi 2.797 adet, giden evrak sayisi 3.713 adet
olmak uzere toplam 6.510 adet evrakin geregi yapiimis ve blro hizmetleri yerine getirilmistir.

2014 yili icerisinde Zabita Miidurliigu’ne gelen 10.793 adet sikayet ve talep degerlendirilmigtir
»> Tablo 36: Vatandastan Gelen Sikayetler

Telefonla Gelen Sikayet Sayisi Mail Yoluyla Gelen Sikayet Sayisi TOPLAM
9.453 1.340 10.793

Bolge Ekiplerimizin Seyyar ve isgalle Miidahalesi

lcemiz dahilinde yapmig oldugumuz seyyar ve is-
gal kaldirma ¢alismalarinda 5326 sayili Kabahatler
Kanunu’na gére toplam 181 adet cezai islem uy-
gulanmigtir.

Atatiirk Olimpiyat Stadi’nda yapilan spor miisaba-
kalari ve gesitli organizasyonlar nedeniyle stat cev-
resinde ve baglanti yollarinda yogun sekilde sey-
yar faaliyet meydana geldiginden, her misabaka
Oncesinde ekiplerimizce toplu calismalar yapilarak
seyyar faaliyetlere mani olunmakta; organizasyon-
lar stresince de stat cevresinde goérev ve yetkimiz
dahilinde gerekli tedbirler ainmaktadir.

Atatirk Olimpiyat Stadi ve gevresinde seyyar faaliyetlere yénelik yapmis oldugumuz calismalarda 2014 yili icerisinde
5326 sayili Kabahatler Kanunu’nun 38/1 Maddesi’ne istinaden 25 adet cezai islem uygulanmistir.



Bolge Ekiplerimizin Dilenciler ile ilgili Calismalan

ilcemiz dahilinde dilencilik yapan sahislara 5326 sayili Kabahatler Kanunu’na gére toplam 39 adet cezai islem
uygulanmisg olup, s6z konusu sahislar bolgeden uzaklastiriimistir.

Bolge Ekiplerimizin Ruhsatsiz igyerleri ile ilgili Calismalan

ilcemiz dahilinde ruhsatsiz faaliyet gésteren 123 adet isyeri miihir altina alinmig, mihiirleri fekk ederek calisan
52 adet isyeri ilgilisine ise muhir fekk tutanagi tanzim edilerek, gerekli yasal igslemler baslatiimistir. Ayrica; 26 adet
isyerine ruhsatsiz faaliyetten dolay1 denetim formu tanzim edilerek, belediyemiz Ruhsat ve Denetim Midurligi’ne
ihbarda bulunulmustur.

Eksikliklerini giderdiginden dolay faaliyeti uygun gérllen 7 adet isyerine muhir agma islemi yapilmigtir.

Ekmek firinlari, lokantalar, pide ve diriim satis yerleri, pastaneler gibi gida satigi yapan esnaflar denetlenerek, cevre
ve insan sagligini olumsuz yénde etkileyecek sekilde lretim veya satis yapan yerler faaliyetten men edilmis ve mihar
altina alinmistir.

ilcemiz dahilinde bulunan okullarin ve egitim kurumlarinin kantinleri denetlenmis olup, ayni zamanda kantinlerde
portér muayenesi ve hijyen denetimi yapan Saglik Isleri Mudirlugi Ekiplerine de refakat edilmistir.



Bélge Ekiplerimizce Yapilan Asker Ailesi Durum Tahkikatlari

4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun kapsaminda Belediyemize miiracaat eden
asker ailelerinin yardima muhtag olup olmadiklarinin tahkikati Bélge Ekiplerimizce yapiimaktadir. Bu baglamda 2014
yili icerisinde 763 asker ailesinin evinde tahkikat yapiimigtir.

Bolge Ekiplerimizin Hafriyat Kamyonlan ile ilgili Calismalan

Bdlgemiz genelinde yaptigimiz
kontrollerde agir yukli ve bran-
dasiz kamyonlar durdurularak
ilgilileri hakkinda yasal iglem
uygulanmigtir.

01 Ocak 2014 — 31 Aralik 2014
tarihleri arasinda toplam 110
adet hafriyat kamyonuna 5326
sayilli Kabahatler Kanunu’nun
41. Maddesinin 4.Fikrasi’na
gore cezai islem uygulanmistir.

Zabita Ekiplerimizin Tarihi Gegmis Gidalarla ilgili Caligmalari

lcemiz genelindeki isyerlerinde yapilan denetimlerde, son kullanma tarihi
gecmis olan gidalar lige Tarim MUdurligu ekipleri ile mistereken yapilan
calismalar neticesinde imha edilmistir.

Zabita Ekiplerimizin Balikcilari Denetlemesi

ilgerpiz genelindeki balik satis yerleri denetlenerek baliklarin, 1380 sayili
Su Urlinleri Kanunu geregince yasal avlanabilir boy 6l¢ilerine uygun olup
olmadiginin tespiti yapiimigtir.




Belediyemizce Basakpazar’da diizenlenen balik Belediyemizce ilcemiz genelinde dlizenlenen

festivali etkinligi nedeniyle halkimizin herhangi sinema gunleri etkinlikleri nedeniyle halkimizin

bir olumsuzluk yasamamasi icin yetki ve herhangi bir olumsuzluk yagsamamasi igin yetki ve
sorumlulugumuz dahilinde gerekli 6nlemler alinmig, sorumlulugumuz dahilinde gerekli 6nlemler alinmig,
hem vatandaslarimiza yardimci olunmus hem de hem vatandaslarimiza yardimci olunmus hem de
trafigin aksamamasi icin gerekli calismalar yapiimigtir. trafigin aksamamasi icin gerekli calismalar yapilmigtir.

Zabita Ekiplerimizce Okul Onlerinde Alinan Onlemler
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Zabita Ekiplerimizce ilgemiz genelinde okul énlerinde trafik agcisindan yogunlugun yasandigi yerlerde hem &grenci ve
velilerin hem de surlculerin yasayabilecekleri olumsuzluklari en aza indirmek icin giris ¢ikis saatlerinde okul énlerinde
trafik diizenleme galismalari yapilmistir.

ilce Milli Egitim Madirligirnden gelen yazilara istinaden, Siirlicti Adaylari Sinavi, Acikégretim Sinavi, Seviye Tespit
Sinavi gibi sinavlarin yapildigi giinlerde, okullarin gevresinde gerekli énlemler alinarak, hem giris ¢ikislarda trafik yé-
niinden olumsuzluk yasanmasi 6nlenmis, hem de sinav slresince gevrede ses kirliliginin engellenmesi igin calismalar
yapilmistir.



Ekiplerimizce Cuma Namazlarinda Cami Onlerinde Alinan Onlemler

lcemiz sinirlan icerisinde mevcut olan camilerde kilinan Cuma namazlari miinasebetiyle yogunluk olan yerlerde cami
giris ve ¢ikislarinda trafik diizenlemeleri yapiimakta olup, dilencilere ve seyyar saticilara karsi miicadele veriimekte ve
vatandaslarimizin rahat bir sekilde ibadetlerini ifa edebilmeleri icin gerekli calismalar yuritilmektedir.

Belediyemizce yapilan yol yapim ¢alismalarinda ilgili mudirluklere refakat ediimig, cevre glvenligi agisindan nizam
ve intizam saglanmigtir.

Pazarlar Denetim Ekibi

Semt pazarlarinda yapilan
cizgi calismalarina uygun
olarak pazar tahtalarinin ku-
rulmasi saglandi. Pazar ici
ve cevresinde seyyar faali-
yetlere mani olundu. Pazar
esnafinin Olcl ve tart alet-
leri kontrol edildi. Pazarlarda
satisa arz edilen Urinler de-
netlendi. Pazarlarin giris ¢I-
kislarinda trafik diuzenleme
calismalar yapildi.




» Tablo 37: licemizde Kurulan Semt Pazarlari

Tahta Esnaf

Mahalle Kuruldugu Yer GUnU
Sayisi Sayisi

=y

Gulvercintepe Gil Sokak Pazartesi 728 111

Sahintepe Sirin Sokak ve Mert Sokak Sali 755 123

Bahgesehir 2.Kisim Pazartuirk Caddesi Salh 1656 530

Glvercintepe Cumbhuriyet Caddesi Carsamba 1027 162

Basak (Basakpazar) Yunus Emre Caddesi Persembe 1672 400

Ziya Gokalp Cumhuriyet Caddesi Cuma 523 71

Sahintepe Yildiz Sokak Cumartesi 744 98

Bahcesehir 2. Kisim Pazartiirk Caddesi Cumartesi 1656 568
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Basak Goc¢cmen Konutlari Girisi Pazar 417 69
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1672 370
10850 2502

Basak (Basakpazar) Yunus Emre Caddesi Pazar

lcemiz Kaymakamligi biinyesinde kurulan internet Salonlarini Denetleme Komisyonu'na refakat edilmis ve 167 adet
denetim yapilmigtir.

Cevre Koruma Unitesi

lcemiz Kaymakamligi biinyesinde kurulan Cevre Koruma Unitesi'ne refakat edilmis ve ikitelli Organize Sanayi
Bdlgesi’ndeki isyerlerinde 1.068 adet denetim ve 284 adet mihurleme islemi yapilmistir.

Saglik isleri Portér Muayenesi ve Hijyen Denetim Komisyonu

Belediyemiz Saglik isleri Midiirligi biinyesinde kurulan portér ve hijyen denetim komisyonlarina refakat edilmis olup
lcemiz genelinde 423 adet isyerinde hijyen denetimleri yapilmis, cesitli isyerlerinde calisan 2576 personel ise portdr
muayenesinden gegirilmistir.



Yapi Denetim Ekibi
Haklarinda yikim karari ¢ikan 158 adet kacak yapi sahibine, ilgili enclimen kararlari teblig edilmistir.
licemiz genelinde 1.596 adet kacgak ingai faaliyet durdurularak, geregi yapiimak Gzere Imar ve Sehircilik
Muaduarlagu’ne bildirilmigtir.

Yikim Calismalari

775 sayil Gece Kondu Kanunu’na gére 1 adet gecekondunun yikimi yapilmistir.

lcemiz dahilinde kacak moloz ve hafriyat dokimleri ile seyyar faaliyetlere miidahale edilmis olup, ilgilileri hakkinda
5326 sayill Kabahatler Kanunu’na gére toplam 200 adet cezai islem uygulanmistir.



> Tablo 38: 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’'na Goére Uygulanan Para Cezalar

Gergek Kisi
Tutan (TL.)

Tizel Kisi
Tutan (TL.)

Kanun Maddesi Kabahatin NeV'i

Adedi Adedi

Emre Aykiri
Davranis

33/1 Dilencilik 39 3.549 - -
36/1 Gurulta 34 3.094 2 182
36/2 Guralta - - 1 2.000
371 Rahatsiz Etme 46 4.186 1 91
38/1 isgal 181 16.471 - -
38/2 isgal 1 250 4 2.200
4N CevreyiKirletme 8 248 1 5.000
41/2 CevreyiKirletme 1 5.000 M 10.836
41/3 CevreyiKirletme 13 1.183 - -
41/4 CevreyiKirletme 95 89.356 61 116.140
41/5 CevreyiKirletme 4 364 - -

32/1

42/1 Afis Asma 2 389 14 23.440
Toplam 426 124.468 95 159.889
Genel Toplam 521 Adet 284.357 TL.

Yukarda yer alan grafige bakildiginda, uygulanan cezai islemlerde dne ¢ikan konu bashiginin ‘cevreyi kirletme’ oldugu
gorilmektedir. Bunun nedeni ise ilgemiz sinirlari icerisinde bos alan oraninin fazla olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ramazan Ay Siiresince Yaptigimiz Calismalarimiz

Ramazan Ayrnda Belediyemizce duzenlenen
Sokak lftarlari cergevesinde halkimizin herhangi
bir olumsuzluk yasamamasi i¢in yetki ve sorum-
lugumuz dahilinde gerekli énlemler alinmis olup,
ayrica vatandaslarimizin iftar alanlarina giris ¢ikis-
larinin rahat saglanabilmesi igin trafik dizenleme
calismalari yapilmistir.

Sokak iftarlarinin yapilacag yerlerde yol kenarina
park etmis araclar ilce Emniyet Mudirligi ekip-
leriyle musterek yapilan calismalar neticesinde
bulunduklari yerlerden kaldirimis olup, organi-
zasyonlarin aksamamasi icin gerekli calismalar
yapilmistir.

Ramazan Ay nedeniyle ekmek ve pide uretimi
yapan igyerlerinin denetimi arttirllmig olup, gramaj
ve fiyatlarin Turk Gida Kodeksi Ekmek ve Ekmek
Cesitleri Tebligi'nde yayimlanarak yurirlige giren
standartlara uygun olup olmadigi kontrol edilmistir.




Kurban Satis ve Kesim Alani ile ilgili Calismalarimiz

»> Tablo 39: Basaksehir Belediyesi Kurban Alani

> Tablo 40: : Bahgesehir Kurban Alani

26 Bin m* acik alanda

13 Bliyukbas ve kiiclikbas kurban satis standi

126 Adet cadir

Veteriner Odasi

10 Mobil kesim konteyniri

Hizmet Odasi

8 Bliyuk bas parcalama alani

Saticilar igin yatakhane

1 Kiiclikbas parcalama alani

Bekleme ve cay salonu, Ambulans Hizmeti

TMescit

1 Yonetici cadiri

1 ikram cadiri

1 Karantina cadiri

Basin mensuplari icin cadir

100 arag kapasiteli otopark

Bay bayan tuvaletleri

Ambulans Hizmeti

Kurban Alani Calismalarimiz

istanbul Buyiiksehir Belediyesi Zabita Daire Bagkanligi Saglik ve Veteriner Zabita Amirligi ekipleri ile ortak calismalar

yurdtalda,




6502 Sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Kapsaminda Yapilan Calismalar

lcemiz genelindeki esnaflar 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda (irin etiketi ve fiyat
listeleri ydnlnden denetlenmis olup, isyeri ilgililerine gerekli uyarilar yapiimigtir.

Ozel Givenlik Birimi, Basaksehir Belediye Bagkanligi hizmet binalari ve yerleskelerinin, yangin, hirsizlik, yagma,
darp ve muessir fiil gibi tehdit, tehlike ve tahribata karsi koruma, kollama, gézetim, denetim kontroli yapmak ve kamu
haklarini ihlal girisimlerinin emniyet birimleri ve belediyeye bildirmekle gbrevli olup 1 Proje Amiri, 3 Glvenlik Sefi, 96
Ozel Giivenlik Gérevlisi ile tiim bu gérevleri icra etmektedir.

Guvenlik Birimi; 12’si kapali 3’ agik alan olmak Uizere toplam 16 glvenlik noktasinda koruma ve glivenlik hizmetlerini
strdurmektedir.

> Tablo 41: Hizmet Verilen Givenlik Noktalar

Baskanlik Hizmet Binasi (Basaksehir)

Baskanlik Hizmet Binasi (Bahgesehir)

Spor Kompleksi (Bahcesehir)

Kiltir Merkezi (Bahcesehir)

Doga Parki (Bahgesehir)

Teknik Hizmet Depo-Garaj (Bahcesehir)

Sahintepe Bilgievi

Guvercintepe Bilgievi
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Glivercintepe Bilgievi (Akif inan Bilgievi)

Cevdet Kiliglar Bilgievi (Basaksehir)

Cemil Meric Bilgievi (Basaksehir)

Sular Vadisi (Basaksehir)

Samlar Tabiat Parki (Arnavutkdy)

Kayasehir Necdet Yildirim Bilgievi

Altinsehir Bilgievi




Basaksehir Belediyesi Guvenlik Biriminde gérevli personeller, sorumluluklarinin bilincinde ve kurumun sayginhgini
surekli gbz énlinde tutarak;

Basaksehir Belediyesi mensuplarinin calisma siresi boyunca can ve mal guvenliginin saglanmasi, ¢alisanlarin

ve kuruma gelen vatandaslarin konulan kurallara uymalarinin saglanmasi, Basaksehir Belediyesi’ne bagh kurum,
kurulus, bina, bahge ve alanlar ile her tirli tasit, malzeme ve ekipmanin 24 saat kesintisiz korunmasi, halka agik
alanlarimizda vatandaslarimizin sosyal faaliyetlerini ylrttmelerinin saglanmasi, huzur ve refah icerisinde gliivende
olduklarindan emin bir sekilde spor, gezi ve eglence faaliyetlerini ylritmelerinin saglanmasi ile yikumlddurler.

Belediye Hizmet binalarinda ziyaretci giris ve ¢ikislarini givenli kilma ve vatandas memnuniyetini saglama, belirlenen
aclk veya kapall noktalari tehdit, tehlike ve tahribata kargi koruma belirlenen giivenlik noktalarinda kisilere kimlik
sorma duyarl kapidan gecirme, dedektdrle arama, esyalar X-Ray veya benzeri glvenlik sistemlerinden gecirme,
yakalama ve yakalamayla orantili arama, zor kullanma, kuruma gelen ziyaretcilere ziyaretci karti vermek suretiyle
kayit altina alma ve ilgili birime yoénlendirme, silah basta olmak Uzere kesici, delici aletleri kayit ederek emanete

alma, danisma personeliyle organize sekilde, ziyaretcilerin kimlik bilgilerini alarak gérisme taleplerini ilgili birim
sekreterligine bildirme 6zel glivenlik gbrevlisi personellerinin baglica gérevlerindendir.

Giivenlik Birimi

Basaksehir Belediyesine bagl bilgievlerinde kayith érgenci
kontrolleri yapiimakta ve kayit altina almak suretiyle
yigilma engellenmektedir. Acik alanlarda (Mesire alanlari)
vatandaslarin rahat ve glvenli ortamda sosyal faaliyetlerini
gerceklestirmeleri icin yerde ates yakilmamasi hususunda
vatandaglara uyarilar yapiimakta, zabita ve orman
muhafaza ekipleriyle ortak ¢calisma yuritiimektedir.

Mesire ve etkinlik alanlarinin giris ve ¢ikiglarinda

gerekli dnlemler alinarak, kazalara mahal verilmemekte
ve vatandaslarin olumsuzluk yasamadan bélgeden
ayriimalar saglanmaktadir. Bagaksehir Belediyesine bagl
8 Lokasyon'da, toplam 41 noktada DTKS (Devriye Tur
Kontrol Sistemi) uygulamasi yapilarak bolge hakimiyeti
saglanmisg, sikayetler asgariye indirgenmigtir.

Vatandaslarimiza is alani olusturmak icin sanayi isletmeleriyle igbirligi yaparak, is arayan personel ve personel arayan
isyeri veri bankalar olusturulmustur.

2014 Yil iISKUR Hizmet Noktasi istihdam

ISKUR ile imzalanan protokol geregince, ISKUR Hizmet Merkezi
haline getirilen Belediyemiz Hizmet Binalarinda, her ilceden gelen
is talepleri kayit altina alinmistir. Bagaksehir ilcemizdeki isverenlerle
gorusulerek personel ihtiyaci tespit edilmis; 156 firmadan 1.203
personel talebi alinmistir. 381 kiginin yetenek ve verdikleri bilgilere
gore bu firmalarla gérisme yapmalari saglanmigtir.

isverenlerle is arayanlari bir araya getiren ISKIF (istanbul Kariyer ve
istihdam Fuari) Fuarina katildik. 6-8 Kasim 2014 tarihleri arasinda
istanbul Diinya Ticaret Merkezi’nde diizenlenen iSKIF Fuarina
Belediye olarak katildik. Fuarda egitim, seminer, konferans, panel,
sdylesiler yapildi. isverenlerle, is arayanlarla ve diger istihdam
faaliyeti yapan kurum ve kuruluslarla temaslar gerceklestirdik




Basaksehir Fatih Terim Stadyumu

26 Temmuz 2014 tarihinde Turkiye Cumhuriyeti Bagbakani Recep Tayyip Erdogan’in da oynadig bir gésteri maginin
ardindan hizmete agilmistir. Stadyumun ismi Basaksehir Arena olarak planlansa da Sayin Recep Tayyip ERDOGAN
bu stada Fatih Terim’in ismini verdiklerini agiklamisgtir.

Basaksehir'deki Spor parklarimizda ucretsiz bir sekilde sportif egitimler alan ¢ocuklarimizi, ilgemizin yeni takimi
Bagaksehir Futbol Kullibi ile bulusturuyoruz.

Basaksehir Fatih Terim Stadini tanimalari, igsellestirmeleri ve Basaksehir Futbol Takimi'na destek vermeleri icin, spor
okullarimizdaki cocuklarimizi takimimizin maglarina gétariyoruz.

Bahcesehir Spor Merkezi

Bagaksehir ilcesinde yasayan vatandaglarimizin
sportif gelisimlerine destek vermek, ilgcemiz halkinin,
genclerin ve cocuklarin saglikli gelismeleri ve kétu
aligkanliklardan korunmalari i¢in sporu sevdirmek ve
yapmalarina imkan saglamak amaciyla Bagaksehir
Belediyesi tarafindan acilan merkezi 10.000 m?
kurulum alanina sahiptir. Bahgegehir Spor Merkezi
son derece teknolojik spor Unitelerine, brang
derslerinden saunaya kadar sporseverlere ve saglikli
yasam surmek isteyenlere dalinda uzman egitmenlere
sahip bir sekilde hizmet vermektedir. Spor merkezine
simdiye kadar 11.869 kisi kayit yaptirmis olup hali
hazirda 2.917 kisi aktif olarak hizmet almaktadir.




Guvercintepe Hali Saha

“Her mahalleye spor parki” projesi kapsaminda Giivercintepe’de 2.600 m?lik alanda konuslanan modern bir spor
parki projesi planlandi. Yapimi tamamlanan ilk tesis olan hali saha projesinde 1359 m?lik ¢im saha, 4 adet soyunma
odasi, 12 adet dus, toplanti odalari, ofis odalari, mutfak, cafe, revir ve mescite sahip binanin yani sira 65 araglk
otopark ve 135 kisilik tribline sahip olan tam tegekkulld, birinci sinif bir spor Parki olusturuldu.

Ustii kapali olan saha kis ddneminde de ilce halkina hizmet vermek (izere tasarlandi. 135 seyirci kapasitesi olan
tesiste triblin polikarbon levhalarla kaplanarak kis kosullarina uygun olarak inga edildi.

Tesiste ayrica engelli sporcular ve seyirciler icin engelli WC'leri ve triblinde engelli béllimleri yer almaktadir. Her tirli
konforu blinyesinde barindiran sahaya birlesik olarak insa edilen kafeteryada ise, yemek yenilip ¢cay ve mesrubat
icilirken ayni zamanda maglar da izlenebiliyor.

Spor Parki'nda anne, babalar spor yaparken ¢ocuklari da cocuk oyun alaninda eglenebilecektir. Saha
aydinlatmalarinin uygulandigi tesiste gece maglari da rahatlikla, konforlu bir sekilde yapilabilecek. Spor parkinin
baglanti yollarinin aydinlatmasi da yine Basaksehir Belediyesi tarafindan yapilarak hizmete sunuldu.

Tesis 24 saat kamera sistemi ile kontrol edilmekte, ara¢ glivenligi i¢in kollu bariyer sistemi bulunmakta ve yangin
guvenligi icin alarm sistemi de yer almasi ile guvenlik problemlerinin 6niine gecilmeye calisiimistir.

Tesiste ayrica bina ve saha arasinda acik alanda konuslandirilan 40 kisi kapasiteli banklar yazin ziyaretgilerin
dinlenmesi icin dizayn edilmigtir.

Engelsiz Basaksehir ve Alo Engel Timi

Hayata gecirilen ‘Engelsiz Bagaksehir ve Alo

Engel Timi’ ile okullara, camilere, kamu kurum ve
kuruluglarina, kaldirimlara vb. kamusal alanlara ve
istege gore de bazi site bloklarinin giriglerine rampalar
yaparak ulasilabilir bir Basaksehir inga ediyoruz.




Oziirliiler haftasi Etkinlikleri / Engelsiz Yasam Fuar (EYAF)

Engelli vatandaslarin hayatini kolaylastiracak birbirinden degisik proje, hizmet ve Grinlerin sergilendigi Engelsiz
Yasam Fuarina (EYAF) 05-08 Aralik 2014 tarihinde katildik. Belediyemizin Engelsiz Bir Basaksehir icin hayata
gecirdigi hizmetlerini fuardaki standimizi ziyaret eden katiimcilarla paylastik.

Tekerlekli Sandalye Bakim ve Onarim islerinin Yapilmasi

ilcemizde yasayan 22 engellinin kullanmis oldugu manuel tekerlekli sandalye, akiilii tekerlekli sandalye (4 tekerlekli),
scooter, akuli bisiklet, 4 tekerlekli ATV motor ve joistikli akulli tekerlekli sandalyeleri 48 kez bakimi, tamiri yapilmistir.

Engelsiz Ara¢ Temini

Bilindigi gibi dzellikle ortopedik 6zurlulerin en blylk problemlerinden biri ulagimdir. Bu problemi bir parga da olsa
giderebilmek i¢in Avrupa standartlarinda 3 adet asansoérli minibuis engelli vatandaslarimizin hizmetine sunuldu.

Bu araclardan engelleri veya dezavantajlari nedeniyle toplu ulasim araglarini kullanamayan kisiler; fizik tedavi,
rehabilitasyon, havuz terapisi ve gunlik hastane hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. 2014 yili icinde 366 engelli
bireye, sivil toplum kuruluglarina ve kamu kurumlarina 1964 kez “Engelsiz Ulagim Araci” tahsisi yapilmistir.



2014 Yih Toplu Siinnet Séleni

ilcemizdeki Mahalle Muhtarliklari vasitasiyla sinirlarimiz iginde yasayan, siin-net yasi gelmis ancak gesitli
imkansizliklar nedeniyle siinnet ettiremedigi cocuklarini; Saglik isleri Midrliigimiizce énceden belirlenmis
hastanelerde, modern cerrahi yéntemlerle, hastanelere yénlendirilerek Kiltir Midurligu’'niin koordinasyonunda
stinnetleri yaptiriimistir.

Stinnet olacak cocuklarimiza stinnet kiyafetleri dagitilarak Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirligi siinnet
organizasyonuna, kayit islemlerine, sblen organizasyonuna personel destegi vermistir. Ganin anisina fotograf
cekimleri yapiimigtir. Vatandagslarimiza yapilan ikramin ardindan sélen sona ermigtir. Ayrica etkinligin fotograf -
kamera cekimleri Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidirligii tarafindan yapilmistir.

*Sular Vadisi Lunaparki’nda gesitli animatérler ve palyagolar esliginde ¢ocuklarimiz génllerince eglendiler.
*Solenlerde belediyemiz tarafindan siinnet kiyafetleri dagitilan cocuklarimiza gdmlek, pantolon, papyon, ¢orap,
ayakkabl, stinnet sapkasi, masallah ve asa verilmigtir.

*2014 Yili igerisinde toplam 1.019 gocugumuzun siinnet yapilmasi hakkinda bagvuru alinmigtir.

*lice sinirlarimiz iginde yasayan ve siinnet yasi gelmis 1019 bagvurudan 898 gocugumuza 23 Haziran 2014 tarihinde,
yogun bir katiimla coskulu bir sélen gerceklestirilmistir.

Asker Aile Yardimi

4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim » Tablo 42: Aylara gére Asker Aile Yardimi dagihim

Yapilmasi Hakkindaki Kanun geregi miracaat eden
asker ailelerinin taleplerini alarak yapilan arastirmalar Miracaat sayisi 897

sonucunda yardima muhtag olanlarini encimende islem yapilan dosya sayisi 831

karar alinmak suretiyle maas baglanmasi saglanir.
2014 yil igerisinde Belediyemize Asker Aile Yardimi Enclimene hazirlanan dosya sayisi 831

ile ilgili olarak 897 aile basvuruda bulunmusgtur. Bu Kabul edilen dosya sayisi 772

basvurulardan 831 ailenin dosyasi tamamlanmis olup
enclimene sevk edilmistir. 66 ailenin bagvurularinin Ret olan dosya sayisi 59

incelenmesine devam edilmektedir.

islemi devam edilen dosya sayis 66




Destekkart

ilcemiz sinirlar iginde ikamet eden, sosyo-ekonomik diizeyi diisilk olan ihtiyag sahibi vatandaglarimiz adreslerinde
saha ekibimiz tarafindan ziyaret edilmistir. Hane halki giincelleme anketleri yapildiktan sonra sosyal yardim
kriterlerine uygun olan 8200 aileye 4 farkl periyotlarda yardim etmek Gzere Destekkart verilmistir.

Anlasmali Market ve Giyim Magazalan

Anlagmali market ve giyim magazalarimizdan,
vatandaglarimizin ihtiya¢ dnceligine gore alis-verig
yapmalari ana gayemizdir.

Destekkart sahiplerine alig-veris kolayligi saglamak
amacityla ilge sinirlari icin de 19 marketle anlasma
yapilmistir.

Anlasmali Magazalar

Destek kart sahiplerine alig-veris kolayhigi saglamak
amaciyla ilge sinirlari icinde 14 giyim magazasi ile
anlasma yapilmistir.

Erzak Dagitimi

ilcemizde dogal afet, kaza ve yangin sonucu acil gida yardimina ihtiyagc duyan vatandaslarimiza; maduriyetlerini
ivedilikle gidermek amaciyla gecici gida yardimi yapiimaktadir. 2014 yilinda vatandaslarimiza yaptigimiz 3750 erzak
kolisinin iceriginde makarnadan bulgura, caydan sekere muhtelif gida malzemeleri bulunmaktadir.

Esya Yardimi

Dért yildir devam eden Suriye i¢ savasindan kagarak ilgemize gelen Suriyeli misafirlerin barinma ihtiyaglarinin bir
nebze olsun karsilanabilmesi icin kurumumuz tarafindan gerekli tespit ve incelemeler yapildiktan sonra muhtelif ev
esyas! yardimi yapilmigtir.

2014 yilinda yardim olarak toplam 785 adet muhtelif ev esyasi yardimi yapilmistir.



Yangin, Su Baskini ve Dogal Afetler Yardimi

ilce sinirlarimiz iginde yangin, sel vb. gibi dogal afetlerden zarar géren vatandaslarimizin magduriyetleri
belediyemizin Fen isleri, Zabita, Temizlik isleri ve Sosyal Yardim isleri Miidirliiklerinden personelin katimi ile olusan
bir ekip tarafindan yerinde incelendi. itfaiye raporu da dogrultusunda 12 yanan ev 42 selden zarar géren haneye
ihtiyag nezdinde tamir, tadilat hizmeti ve yapi malzemeleri verildi.

Tamir ve tadilat icin gerekli olan malzemeleri Destekkart’la temin etmek amaciyla ilgemiz sinirlari icinde hizmet veren
bir yapi marketle anlagsma yapildi.

Medikal Malzeme Temini

ilcemizde yagayan engellilere asagidaki medikal malzemeler teslim edilmigtir.

> Tablo 43: 2014 Yilinda Yardim Olarak Verilen Medikal Malzemelerin Listesi

1 Tekerlekli Sandalye 143

2 Akl Tekerlekli Sandalye 32

Evde Bakim Hizmeti

Evdebakim hizmeti kapsaminda
ilcemiz sinirlar icinde ikamet eden
yasl, engelli ve bakima muhtag
olan vatandaslarimiz periyodik
olarak ziyaret edildi ve kisisel
bakimdan ev temizligine; sosyal
destekten tamir tadilat bakim
onarima kadar genis bir yelpazede
5779 kez hizmet verilmigtir. Halen
181 hanede 207 kisiye Evde
Bakim Hizmeti verilmektedir.

Sokak iftarlari

Ramazan ayinin bereket ve sevincini paylasmak iftar ilce sakinleri ile beraber hissetmek icin 10 mahallemizin 19
sokaginda toplamda 180 000 vatandasimizla iftar sofralarinda bulustuk.



» Tablo 44: 2014 Yili Sokak iftari Yapilan Mahalleler Listesi

Bolgeler

Kayabasi Kiptas Konutlari Fenertepe 11.Bolge

Altingehir Gllay Sokak Giivercintepe Fatih Caddesi

Deprem Konutlan Bayindirlik Sitesi. Bahcesehir 1. Kisim Hill Park Carsi Onii

Onurkent Nurettin Topgu Caddesi LEVELED] Kayabasi (Meydan)

Bahcesehir 2. Kisim Bogazkdy Yirlyus Yolu Basaksehir 1. Etap Kiptas Garsi Onii

Sirin Sokak Samlar Muhtarlik Onii

Sahintepe
Nedim Sokak Gocmen Konutlar Demokrasi Caddesi

Ziyagokalp Cumbhuriyet Caddesi Kayasehir Saat Kulesi Yani

Giivercintepe Tekstil Kent

Basaksehir 2. Etap Koru Park
Basaksehir 4 ve 5. Etap Basaksehir Stadi- Otopark

Sicak Yemek

ilcemiz sinirlar icinde yasayan engelli ve yasli olup, kuru giday! yemege ceviremeyen 147 hanede 243
vatandasimiza Ramazan Ayi boyunca iftar ve sahur olmak tzere sicak yemek verilmistir.

Cenazesi Olan Ailelere Taziye Yemegi Verilmesi

Toplumda sosyal yardimlagma ve dayanismayi saglamak amaciyla 500 cenaze evine toplam 30.000 adet cenaze
yemegi verilmigtir.

Cenazesi Olan Ailelere Taziye Yemegi Verilmesi

2014 yil igerisinde 466 adet cenaze bilgisi kurumumuza ulagmigtir. Tim cenaze yakinlari ile irtibata gegilerek
resmi islemlerin yapilmasi saglanmistir. Ayrica cenaze yakinlarina arag tahsisi yapilmis ve belediyemizin kurumsal
kimligini temsil eden ve ikram edilen taziye yemeginin hijyenini saglayacak nitelikte pide kutulari yaptirilarak cenaze
yakinlarinin taleplerinin ilgili madurlukler ile irtibata gegilerek karsilanmasi saglanmistir.



Bahcesehir Pazar Yeri

11.550 m? oturum alanina sahip Bahgesehir Pazaryeri 3
kattan olugmaktadir. Toplam ingaat alani 34.650 m?, toplam
peyzaj alani 27.000 m=dir.

Pazaryerinin 1. kati otopark, 2. kati tekstil ve 3. kati gida
béIimU olarak hizmet verecektir. Tekstil katinda 1205 adet,
gida katinda ise 665 adet tezgah konumlandirilacaktir.
Projemizde 1 adet 150 m?, 1 adet 120 m? ve 2 adet 125 m?
olmak Uzere toplam 4 adet dikkan ile 1 adet 255 m? ve 1
adet 265 m2 olmak Uizere toplam 2 adet cafe bulunmaktadir.
Ayrica 1000 m? ¢ok amagli salon ve 1250 m2 digun salonu
mevcuttur. 250 araclik kapall otopark ve 80 araclik acik
otopark hizmet verecektir. Projemiz 2015 yili igerisinde
hizmete a¢iimasi planlanmaktadir.

Denetim Calismalar

Denetim iglemleri esnasinda farkli ruhsat tiirlerinde faaliyet gdsteren igyerleri kendi durumlarina uygun kriterler
acisindan incelenmis ve faaliyetinde sakinca gorilmeyen igyerleri ruhsatlandirlarak faaliyetlerini stirdirmeleri
saglanmis, calisma kosullari uygun olmayan, yasal zorunluluklari yerine getirmeyen isyerleri ise mevzuat

geregi faaliyetten men edilmistir. Bununla birlikte kosullarini standartlara uygun hale getirerek dlzelten ve yasal
yukumlultklerini saglayarak durumunu duzelten isyerleri ise bu iyilestirme calismalarindan sonra ruhsatlandiriimigtir.
Asagida bu denetimlere dair bazi érnek calismalardan agiklamalar sunulmustur.

) Tablo 45: Faaliyet Turlerine Gore Denetim Sayilar

Gida imalat Gida  Umuma Guzellik Firin-Unlu Didier

Faaliyet ~ VeToplu Salonu-  Kantin Mamil  Gayristhhi = Sikayet ge! Toplam
S Satis Acik " ; Sihhi
Taketim Kuafor Imalati

D;’:;ts'lm 215 228 | 180 114 70 136 192 294 | 206 | 1635

Gida imalati ve Toplu Tiiketim Yapilan is Yeri Denetimleri

Gida guvenligi, Ruhsat ve Denetim midurligimizin
her zaman 6ncelikli faaliyet konulari arasinda olup, gida
imalati ve gida satisi yapan igyerleri tarafimizca sik sik
denetlenmektedir. Toplu tiketim yapilan yerler ile unlu
mamuller ve pastacilik Uriinleri imalati yapan isyerlerine
toplamda 215 denetim yapilarak isletmelerin daha temiz
ve hijyenik kosularda faaliyet gdstermeleri icin gerekli
tedbirlerin alinmasi saglanmigtir.

Umuma Acik istirahat ve Eglence is Yeri Denetimleri

ilcemizde faaliyet gésteren umuma agik istirahat ve eglence yeri kapsaminda olan kafe, kahvehane, internet salonu,
elektronik oyun salonu, ickili lokanta gibi isyerlerine 180 denetim yapilmistir.



Giizellik Salonlari ve Kuafér Denetimleri

ilcemizde sinirlari dahilinde giizellik salonu ve kuaférliik hizmeti alanlarinda faaliyet gdsteren, bu sebeple sihhi bir
takim gereklilikleri saglamakla yikimlu is yerlerinin denetimleri yapilmistir. Bu isletmelerde gerekli sterilizasyon
ekipmanlarinin olup olmadigi, kullanilan aletlerin sagliga uygunlugu, ustalik belgelerinin kontrol gibi denetimler
gerceklestirilmis olup, yil icerisinde guzellik salonu ve erkek berberi isyerlerine 114 denetim yapiimistir.

Okul Kantini Denetimleri

ilcemizde bulunan okul kantinlerinde égrencilerimizin saglikli gidaya ulagabilmeleri icin okul kantinleri 70 kez diizenli
olarak denetlenmis olup, okul kantinlerinin yetkililerine gerekli bilgiler verilmigtir.

Ekmek Firinlari ve Unlu Mamuller imalat Yerleri Denetimleri

lcemiz sinirlari dahilinde faaliyet gésteren ekmek firinlarina ve unlu
mamdl imalat ve satigi yapan isyerlerine 2014 yili icerisinde tarafimizca
136 denetim gerceklestirilmistir. Bu denetimlerin diizenli olarak tekrar
edilmesi ile igyerlerinin teknik ve sihhi eksikliklerini gidermesi icin gerekli
islemler yapilmigtir. Béylece halkimizin en temel besin maddesi olan
ekmek ve cesitlerinin saglikli ve glvenilir sartlarda Gretilmesi saglanmugtir.

Gayrisihhi isyeri Denetimleri

ilcemizde imalat yapan igletmelerin is glivenligi,
cevre ve toplum saghgi agisindan ydnetmelige
uygunlugu kontroli yapilmigtir.

Ayrica, yil icerisinde ruhsatlandirma iglemleri
yapilan igyerlerine 192 denetim yapilarak, bu
isyerlerinin yetkililerine gerekli bilgilendirmeler
yapilmistir. isletmelerde tehlike olusturabilecek
makinelerin muhafazalarinin saglanmasi ve
periyodik muayene islemi geregi olan isyerlerine,
muayenelerinin yaptirimasi hususunda uyarilar
yapilmistir.

S6z konusu igletmeler hakkinda IBB itfaiye
Destek Hizmetleri Mudiirliigu tarafindan
diizenlenen itfaiye raporlarina istinaden yasal
islemler yapilarak isyerlerinin glivenli faaliyet
gostermeleri hususunda adimlar atilmistir.

Aligveris Merkezleri ve Diger is Yeri Denetimleri

ilcemizde hali hazirda bulunan ve yil icinde acilan yeni alisveris merkezleri denetlenmis ve yeni olugan cadde
diikkéanlarda bulunan, halkin yogun olarak bulundugu yerlerde olumsuz bir durum olusturabilecek uygulamalar tespit
edilerek giderilmesi saglanmigtir.



Gida Uretim, Satis ve Toplu Tiiketim Yerlerinde Saglik Taramasina Y6nelik
Tetkik ve Islemlerin Yaptiriimasi

ilcemiz sinirlar icerisinde halk sagliginin korunmasinda etkin rol oynayan saglik taramasi; gida iiretim ve tiketimi
yapilan isletmeler ile sihhi miiesseselerde ¢alisan personellere yilda 2 kez olacak sekilde laboratuar tetkikleri ile
desteklenerek (icretsiz olarak yapiimistir. Bu kapsamda; belediyemizin yetki alaninda bulunan 676 adet gida Gretimi
ve tiketimi yapilan igletmeler ile sihhi mlessese de c¢alisan toplam 2.330 personellerin akciger grafisi (yilda 1 kez),
burun kltard (yilda 2 kez), bodaz kulturl (yilda 2 kez), gaita kiltlrd (yilda 2 kez), gaita mikroskopisi (yilda 2 kez),
Hepatit B (yilda 1 kez), sihhi mlUessese calisanlara Hepatit C (yilda 1 kez) ayrica yapilmigtir.

) Tablo 46: Saghk Taramasi Tetkik Miktarlari

Akciger Grafisi P.A (Tek Yon) 2.019 101
Burun Kdltari 2.565 150
Bogaz Kultiirt 2.565 328
Gaita Kalttra 2.564 98
Gaita Mikroskobisi 2.564 121
AntiHbsAg 2.046 31

HCV 107 0

Toplam 14.430 829

Gida isletmelerinde Gida Giivenligi Uygulamasi ve Hijyen Egitimi Verilmesi

2014 yilinda ilge genelinde bulunan Gida Uretimi ve Satigi yapan igletmelerin Eylill — Aralik aylar arasinda Gida
Guvenligi ve Hijyen Kontrolleri yapilmistir.

Yapilan kontrollerin ikinci periyodunda sadece okul gevresinde faaliyet gdsteren gida satisi yapan isletmeler ile ilce
genelinde gida Uretimi yapan firin, pastane, lokanta gibi igletmelerin kontrolleri tekrarlanmistir. Bu kontroller sirasinda
her bir gida isletmesindeki personellerin ellerinin, kullanilan ekipmanlarin ve ortam havasinin temiz olup olmadigini
tespit etmek amaciyla swap 6rnekleri alinarak mikrobiyolojik hijyen kontrol analizleri de yapilimigtir.

Sokak Hayvanlar Kisirlastirma, Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri

Kisirlagtirma ve Rehabilitasyon Merkezi Hizmetleri, 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu ve uygulama yénetmeligi,
5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgi, Gida ve Yem Kanun ve bu kanunun hikiimlerine aykiri oimamak
kaydiyla sadece sahipsiz hayvanlar i¢in yurdtilmektedir. Ylrutulen calismalar sokak hayvanlarinin sayica kontrolinan
saglanmasi ve zoonoz (hayvandan insana bulagan) hastaliklarla micadele edilerek halk sagligi ve hayvan sagliginin
korunmasi hizmetlerini yerine getirmektedir.

Sokak hayvanlarinin toplama, kisirlastirma, tedavi, agilama, kayit altina aima, sahiplendirme islemleri Kayabasi
Mabhallesinde bulunan Belediyemize ait Sokak Hayvanlar Kisirlastirma ve Rehabilitasyon Merkezinde 2 Veteriner
Hekim, 1 Veteriner Teknisyeni, 9 isci eliyle 2 arac calistirilarak gerceklestirilmistir.



> Tablo 47: Rehabilitasyon Merkezi Faaliyet Dagilimi

Yapilan islem Tirii Adet

Toplanan Hayvan 1.009
Kisirlastirilan Hayvan 817
Asilanan Hayvan (Kuduz) 1.398
Sahiplendirilen Hayvan 125

Kent Zararlilar ve Vektorle Miicadele

ilce genelinde kent zararlilari ve vektdrle miicadele yoluyla bulagici ve zoonoz hastaliklarin ortaya gikmasini
engelleyerek halk saghginin korunmasina yonelik calismalar yapilmigtir. Ev, isyeri vb. her tirli agik ve kapali
alanlarda karinca, hamam bdcegi, kene, bit, pire, tahtakurusu vb. hageratlar icin ilaclama islerli, kamuya ait tim acik
ve kapall alanlarda sinek turleri, kene ve diger hagere tirleri ile kemirgen ilaglama isleri cevreye duyarl bir sekilde
cografi bilgi sistemi tabanli elektronik karar destek sistemi kullanilarak yapilmistir. Sistem kapsaminda ilge genelinde
kent zararlilarina ait tim Ureme alanlar harita Gizerinde koordinatlari ile islenerek Greme ve aktif olma durumlarina
gore ilaglama programi yaratdimastar.

Gevre ve halk saghginin korunmasi ve zoonoz hastaliklarla micadele kapsaminda yapilan galigsmalar, 27.01.2005
tarih ve 25709 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Biyosidal Uriinlerin Kullanim Usul ve Esaslari Hakkinda
Ydnetmelik cercevesinde ilce genelinde 1 Veteriner Hekim, 1 Ekip Sorumlusu, 1 ekip sorumlu yardimcisi, 20 isci
eliyle ve 10 ilaglama araci ¢aligtinimigtir.

Ydratalen calismalar;

1- Sivrisinek larva ve uckun miicadelesi

2- Karasinek larva miicadelesi

3- Kemirgen mucadelesi

4- Hasere (hamam bdcekleri, pire, bit vb.) micadelesi

5- Kene mucadelesi

6- Dezenfeksiyon

» Tablo 48: ilaclama Calismalari

Yapilan Uygulama Dagilhmi Adet Harcanan ila¢ Miktari It/kg

Karasinek Larva 838 Karasinek 450 It
Sivrisinek Larva 7.726 Sivrisinek Larva 1.900 It
Sivrisinek Uckun (Kanal) 2.203 Sivrisinek Uckun 3.650 It
Sivrisinek Uckun (Gece) 486 Kene 450 It
Kene 149 Hasere 350 It
Hasere 611 Kemirgen 625 KG
Kemirgen 2.662 Dezenfektan 480 It
Fiziki Miicadele 324 7.280 It
Toplam
Toplam 14.999 625 kg




Kurban Alaninda Zabita Miidiirligii’ntin Calismalari

Sap Hastaligi sebebi ile Anadolu Yakasr’ndan Avrupa Yakasi’na kurbanlk
hayvan gegcisi yasak oldugundan, Et ve Balik Kurumu’'ndan Avrupa menseili
ithal kurbanliklar ile Trakya Bolgesi’nden gelen kurbanliklarin, saticilardan
istenen belgeler tamamlandiktan sonra Kurbanlik Satis Yerindeki ¢adirlara
girisleri saglanmigtir. Kurbanlik hayvan saticilarinin almis olduklar ¢adirlara
yerlesmelerine, getirecekleri kurbanliklara ait Mense-i Sahadetnamesi, Yol izin
Belgesi, Veteriner Saglik Raporu, Dezenfeksiyon Belgesi, Hayvan Pasaportu
ve Satici Kimlik Fotokopilerinin ibraz edilmesinin ardindan izin verilmis olup,
s6z konusu evrak muhteviyati dosyalanmak sureti ile Zabita Madarlaga
bunyesinde arsiv olusturulmustur. Kurbanlik hayvanlarin kiipe numaralarini

ve satici bilgilerini kayit altina alarak kesim esnasinda vatandaglarimizin
herhangi bir karisiklik ¢cikmadan kolaylikla kurbanhgini kesime gétirmesi saglanmistir.

Zabita ekiplerimizce kendi gérev ve sorumluluklarina ek olarak diger birimlere ¢alismalarinda refakat edilmis olup,
hayvan saticilar da Zabita Mudurligimuzde yapilan toplanti ve ¢alismalar ile bilgilendirilmigtir.

Kurban alanlari; givenlik kamera sistemleri ve gorevlendirilen givenlik personelleri ile 24 saat kontrol altinda
tutulmustur.

Kurban satis yerine gelen saticilarin ve kurban- Ozel kiyafetler hazirlatilarak, kurbanlik hayvan-
liklarin bilgilerini, daha dnceden hazirlanmis olan larin cadirlardan kesim konteynirlarina rahatlikla
otomasyon programindaki modiillere kaydedildi. géturulmeleri saglandi.



Kurbanlik Alicilarina Dair Calismalar

Basaksehir Kurbanlik Alanindan kurbanlik alan vatandaglarimizdan, hayvanlarinin kiipe numaralarini kayit bliromuza
bildirmeleri talep edilmis, talep edilen kiipe numaralari dijital ortamda kayit altina alinmigtir. Vatandaslarimizin kimlik
bilgileri ile sahibi olduklari kurbanlik hayvanlarin kiipe numaralarinin eslestirime islemi gerceklestirildikten sonra,
kendilerine kesim icin sira numarasi verilmis ve vatandaglarimiza aimis olduklari sira numaralari Arefe Gini SMS
yoluyla gonderilmek sureti ile hatirlatma islemi gergeklestirilmistir.

Kurbanliklarini kurban alanimizin diginda kesmek isteyen vatandaslarimizdan, kesim yapilacak yerin adres ve telefon
bilgileri istenmis ve kendilerinden yasal olmayan yerlerde kesim yapmayacaklarina dair taahhiutname alinmigtir.

) Tablo 49: Basaksehir Kurban Satis ve Kesim Yeri ) Tablo 50: Bahgesehir Kurban Satis ve Kesim Yeri
Gelen Biiyiikbas Kurbanlik 2103 Adet Gelen Biiyiikbas Kurbanlik 115 Adet
Gelen Kiiclikbas Kurbanhk 1631 Adet Gelen Kiiciikbas Kurbanlik 620 Adet
Satilan Biiylikbas Kurbanlik 2017 A

e 0 det Satilan Biiyiikbas Kurbanlik 96 Adet
Satilan Kiiciikbas Kurbanlhk 1008 Adet
Satilan Kiictikbas Kurbanhk 590 Adet
Tesiste Kesilen Biiylikbas Kurbanlik 1227 Adet
Tesiste Kesilen Biiylikbas 96 Ad
Tesiste Kesilen Kiictikbas Kurbanlhk 571 Adet Kurbanlik et
Kurbanliga Uygun Olmayip Geri 151 Adet Tesiste Kesilen Kiiglikbas 590 Adet

Kurbanhk

Gonderilen Hayvan Sayisi

ilcemize Kacak Yollardan Getirilen Hayvanlara Yonelik Calismalarimiz

2014 Yil Kurban Bayrami éncesinde ilcemiz
genelinde Basaksehir ilce Gida, Tarim ve Hayvancilik
MudurlGgu Ekipleri ve Zabita Ekiplerimizin mlsterek
yaptigi denetimlerde tespit edilen 10 adet kagak
hayvan kesilmek Uzere mezbahaya génderilmig

olup, bayram stresince de izin verilmeyen yerlerde
kacak sekilde hayvan kesimi yapan 13 kisiye 5326
sayill Kabahatler Kanunu’na istinaden cezai islem
uygulanmis ve bélgemiz siirekli kontrol altinda
tutulmustur.

Bina ve ibadethane Temizligi

ilcemizde bulunan tiim ibadethanelerin (Camii,

Cem Evi, Kur’an Kursu vb.) belirlenen periyotlarda
duzenli olarak temizliginin yapilmasi saglanmigtir.
Ayrica Destek Hizmetleri midurligumiiz tarafindan
ilcemizdeki ibadethane gdrevlilerinin belediyemiz

ile alakall her tlrl( talebi alinarak ilgili midurltkler
tarafindan karsilanmasi saglanmistir. 2014 yili
icerisinde ilgemizde bulunan ibadethaneler icin
yapilan saha arastirmasi sonucunda 6n gérulen
ibadethanelere branda temini ve mevcut brandalarin
tamirati yine Destek Hizmetleri midurligu destegi ile
gerceklestirilmigtir.




Bilgievleri isletiimesi

Basaksehir Belediyesi tarafindan ilgedeki geng nifusun

kulttrel ve sosyal gelisimlerine destek vermek amaciyla
aclimigtir. Bilgievlerimizde zengin bir kiitiphane, bilgisayar
salonu; keman, gitar baglama, ney, tiyatro, satrang, izcilik
kurslari ile ¢esitli kulp calismalarimiz vardir. Bilgievlerimiz
gunimuz bilgi caginda; bélgemizde yasayan ¢ocuklarimizin
kutiphane ve internet kullanimi gibi bilgiye ulagma ihtiyaclari
karsilayarak, genclerimizi motive etmektedir. Projenin asil hedef
kitlesi ilkogretim &grencileridir. Bilgievleri cocuk ve genclerin,
okul harici zamanlarini en iyi sekilde degerlendirebilecekleri,
rehberlik hizmeti alabilecekleri, yeni hobiler edinebilecekleri,
okul dersleriyle ilgili destek alabilecekleri, sosyal aktivitelerde
bulunabilecekleri ve gelecekte basarili birer birey olmalari igin
yetenekleri dogrultusunda yonlendirilebilecekleri merkezler olarak
planlanmgtir. Bu gercevede hizmetlerine devam etmektedir.

Kiiltiir Gezileri - Canakkale Sehitlik Ziyareti

Basaksehirli vatandaslarimizin sosyal ve kultirel gelisimlerini artirmak icin Canakkale sathinda verilen sanli
mucadeleyi ve bu zorlu miicadelenin zafere donustigu emsalsiz kahramanlik destaninin yazildidi yerleri bizzat
yerinde gorerek sehitlerimizin kanlariyla suladigi aziz mekanlar ziyaret etmek maksadiyla Canakkale'ye gezi
diizenlenmigtir.

iicemiz halkinin Canakkale ziyareti

Her yil binlerce vatandasimiza Canakkale ruhunu yasatan
belediyemiz, bu yil da Bagaksehirli’nin, tarihin en buyik
savunma destaninin yazildidi topraklarla bulusmasini sagladi.
11 Nisan baglayan Canakkale gezileri 18 Haziran 2014
tarihinde sona erdi. Canakkale gezilerine bu yil 9.796 kisi
katildi. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midarligi ve Kiiltiir ve
Sosyal isler Miduirliigu tarafindan gerceklestirilen ziyaretlerde
katiimcilar her giin sabah mahalle muhtarliklar ve

vatandas tarafindan belirlenen yerlerden kalkan otobuslerle
Canakkale'ye ulastinldi. Canakkale ‘de Seyit Onbasi,
Sahindere Sehitligi, Abide, Ertugrul Koyu, 57. Alay ve Conk
Bayir’ni kapsayan tarihi yarimadayi rehberler esliginde gezen
ziyaretcilere ziyaret yerleri ile ilgili bilgi de verildi.




Gazi ve sehit torunlarinin Canakkale ve istanbul’u Ziyareti

ilcemiz halkinin Canakkale ziyareti ve yurt ici ve yurt disindan gelen Canakkale Savaslarina katilmis gazi ve

sehit torunlarinin Canakkale ve istanbul’'u Ziyareti:

Turk Kurtulus mlcadelesinde guizide bir yere sahip olan ve on binlerce vatan evladini sehit verdigimiz Canakkale
Savaglarr’nda savasirken sehit disen sehitlerimizden bazilarinin yurt ici ve yurt disindaki yakinlari belediyemizin

organizasyonu ile bir araya getirilerek Canakkale Savaglari’nin yapildigi yerler ziyaret edilmis, birlik ve beraberlik
ruhu canli tutulmaya calisiimis ve séz konusu sehit yakinlari istanbul ve Canakkale’de kendilerine yakisir bir

sekilde agirlanmistir.

istanbul Florya Akvaryum Gezisi

Basaksehir Belediyesi Bilgievleri, Subat tatilinde kendi tirlindeki akvaryumlarla kiyaslandiginda; gezi glizergahi,
temalandirma, interaktiflik, yagmur ormani ve yeni nesil teknolojisiyle diinyanin en yenisi olan Istanbul Florya’daki

Akvaryum’u gezdi. (Genel toplam: 24.796 Kisi)

Konser ve Gosteriler

Orman Haftasi

Bagaksehir Belediyesi, kulturel etkinlikler kapsamin-
da ulusal ve uluslar arasi pek cok muzik dinletisi,
konser ve gosteri diizenlemigtir. Sanatgiyla vatan-
dag! bir araya getirmeyi amaglayan bu etkinlikler
halkimiz tarafindan buyuk ilgi ile karsilandi. Bahcge-
sehir Kaltir Sanat Merkezi: 2 Gosteri , 17 Kon-
ser- BES Kiultir Merkezi: 1 Konser - Genel toplam:
18.963 Kisi.

Orman haftasinda orman ve agag¢ sevgisinin artti-
rimasina katkida bulunmak amaciyla, Bagsaksehir
Belediyesi, Bagaksehir Kaymakamligi ve Basakse-
hir lice Milli Egitim Miidarliga isbirligi ile bdlgemizde
yer alan okullarin katildigi fidan dikim térenleri du-
zenlendi. Etkinlikte dgrenciler kendi elleriyle fidan
diktiler.



Ozel Programlar

-

a a. A - .

llgemizde; Kiiltiir-sanat ve ilim sahasinda tlkemize 6nemli katkilar saglamis isimler icin saygi geceleri; ortak
kaltaramuzin olusmasina katkisi bulunan, milli ve manevi anlamda topluma 6rnek olmus sahsiyetleri anma
geceleri; tarihimizde ve kultirimizde 6neme haiz 6zel guin etkinlikleri dizenlenmistir. Mah-1 Matem, Seb-i
Arus, Canakkale, Kutlu Dogum Haftasi, Mehmet Akif , Bilgievleri Siyer Yarismasi, Siir Gecesi, Yedi Glizel Adam
Sdylesileri, Asik Veysel'e Saygi Gecesi, Kadir Gecesi bagliklariyla diizenlenen programlar vatandaglarimiz
tarafindan oldukga ilgi gérmustir. Programlarin yapildig salonlara katihm istatistigi asagida yer almaktadir.

BKSM : 2 Ozel.Prog.
BES Kailtir Merkezi : 8 Ozel.Prog.
Kayasehir : 1 Ozel.Prog.
Cami : 7 Ozel Prog.
Genel toplam : 11 6zel program, 7.112 kigi

Ramazan Etkinlikleri

Ramazan ayinda ilgemizde oturan vatandaslarimizin Ramazanin bereketini, manevi atmosferini ve kulturel
zenginligini teneffiis edebilmelerini saglamak, halkimizin milli ve manevi duygularinin arttirilmasina katkida
bulunmak maksadiyla; ilgemizin 2 farkli bélgesinde cocuklar i¢in sisme oyun alanlari kuruldu. 42 Camide
Ramazan’a 6zel sohbet programlari diizenlendi. Lokum ve serbet ikramlari yapilmistir. Genel toplam: 200.000 kisi.



Bagsaksehir ilge sinirlarinda Bahgesehir Gélet Bolgesi ve Basaksehir Sular Vadi-si olmak (izere 2 farkli noktada
geleneksel kiltirimizu temsil eden cocuklarimiza ve halkimiza yonelik geleneksel kultirimazi tanitan

ve Ramazan Ayr’nin ézelligine uygun geleneksel drlinlerin satildigi stantlar kurulmus ve stant alanlarinda
vatandaglarla dogrudan iletisim kurulmus, Belediyemiz tarafindan ilgemizin bitiin semtlerinde yapilan sokak
iftarlarinin gérantdld kayitlan alinmig, vatandaslarimizla hatira fotograflari gekilmistir. Ayrica Basaksehir Sular
Vadisi’nde kurulan Ramazan sahur ¢adirinda vatandaslarimizin Ramazanin ruhuna uygun sohbet programlarina

katiimalari saglanmugtir.

Ramazan ayi boyunca etkinliklerin yapildigi bittin bélgelerde vatandaslarimizin memnuniyet, talep ve sikayet
gibi basvurularina aninda cevap vermek amaciyla iletisim merkezleri kurularak; hizmetlerimizin tanitimi yapilmis
ve halkimiz bilgilendirilmistir. iletisim noktalarinda bagkanimiz ile fotograf cektiren veya etkinliklerimizde fotografi
¢ekilen vatandaslarimizin fotograflari elektronik posta yoluyla ve ¢ikti olarak kendilerine teslim edilmistir.

Soylesiler

Bagaksehir Belediyesi Killtiir ve Sosyal igler Mii-
durliga tarafindan halkimizca ¢ok sevilen ve takip
edilen, bilim, kultdr, sanat, edebiyat, spor, saglik, si-
yaset alanlarinda uzman konuklarin katildigi séylesi
programlari diizenlenmis; sdylesi programlarimiz
vatandaglarmiz tarafindan yogun ilgi gérmastir.
2014 yili Basaksehir soylesilerine katiim sayilari
asagida yer almaktadir.

BES Kuiltir Merkezi: 10.530 Kisi- Muhsin Ertugrul
Tiyatrosu: 198 Kisi- Kayagehir: 550 Kisi- Akif inan
Bilgievi: 335 Kisi- Altingehir Bilgievi: 203 Kisi- Cemil
Meric Bilgievi: 60 Kisi - Guvercintepe Bilgievi

: 404 Kisi - Sahintepe Bilgievi: 590 Kisi- Genel top-
lam: 12.870 kisi.

Tiyatrolar

Bagaksehir Belediyesi Killtiir ve Sosyal igler Mii-
durliga tarafindan sahnelettirilen yetiskin ve cocuk
tiyatro oyunlarina vatandaslarimizin ilgisi artarak
strmastlr. Oyunlarimizin segiminde 6zellikle ¢o-
cuklarimizin bir saat boyunca neseli dakikalar ge-
¢irmesinin yaninda; onlarin dostluk, hayvan sevgisi,
doga sevgisi, cevre ve saglik konularinda bilinglen-
melerine yardimci olacak oyunlar olmasina 6zen
gobsterilmistir.

Tiyatro gosterilerimiz yil boyunca Basak Mahallesi
4.Etap’taki Ginar Kongre Merkezi, Basaksehir Ma-
hallesi BES Kiiltir Merkezi ve Bahgesehir Kiiltiir Sa-
nat Merkezi'nde (BKSM) devam etmistir.




Kafkasya Kiiltiir Glinleri

Kafkasya Kultir Gunleri adi altinda Kafkas kokenli
vatandaslarimiza yonelik; iceriginde séylesi ve Kaf-
kas Halk Danslar’nin yer aldig etkinligimize Cinar
Kongre Merkezi ev sahipligi yapti. Vatandaslarimizin
yogun ilgi gdsterdigi programlarimiza Kafkasya Bol-
gesine maddi ve manevi yardim amaciyla kurulmus
olan Elbrus insani Yardim ve Kiiltir Dernegi de katki
sagladi. Kafkasya Kultir Gunleri etkinliklerine yakla-
sik 400 kisi katildI.

Basaksehir Bogazkéy Camii

Yaklagik 8530 m?lik kapall alanda ayni anda yakla-
stk 1000 kisinin ibadet edebilecegi Bogazkdy Camii
klasik Osmanli mimarisini modern mimariyle bulustur-
maktadir. Sadece cami olarak degil killiye biciminde
planlanan komplekste; kitliphane, kuran kursu ders-
likleri, cok amagli salon ve cemaatin namazlari bek-
lerken beraber vakit gecirebilecekleri sohbet odasi
da bulunacaktir. 80 araclik kapall ve 25 araglik acik
otopark bulunacaktir. Caminin 2015 yili igerisinde hiz-
mete acllmasi planlanmaktadir.

Periyodik Soylesiler

Halkimizin manevi dlinyasini zenginlestirmek ama-
clyla Kiltir ve Sosyal Igler Muduirligi tarafindan
diizenlenen periyodik sOylesilerimiz, alaninda uz-
man kisiler tarafindan gergeklestiriimis, degisik yas
ve meslek gruplarindan vatandaslarimiz tarafindan
ilgiyle takip edilmistir. Programlarimiza yaklasik ola-
rak 3.000 kisi katilmistir.




Bahcesehir Kiiltiir Merkezi Tadilati

Bahgesehir Kltir Merkezi 1200 kisinin ayni anda etkinlikleri izleyebilecedi oturma diizenine sahiptir. 2014 yilinda kultar
merkezi 3175 m? ¢atisi PVC esasli jeomembran ile tamamen yenilenmistir. Yaklasik 600 m? sahne zemini, 560 m?
sahne arkasi duvar, sanatgi ve seyirci girisleri, fuaye, bay ve bayan kulislerinin boyasi yenilenmistir. Klltir merkezi dig
merdiven korkuluklari paslanmaz celik malzemeden yenilenmistir. Sahneye hidrolik makasli engelli platformu yapiimistir.
Vip odasi duvar kagidi ve halisi yenilenmig, kapilar degistirimistir. Seyirci merdivenleri ile ofislere ¢ikis merdivenlerinin
halilari yenilenmistir.

Gilvercintepe Bilgievi Tadilati

Guvercintepe Bilgievi'nin bltun sinif ve koridorlar i¢ cephe boyalari yapiimis olup ayrica mevcut binanin altinda bulunan
bodrum kat spor salonuna dénustirilimustir. Spor salonu iki idari ofis, mutfak, mescit, dinlenme alani, WC, soyunma
odasi, grup dersligi ve spor alanindan olugsmaktadir. Spor alani 250 m? ve grup dersligi 78 m? olmak lzere toplam 620
m? bir alan spor salonuna dénusturdimastr.



ilce Emniyet Miidiirliigii Kayasehir
Polis Merkezi Tadilati

= 4

TOKI tarafindan Kayagehir’de yapilmig olan
Kayagehir Polis Merkezi'nin en st kati ve

ikinci katinin bir kisminin “Viicut izi Geligtirme
Laboratuari’na dénusturilmesi isinde emniyetten
gelen talepler tzerine gerekli odalar igin duvarlar
drulmus, siva ve boyalari yapiimistir. Zeminin
granit kaplamasi yapiimig ve asma tavan imalati
yapiimistir. Ayrica mahal kapilari aliminyum olarak
yapiimistir. Bunun yani sira elekirik imalatlar (data
vs.) tamamlanmistir.

lice Genelinde Camilere Bakim Onarim Yapilmasi

ilce genelinde mabetlerde gelen talepler dogrultusunda yaz dénemi

iice Geneli Okuma Evleri
Yapilmasi

Camilerimizin cemaatlerini olugturan yasl
vatandaslarimizin vakit namazlarinin ncesinde ve
sonrasinda oturup muhabbet edebilecekleri, kitap
okuyup bir seyler icebilecekleri, mekanlar olusturup
yashlarimizin hizmetine sunulmustur. Okuma evi
yapilan camiler: 1. Mehmet Akif Ersoy Cami, 2. Gazi
Slleyman Paga Cami, 3. Mehmet Stkrii Paga Cami,
4. Kiiba Cami, 5. imamogullari Cami.

nde calismalar kapsaminda; kuran kursu, avlu-giris

duzenleme, cami tuvaletlerinde gerekli seramik, armattir tadilatlari, kapi tadilatlar, mabetlerin muhtelif yerlerindeki su
yalitim igleri, ¢esitli duvar 6rtlmesi isleri, boya yapimi vb. imalatlar yapilmistir.

Kurban Bayrami

2014 yili Kurban Bayrami dolayisiyla Bahcesehir Golet Bolgesi

ve Bagaksehir 1. Etap olmak Uzere iki bdlgede ¢ev-re ve gérunti
kirliligine izin vermeyecek modern kurban satis ve kesim alanlari
olusturulmustur. Ayrica kurulan Halkla iligkiler standinda vatandas-
lanmizin talep, goérus ve dnerilerine aninda cevap verilmistir. S6z
konusu Kurban Satis ve Kesim alanlarinda yuzlerce vatandasimiz
hicbir kargasa yasamamig; vatandaslarimiza hiz-l, temiz ve gu-
venli bir hizmet sunulmustur. Kurban kestirmeye gelen vatandagla-
rimiza belediyemiz tarafindan gesitli ikramlar yapiimigtir.

Kurban alanlarina kurulu Basaksehir’de 10 Buyukbas ve 5 kiguk-
bas mobil kurban kesim konteyniri, Bahgesehir'de BlyUkbag ve
kiculkbas icin toplam 2 adet kurban kesim konteynirlariyla; her bi-
rinin giriglerine yapilan turnikelere sokulan kurbanliklar, cok kisa bir
zaman igin—de kesilerek hicbir cevre ve gérint kirliligine meydan
verilmemigtir. Kurbanliklar sakatatla-rindan arindirilip pargalara
ayrildiktan sonra, Bagaksehir Belediyesi’nin ézel olarak hazirlattigi
posetlere konularak konteynirin sonunda bekleyen vatan-dasa
teslim edilmigtir.




2014 Yili Milli Bayram Kutlamalan

Anneler Giinii Etkinligi

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 19
Mayis Atatirk’d Anma ve Genglik ve Spor Bayrami,
30 Agustos Zafer Bayrami kutlamalari Kiltir ve
Sosyal isler Miduirliigi’niin koordinasyonunda
Basakse-hir’de bulunan okullarin 6grencilerinin
katilimlariyla gerceklesmistir. Bunlarin yani sira

6 Ekim istanbul’'un Kurtulusu, 18 Mart Canakkale
Sehitlerini Anma Gunu gibi 6zel glinler de afiglerle,
mesajlarla duyurularak kutlanmistir.

Bahsi gecen organizasyonlar igin personel
destegi verilmis; organizasyonlarin fotograf ve
kamera ¢ekimleri yapiimistir. ( Fotograf: 19 Mayis
Kutlamasi- ikitelli Spor Merkezi)

Samlar Tabiat Parki

Ailenin ve toplumun temelini olusturan annelerimiz
icin tum diinyada Mayis Ayinin 2. Pazar gunu
Anneler Glni olarak kutlanmaktadir. Bu kapsamda
Anneler GUni’'nde ilgemizde Belediyemize ait 4
Bilgievinde annelerimize ydnelik cesitli ikramlarin
yapildigdi, Bilgievi 6grencilerimizin konser

verdigi, Ulkemizde kadin ve kadin sorunlarinin
konusuldugu, iicemiz genelindeki kadinlarimiza
3.500 adet gul dagitiimigtir.

Samlar Tabiat Parki’nin STK’lar ve vatandaslar tarafindan kullanimi i¢in Organizasyonlar yapilmasi:

Bolgedeki dinlenme ve turistik mekanlarin basinda gelen Samlar Tabiat Parki, il Orman Miidirligii ile yapilan
anlasma geregi belediyemiz tarafindan igletiimektedir. Vatandaslarin Samlar Tabiat Parki’ndan rahat ve huzurlu bir
sekilde faydalanmalari, piknik ve organizasyonlarinda glzel vakit gegirmeleri igin; tesisin ziyaretgi trafiginin dizeni,

idare ve ikamesi kurumumuz personeli tarafindan yapilimigtir.

Samlar Tabiat Parkina vatandaslarimizin bireysel ziyaretlerinin yani sira; gesitli organizasyonlar vasitasiyla
ilcemizdeki ve istanbul genelindeki muhtelif dernek Gyelerinin ve okullarin da toplu ziyaretleri gerceklesmistir.

2014 sezonunda bu tesiste: 102 Dernek ve bireysel olarak Samlar Tabiat Parki’ni ziyaret eden Bagsaksehir'li
hemserilerimizin organizasyonlari gergeklestiriimistir. Samlar Tabiat Parki 2014 yili icerisinde toplam 267 bin civari kisi

tarafindan ziyaret edilmigtir.



2014 Yili izcilik Kampi

Basaksehirli genclerin sportif faaliyetlere
katilarak ruhsal ve bedensel olarak gelisimine;
yeni arkadasliklar ve dostluklar edinmelerine
katki saglamak; genclerimizin sokaklarda
edinebilecekleri zararl aligkanliklardan
korunmalarina yardimei olmak icin izcilik kampi
diizenlenmigtir. Bu organizasyonda aday
izcilerin fiziksel gelisimi ve dayanikligi, dogada
yasami sUrdUrebilmeleri ve dogada yapilacak
spor branglari konularinda egitim almalari
saglamistir. Genel Toplam : 1.250 izci katilimi.

ligemiz Mahallelerinde Yazlik Sine-
ma Aksamlari Diizenlenmesi

icemizde yasayan vatandaslarimizin komsuluk
iligkilerini gelistirmek, belediyemiz ile halkimiz
arasindaki iletisimi gliclendirmek maksadiyla 2014
yili Eylul ayi icerisinde, ilgemizde 6 farkl bdlgede
Turk ve diinya sinemasinin segkin drneklerinden
olusan 6 Filmi’nin 48 seans gosterimi yapiimigtir.
Film g&sterimlerine 21.000 civarinda vatandasimiz
katilmisg, film izlemeye gelen vatandaglarimiza
gazoz, patlamis misir ve su ikrami yapilmistir.

Bogazkdy’deki Kooperatiflere Tapu ve
Iskanlari Verilmesi

Surdirdagumuz kararl caligsmalarimizlia
Bogazkdy’lin 20 yildir stiren tapu — iskan sorununu
¢6zdiik. Belediyemize bagli Bahgesehir Kultur
Sanat Merkezi’'nde Tapu Teslim Téreninde; Hak
sahiplerine tapularini teslim ederken, iskan
bekleyenleri de detayl bir sunumla bilgilendirdik.
Ayrica téren sonunda diizenledigimiz konser ile
tapu sahiplerinin sevincine ortak olduk. Térende

8 kooperatife iskan belgeleri; 4 kooperatifteki hak
sahiplerine tapu belgeleri takdim edildi.

Basaksehir Belediyesi Sular Vadisi Nikah Salonu agildi

4 Agustos 2014°de hizmet vermeye baglayan Bagaksehir Sular
Vadisi Nikéh Salonu; 60 m?lik genis sahnesi, 3 gelin odasi, 300
kisilik otoparki ve 300 kisilik nikah salonu ile gelin ve damatlarin en

anlamli giinlerine konforlu ve sik bir mekan sunuyor.

3 kattan olugan ve Tiirk-islam mimarisiyle modern anlayisin
birlestigi nikah salonu ilcede 6nemili bir ihtiyaci karsiliyor. Nikah
Salonu fuaye alanlari, 6zel taki salonlari ile ferah ve konforlu

bir ortam bulunuyor. Salonda evlenecek ciftlere dig nik&hlardaki
gibi salona istedikleri muzikle girme, ya da video gdsterisi ya da
mesajlarini yayinlama imkani da sunuluyor. Ayrica nikahi kiyilan
ciftlerin nikah térenlerinin videolar ve fotograflari ¢ekilip, ciftlere

hediye edilmektedir.




Evlendirme iglemleri

Evlendirme birimimiz, Turk Medeni Kanunu geregince Belediyemize evlenmek icin miracaat eden ciftlerin nik&hlarini,
yasalarin verdigi yetkiye dayanarak, Belediye Bagkanimiz veya Belediye Bagkanimiz adina Evlendirme Memurlarimiz
kiyar ve bununla ilgili olarak gerekli yerlerle yazismalari yaparak MERNIS defterine igler.

3.1.BELEDIYE HiZMETLERINi HIZLI ve KALITELi YURUTMEK #

= S
Kurumumuzun Amacg-Hedef-Faaliyet, Olgcme, Performans, \ o

Tarife ve Eylem Calismalarini Gésteren Faaliyetleri

L e E ]
5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. Maddesi geregince, — Ir:_--,-,-L_
Basaksehir Belediyesi 2015 yili Performans Programi kitabi hazirlanmistir. 5018 sayili
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole lligkin Usul
ve Esaslar ile Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligine dayanilarak Basaksehir Belediye
Baskanligi “2014-2015 i¢ Kontrol Eylem Plani kitabi ekip calismasi yapilarak hazirlanmistir.

.:Il_i.

2015 Mali yili ve izleyen iki yila ait (2016-2017) Bitgce tahminlerini iceren Belediyemizin bitgesi, Stratejik Plani'na ve
yillik Performans Programina uygun olarak hazirlanmistir.

5018 sayill Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 30. Maddesi dogrultusunda, 2014 yili Mali Beklentiler Raporu
hazirlanmistir.

2015 Mali Yilinda uygulanacak Ucret Tarifeleri hazirlanmigtir.
2015 Mali Yilinda uygulanacak vergi ve harg tarifeleri hazirlanmgtir.
Resmi Gazete takibi gunlik olarak yapilmis ve ilgili konular personele bildirilmigtir.

2010-2014 Stratejik Plan ve 2013 yili Performans Programi esas alinarak, Harcama Birimleri tarafindan Belediyemizin
2013 Faaliyet Raporu hazirlanmigtir.

Yapilacak ¢aligsmalarla ilgili egitimler-toplantilar diizenlenmis ve veri-analiz- aragtirma-gelistirme ¢aligsmalari yapiimigtir.
Kurum ici ve kurum digi gelen evraklara yazil olarak geri dénugler yapilmistir.

Bagaksehir Belediye Bagkanligi, i¢ Kontrol Eylem Planin da yer alan eylemlerin gerceklestirimesi ve takip edilmesi
islemi yapilmigtir.

2013 yili Faaliyet Raporu 2015-2019 Stratejik Plan, 2015 yili Performans Programi, 2015 yili Biitge ve 2014-2015 yili i¢
Kontrol Eylem Plani Kitaplarimizin basiimasi hususunda ¢alismalar yaratalmastar.

Strateji Gelistirme Birimi personeli; calismalarinda etkinligi artirmak, farkli kurumlarin érnek calismalarini gérmek ve
mevzuatlari takip etmek acisindan kurum ici ve kurum digi egitimlere katilmigtir.

Kurumumuza ait 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Plan hazirlanmis olup internet sayfamizda yayinlanmigtir. http://
www.basaksehir.bel.tr/icerik/2141/stratejik-yonetim?open=681

5018 sayill KMYK, Tasinir Mal Yoénetmeligi ve Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Ydnetmelik geregi 2014 Mali Yili Harcama Birimi Tasinir Hesaplari Konsolide edilmistir.



Elektronik imar Durumu Sorgulama Sisteminin Aktif Hale Getirilmesi

Belediyemiz internet sitesinde yer alan elektronik imar
durumu sorgulama uygulamasi 2014 yilinda onaylanan
planlar dahilinde giincellenmigtir.

Etiit ve Projeler icin Bilirkisi Danigmanlik Hizmetinin Alimi

1. Bolgemizde yapilacak ingaatlarin zemin etutlerinin,
iksa projelerinin, uygulama projelerinin ve bu projelerin — :
maketlerinin hazirlatiimasi, yol ve altyapi projelerinin — = =—&

hazirlatiimasini saglamak e e T

2. Kurumumuzun yUratmas oldugu etud, proje faaliyetlerinin
kalitesini artirmak igin ihtiyag duyuldugundan bilirkisi
danismanlik hizmeti alimini saglamak » Sekil 5: E-imar Durumu Ornegi

Bilgilendirme Haritalari Calismasi

Bagaksehir iigesi’nin sinirlari dahilindeki numarataj calismalari sonucunda bulvar, cadde ve sokak isimlerinde olusan
degisiklikler ile; tim kamu kurumlarinin, ticari faaliyet gdsteren isletmelerin ve vatandaglarin mevcut adreslerinin
degismesi nedeniyle yeni adreslerini 6grenebilmeleri ve gerekli makamlara teblig ve beyanda bulunabilmeleri igin
2013 yilinda yapimina baglanan Bilgilendirme, Tanitim, Yénlendirme Haritalari isi kapmasinda Mahalle Haritalar
calismasi tamamlanmistir.

Adres Tanitim Panosu Calismasi Numaralandirma Calismalari

2014 yili itibariyle ligemiz genelinde 26245 Sayili
Adres ve Numaralama Y&netmeligine uygun
olarak Numarataji yapilan yerlerin mahalle bazinda
dagilimlan yan tarafta yer almaktadir.

2 Tablo 51: Numaralandirma Calismalari

Numaralandirilan Bina

Mahalle

Adedi

Altinsehir 6
Bahcesehir 1.Kisim 145
Bahcesehir 2.Kisim 25
Basak 4
Basaksehir 45
Guvercintepe 3

. . . Kayabasi 95

licemiz sinirlarinda meydan, park gibi kamusal ) B

donati alanlarinin bulundugu ve yaya trafiginin Ziya Gokalp 41

yogun oldugu noktalara vatandasin bulundugu Samlar 2

yeri, bolgeyi ve gidecegi adresi gbsterir basih bir TOPLAM 366

navigasyon tarzi rehber haritalarin yerlestirilmigtir.



Mahalle Bazinda Numaralandirilan Bina Adetleri
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» Grafik 10: Numaralandirilan Bina Adedi

Adres Tespiti — Adres Dilekceleri

Numarataj glincellemeleri sebebiyle adres bilgisini 6grenmek icin Belediye Baskanligimiza miracaat eden
vatandaglarimiz ve sanayi kuruluglarinin adres dilekgelerinin cevabi yazilar sistemde mevcut veriler esas alinarak

gerektiginde yerinde tespit ile yazilmigtir.
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»» Grafik 11: Mahalle bazinda Adres Dilekgeleri
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»» Tablo 52: Kurum+Sahis

Adres tespitleri B ADRES TESPITLERI
Ay Adet 20
Ocak 44
60
Subat 33
Mart 46 >0
Nisan 45 40
Mayis 30 30
Haziran 33 20
Temmuz 26 10
Adustos 39 0 P .
Eylul 10 /\&e(ov*g/,\o.v s &
Ekim 27 $§$'5$§§'§§§$$
Kasim 29 °c @ § 5 5 ¥ KL < “ v ¥ 7
Arahk 59
TOPLAM 419 » Grafik 12: Kurum+Sahis Adres Tespitleri

Kent Bilgi Sistemi (KBS) Calismalan
Kapi Levhasi Eksikleri

lcemiz sinirlan dahilinde eksik kapi tabelalari tarafimizca yapilan saha tetkiki ile tespit edilerek, talep formlari
doldurulmus halihazir harita Gzerine islenerek; istanbul ili Avrupa Yakasi sinirlari dahilinde araziden veri toplama,
kapi, duvar ve direk tipi tabelalarin cakimi ile ¢akilan tabelalarin fotograflarinin gekimi isi kapsaminda eksiksiz ve hizli
bir sekilde karsilanabilmesi icin istanbul Bilyiiksehir Belediye Bagskanligi imar ve Sehircilik Daire Bagkanligi Harita
Madarlugine st yazi ile bildirilmistir.
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) Grafik 13: Kapi Tabelasi Eksikleri



Cadde/Sokak Tabelasi Eksiklikleri

ilcemiz sinirlari dahilinde eksik duvar ve direk tipi cadde/sokak tabelalari tarafimizca yapilan saha tetkiki ile tespit
edilerek, talep formlari doldurulmus halihazir harita izerine islenerek; istanbul ili Avrupa Yakasi sinirlari dahilinde
araziden veri toplama, kapi, duvar ve direk tipi tabelalarin cakimi ile ¢akilan tabelalarin fotograflarinin ¢gekimi isi
kapsaminda eksiksiz ve hizli bir sekilde karsilanabilmesi icin istanbul Blyiiksehir Belediye Bagkanligi imar ve
Sehircilik Daire Bagkanligi Harita Madarlugine st yazi ile bildirilmistir.
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» Grafik 14: Cadde/Sokak Tabelasi Eksiklikleri

[}

> Sekil 6: Yeni Acilan Cadde/Sokaklar

iice genelinde 15 adet yol (Bulvar/Cadde/Sokak) gegici olarak isimlendirilerek; Kent Bilgi Sistemi ve Ulusal Adres
Veritabani’nda olusturulmustur.



» Tablo 53: 2014 Yili Yeni Isimlendirilen Cadde/Sokak Listesi

il - iice Adi : ISTANBUL - BASAKSEHIR

Mabhalle Adi Yol Adi
Bahcgesehir 1. Kisim G-3006 Cadde
Bahcgesehir 1. Kisim G-3007 Cadde
Bahcgesehir 1. Kisim G-3008 Cadde
Bahcesehir 1. Kisim G-3009 Cadde
Bahcgesehir 1. Kisim G-3010 Cadde
Bahcgesehir 2. Kisim G-4006 Sokak
Basak G-502 Sokak
Basaksehir G-432 Bulvar
Ziya Gokalp G-1004 Sokak
Ziya Gokalp G-1005 Cadde
Ziya Gokalp G-1006 Sokak
Ziya Gokalp G-1007 Sokak
Ziya Gokalp G-1008 Sokak
Ziya Gokalp G-1009 Sokak
Ziya Gokalp G-1010 Sokak

Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT) ve Kent Bilgi Sistemi (KBS) Giincellemeleri

ilcemiz sinirlari dahilinde (MAKS)’ne gegilebilmesi icin, Ulusal Adres Veri Tabani ile Kent Bilgi Sistemi Eslestirme
Calismasi yapilmis olup; tarafimizca eslestirme islemi yapilamayan kayitlarin bir kisminin iigemiz sinirlar igerisinde
yer almadigi, bir kisminin ise bos arsa oldugu ve/veya yikildigi saha ¢alismasi ile tespit edilerek ; séz konusu adresler
icerisinde ikamet eden sahislar olmasi sebebiyle silinmesi gereken bina ve sokaklara iliskin gerekli islemler yapilmak
lizere Bagaksehir Kaymakamligi ilce Niifus Midiirligiine ¢alismamiz tist yazi ile sunulmustur.



Hukuk igleri Siirecleri

Faaliyet ddnemi icinde 1632 adli dava dosyasi takip edilmeye baglanmistir.
Bunlardan 514 adet Hukuk Davasi bulunmakta-Hukuk dosyalarinin konularina gére dagilimi

> Tablo 54: Dava Dosyalari

Diger 45
Tapu iptali ve Tescil 29

Diger Ceza 9
Tazminat 37 ]
] Imar Kirliligi 1100
Izale-i suyu 10
.. Kabahatler Kanunu 9
Ise lade 28
Kamulastirmasiz El Atma 351
icra 14

Faaliyet ddnemi icinde 786 idari dava dosyasi takip edilmeye baglanmistir.

» Tablo 55: idari Dava Dosyalarinin Konularina Gére Dagilimi

Diger idari islemin iptali 51

Vergi 188
Tazminat 30
Para Cezasi 17
imar 32. ve 42. Madde 62
Plan iptali 161
Ecrimisil 17
Baz istasyonlari 4

imar K. 18. Madde iptali 256




Geleneksel Tiiketici Haklan Odiil Téreni

.-‘I.‘ ¥ Q}:_qh ;
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Zabita Mudirligu olarak 2013 yilinda yapmis oldugumuz ¢alismalar sonucunda, 2014 yilinda istanpul Buylksehir
Belediyesi tarafindan Edirnekapi Zabita Kompleksi’nde diizenlenen 7. Geleneksel Tuketici Haklari Odul Téreni'nde
“Tlketiciyi Bilinclendirme Odull” almaya hak kazandik.

Zabitadan Egitime Destek

Bilingli topluma ulasmanin yolunun bilingli
ogrencilerden gectigi temeline dayanarak égrenciler
“Bilingli Tuketici” konusunda bilgilendirilmistir.
Ogrencilere, bilingli bir tiiketicinin nasil olmasi
gerektigi, hak ve sorumluluklarinin neler oldugu,
herhangi bir trtin satin alindiginda karsilasilabilecek
sorunlara karsi neler yapilmasi gerektigi érneklerle
anlatilmistir. Ayni zamanda tiketicinin korunmasi
adina cercevesi daha kapsamli tutulmus olan 6502
sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu’nun
getirdigi yenilikler ve cezai hikiimler hususunda
ogrencilerimiz bilinglendirilmis ve konu hakkinda
merak edilen sorular cevaplandiriimistir.

Ruhsatlandirma iglemleri

Ruhsat ve Denetim Mudurligu sorumlulugu geregi ruhsatlandirma islemlerini gerceklestirirken mevzuatin
kendisine tanidigi yetki cercevesinde is yerlerini hijyen agisindan ve teknik agidan denetleyerek hem

esnafl is¢i, toplum ve gevre sagligr konularinda bilinglendirmekte hem de bunun icin gereken dnlemleri

alip, iyilestirmeleri tesvik ve takip etmektedir. Bu amagla butin igyerlerinin denetimleri gerek ruhsatlandirma
esnasinda gerek rutin kontroller vasitasiyla dizenli olarak gergeklestiriimektedir.2014 yil i¢erisinde

ilce genelinde toplamda 885 ruhsat duzenlenmigtir. Bu ruhsatlarin 600 adeti ¢calisma ruhsati olup 518’i
sthhi, 28'’i gayrisihhi, 54’0 umuma ag¢ik muesseselere diizenlenmigtir. Buna ek olarak hafta tatil gtnleri,
ruhsatlandirilarak calismasina mevzuat geregi misaade edilen 285 igyerine ise hafta tatili calisma ruhsati
duzenlenmigtir. Bununla birlikte faaliyeti uygun olmayan 125 isletme muhurlenmis ve bunlardan 52’si ile ilgili
muhur fekki islemi yapilimigtir.



»» Tablo 56: 2014 Yil Verilen Ruhsatlarin Tirlerine Gore Mahalle Bazli Dagilimi
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2> Grafik 15: 2014 Yili Verilen Ruhsatlarin Tirlerine Gére Mahalle Bazli Dagilimi



Ruhsat ve Denetim Mudurligu is ve islemlerini yUrttirken vatandas odakli hizmeti ilke edinmistir. Bu
nedenle cesitli yollardan gelen bildirimlere mimkun olan en kisa sure igerisinde cevap verilmistir. Bu
bildirimleri; ruhsat bagvurusunda bulunan vatandaslarin bagvuru durumlari hakkinda bilgi talepleri, ruhsatsiz
veya gevreye cesitli sekillerde zarar veren is yerlerini kontrol talepleri, sihhi-gayrisihhi-umuma agik is yerleri
acihsinda gerekli zorunluluk ve belgelere ait bilgi talepleri gibi konular olusturmaktadir ve gelen ¢agrilar
titizlikle takip edilmektedir.

»» Tablo 57: Gelen Bildirimlerin Mahalle Bazli Dagilimi

Altingehir
Bahcesehir
Bahcesehir
Basaksehir
Guvercintepe
Kayabasi
Sahintepe
Ziya Gokalp

Basvuru Durumu Hakkinda Bilgi

Ruhsatsiz isyeri ihbari
Sihhi Miracaat Bilgisi
Gayrisihhi Miracaat Bilgisi

Umuma Ac¢ikmiiracaat Bilgisi

Diger

Toplam
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2 Grafik 16: Gelen Bildirimlerin Mahalle Bazli Dagilmi



Belediye Gelirlerinin Artirlimasi

Belediye Gelirlerinin Artirimasi igin Yapilan Tahakkuk, Yoklama, Tahsilat
islemleri

Tahakkuk islemleri;

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu’na gore bina, arsa ve arazi
mukellefleri tarafindan elden veya posta ile gbénderilen Emlak Vergisi
bildirimleri kabul edilip tahakkuklar olusturulmustur. Kurumlar ve
mukellefler tarafindan gdnderilen yazilar ile verilen dilekgeler incelenip
sUresi icinde neticelendirilerek cevap verilmis olup, yapilan devir, temlik
ve satislar mukellef dosyalarina islenmis, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu
hukimlerine gbre vergi cezalar ile ilgili islemler ve muafiyet kapsamina
giren mukelleflere ait islemler yapilmigtir.

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nun mukerrer 44. Maddesine
gore isyerlerine Cevre Temizlik Vergisi tahakkuklari ve 2464 Sayili Kanunun 15.-16. Maddelerinde agiklandigi
tizere llan Reklam Vergisi tahakkuklari yapiimistir. 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu ve Cevre Temizlik Vergisi,
213 Sayil Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yeniden degerleme oraninda artig gésterdigi icin Ocak ayinda
tahakkuk ettirilmistir. ilan Reklam Vergisinin tahakkuklari Ocak ayinda miikelleflerce yazili beyanlar tizerine
tahakkuk ettirilmistir.

Yoklama iglemleri

Belediyemiz vergi gelirlerini arttirmak ve gayrimenkul bilgilerini olusturarak guncelligini saglamak amaciyla
yoklama calismalari yapiimistir.

Belediye Gelirleri Kanunu’nda adi gegen vergi, harg, katim pay ve diger gelirlerle alakali vergi kayip ve kagcak
kontrolleri, Emlak Vergisi Kanunu’nda belirtilen emlak vergilerinin kayip ve kagak kontrolleri mukelleflerin bitiin
kayit kontrolleri yapilmistir.

ilcemiz genelinde gerekli denetlemeler, ikiger kisiden olugan 4 ekip tarafindan yapilmis olup kaydi olan
mukelleflerin bulunduklari yil icinde 6demeleri gereken vergilerinin tahakkuk bilgileri verilmig, kaydi olmayan
mukelleflere yoklama tanzim edilmis, yoklamalara istinaden ceza ve vergi ihbarnameleri teblig edilmigtir.

ilcemiz sinirlar icerisinde bulunan eglence merkezlerinin yoklama iglemi yapilarak tahakkuk ve tahsilat iglemleri
yapilmistir.

ilcemiz sinirlan icerisinde bulunan reklam ve afiglerin takibi ve kontrolli yapilmig olup, siresi dolanlarin kaldirma
islemi yapilmigtir. Ayrica Cevre Temizlik Vergileri’nin gerekli takibat
yapilarak yoklama, tahakkuk ve tahsilat islemleri yapiimistir.

Tahsilat islemleri

Kaliteli ve huzurlu bir ortamda herkese esit hizmet veriimesi anlayisi
ile, gelen mikelleflerimizin en kisa strede iglemleri gerceklestiriimis ve
bunun yani sira ikramlarda bulunulmustur.

icra Takip iglemleri

6183 Sayill Amme alacaklarinin Tahsili Usulii Hakkindaki Kanun
hukumlerince vergi borglulari ile alakali yapilmasi ve yirGtiimesi
gereken icra takip iglemleri yapilmig, tahsilati olmayan tahakkuklara
6deme emri diizenlenmistir.

Vergi ve Yapilandirma Dénemi

2014 yih, Mali Hizmetler Mdurligu bunyesinde toplam 100.226 miikelleften tahsilat islemi yapilmigtir. Yil
icerisinde aylar bazinda yogunluga bakildiginda birinci sirada Mayis ayi 31.902, ikinci sirada Kasim ayi 19.592
ve Uclncu olarak Aralik ayr 10.302 oldugu goértlmektedir. Aralik ayinda da yogunlugun olmasinin nedeni ise
yapilandirma sirecinin devam etmesinden kaynaklanmaktadir.



» Tablo 58: 2014 Yili Aylara Gére Tahsilat islemi
Yapilan Paydas Sayisi

Sira Ay Paydas Sayisi
1 Ocak 5.320
2 Subat 3.536
3 Mart 5.244
4 Nisan 5.447
5 Mayis 31.902
6 Haziran 7.401
7 Temmuz 2.738
8 Adustos 2.407
9 Eylal 2.512
10 Ekim 3.825
1 Kasim 19.592
12 Aralik 10.302

iletisim Merkezi Faaliyetleri

2011 yilinda Basin Yayin ve Halkla iligkiler Muduirliigi biinyesinde birlestirilen iletisim Merkezi aktif
gbrevini 2014 yilinda da strdirmusgtar. Vatandaslarimizin telefonla, e-mail yolu ile, sahsen ve web
sayfamiz Uizerinden lletisim Merkezi'ne yaptigi bagvurular gérevli personelimiz tarafindan alinmistir.
Vatandaslarimizin éneri, istek-talep, ihbar ve sikayetleri ilgili birimlere iletilerek ivedi sekilde ¢cézilmesi

icin takibi yapiimis ve vatandaslar bagvurularinin durumu hakkinda bilgilendirilmistir. iletisim Merkezi
tarafindan telefon, e-posta, talep-6neri-sikayet kutulari, sair iletisim yollari, sahsen, BIMER, ve diizenlenen
toplantilar vasitasiyla, 311.701 vatandasimiza ulasiimig; gelen bagvurularin %56’k b&limu ilk temas
saglandiginda yanitlanmis; %44’luk bolimu ise hizmet sureleri icinde ¢6ziUm ortaklar tarafindan ¢céziime
kavusturulmustur. Belediyemizce gergeklestirilen sosyal etkinliklerde (Ramazan Etkinlikleri, Kurban
Organizasyonu vs.) vatandas ile iletisim noktalari kurulmustur. iletisim Merkezi'ne sahsen bagvuran 21.738
vatandasimizin talepleri alinmis ve soru-lari cevaplandinimistir. Talep - Oneri kutulari yo-luyla elde edilen
875 dilek, istek, sikayet formlari degerlendirilmistir. MUdurlUklere gére tasnifleri gergeklestirilerek dagitimi
yapilmistir. iletisim Merkezi’ne internet (online Chat, web, mail, sosyal medya) tizerinden bagvuran 7.723
vatandasimizin talepleri alinmis ve sikayetleri ¢dzime kavusturulmusgtur.
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» Sekil 7: 2014 Yil Temas Dagilimi

ik aramasinda iletisim Merkezi’ne ulasamayan kisilere ekseriyetle ayni gin icerisinde déniilerek
bagvurulari degerlendirilmistir.

T 2014 Yili Gelen Cagr Istatistigi

» Sekil 8: 2014 Yil Gelen Cagri Istatistigi

Kayip ¢cagrilarin (ilk aramasinda ulasamayanlarin) %81’lik bélimine derhal geri dénllerek cevap verilmigtir.
Kalan % 19’luk ¢agri kaydi ise vatandasin tekrar aramasi sonucu kayit altina alinmistir.

Dis kurumlar ile ilgili (ISKi, IETT, BEDAS vb. kurumlara araci olunarak), vatandaglarimizin belediyemize
yaptigi bagvurular alinmigtir. Toplam 1.119 bagvuru e posta yolu ile kurumlara génderilerek bildirim ve
takipleri yapiimigtir. Kurumlarin cevaplari vatandaslara aktariimigtir.
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> Sekil 9: e-devlet sistemi » Sekil 10: e-devlet sistemi ve hizmetlerimiz

e-Devlet Gizerinden elektronik olarak belediye iglemlerinin de yapilabilmesi adina ilgili kurum ve Kisilerle goris-
meler saglanarak yazilimimiz ile e-devlet sisteminin entegrasyonu saglanmigtir. Boylelikle e-devlete giris yapan
vatandaglar belediye iglemlerini de ayni ekran (izerinden yapabilmektedirler.

E-devlet sayfasi Uzerinden sunulan hizmetlerimiz konular asagidaki gibidir:

+ Arsa Rayic Degerleri + Beyan Bilgileri Sorgulama +Borg Bilgileri Sorgulama
+ Sicil Bilgileri Sorgulama + Tahsilat Bilgileri Sorgulama

Elektronik imza

Bagaksehir Belediyesi 20.03.2013 tarihinden itibaren kurum
ici ve kurum digi yazigmalarda 5070 Sayili Elektronik imza
Kanunu’na uygun olarak elektronik imza uygulamasini aktif
bir sekilde kullanmaktadir. Bu kapsamda slrecin en baginda i
belediyede bulunan tim memur, sozlesmeli ve is¢i personellere = ey e —
TUBITAK’tan Nitelikli Elektronik Sertifika temini yapilmistir. Buna -~

istinaden 2014 yili icerisinde kullanim siiresi dolan elektronik o '

imzalarin temini de yapilarak; strecin devamliligi saglanmistir.

Bununla birlikte Elektronik Evrak Dogrulama Servisi ile kurum

disina verilen elektronik imzali dokiimanlarin fiziksel kopyalari-
nin vatandas tarafindan dogrulamasinin yapilabilmesi saglan-
mis ve boylelikle kurum digi evraklarin vatandaslar tarafindaki
guvenilirligi saglanmigtir.

Elektronik imzalanmis olan evraklarin arsivsel tasnifleri igin

yazilim sistemlerinde guncellemeler yapilmis olup, ayrica dijital
evraklarin givenliginin saglanmasi igin hayata gegcirilen yedek-
leme sistemi sorunsuz hizmet vermektedir. » Sekil 11: Digikent Kent Sorgulama Platformu




iPhone ve Android Uygulamalarinin Yayina Alinmasi

Belediyenin iPhone ve Android uygulamalar icin hem akilli telefonlarda
hem de iPad ve tabletlerde kullanilabilir bir sekilde gelistirmis oldugu
bu uygulama ile vatandaslar, belediye ve ilce hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olabilmektedirler. Bu uygulama Uzerinden belediyenin etkinlikleri
gibi bircok bilgiyi takip edebilir ve edinebilir. Ayrica belediyenin sosyal
medya hesaplarina buradan tek tugla erisilebilmekte ve cagr merkezi
ile canh olarak goérusulebilmektedir.

Uygulama baslatildiginda ana ekranda ana maddeler verilmis olup, alt

Dagakyeher de Yapam

kismi yerlestirilen butonlarla istenilen yere yonlendiriimektedir. T

Kurumsal butonu ile belediyenin yénetim kisminin organizasyon i
semasi goéruntulenebilirken; Basaksehir’i Kesfet butonu ile ilce
hakkinda doga ve tarihi gtizelliklerinden, saglik ve egitim kurumlarina ——
kadar bircok bilgi edinilebilir. Ayrica belediyenin iletisim numarasina (_%rcfem bl
ve hizmet binalarinin acgik adreslerine de ulasilabilmektedir. Diger £ B : R
butonu ile vatandaslar tek tiklamada belediyenin Facebook, Twitter ve

YouTube profillerine erigebilmektedir.

Y1l sonuna kadar uygulamanin indiriime sayilar asagidaki grafikte verilmigtir:

Uygulamayiindirme Sayilan Uygulamayiindirme Sayilari
1532 134
1497
l »
i0s Android iPad Android Tablet

» Grafik 17: Uygulamanin indirilme sayilari

Bilet Satis Sistemi internet Sitesinin Giincellenmesi ve Kiosk Kurulumu

Vatandaglarimiz BKSM’de (Bahcesehir Kultir ve Sanat Merkezi)
gerceklestirilen etkinliklere bilet almak istedikleri zaman, www.

bilet.basaksehir.bel.tr adresine girip; istedigi etkinlik icin diledigi
i

lokasyondan bilet satin alabilmektedir. Vatandaglarimiz tarafindan EY BASAKSEMIR BELEDIVESI
oldukga ilgi géren organizasyonlar igin internet Gizerinden bilet S

satigI da bir o kadar ilgi gérmustir. Yapilacak organizasyonlar =, o
hakkinda detayli bilgi edinilebilir, ayni zamanda bilet de satin Qj_)
alinabilmektedir. MBI AN OO P

Ayrica BKSM’de bulunan 4 adet kiosk ile de vatandaslarimiza
bilet satisi hizmeti verilebilmektedir. Kiosklardan 2 adedi ile daha
6nce alinmig olan biletler PNR ve QR-Code ile yazdirlabilirken;
diger 2 kioskla da hem bilet yazdirilabilmekte, hem de kredi karti
ile bilet satin alinabilmektedir.

Dileyen vatandasimiz internet sitesinden online bilet satin
alabilirken; dileyen de BKSM’de bulunan kiosklardan bilet satis

NiLOFER

islemini gerceklestirip ayni zamanda ¢iktisini da alabilmektedir.



Kurum ici Portal

Basakportal ismiyle aktif héle getirilen kurum i¢i portal sayesinde
personeller arasi informel iligkilerin saglanabilecegi ayni
zamanda personellere gerekli olabilecek bir¢ok bilgiyi barindiran
bir sistem olusturulmustur. Bu sistem Uzerinde organizasyon
semasindan, belediyede ¢ikan ginlik yemek listesine kadar
bir¢ok bilgiye ulasmakla birlikte; personeller arasi anlik sohbet
seklinde yazigma da yapilabilmektedir.

Anasayfa gériintist Windows 8 gérinimiinde olarak renkli
yapisiyla dikkat ceken ve ilgi uyandiran Bagakportal; personeller
arasinda oldukga hizli bir sekilde yayginlagmistir.

Personeller chat listesinde sectigi diger personellerle anlik sohbet
yapabilmekte ve dosya paylasiminda bulunabilmektedirler.

Bilgi Giivenligi Sertifikasyonu

‘K¢ I,Q-’If est

Bilgi islem Muduirligumiizce yaklagik 2 yildir stirdirillen Bilgi e aom ke saadintaics
Guvenligi Yénetim Sistemi ¢aligsmalari cergevesinde Bilgi T S o e e 1

Glivenligi Ekibimiz tarafindan yenilenen sistem ve ag altyapimiz :':_f:"::;’:s; T

ile dokiimante edilip uygulamaya gegirilen hizmet politikalarimiz ettt st W g bt st

17 Kasim 2012 ve 19 Aralik 2012 tarihlerinde iki ayri denetimden

gecerek, denetimler sonucunda belediyemiz Uluslararasi ASCQ/IEC 270012005

BLandsding Uy pertlufume belgeloedirmeh amen de

Standartlar Teskilati (ISO) ve Uluslararasi Elektroteknik g s s

Komisyonu (IEC) tarafindan yayinlanan “ISO/IEC 27001:2005 e A P P B

- Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi” kalite sertifikasini almaya hak e T BT

kazanmigti. ey e B
ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi ¢alismalar PR R
kapsaminda 19 Aralik 2014 tarihinde bir denetim daha o S S i
gerceklestirilmigtir. Yapilan denetim oldukga olumlu gecmis ve L b
denetim sonucunda alinan bilgilendirmeye gbre; sistemimiz

glnden giine iyilegtirilerek, bilgi glivenligi konusunda Ust » Sekil 12: ISO/IEC 27001:2005
seviyelere ¢cikmgtir. Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi kalite

Dijital Arsiv Calismalar

Kurumumuz bunyesinde bulunan arsiv birimi, fiziksel olarak olusturulmus evraklarin TS 13298 standardina uygun
olarak dijital arsive aktariimasi ve evrak akillandirma iglemlerine rutin olarak devam etmektedir.
2014 sonu itibariyle dijital arsivimizde bulunan dosya ve evrak sayilarina iligkin istatistikler asagidaki gibidir:

E-belediye islemleri

Vatandasglar e-belediye sistemi Gizerinden vergi borcu 6grenebilir ve 6deyebilir; sikayet veya dilekte bulunmak
gibi bircok islemi gerceklestirebilmektedirler. Glnimuz teknoloji caginda da bdyle bir firsat varken, ¢zellikle vergi
dénemlerinde vatandaslar belediyeye gelip 6deme yapmaktansa e-belediye sistemi Gzerinden vergi borclarini
6demeyi tercih etmektedirler. Buna istinaden her giin e-belediye kullanici sayisi artmaktadir.



2014 yil sonunda e-belediye Uye cinsi ve sayisi asagidaki grafikte belirtiimistir:

m Birey Kurum
0483
1364
Lw L
2014 Yihnda Uye Olan e-belediye 2014 ¥ih Sonunda Toplam e-belediye
Kullanici Sayist Kullanici Sayist

) Grafik 18: e-belediye lye cinsi ve sayisi

Personele Yénelik Egitim ve Bilinclendirme Faaliyetlerimiz

Belediye ve Zabita Hizmetlerini daha etkin yurttebilmek
adina; halkla iligkiler, davranig kurallari, zaman yénetimi,
stres yénetimi, olumlu tutum sergileme ve gbrev esnasinda
karsilagilabilecek olaylara sagduyulu yaklasma, teknolojiden
yararlanma ve mevzuat bilgisi gibi konularda Birim
Ydneticilerimiz tarafindan personele yénelik kurum igi egitim
ve bilinglendirme faaliyetleri yirttiimis olup, ayni zamanda
her ay yaptigimiz calismalari birlikte degerlendirme firsati
olusturdugumuz toplanti ve seminerler diizenlenmistir. Bu
baglamda; 2014 Yil'nda Zabita Mudiir ve Zabita Amirlerimiz
tarafindan 12 adet toplanti ve seminer diizenlenmistir

is Giivenligi Egitimi

6331 Sayill is Saghgi ve Givenligi Kanunu Belediyemizin Mudurlukler arasi dizenlemis oldugu
kapsaminda seminerler diizenlenerek, egitim alan futbol turnuvasinda Zabita Madurlugtmuzin
personellerimize sertifika verilmistir. takimi Temizlik Isleri MUdurlagi’nan takimi ile

yaptigi final magini kazanarak sampiyon olmustur.
Sampiyonluk Kupasi Belediye Bagkanimiz
Sn. Mevlit UYSAL tarafindan takdim edilmistir.



Kayabasi Mahalle Muhtarligi Yapiimasi

Kayabagsi Mahalle Muhtarhgi iki ayr bélgede
yapildi.Mahalle sakinlerimizin hizmetlere daha
kolay erismesi amaciyla Kayabagsi Mahallemizde
yeni bir muhtarlik binasi yapiimistir.

Bahcgesehir Hizmet Binasi Tadilat

Mevcut binamizin tim boyalarini yenilenmigtir.

Altinsehir Bilgievine Bilgisayar
Sinifi Yapilmasi

Ogrencilerimizin kullanimina sunulmak lizere

bilgievi icerisinde bilgisayar sinifi olugturulmustur.

Park ve Bahceler Miiduirltigu
Atdlye Tadilati

Calismalarin daha efektif bir ortamda yapilmasi
icin mevcut bina tadilat yapiimistir.

Kayasehir’de Kayabasi Mahalle
Muhtarhgi Yapilmasi

Mahalle sakinlerimizin hizmetlere daha kolay
erismesi amaciyla Kayasehir bolgesinde yeni bir
muhtarlik binasi yapilimistir.

BKSM Otoparkina Mescit Yapiimasi

Bélge sakinlerinin kullanimina sunulmak Gzere
mescit yapiimigtir.

Cemil Meric Bilgievi Tadilati

Mevcut bilgievinin tim boyalari yenilenmigtir.



Cevdet Kiliclar Bilgievi Tadilati

Mevcut bilgievinin tiim boyalari yenilenmis ve
zemini pvc kaplama ile degistirilmistir.

Hikmet Ulugbay iOO Spor Salonu
Tadilatinin Yapilmasi

Gocmen Konutlan iletisim
Noktasi Yapilmasi

Gogmen Konutlar igerisinde vatandaglarimizin
hizmetlere daha kolay ulasmasini saglamak
amaciyla prefabrik iletisim merkezi yapiimistir.

Kayasehir Bilgievi’ne Bilgisayar
Sinifi Yapilmasi

Mevcut spor salonunun bakim onarimi yapilarak,
elektrik-mekanik tesisati yenilenmis, saha cizgileri
¢izilmis ve zemini pvc ile kaplanmigtir.

Pazartiirk Pazar Alanina Mescit
Yapilmasi

Pazari kullanan vatandaglarimizin kullanmasi
amacityla mescit yapilmigtir.

Ogrencilerimizin kullanimina sunulmak iizere
bilgievi icerisine bilgisayar sinifi olusturulmusgtur.

Bilgievlerine Otomatik Kepenk
Alinmasi

Bilgievlerimizin glvenligini saglamak i¢in otomatik
kepenk sistemi yapilmigtir.

Necdet Yildinm Bilgievi Tadilatinin
Yapilmasi

Mevcut bilgievinin tim boyalari yenilenmigtir.



iice Geneli istinad Duvarlarina Gorsel Tasarim Yapilmasi

Gorsel bir aidiyet kimligi olusturmak amaciyla mevcut istinat duvarlarina tasarim yapilmigtir.

Bahcesehir Spor Merkezi Hamam Tadilatinin Yapilmasi

Bahcesehir halkina hizmet vermek amaciyla mevcut hamam kubbesi ve elektrik tesisati yenilenmigtir.

Sahintepe Haci Ahmet Cami’ne Taziye Evi Yapiimasi

Cami igerisine bolge halkinin kullanimina sunulmak tizere mevcut binanin alt katina gerekli boya-siva elektrik
ve mekanik tadilatlar yapilarak taziye evi olusturulmustur.



Hizmet Birimlerinde Yapilan Tadilat ve Tefrigat

> Bahgesehir Spor Kompleksi’ne spor alet ve makineleri alinarak hizmete sunulmustur.

> Glvercintepe’de yapilan Guvercintepe Spor Parki Tesisleri’nin gerekli tefrisati yapilarak hizmete sunulmustur.
> Basaksehir 5. Etap’da bulunan Living-Lab Teknoloji binasinin ilave tefrisati yapilarak hizmet kalitesi
arttinlmistir.

> Basaksehir Hizmet Binasi Cagri Merkezi Tefrisati yeniden yapilarak hizmete sunulmustur.

> Basaksehir Hizmet Binasi ve Bahgesehir Hizmet Binasi ana birimlere ait odalarin tefrigati yapilarak personelin
calisma ortami daha rahat hale getirilmigtir.

> Emin Sarag Kultir Merkezi ve Bilgievleri ilave tefrisati yapilarak hizmet kalitesi arttiriimigtir.

> Guvercintepe Fitness Salonu tefrigati yapilmistir.

> Basaksehir Nikah Sarayi tefrisati yapilarak hizmete sunulmustur.

> lice MUftiligine bagh 3 adet Cami icin okuma salonlari tefrisati Destek Hizmetleri midirligimiizce
yapilmstir.

> M. Emin Sarag imam Hatip Lisesi’nin tefrigati yapilmistir.

> Kayasehir ve Ziya Gdkalp Mahalle Muhtarlik binalari tefrisati yapilarak hizmete sunulmustur.

> iice Milli Egitim MudUrligi’ne bagh okullara 30 adet zemin temizleme robotu alinmistir.

> M. Emin Sarag Anadolu imam Hatip Lisesi bina temizliginin yaptiriimasi icin hizmet alimi yéntemiyle 25 adet
personel gérevlendirilmistir.

> iigemizde bulunan IMKB Alparslan i.0.0, Haci Fatma Giil End. Mes. Lisesi ve Tepe ilkégretim Okulu’nun
temizlik ve kirtasiye malzemeleri temin edilmistir.

> Basaksehir Spor Kuliibii, Suriyeli Ogrenciler Okulu icin temizlik ve kirtasiye malzemesi temini yapilmistir.

Y ilce MUftiluginiin yazili talebine istinaden 10 camiye tente sistemi kurulmustur. Gecmis yilda yapilan
tentelerin bakim ve onarimlari yaptiriimigtir.

> licemizdeki Kamu Kurum ve kuruluglarinin talepleri ve bunlarla ilgili Belediye Meclisi kararlari dogrultusunda;
ilce Emniyet Mudirligirne Viicut izi Gelistirme Laboratuari malzemeleri alinarak hizmete sunulmustur.
Kaymakamlik Sosyal Yardim ve Dayanisma Vakfinin ilgemizde yagsayan dar gelirli vatandaslara dagittigi 4.000
ton kdmdrdn dagitimi yapilmistir.

Teknik Hizmetler

Baskanhgimiz hizmet binalari ve tesislerinde bulunan isitma, sogutma, aydinlatma vb. sistemlerin her tarll
bakim ve onarimlari ile gerekli ilave tesisatlarin yapilmasi veya yaptiriimasi, bayram veya 6zel gunlerde
Belediyemizce dlzenlenen etkinlikler, téren ve toplanti yerlerinin diizenlenmesi, stislenmesi, elektrik ve ses
tesisatlarinin kurulmasi yapiimigtir.

> Mescit Cadiri Uygulamalari: Ramazan Ayi boyunca kullaniimak izere Kayasehir 4. Bélge, 12. Bolge 13. Bolge
ve 17. Bolge’lere mescit cadiri kurulmus ve bunlara ait aydinlatma ve ses sistemi kurulumu yapiimigtir.

> Samlar Tabiat Parki’'nda bulunan yénetim binalarinin bakim ve onarimi ile piknik ve dernek faaliyetlerinde
cevrenin aydinlatiimasi ve ses sistemlerinin kurulmasi Destek Hizmetleri midurligimuzce yapilmigtir.



Samlar Tabiat Parki’'ndaki ana trafonun yanmasi sebebi ile olusan hasardan dolayi yeni trafo alinarak montaji
yapimigtir.

> Bagkanimizin toplanti yapacagi yerlerin ses ve 1sik sistemlerinin kurulmasi ile toplanti alanina masa-
sandalyelerin tasinmasi yerlestirilmesi islemleri yapilmstir.

> Basaksehir Hoca Ahmet Yesevi, Tunahan ve Ensar Camii’lerine dogalgazli radyan isitma sistemi alimi ve
kurulumu yapilarak cami i1sitmalari saglanmistir. Omer Fahrettin Pagsa Camii, Ali Ekber Camii, Tunahan Camii
klima montajlari yapilarak arizal klimalarin tamir ve bakim onarimi yapilmigtir.

> Bagaksehir ligesi icinde bulunan Bayrak direklerinin motor ve aydinlatma tamiratlari yapilarak eskiyen ve
yirtilan bayraklar yenisi ile degistirilmistir.

> Belediyemizde bulunan yangin séndlrme tlplerinin gerekli periyodik kontrol ve dolumu yapilarak kullanilabilir
hale getirilmigtir.

> Bolgemiz sinirlari igindeki okul, kamu kurum ve kuruluslarinca dizenlenen téren ve gesitli etkinlikler igin
gerekli olan ses ve aydinlatma tesisat talepleri kargilanmigtir.

> Bélgemiz sinirlari igerisinde bulunan okul ibadethane, kamu kurum ve kurulusglarinin talepleri dogrultusunda;
Isitma, sogutma, aydinlatma, elektrik ve sihhi tesisat tamir veya yenileme igleri ile bu kurum ve kuruluslarin
tefrisatlar bagkanlarimiz imkanlari dahilinde yapilmistir.

Ulasim Hizmetleri

01.01.2014-31.12.2014 Baskanhgimiza ait araclarla yapilan hizmetler:

- Bagkanligimiz personeli servis hizmeti yapilmigtir.

- llcemiz sinirlarinda vefat eden vatandaglarimizin il sinirlarinda veya il digi defin iglemleri sirasinda ulagimiari,
- llcemiz sinirlarindaki diger Kamu Kurum ve Kuruluglarinin (iige Kaymakamligy, ilge Saglik Midurliga,
Basaksehir Devlet Hastanesi, ilce Emniyet Midirliigu, ilce Milli Egitim Midirligu, ilk ve Orta Dereceli Okullar
ve Dernekler) baskanligimiza ulasan talepleri dogrultusunda ulagsim, esya ve malzeme nakil hizmetleri
karsilanmigtir.

ilcemizdeki Kamu Kurum ve kuruluslarinin talepleri ve bunlarla ilgili Belediye Meclisi kararlari dogrultusunda;
> iice Kaymakamligi’na; 2 Adet binek araci

> iice Emniyet Miidiirliigi'ne; 3 adet binek arac, 13 adet hizmet araci,

> iice Milli Egitim MudUrligi’ne 1 adet binek araci,

> iice Segim Kurulu Bagkanhigrna 1 adet binek araci,

) iige Tarim Mudarliigine 1 adet binek araci,

> iice Muftiliigi'ne 1 adet binek araci,

> Kuctikgekmece Cumhuriyet Savciligi'na 2 adet binek arag ve 2 adet 27 kisilik servis araci olmak Gzere toplam
26 adet binek ve hizmet araci tahsis edilmigtir.

Belediye Baskanligimiz emrinde kullaniimakta olan her tirli arag¢ ve is makinesinin bakim ve onarimlari da
kurumumuz tarafindan takip edilerek yapilmistir.



Bina ve ibadethane Temizligi

a- Hizmet Binalan

Bagkanligimiz Bahgesehir Merkez Bina, Zabita ve
Temizlik isleri Midirliik Binasi, Bogazkdy Garaj Amirligi
Binasi, Bogazkdy Santiye Depo Binasi, Fen isleri
Mudurligu Kademe Binasi, Basaksehir Hizmet Binasi,
Basaksehir Bagkanlik Binasi,

b- Sosyal Hizmet Binalari

Nikéh Sarayi, Muhsin Ertugrul Tiyatro Binasi, Bahcgesehir
Kultir Merkezi ve Kapali Otoparki, Bahgesehir Arena
Konser alaninin dahili temizligi ile ilce sinirlari icinde
bulunan ibadethanelerin temizlik hizmetleri 4734 sayili
Kamu ihale Kanunu Hiikiimleri dogrultusunda hizmet
almi yoluyla 60 Personel ile yaptinimistir.

» Tablo 59: ibadethane Temizligi

Bina ve ibadethane Temizligi Yaptiriimasi

1 Cami 91
2 Cemevi 2
3 Kur’an kursu 17

Kurban Kesim Hizmetleri

Kurban Bayrami icin Bahcesehir Kademe
binasi ile Basaksehir 1.Etap’daki ¢cok amag-
I etkinlik alaninda hazirlanan Kurban satis
ve kesim yerlerinin hazirlanmasi ve faaliyete
gecirilmesi icin gerekli her tirli malzeme te-
mini ile teknik destek saglanmigtir.

Kurban kesim alaninda bulunan yonetim ca-
dir, kantin ¢adiri, Mescit, kurban satis ¢cadir-
lar olmak Gzere 150 adet ¢adirin elektrik ve
su tesisatlari ¢ekilmis ve ¢evre aydinlatmasi
yapilmsgtir.

Kurban kesim alaninda bayram ikrami ola-
rak gorevli personel ve vatandasa yemek
hizmeti verilmigtir.

Kurban Kesim Alani kesim konteyner ici ek-
sikleri ve monoray, elekirik panolari, motorlar
ve su tesisatlar bakim onarimlari tamamla-
narak Kurban Bayrami’na hazir hale getiril-
mistir. Ayrica ¢evre aydinlatmalarinin bakim
ve onarim yapilmistir.

Kurban Bayraminda elekirik kesintisine kar-
sl jeneratdr temin edilerek elektrik sistemine
entegrasyonu yapiimigtir.




Sokak iftarlari

Ramazan Ay boyunca Baskanligimizca diizenlenen Sular Vadisi, canl yayin ¢adiri ve Bahgesehir’deki etkinlik
alanlarinin her tirli tesisatlari, masa ve sandalyeleri, aydinlatmalari ve vatandasa dagitilan ikram malzemeleri
karsilanmis olup, etkinlik esnasinda meydana gelen aksaklik ve arizalarin gideriimesi de saglanmistir.

Ramazan Ayi boyunca Bagskanligimizca 20 ayri bélgede dlizenlenen sokak iftarlari icin sokak aydinlatmalari ve
masa-sandalye diizenegi yeterli hale getirildi. Her iftar alanina ses sistemi kurulumu yapilmistir.

Milli Bayramlar

Milli bayramlar icin ilgemizdeki téren alanlarinin her tirli malzeme ihtiyaci (oturma diizeni, bayrak ve flama
dekoru), teknik destek ve temizlik organizasyonu saglanmigtir.



Destek Hizmetlerinin Yirutilmesi

Yemekhane;

Belediyemizde gérev yapan personelin 6gle yemeginin hazirlanmasi, servise sunulmasi, servis sonrasi
islemleri yemek kalitesi ile yemekhane ve mutfak genel gérinimu denetimi kontroli Destek Hizmetleri
midurligumiz tarafindan yuratilmektedir. Bahgesehir ek hizmet binasinda bulunan personelin yemegi de
(Basaksehir) buradan génderilmektedir. Bagkanligimiz bu ihtiyaci hizmet alimi yoluyla tedarikgi firma tarafindan
12 Personel ile yaratmektedir. Yemekhanemizde yapilan iyilestirme ¢alismalar sonucunda menui cesidi
zenginlestiriimigtir.

Telsiz Haberlesme Sistemleri:

24.12.2009 tarihli Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu istanbul Bélge Midurliigi izni ile Telsiz Sistemi Kurma ve
Kullanma Ruhsati alan Belediye Bagkanligimiz 2013 yilinda Telsiz haberlesme alt yapisini tamamlamistir. Yil
icinde bagli birimlerde kullaniimakta olan cihazlarda ortaya ¢ikan cihaz arizalari ve olumsuzluklar giderilmistir.
Ayrica ISKi Genel Midiirliigi istanbul Halkal Terfi istasyonu arazisinde bulunan Biyiiksehir Belediyesi
haberlesme kulesindeki Role sistemimiz ile Bahgesehir 1. Kisim Mahallesi’nde bulunan telsiz anteninin de
bakim ve onarimlari yapiimigtir.

Biiro Hizmetleri;

Gelen Evrak: 2384, Giden Evrak: 1218, Talep/Bagvuru: 1397, Yapilan Elektrik Aboneligi: 13, Yapilan iSKi
Aboneligi: 16, Yapilan Dogalgaz Aboneligi: 4

> Basaksehir Kaymakamligi, iice Afet ve Acil Yardim Plani hazirlanarak Belediyemizdeki Bagkan Yardimcilarina
ve tim mudurliklere teblig edilmigtir.

> Afet Planlarini giincellenmesi kapsaminda; Gegici iskan Servisinde gérevlendirimek (izere “Personel
Cizelgesi” hazirlanarak tum muddrltklere gdnderilmigtir.

> Afet Planlarini glincellenmesi kapsaminda; Afet sonrasi hasar tespit ¢calismalarina katilacak “ Teknik
Personelin Envanter” galismasinin giincellemeleri yapilarak il Afet ve Acil Durum Midirliigiine génderilmistir.
> Afet sonrasi Afetzedelerin gegici iskanlarinin saglanmasina yonelik, énceki planlarin glincellemesi yapilarak
istanbul Valiligi Cevre ve Sehircilik il Midiirligiine génderilmistir.

> iigemiz sinirlari igerisinde ayrilan ¢adir alanlari, mezarliklar, helikopter pisti alanlari ve su istasyonlari ile su
satig yerleri gésteren harita ilce Rehberi formatinda hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligina génderilmistir.
> “24 Saat Sireli Devamli Calisma Plani” hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligi’'na génderilmigtir.

> iice Afet ve Acil Yardim Plani kapsaminda olusturulacak olan “lige Kurtarma ve Yardim Komitesi” ne ait
tablonun belediyemiz ile ilgili b6limU hazirlanarak Basaksehir Kaymakamligina gdnderilmistir.

> Olasi bir afet aninda kullanilacak gida, giyim, ila¢ vb ihtiyag malzemelerinin depolandigi bir lojistik merkezi
ve bu malzemelerin dagitiminin yapilacagi ileri Dagitim Merkezi olusturularak Basaksehir Kaymakamligina
iletilmistir.

> iice Afet ve Acil Yardim plani kapsaminda; ulagim hizmetleri grubu ve satin alma, el koyma ve dagitim
hizmetleri grubunda gérevlendirilecek belediyemiz personeli ve arag-gereclere ait bilgiler ilgili tablolara iglenerek
Basaksehir Kaymakamligi'na génderilmistir.

> Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanliginin yazisi dogrultusunda ilimizde kurulmasi planlanan



Btlinlesik ikaz ve Alarm Sistemi (IKAS) calismalari icin ilgemizde Siren Birimi kurulacak noktalarin tespit
edilmesi amaciyla etit calismasi yapilmigtir.

> Ana Géziim Ortagini iBB Ulagim Daire Bagkanhiginin yaptigi Tahliye Yerlestirme ve Planlama Hizmet
Grubunda yer alan kurum ve kuruluglarla planlama ¢alismasi devam etmektedir. Bu kapsamda toplanma
alanlarinin belirlenmesi ¢alismalarina katiimak tzere iki asil ve iki yedek tye goreviendiriimigtir.

Satin Alma Hizmetleri

Bagkanligimiz ve bagl birimlerin tim ihtiyaglarini temin ederek lojistik destek saglayan bir birimdir. Tim bu
ihtiyaglar 4734 sayill Kamu lhale Kanunu kapsaminda yapilimaktadir.

Basaksehir ve Bahgesehir Hizmet Binalarinda 77 defa Halk Gunu dizenlenerek, 6zel kuruluslar, Sivil Toplum
Kurulusglan ve vatandaglarimiza toplam 1636 randevu verilmis olup, Baskanimizin yaklasik 3900 kisi ile
makamda gérismesi saglanmistir.



Ev Ziyaretleri

Vatandaslarimizin mutluluk ve acilarini paylagmak, taleplerini dinlemek amaciyla ev ziyaretleri
gerceklestirilmigtir.

i
T
1

Her hafta kurum ici Ust yénetim dizeyinde koordinasyon toplantisi gergceklestiriimis olup, toplam 52 toplanti
yapimigtir.

iigemiz sinirlari icinde bulunan vakif, esnaf ve dernek ziyaretleri yapilarak, istek ve sorunlar dikkate alinip
¢c6zime kavusturulmus ve Belediyemizin ¢calismalari hakkinda bilgiler verilmistir. Dizenlenen dayanisma
gecesi, etkinlik, acilis gibi programlara katilim saglanmistir.

ilcemizdeki egitim kurumlari ziyaret edilerek yoneticileri ile goristiliip, talep ve sorunlar alinarak ¢ézimlenmigtir.
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2014 Yil Biilten Kapaklarindan Ornekler

2014 yilinda belediyemizin faaliyetlerinin, icraatlarinin, ilcemizden ve istanbul’un diger ilcelerinden haberlerin;
ayrica Turkiye’den ve Diinya’dan teknoloji ve sanat haberlerinin yer aldigi “Basaksehir Bulteni” dergimizin aylik
periyodik olarak yayimlanmasi ve tim ilgemize dagitimi gerceklestirilmigtir.

2014 yilinda vatandaglarin belediye hizmetleri ile ilgili calismalar ile ilcedeki haberleri yakindan takip edebilecegi
her ay bir dergi olmak Uzere 12 adet Basaksehir Bilteni yayimlanmstir. Her ay 70.000 adet, toplamda 840.000
adet bulten ilcemizdeki tim mahalle, site, kamu kurumlarina, sivil toplum kuruluglarina dagitilmigtir.

2014 Yih Belediye Faaliyetlerinin Tanitiminin, Gériintiilii Kayitlarinin Argivienmesi

Belediyemiz tarafindan yapilacak tim faaliyetlerle ilgili kamuoyunun bilgilendiriimesi icin belediye hizmet binasi ve
ek hizmet binalarinda yapilan faaliyetlerin gérlintiilli gésterilmesi ve fotograflarinin gekimi, faaliyetlerle ilgili haber
ve basin bulteni olusturulmasi, yerel ve ulusal medya ile koordinasyonun saglanmasi amaglanmaktadir.
Belediyemiz kuruldugu ilk yildan itibaren gerceklestirilen tim faaliyetlerin belgelenmesi; fotograf, video ve basinda
yer alan iceriklerin degerlendirilmesi amaciyla arsiv program ve enstrimanlari kurumumuz blnyesine katilmistir

Web Sayfasi

Belediyenin faaliyetlerinin, hizmetlerinin ve haberle-
rinin yer aldigi www.basaksehir.bel.tr web sayfasina
2014 yilinda 407 manget haber girilmistir. Web sayfa-
sina haberler ve hizmetlerle ilgili 404 fotograf albimd,
15 video albimu girilerek vatandagslarin fotograflara
aninda ulagabilmesi saglanmistir.

Fotograf ve Video Cekimi

Belediye adina gerceklestirilen etkinlikler ile bagkan-
lik faaliyet katilimlarinin yer aldigi programlarda Ba-
sin Merkezi surekli yer almigtir. Tim programlarda;
acihg, soylesi, konser, tiyatro, 6zel anma programlart,
bagkanlik ziyaretleri, festival, 6zel gekimler, bilten ré-
portaj cekimleri, meclis toplantilari ile kilturel, sosyal,
egitim, saglk gibi alanlardaki 917 program takip edi-
lerek fotograflanmgtir.

2014 yilinda 251 program takip edilerek kamera ceki-
mi yapilmis ve montajlanarak argivlenmistir.



Dijital Ekran

Bilgievleri, Bahgesehir Spor Merkezi, Bahgesehir Kul-
tir Sanat Merkezi ve Belediye hizmet binalari basta
olmak Gzere farkli merkezlere konuslandiriimis olan
17 dijital ekranda 2014 yilinda 756 icerik paylagiimisg-
tir. Guncelligi surekli yenilenen ekranlar ile vatandas-
lar ve ziyaretgilerin belediye hizmetlerinden haberdar
olmalari saglanmistir

VTR Calismalari

2014 yilinda sosyal medya ve web sitesinde payla-
siimak Uzere etkinlikler ve programlarla ilgili 30 VTR
hazirlanmis ve paylasiimigtir.

Sosyal Medya

2014 yilinda Sosyal Medya’'da belediyenin hizmet-
lerinin tanitilmasi ve duyurulmasinda aktif olarak
kullaniimigtir. 2014 yilinda Facebook’ta 1.680 icerik
paylasilarak; kurumsal mesajlarin ve haberlerin yer
aldigi aktif, diizenli bir platform olusturulmustur. Ta-
kip¢i sayisi kisa surede hizla artan Twitter’da ise et-
kinliklerin ve hizmetlerin vatandaga duyurulmasi igin
es zamanli olarak 3.700 tweet paylasiimistir. Sosyal
medya Uzerinde paylasilan icerikler ve belediye hiz-
metleri konusunda kullanicilardan gelen 1.951 soruya
cevap verilerek vatandas memnuniyeti saglanmistir.

Saha Arastirma Calismalari

Tasarim Calismasi

Basin merkezi tarafindan banner, pop up vb. 62
calisma hazirlanarak vatandasin bilgilendiriimesi
saglanmistir. Bu kapsamda 2014 yilinda, 26 adet
banner, 36 adet pop up hazirlanarak web sitesinde
yayinlanmigtir.

2014 Yih Basin PR Calismasi ve Medya
Takip Hizmeti:

Cesitli etkinlik ve programlar icin 2014 yilinda 50 ba-
sin daveti hazirlanarak; yerel ve ulusal gazetelere,
televizyonlara ve medya merkezlerine dagitimi ya-
piimistir. Basin merkezi blnyesinde hazirlanan 413
haberin yerel ve ulusal gazetelere, televizyonlara ve
medya merkezlerine servisi yapilarak faaliyetlerin
duyurulmasi saglanmistir. Bu baglamda hazirlanan
266 haber yerel basina, 147 haber ise ulusal basina
servis edilmistir.

Yazili ve gbrsel basinda belediyemizin 2014 yilinda
gazete, internet ve TV’de c¢ikan toplam haber sayisi
18.485'i bulmustur.

Dis Paydaslarin Belediyemizce Verilen Hizmetler Hakkinda Gériis, Sikayet ve Onerilerinin Alinmasi

Belediyemizin sunmus oldugu sosyal ve kdltlrel faaliyetlerin etkilerinin mahalle bazli degerlendiriimesine

yonelik kamuoyu arastirmalari:

Sosyal belediyecilik anlayigi kapsaminda ilgemizde oturan ekonomik durumu yetersiz olan ve ihtiyaclarini
karsilamakta glclik ceken ailelere belediyemiz tarafindan adlarina ¢ikarilan Destekkart ile gida ve giyim
yardimi yapilmaktadir. Bu kapsamda belediyemizden Destek Kart Projesi kapsaminda yardim alan
vatandaslarimizin hizmetlerden memnuniyetini, sikayetlerini ve taleplerinin belirlenebilmesi i¢in 3.000 kart

sahibini kapsayan saha arastirmasi yapilmistir.

Belediyemiz tarafindan vatandaglarimiza ydnelik gerceklestirilen ve gerceklestiriimesi planlanan tiyatro,
konser, seminer vb. sosyal ve kultirel etkinliklerin ilgemiz halki tarafindan algilanis bigimi, talep edilen kalturel
etkinliklerin belirlenmesi ve buna gére etkinlik planlarinin yapiimasi amaglanmigtir.

Belediyenin hizmet planlari, projeleri ve yiratilen hizmetler ile vatandas beklentilerinin uyumunun
karsilagtirimasi, yaratilen hizmetlerin yerindeligi ile ilgili algilar ve vatandagsin beklentilerinin karsilastiriimasi
icin odaklanilmasi gereken hizmet alanlarinin tespiti saglanmistir.

iigemizde yasayan vatandaslarimizin belediyemiz hizmetlerine ulagabilirligi ve belediyelerden beklentileri tespit
edilerek, hizmetlerin buna goére cesitlendiriimesi saglanmistir.

ilcemizde yasayan vatandaslarimizin mahallelere gére belediye hizmetlerine ulasabilirligi ve belediyelerden
beklentileri tespit edilerek, 2015 yilinda belediyemiz tarafindan verilecek hizmetlerin énceliginin belirlenmesi

saglanmistir. 8.350 denek Uzerinde yapiimistir.

Sayin Baskanimizin her tiirli s6zli ve yazili emirleri ilgili kigilere veya birimlere zamaninda iletilmis, gerekli
duyurular yapilmis olup, sonuglari takip edilerek Baskanimiza bilgi verilmigtir.



Bagkanlik Makaminin Paydaslari ile iletigsimin Giiglendirilmesine Yénelik Caligmalarin Yapilmasi

Sayin Bagkanimizin 1023 cesitli etkinlik ve davetlerin (DGgun, nikah, nisan, siinnet digunu, toplanti, acilig, sergi,
konferans, konser vs) bir kismina katilimi saglanmistir. Yogun programlar sebebiyle katilim saglanilamayan davet-

lere ise Bagkanlik makamini temsilen Baskan Yardimcilari yonlendirilip, Sayin Bagkanimizin adina mesaj, telgraf
ve cicek gdnderilmistir.

Ulusal ve yerel basin yayin organlari ile gérismeler yapi-
larak Belediyemizin ¢alismalari hakkinda bilgiler verilmig-
tir. Acilis ve temel atma tdrenlerine katihm saglanmigtir.

Sayin Bagkanimizin yurtici ve yurtdigi katilim programlarinin organizasyonu yapilmigtir.



Calismalar Hakkinda Bilgilendirmeler

Belediyemizin faaliyet ve yatirimlarini yerinde incelemek (izere ilgemize yurtici ve yurtdisindan gelen teknik
heyetler, resmi kurum ve kurulus temsilcileri agirlanarak, ¢alismalarimiz hakkinda bilgilendirme yapilmistir.




14 Mart Tip Bayrami, 18-24 Mart Yaglilara Saygi Haftasi, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami, 24-30
Nisan Kutlu Dogum Haftasi, 10-16 Mayis Engelliler Haftasi, 19 Mayis Atatlirk’'t Anma Genglik ve Spor Bayrami,
Ramazan Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami, 1-7 Ekim Cami ve Din Gorevlileri Haftasi, Kurban Bayrami, 29
Ekim Cumhuriyet Bayrami, 10 Kasim Atatlrk’t Anma Giinii, 24 Kasim Ogretmenler Giinii ve 3 Aralik Diinya
Ozirliiler Giinii miinasebetiyle, téren ve etkinliklere katilan ilce protokolli, 6gretmenler ve vatandaslarimiz igin
yemek organizasyonlari dlizenlenerek Sayin Bagskanimizin katilimi saglanmistir.

Dini bayramlarda ilgemizin farkli noktalarinda gergeklesen Bayramlagsma Programlari, iice Protokolil ve halkimizin
genis katimiyla yapilmigtir.

ilgemizin her Mahallesinde diizenlenen sabah namazi programlari Sayin Bagkanimizin katilimi ile
gerceklestirilmistir.

iicemizde cesitli alanlarda dereceye giren ve ziyarete gelen 6grenciler makamda agirlanmistir.

Ramazan ayi boyunca Sular Vadisinde yapilan “Ramazan Etkinlikleri’ne katilan yaklasik 15662 vatandas ve
misafirlerimiz igin iftar ve sahur organizasyonlar dlzenlenerek Sayin Bagskanimizin katilimi saglanmigtir.



Sayin Bagkanimizin tebrik, tesekkur, kutlama, davet ve taziye dilekleri ilgililerine ulagtiriimigtir.

Sayin Bagkanimizin; ilgemizde vefat eden vatandaslarimizin bir kisminin cenaze namazlarina katilarak,
bir kismini telefonla arayarak, bir kisminin da evlerine taziye ziyaretinde bulunularak acilarini paylagsmasi
saglanmigtir. Il disinda defnedilecek olanlar igin de arag temin edilerek memleketlerine génderilmistir.

6- Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55. maddesi'nde i¢ Kontrol; “idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yirGtilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim
bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini saglamak (izere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve sirecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller batiintiduar.” seklinde tanimlanmigtir.

Diger taraftan, kamu idarelerinin mali ydnetim ve kontrol sistemi, s6z konusu Kanun’un 57. maddesinde, kamu
idarelerinin mali yénetim ve kontrol sistemlerinin; harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali
kontrol ve i¢ denetimden olustugu hikme baglanarak, i¢ kontroliin kapsami da belirlenmigtir.

Kanun’un 11. maddesi incelendiginde mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gézetilmesi ve izlenmesi
konusunda mabhalli idarelerde st yoneticilerin yerel meclise karsi sorumlu oldugu degerlendirilebilmektedir.
Ayni maddede, st ydneticilerin bu sorumluluklarinin gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢
denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hikme baglanmistir.

ic kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistiriimesi konularinda ¢alismalar yapilmasi ise
s0z0 edilen Kanun’un 60. maddesi ile mali hizmetler birimine verilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hukimleri birlikte degerlendirildiginde, i¢ kontrollin, harcama birimleri, muhasebe
birimi ve i¢ denetimden olustugu sonucuna varilmaktadir. i¢ kontroliin kurulmasi ve gelistirimesi ise Mali
Hizmetler (Strateji Gelistirme Birimi) Mdirligi’niin sorumlulugunda olmakla birlikte, harcama birimlerinin de bu
sUrecte oldukca 6nemli gérev ve fonksiyonlari bulunmaktadir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, 31.12.2005 tarih, 26040 (3. M.) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmig, Kamu Ig Kontrol Standartlari Tebligi ise 26.12.2007 say1, 26378 sayili R.G.’de yayimlanmigtir.

S6z konusu Teblig ile kamu idareleri tarafindan i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu
saglamak Uzere yapilmasi gereken g¢alismalarin belirlenmesi, bu calismalar icin eylem plani olusturulmasi,
gerekli prosedurler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi hususunda Ust yoneticilerin gerekli tedbirleri alacaklari
belirtilmistir. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gelistiriimesi ve iglerliginin strekliliginin saglanmasi tst
y6neticinin sorumlulugundadir.

2013-2014 tarihli Belediyemiz bunyesinde hazirlanmis olan eylem plani yukarida anilan Maliye Bakanligi
Genelgesi cercevesinde; yeni bir calisma grubu 10/12/2013 tarihli gérevlendirme yazisi ile tesis olunarak,
calismalarina baglamistir. Bu ¢alisma grubunun calismalarinda esas alacagdi ilke ve esaslar ile bagli olarak
gdrev yapacag i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’nun kurulmasi ile gérev ve sorumluluklarini diizenleyen
16/05/2014 tarihinde i¢ genelge yayinlanarak 2014-2015 dénemi icin esas alinacak i¢ kontrol uyum eylem
planinin hazirlanmasi hususunda 6n g¢alismalara baglaniimistir.

Calisma grubu Uyeleri harcama birimlerinin temsil edilmesini saglayacak él¢llerde organize edilmis; i¢ kontrol
0z degerlendirme yontemi esas alinarak strdurilecek calismalar 6ncesinde, baslangi¢c asamasinda veriimesi
Ongorilen egitimler verilmistir.

Stratejik planlama ¢alismalari 1s1§inda dikkate alinacak hususlarin da ilavesiyle ¢alisma grubunca hazirlanarak i¢
kontrol eylem plani taslagdi Ust yonetime sunulmustur.

Basaksehir Belediyesi, 2014-2015 yili i¢c Kontrol Eylem planinda toplam 147 eylem bulunmaktadir. Yazilan
eylemlerin zamanlarina gére ¢alismalar yurattimektedir.



Basaksehir Belediyesi’nin ilkeleri

> Karar Alma, Uygulama ve Eylemlerde Seffaflik

) Vatandas ile Olan iligkilerde Duirlistliik

> Kurum igi Yénetimde ve llgeyi Ilgilendiren Kararlarda Katilimeilik

> Hizmetlerin Temin ve Sunumunda Yerindelik ve ihtiyaca Uygunluk

> Uygulamalarda Adalet ve Tarafsizlik, Hizmette Esitlik

> Belediye Faaliyetlerinde Vatandas Memnuniyetine Odaklilik

> Hizmetler-ihtiyaglar ve Vatandaslar ile iletisim Tutarli Olmalidir

> Hizmetlerde Gegici Céziimler ve Anlik Kararlar Yerine Sireklilik Esasi ile Hareket
> Belediyede Yritllen Her Faaliyette Ylksek Performansin Dikkate Alinmasi
> Belediye Kaynaklarinin Kullaniminda Etkinlik ve Verimlilik

> Uretilen Hizmetlerde Engelli Vatandaslarin Dikkate Alinmasi

Karar Alma, Uygulama ve Eylemlerde Seffaflik

Belediye, temelde vatandasin muUsterek ihtiyaclarini karsilama konusunda hizmet Gretmek amaciyla kurulmusg bir
kurumdur. Faaliyetlerinde sadece kamu yararini gbzetmesi esastir. Hizmet Uretirken kullandigi kaynak ise yine
vatandasin vergileri ile olusturulmustur. Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmus ve
kendi vergilerinin kaynak olarak kullaniimasiyla hizmet Greten bir kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en
dogal hakkidir. Son dénemde y(rlrlige giren Bilgi Edinme Yasasi da bu durumu desteklemektedir. Dolayisiyla
belediye icerisindeki tum karar mekanizmalarinin igleyisinde, kaynaklarin tiketiimesinde ve tim uygulamalarda
seffaflik ve aciklik esas olmalidir.

Vatandas ile Olan iligkilerde Diiriistliik

Yerel secimlerden itibaren her noktada Bagkan ve ¢alisanlar vatandas ile iligki icerisindedirler. Uygulamalar ve
vatandas ile iligkiler esnasinda bir¢ok problemle karsilagiimaktadir. Bu problemlerin ¢éziimlinde vatandasa ve
diger kurumlara karsi dirst olunmalidir.

Kurum ici Yénetimde ve ilgeyi ilgilendiren Kararlarda Katiimcilik

Demokrasi ile yonetilen tlkemizde vatandasin sadece sandikta degil, secim haricinde de kararlara katihmi
saglanmalidir. Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski i¢erisinde bulunulan kamu
kurum liderleriyle, ilcedeki diger secilmiglerle, toplumun ihtiyaglarini takip eden ve nabzini tutan 6zel ve tizel
kisilerle isbirligi icerisinde olmali ve belediye c¢alisanlarinin kararlara katihmini da saglamaldir. Bunlarin yaninda,
belirli ddnemlerde vatandasin beklentilerinin él¢tiimesi ve sikayetlerinin dinlenmesi Gizerine ¢alismalar yapilarak
vatandasin da kararlara katilimi saglanmalidir. Bunun sonucunda yapilacak olan hizmetler sahiplenilmis olacak
ve daha verimli hale gelecektir.

Hizmetlerin Temin ve Sunumunda Yerindelik ve ihtiyaca Uygunluk

Vatandagsa hizmetlerin sunumu vatandasin beklentilerini karsilamali ve sehrin ihtiyacina uygun olmalidir. Bilindigi
gibi belediyeler toplumun mabhalli ve mugsterek ihtiyaclarini karsilayan kurumlardir. Verilen hizmetler vatandagsin
vergileri ile Uretildigi i¢in, ihtiyaci karsilamayan, ilcenin mahalli, kultirel ve cografi yapisiyla uyum saglamayan
hizmetlerden kacginiimalidir. Verilen hizmetler mutlaka toplumun ve sehrin ihtiyacini karsilar nitelikte yerinde
olmalidir.



Uygulamalarda Adalet, Tarafsizlik ve Hizmette Esitlik

Belediyelerin kaynaklari sinirlidir ve sinirli kaynaklar ile hizmet tretilmek durumundadir. Gerekli hizmetlerin
uretilebilmesi igin belediyenin kaynaklari, etkin ve verimli kullaniimalidir. Gelirleri toplarken adaletli davranan
belediye, topladigi kaynaklari kullanarak hizmet lretirken de bltiin vatandaslara esit mesafede bulunmali ve ilge
icerisinde her noktaya ihtiyaci oraninda ve kaynaklari dl¢tistinde hizmet ulagtirmalidir. Bélge, mahalle, sokak, kisi
gibi ayrimlarda bulunmamalidir.

Belediye Faaliyetlerinde Vatandas Memnuniyetine Odaklilik

Belediyelerin varlik nedeni yetki sinirlari icerisinde yasayan vatandaslardir. Vatandaslar mukellef olduklar gibi
yeni kanunun da 6ngérdugu sekilde musteridirler de. Mukellef olarak édedikleri vergiler karsiligi hizmet satin
almaktadirlar. Verilen hizmetler ve belediyenin tim diger faaliyetlerinin uygulanmasi esnasinda vatandasin
memnuniyeti esas olarak alinmalidir.

Hizmetler- ihtiyaclar ve Vatandaslarla iletisim Tutarli Olmalidir

Vatandaglarin istekleri ve onlara verilen cevaplar ile belediyenin yaptigi hizmetler birbirleri ile tutarli olmalidir.

Hizmetlerde Gegici Coziimler ve Anlik Kararlar Yerine Siireklilik Esasi ile Hareket

Vatandasin mahalli ve misterek ihtiyaclari kargilanirken anlik kararlar ile gecici ¢dzumler Gretmek yerine; planl,

kalici, geleneksellesmis ve yonetim degistiginde de surddrilebilir hizmetler Gretilmelidir.

Belediyede Yiiriitiilen Her Faaliyette Yiiksek Performansin Dikkate Alinmasi

Zamanin kisith oldugu da dikkate alinarak taleplerin belediye bitgesi ve kanunlar cergevesinde en kisa surede
yerine getirilebilmesi icin yiksek performans ve performans yénetim sistemi esas alinmalidir.

Belediye Kaynaklarinin Kullaniminda Etkinlik ve Verimlilik

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklari sinirlidir ve bu kaynaklar ile hizmeti en iyi sekilde tretmek
durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilge icerisinde yasayan vatandaslarin ve ilgenin ihtiyaclari
dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar yapiimalidir. Kullanilan kaynak kamunun ortak
kaynagidir. Dolayisiyla uygulamalarda verimlilik esas alinmali ve israftan kaginiimalidir.

Uretilen Hizmetlerde Engelli Vatandaslarin Dikkate Alinmasi

Ozellikle toplumun ortak kullanimina agik olan alanlarda iiretilecek olan hizmetlerin engelli vatandaslarimiz
tarafindan da kullanilabilirligi saglanmalidir. Daha énce uretilmis olan hizmetlerin de gerekenleri dénustiriimelidir.



1.1. Cografi Yapi

ilcemizin kuzeyi ormanlarla kaplidir. Bunun disinda, bitki értiisti bozkir ve caliliklardan olusur. Sazlidere Vadisi
oldukga zengin bitki 6rtisiine sahiptir. Sazlidere Baraj Golu ilce sinirlari igindedir. Sazlidere akarsuyu buradan
dogup Kugikcekmece Goli’'ne akar. Ancak atik sular nedeniyle cazibesini kaybetmistir. Ayamama Deresi ilce
sinirlari icinde baglar ve ayrica Bahgesehir’den de Ispartakule Deresi gecmektedir.

» Sekil 13: Basaksehir ilcesi Sehir Plan

1.2. Tarih

istanbul’'un yeni ilcelerinden Basaksehir, 2008 yilinda 5747 Sayili Yasaya gére Kiiglikcekmece ve Esenler
ilcesinden ayrilan mahalleler ile Bahcesehir beldesiyle birlegtirilerek ilce olmustur.

ilcenin kuruldugu bélgenin tarihi oldukca eskidir. Basaksehir ilgesinin, Sahintepe, Kayabasi, Samlar, Giivercintepe,
Altingehir’i icine alan bolgesinin bilinen en eski adi Azatlik’dir. Bu isim, Samlar Baruthanesi’nde calisan Ermenilerin
Osmanli yénetimince 1. Sinif vatandas sayilmasi ile azat edilenlerin yeri manasinda, bélgenin Azatlik olarak
adlandinimasindan gelmektedir. Mesrutiyetten sonraki dénemde, ismi gecen bdlgelerin tamami icin Resneli Ciftligi
ismi kullanilmistir. Ciftlik ve gevresindeki arazilerin parsellenmesi ve imara agilmasiyla ilgenin bugunkii mahalleleri
olugsmustur.

Olusturulan mahalleler: Altingehir Mah. Sahintepe Mah. Kayabasi Mah. Guvercintepe Mah. Basaksehir Mah.
Basak Mah. Ziya Gékalp Mah. Samlar Mah. ve Bahgesehir 1. Kisim Mah. ve Bahgesehir 2. Kisim mahallelerinden
olugsmaktadir.




ilcede bulunan ve en saglikli bicimde glinimiize ulasan eser Resneli Ciftligi’dir. Baruthane binalari ve etrafindaki
arazi Megrutiyet yillarinda Hazine-i Hassa’dan Resneli Niyazi Bey ailesine gecmis ve 1950 yillarina kadar
Resneliler Ciftligi adiyla bu aile mulkiyetinde kalmigtir. Son sahibinin 1952°ye dogru 6lumu izerine mirasgilar
arasinda paylasilarak ayri ayri parsellenip satilimis, yerlerine modern siteler yapilmaya baglanmigtir.

istanbul’daki bilinen ilk yerlesim yeri olan Yarimburgaz, halk arasinda bilinen popiiler adiyla Altingehir Magarasi,
istanbul’dan 22 km kadar uzakliktadir. Halkali yakinlarindaki Altingehir mevkiinde, kayalik bir tepenin bayirinda
Kayabas!i yolu lzerinde yer alan magarada alt Paleolitik caga ait kalintilar ve Bizans dénemine ait bir kilise kalintisi
bulunmakla birlikte bu kalintilar tahribata ugramistir. Magaranin glineyindeki tas ocaklari yaridi birgok yerli sinema
filmine mekan olmustur. Samlar Bendi ve Baruthanesi, Osmanli déneminde yapilmis ve giiniimiize gelmeyi
basarmigtir. Azatl Baruthanesi, Samlar Bendi, Altingehir Yarimburgaz Magaralari ve Resneli Ciftligi bélgedeki tarihi
mekanlardir.

ilce’de zamaninda bir Bulgar’in ¢iftligi olan Hosdere (o zamanki adi Bojdar), Tirk-Rus savasinda (93 Harbi)
Bulgaristan’dan kagan Gg¢ Turk aileye ev sahipligi yapar. Bir middet sonra o (¢ aile simdiki Bogazkdy tarafindan
toprak satin almaya baslar. 1923-1927 yillari arasinda mibadele olur. Bulgaristan ve Yunanistan’dan yaklasik 30
aile ile Romanya’dan bir iki aile muhacir gelir. Kéyiin %90 - %95’i muhacirlere dagitir. Bojdar, bu dénemden 2.
Dinya Savaginin hikim sirdigu yillara kadar Bosdere daha sonra da Hosdere olarak anilir.

“Ispartakule Mevkii” diye bilinen bélge ise; istanbul’'u Avrupa’ya baglayan tren yolunun Halkalr’dan sonraki
istasyona verilen “Ispartakule istasyonu”, “Ispartakule Viyadugi” ve “Ispartakule Giftligi” olarak karsimiza
cikmaktadir. Fakat yapilan arastirmalarda, “Belgrad-istanbul Yolu” olarak bilinen yolun (izerinde de bu isimlere
rastlandigi gérilmektedir. Bélgede cesitli zamanlarda yapilmis olan arastirmalar, Bahgesehir gevresinde prehistorik
dénemlerden baslayip glinimiize kadar gelen énemli buluntularin varhigini da ortaya koymaktadir. istanbul
Arkeoloji Mizeleri Mudurligi’nce yapilmis olan bir kazida, su anki Yamag Villalari’nin oldugu bélgede; Roma
ddénemine ait, kayaya oyulmus Kaya Mezarlar’nin varhigi tespit edilmistir. Ancak eldeki bulgulara dayanilarak;

mezara ¢evrilmeden énceki dénemlerde bu kaya oyugunun prehistorik dénemlerde kullanildigi sanilmaktadir.

Demografik Yapi

Basaksehir ilcesinin demografik yapisi Tirkiye istatistik Kurumu? verileri incelenerek ortaya konulmustur. Séz
konusu istatistikler mahalle bazli ve cinsiyete gore incelenerek tablolar olusturulmustur.

»» Tablo 60: 2014 Tarihli Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi Sonuglari

istanbul Toplam Erkek Kadin Toplam

Basaksehir 342422 172.273 170.149 342422

1 http:/tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitapp/adnks.zul (Erisim, 2015)



» Tablo 61:: iice, yas grubu ve cinsiyete gére niifus — 2014

il ilce Yas grubu Toplam Erkek Kadin
'0-4' 33475 17.032 16.443
'5-9' 34.550 17.730 16.820
'"10-14' 32.819 16.875 15.944
"15-19' 29.237 15.146 14.091
'20-24' 24.490 11.745 12.745
'25-29' 28.486 13.224 15.262
'30-34' 33.667 15.965 17.702
'35-39' 32.723 16.230 16.493
'40-44' 28.893 15.159 13.734
istanbul Basaksehir '45-49' 21.012 11.466 9.546
'50-54' 15.966 8.620 7.346
'55-59' 10.401 5.539 4.862
'60-64' 6.556 3.256 3.300
'65-69' 4.255 1.972 2.283
'70-74' 2.518 1.082 1.436
'75-79' 1.609 643 966
'80-84' 1.090 401 689
'85-89' 495 144 351
'90+' 180 44 136
Toplam 342.422 172.273 170.149
il ilce Mahalle 2014 Toplam Niifusu
Altingehir 13.218
Bahcesehir 1. Kisim 15.189
Bahcesehir 2. Kisim 35.467
Basak 68.585
. Basaksehir 46.068
Istanbul Basaksehir
Guvercintepe 49.334
Kayabasi 57.410
Sahintepe 36.388
Samlar 1.455
Ziya Gokalp 19.308
Toplam 342422




Ekonomik Durum

ilcemizin sosyoekonomik yapisi kentsel dokunun oldukca etkisindedir. Otuz bini agan organize sanayi bélgesi
isletmeleri bir yana birakildiginda kent ici cografyaya dagilan isyerleri konut alanlari icerisinde belli bolgelerde
yogunlasmistir. Ozellikle Basak, Basaksehir, Bahgesehir 1. ve 2. Kisim ile yeni kurulan Kayasehir, Agaoglu,

Mall Of istanbul gibi projelerde ticari isletmeler, bunun icin ayriimis carsi, AVM gibi 6zel alanlarda toplanmistir.
Bunun diginda kalan mahallelerimizde daha yaygin bir dagilim gériilmekte olup, cadde diikkanlari agirliklidir. is
kollar icerisinde en buyulk pay! gida Ureten, satan, toplu tiketimi yapilan isyerleri almaktadir. Hizmet sekt6érintn
de yogunlukta oldugu ilcemizde iigiincii sirada tiiketim mallarinin satisi gelmektedir. Ozellikle yeni aligveris
merkezlerinin artisi bu sektéri tetikleyerek blyimesini saglayacak gibi gérinmektedir.

ilcemiz kuruldugu giinden bu yana cok hizli bir gelisme géstermistir. Ozellikle yeni konut alanlarinin agilmasi,
altyapi ve Ustyapi ¢alismalarinin yogunlagmasi ticari hayati da canlandirmig, baslangicta vasat olan igletmeler
yapilan etkin periyodik denetimler, hijyen egitimi, portér muayenelerinin tarafimizca Ucretsiz yapilmasi, ruhsat
islemlerinin hizlandiriimasi, yerinde ruhsatlandirma, ruhsatlarin mikellefe onlar diikkanlarindan ayriimadan
ekiplerimizce ulastiriimasi gibi kolaylastirici ve kaliteyi arttirici uygulamalar ile gevre ve toplum sagligi agisindan
kayda deger bir seviyeye ulasmistir. iigemiz bu konuda kendi standartlarini olusturmayi basarmistir. isletme sayisi
da ayni sekilde bunlara bagli olarak artis gdstermektedir.

2014 is Kollan Sektérel Dagilimi 2

» Tablo 62: 2014 is Kollari Sektdrel Dagilimi

Yil 2009-2010* 2011 2012 2013 2014
Is yeri sayis 926 1666 2117 2460 2891
Yillara Gére Artis orani | Isyeri tarama siireci %79 %27 %16 %17

Belediyemizin kurulus sirecinde, daha énce bdlgede yetki ve sorumlulugu bulunan belediyelerden gelen 926 adet
isyeri dosyasi bulunmaktaydi. Bu dosyalar da dahil olmak tizere tim bdlge yeniden taranarak 2011 yili sonuna
gelindiginde reel is yeri sayimizin daha yUksek oldugu tespit edilmistir. Bu yilin sonunda devralinan sayida ylzde
79’luk bir artis g6zlenmis ve bu artis bélgenin gelisimiyle birlikte her yil devam etmigtir. Yukaridaki tabloda her yil
sonunda mevcut is yeri sayimizin bir énceki yila gbre artis oranlari gérilmektedir.

2009-2010* devraldigimiz ruhsatli isyeri sayisi. Kurulus déneminde sisteme kayith is yeri sayisi baz alinmigtir.

Yillara Gére is Yeri Sayisi

926 (2009 - 2010*

2460 (2013*
cnbad LY
1666 (2011)
o—/—
2891 (2014) ._/M
S

» Grafik 19: Yillara Gére s Yeri Sayisi ve Artis Yiizdesi

2 Ruhsat Mudarlagu



» Tablo 63: 2014 is Kollari Sektérel Dagilimi

Sektor Gida | Sarf/tik Mallari Satisi | imalat | Eglence | Hizmet | Tekstil Day. Tiik. Mallar Diger | Toplam

Oran 38% 16% 9% 7% 15% 9% 3% 3% 100%

ikitelli Organize Sanayi Bolgesi Kurulus Amaci

istanbul’'un 6zellikle tarihi yarimada ikitelli Organize Sanayi Bélgesi Kurulug Amaci OSB Vaziyet Plani
(Fatih-Emindnu), Kagithane ile Halig
cevresine yayilan, cikardiklari atik,
duman, gurdltd vb. gibi insan sagligina
zararh unsurlarla ¢evreyi kirleten, bu
suretle kente ve kent insanina zarar
veren, sehircilik agisindan olumsuz bir
durum ortaya ¢ikaran kiigik ve orta boy
sanayi isletmelerini, meskun alanlar
disinda, sehircilik ilkelerine uygun ve

her turlu altyapisi hazirlanmis alanlarda
toplayarak, cevreye zarar vermeden
faaliyetlerinin srdirmelerini saglamaktir.

ML | ST

(B0 IKITELLE ORGANIZE SaMay] BOLGESE BASKAI
Uy !

i0SB Hakkinda Genel Bilgi

Cevre Saghg Mustesarligi, istanbul Valiligi ve istanbul Belediyesi’'nin bu isyerlerini sehir disina tagima karari
almalarindan sonra bu sektérde calisanlar kooperatiflesme yoluna gitmisler ve istanbul Bliyliksehir Belediyesi'nden
arsa talebinde bulunmusglardir. 02.08.1985 tasdik tarihli 1/5000 6lcekli ikitelli OKSB Nazim imar Planinda

700 hektarlik bir alan ¢esitli is kollarinda faaliyet gésteren 36 adet kilguk ve orta dlgekli sanayi ile toplu isyeri
kooperatifine tahsis edilmek Gzere 01.02.1985 tarihinde istimlak karari alinarak, Arsa Ofisi'nce kamulastirma
calismalari yapilmig ve bedeli karsiliginda ilgili kooperatiflere verilerek kooperatiflerin kendi 6z kaynaklari ile ingaat
calismalarina baglanmustir. ikitelli O.S.B.'de kooperatiflerin ingaat faaliyetleri site icinde devam ederken ana arter
yol ve altyapilarin yapimina Sanayi ve Ticaret Bakanlhigr’nin Fonlar Yénetmeligi'ne gére 1990 yilinda kurulan,
kitelli Organize Kiiglik Sanayi Bélgesi Miitesebbis Tesekkiilii sorumlulugunda Devlet katkisi ile baglanmistir.,

4562 sayili O.S.B.’ler Kanunu’nun 15/04/2000 tarihinde yururliige girmesinden sonra gecen bir yil icinde Kanuna
uyum calismalari sonucu intibak Protokolii tanzim edilerek Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nca 03/10/2001 tarihinde
onaylanmak suretiyle Miitesebbis Heyet kurularak ikitelli O.S.B. tiizel kisilik kazanmistir.

Yaklasik 700 hektarlik alanda 37 sanayi kooperatifi ve Mustakil parsellerde toplam 27.301 igyeri biriminden olusan
bdlgenin % 95’i bitmis % 80’ni faaliyettedir. Bugline kadar kooperatiflerin 6z kaynaklari ile yaptiklari yatirimin tutari
yaklasik 2 Milyar USD’dir. Ana Arter Yol ve Altyapi Tesislerinin bir b6lim( Devlet katkisi ile tamamlanmis olup tutari
8 Milyon USD’dir. Tamamlandigi zaman 300.000 kisinin ¢alisacagi bélgede halen 200.000 kisi ¢calismaktadir.

IOSB iskollari: Deri ve Mamiilleri, Ayakkabi, Saraciye, Makine Yedek Parca, Sari ve Pik Dékiim, Madeni Esya,
Dokuma, Tekstil, Triko, Konfeksiyon, Oto Tamir, Mobilya, Kereste, Demir Celik, Hirdavat, Elekirik, Elektronik,
Plastik, Kimyevi Madde, Depo Ardiye, Diger.

Mabhalli idareleri Durumu

IOSB sinirlari 2 ayri ilge belediyesinde yerlesik olup dagilimi asagidaki gibidir:
Basaksehir Belediye Baskanligi % 95
Kiclikgcekmece Belediye Baskanhigi % 5




KOSGERB ikitelli - ikitelli Hizmet Merkezi Midiirliigi

ikitelli Organize Sanayi Bolgesi ESKOP Sanayi Sitesi igerisinde yer alan KOSGEB ikitelli Hizmet Merkezi; 1 Midiir,
24 KOBI Uzman ve Yardimcisi, 11 Laboratuvar Personeli ve 11 Danisman ile Istanbul Avrupa Yakasi’nda yer alan
isletmelere hizmet vermektedir.

ikitelli Hizmet Merkezi biinyesinde yer alan konferans salonunda isletme yetkililerine ve girisimcilere gesitli egitimler
verilmektedir. Dizenlenen egitim etkinliklerinde uzman kisilerce isletme yetkililerine ve girisimcilere; KOSGEB
destek ve hizmetleri, Glimrilk Mevzuati, Pazarlama, ISO 9001-2008 Kalite Yénetim Sistemi, internet Reklamciligi,
AB mevzuatlari, inovasyon ve Finansal Yénetim alanlarinda egitimler verilmektedir.

ikitelli Hizmet Merkezi biinyesinde bulunan Metal Laboratuari ile Tekstil Kalite Kontrol Test Laboratuarlarinda test
ve analiz hizmetleri verilmektedir. Ayrica ikitelli Hizmet Merkezinde yer alan Avrupa isletmeler A irtibat brosu ile
de KOBJI’ler AB Mevzuati politikalari, standartlari, hibeleri, kredileri, ihaleleri ve ticari isbirligi olanaklari konusunda
bilgilendirilmektedir.

iskur

iskur ile imzalanan protokol geregince, iskur hizmet merkezi haline getirilen belediyemiz hizmet binalarinda her
ilceden gelen is talepleri kayit altina alinmigtir. Beledimize 4.831 kisi is bagvurusunda bulunmustur. Bagaksehir
ilcemizdeki isverenlerin belediyemiz ile irtibata gegcmeleri ile 477 firmadan ¢esitli vasiflarda personel talebi
alinmistir. Firmalarin yaptiklari degerlendirmeler sonucunda 722 kisinin istihdami saglanmistir.

Deprem

Ulkemiz geng tektonik kusak iizerinde bulunmaktadir. Bu kusak tizerinde olusmus énemli kirik hatlari depremleri
dretmektedir. Bagaksehir’in glineyinde, Marmara Denizi icinde Kuzey Anadolu fay hattinin kuzey kolu gegmektedir.
Bu fay hatti bolge icin en biylk deprem potansiyelini olusturmaktadir.

Kirik hatlar boyunca olusan depremler, siddetleri ve sayilarina gére siniflandirilarak degisik deprem bolgeleri ayirt
edilmigtir. Birinci, ikinci, tgtinct, dérdincu dereceden tehlikeli deprem kusaklari ile tehlikesiz bolge olmak lGzere
bes deprem bélgesi bulunmaktadir. Basaksehir iigesi 2. Derece deprem bélgesi alaninda kalmaktadir. inceleme
alani deprem bélgelerini gdsteren haritada asagida gosterilmistir.
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BASAKSEHIR BELEDIYESI
FAALIYET RAPORU

Il - AMAC VE HEDEFLER



A-idarenin Amag ve Hedefleri

Stratejik Planin en énemli unsurlarindan olan stratejik amag, hedef ve gdstergelerin; misyon ve vizyon ile uyumlu
bir sekilde belirlenmesine dikkat edilmistir. Bu bélimde kullanilan kavramlar kisaca tanimlarsak;

Stratejik Amac: Kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesi olarak tanimlanmakta ve kurulusun
hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari ifade etmektedir.

Stratejik Hedef: Amaclarin gergeklestirilebiimesine ydnelik ve dlcllebilir alt amagclardir. Hedefler ulagiimasi
6ngorilen ¢iktl ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi iginde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin
miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir. Bir amaci gerceklestirmeye yonelik
olarak birden fazla hedef belirlenebilecegi belirtilmigtir.

Gostergeler: Hedeflerin dlgulebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe yénelik performans
gbstergelerine yer veriimesi gerekli oldugu, performans gdstergeleri gergeklesen sonuglarin énceden belirlenen
hedefe ne 6lgide ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilacagi ve bir performans gdstergesi, dlculebilirligin
saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilmesi gerektigi belirtilmigtir.

Stratejik Amagc - 1.1: ilcemizin modern kent yasamiyla birlikte Sosyo kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek

STRATEJIK HEDEF - 1.1.1: ilcedeki Ortak Kullanim Alanlarini veya Yesil Alanlari Genisletmek/Gelistirmek

STRATEJIK HEDEF - 1.1.2: Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erisiminin Kolaylastiriimasi

Stratejik Amag - 1.2: ilcenin Teknik Altyapi ve Ustyapi Sistemlerini Kentsel Gelismeye Paralel Olarak Revize Etmek ve
Yeni Sistemlerin Kurulmasini Saglamak

STRATEJIK HEDEF — 1.2.1: ilcenin Prestij Projelerini Yapmak

STRATEJIK HEDEF — 1.2.2: Yeni Okul veya ilcede Bulunan Okul ve Kamu Kurumlarinin Bakim ve Onarimlarini
Yapmak, Egitime Her Tuirli Destegi Saglamak

STRATEJIK HEDEF - 1.2.3: ilcenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesini Gelistirmek

Stratejik Amac - 1.3: Planli Modern bir Sehir Olusturmak

STRATEJIK HEDEF —1.3.1: ilcemizdeki Belediye ve Kamu Binalarinin Bir arada Bulundugu Modern Sehir Meydani
Alaninin Projelendirilmesi

STRATEJIK HEDEF - 1.3.2: ilcenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi

STRATEJIK HEDEF - 1.3.3: ilcede Meydana Gelebilecek Afetlerle ilgili Onlem Almak

Stratejik Amagc - 1.4: Trafigin Akiciligini Saglamak ve Ulasim Olanaklarini Gelistirmek

STRATEJIK HEDEF - 1.4.1: ilce icinde Trafigin Rahatlatiimasi icin Uygun Yerlerde Acik ve Kapali Otoparklarin
Yapilmasi ve Tesvik Edilmesi

Stratejik Amac - 1.5: Yarimburgaz Magdaralarina Hakettigi Tarihi Degeri Kazandirmak

STRATEJIK HEDEF - 1.5.1: Yarimburgaz Magaralari ve Cevresinin Turistik Cazibe Merkezi Haline Getirilmesi

Stratejik Amagc - 1.6: Yasanabilir ve Temiz Bir Cevre Olusturmak

STRATEJIK HEDEF — 1.6.1: Ozel Atiklarin (Ambalaj, Cam veya Pil vb) Kaynaginda Ayristirmak ve Toplamak

STRATEJIK HEDEF — 1.6.2: Temiz bir Cevre Olusturulmasi




Stratejik Amac—2.1: DahaGivenliYasam Alanlarinin Olusturulmasive Strddrilebilmesine YonelikMiidahale Kapasi-
tesini Arttirarak Asayis ve Guvenlige Destek Olmak

STRATEJIK HEDEF - 2.1.1: Sehir Guivenliginin Saglanmasi ve Hizmet Binalari icin Givenlik Onlemlerinin Alinmasi

Stratejik Amac — 2.2: ilcedeki Sosyal Dengeyi Desteklemek icin issizlikle Miicadele Etmek

STRATEJIK HEDEF - 2.2.1: Meslek Edindirme ve Sanat Kurslari Diizenlemek

STRATEJIK HEDEF - 2.2.2: Vatandaslarimiza is Alani Olusturmak icin Sanayi isletmeleri ile isbirligi Yaparak is
Arayan Personel ve Personel Arayan Isyeri Veri Bankalarini Olusturmak

Stratejik Amac — 2.3: ilcemizdeki Sportif Faaliyetleri Desteklemek

STRATEJIK HEDEF - 2.3.1: ilcenin Spor Alanindaki Gelisimine Destek Saglamak

Stratejik Amac — 2.4: Kentte Yasayan Engelli ve Diger Dezavantajli Vatandaslarin Kent Hayati ile Butiinlesmesini
Saglamak

STRATEJIK HEDEF - 2.4.1: Engelli Vatandaslarimizin Kent Yasamina ve Dis Diinyaya Uyumunu Kolaylastiracak
Hizmetler Uretilmesi

Stratejik Amac — 2.5: Kentte Yasayanlarin Sosyal Entegrasyonunu Saglamak icin Sosyal Yardimlarda Bulunmak

STRATEJIK HEDEF — 2.5.1: Gorev, Yetki ve Sorumluluklar Cercevesinde Sosyal Yardimlarda Bulunmak

Stratejik Amag - 2.6: Ticari Hayati Diizenlemek ve Gelisimine Destek Olmak

STRATEJIK HEDEF — 2.6.1: Ticari Hayatin Gelistirilmesine Destek Olmak veya Bu Yonde Faaliyetler Yiiriitmek, is
yerlerinde Denetimlerde Bulunmak

Stratejik Amac — 2.7: Vatandasin Sagligini Her Tiirli Tehlikeden Korumak

STRATEJIK HEDEF — 2.7.1: Esnafi Halk Sagligi Konusunda Duyarliliga Tesvik Edici Calismalar Yapmak

STRATEJIK HEDEF - 2.7.2: Vatandaslarin Saghigini Korumak Uzere Egitim ve Bilinclendirme Faaliyetleri ve Bu
Yonde Denetimleri Yapmak

Stratejik Amac — 2.8: Vatandasin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek

STRATEJIK HEDEF — 2.8.1: ilcenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Gelistirilmesine Destek Olmak




Stratejik Amac — 3.1: Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiritmek

STRATEJIK HEDEF — 3.1.1: Arsiv Sisteminin Yeniden Diizenlemek ve Dijital Takip Sistemini Kurmak

STRATEJIK HEDEF - 3.1.2: Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve
Etkin Yaratilmesi

STRATEJIK HEDEF — 3.1.3: Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi

STRATEJIK HEDEF - 3.1.4: iletisim Hizmetlerinin Giincel Tutulmasi

STRATEJIK HEDEF — 3.1.5: Kent Bilgi Sisteminin Tamamlamak ve Siirekli Giincel Halde Tutmak

STRATEJIK HEDEF - 3.1.6: Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek

STRATEJIK HEDEF - 3.1.7: Destek Hizmetlerin Yiritilmesi

Stratejik Amac — 3.2: Belediyenin Hizmet Uretme Giiciinii Arttirmak

STRATEJIK HEDEF — 3.2.1: Belediye Hizmet Binalarinin Fiziksel imkanlarinin Gelistirilmesi

Stratejik Amac — 3.3: Birlikte Yonetim Anlayisinin Belediye Yonetiminde Fiili Olarak Kullaniimasini Saglamak

STRATEJIK HEDEF — 3.3.1: Halkin Hizmet Yonetimi ile ilgili Kararlara Katilimini Saglamak

Stratejik Amac—3.4: Vatandasin MemnuniyetiniArttirmakicin YarGtilen Hizmetlerden Haberdar Olmasini Saglamak
ve ilcenin imajini Giiclendirmek

STRATEJIK HEDEF — 3.4.1: Belediye Faaliyet ve Projelerinin Etkin Tanitimini Saglayarak Vatandasin Faaliyet ve
Projelerden Haberdar Edilmesi




B- Temel Politikalar ve Oncelikler
Ulkemizin 2014-2018 Onuncu Kalkinma planina ait Vizyon, Amag ve Hedef asagida yer almaktadir.
Vizyon

“istikrar icinde biyilyen, gelirini daha adil paylagan, kiiresel dlgekte rekabet giiciine sahip, bilgi toplumuna
dénusen, AB’ye Uyelik igin uyum slrecini tamamlamis bir Turkiye” vizyonu ve Uzun Vadeli Strateji (2001-2023)
cercevesinde hazirlanmistir.

Vizyona ulagsmak icin 2014-2018 dénemine ait Onuncu Kalkinma planinda yer alan Amag ve Hedef:
Amac

Onuncu Kalkinma Plani ile Turkiye’nin uluslararasi deger zinciri hiyerarsisinde tst basamaklara ¢ikmis, yiuksek
gelir grubu Ulkeler arasina girmis ve mutlak yoksulluk sorununu ¢6zms bir Ulke haline gelmesi amaglanmaktadir.

Hedef

Ulkemizin potansiyelini, bélgesel dinamikleri ve insanimizin yeteneklerini harekete gegirerek kalkinma strecinin
hizlandiriimasi amaciyla, yeniden sekillenen diinya ekonomisinde uluslararasi isbdlimi ve deger zinciri
hiyerarsisinde Turkiye’nin konumunun asamali olarak Ust basamaklara ¢ikariimasi hedeflenmektedir.

Onuncu Kalkinma Plani Stratejisi (2014-2018)

Onuncu
Kalkinma Plani

Yasanabilir . .
Nitelikli insan Mﬁkan.a,, Yenilik¢i Uretim, Kalkinma Igin
Giiclii Toplun': Siirdiiriilebilir Istikrarh Yiiksek Uluslararasi
Cevre Blyiime Isbirligi
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l1I-FAALIYETLERE ILISKIN
BiLGI ve DEGERLENDIRMELER



“* IIl- FAALIYETLERE iLiSKiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler
1-Biitce Uygulama Sonuclari

) Tablo 64: Gelir Degerleri Tablosu
GELIR KALEMLERI

2014 YILI BUTCESI

YILSONU TAHSILAT

1. Vergi Gelirleri 163.330.500,00 106.580.518,07
3. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 14.817.000,00 63.034.164,17
é.e,?iI:IZ?n Bagis ve Yardimlar ile Ozel 180.000,00 49.930,00
5. Diger Gelirler 51.379.500,00 84.544.828,30
6. Sermaye Gelirleri 140.106.000,00 2.464.640,40
9.Red ve ladeler -13.000,00 0,00
GENEL TOPLAM 369.800.000,00 256.674.080,94

»» Tablo 65: Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu

Fonksiyonel Birinci Diizey 2014 Biitce 2014 Gerceklesme
01-Genel Kamu Hizmetleri 128.799.800,00 122.270.477,80
03-Kamu Diizeni ve Glv. Hiz. 14.050.500,00 12.781.918,93

04-Ekon. isler ve Hiz.

110.611.500,00

109.175.870,86

05-Cevre Koruma Hiz. 79.770.200,00 76.817.700,19
06-iskan ve Top. Refahi Hiz. 13.212.000,00 7.834.589,47
07-Saglik Hizmetleri 4.150.000,00 4.995.672,72
08-Dinlenme Kiil. Ve Hiz. 8.000.000,00 7.901.706,44

10-Sosyal Guv.Sosy.Yrd.Hizm.

11.206.000,00

14.921.683,12

TOPLAM

369.800.000,00

356.699.619,53




> Tablo 66: Ekonomik Siniflandirma Tablosu

Personel Giderleri 27.613.950,00 21.155.256,07
Sos. Glv. Kur. Dev. Primi 4.187.900,00 3.327.891,29
Mal Hizmet Alim Gid. 196.138.150,00 204.708.737,57
Faiz Gideri 1.502.000,00 2.002.063,59
Cari Transfer 15.954.000,00 43.747.196,16
Sermaye Giderleri 104.645.500,00 81.658.474,85
Sermaye Transferleri 2.000,00 100.000,00
Borg Verme 1.500,00 0,00
Yedek Odenek 19.755.000,00 0,00
TOPLAM 369.800.000,00 356.699.619,53
» Tablo 67: 2014 Yili Basaksehir Belediyesi Taginir Mal Yénetim Dénemi Hesabina iliskin Temel Bilgiler

150 ILK MADDE VE MALZEME HESABI 1.849.824 7.629.134,62

150 01 | Kirtasiye Malzemeleri 1.219.599 1.327.655,13
150 02 EAe;Enme,Glda Amaclive MutfaktaKullanilanTiiketim 1541 15.688.75
150 03 | Tibbi ve Laboratuar Sarf Malzemeleri 1.222 11.439,70
150 04 | Yakitlar, Yakit Katkilari ve Katki Yaglar 13 653,05
150 05 | Temizleme Ekipmanlari 129.412 327.211,05
150 06 | Giyecek, Mefrusat ve Tuhafiye Malzemeleri 13.123 377.072,50
150 07 | Yiyecek 37.104 150.388,21
150 08 | licecek 4.953 30.175,35
150 10 | Zirai Maddeler 44746 822.482,50
150 12 | Bakim Onanim ve Uretim Malzemeleri 211.557 2.218.992,60
150 13 | Yedek Parcalar 125.809 836.073,04
150 15 | Degisim,Bagis ve Satis Amacli Yayinlar Grubu 48.805 102.776,00
150 99 | Diger Tuketim Amacli Malzemeler 11.940 1.408.526,74
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 1.987 1.757.654,50
253 02 | Makineler ve Aletler 373 840.653,44
253 03 | Cihazlar ve Aletler 1.614 917.001,06
254 TASITLAR HESABI 20 560.648,33
254 01 Karayolu Tasitlar 20 560.648,33




255 DEMIRBASLAR HESABI 129.219 16.666.234,12
255 01 Doseme ve Mefrusat 40.412 984.750,29
255 02 | Biiro Makineleri 6.891 7.372.781,15
255 03 | Mobilyalar 37.743 4.200.013,24
255 04 | Beslenme /Gida ve Mutfak Demirbaslari Grubu 12 8.876,00
255 06 | Tarihi veya Sanat Degeri Olan Demirbaslar 3 19.873,87
255 07 | Kutiiphane Demirbaslari 42.340 691.954,67
255 08 | Egitim Demirbaslar 243 125.217,25
255 09 | Spor Amach Kullanilan Demirbaslar 332 829.650,00
255 10 | Glvenlik, Kontrol ve Tedbir Amacli Demirbaslar 1.007 410.231,45
255 11 | Demirbas Niteligindeki Sus Esyalari 16 44.644,00
255 12 | Kullanimda Olan Demirbas Niteliginde Esyalar 7 1.013,00
255 99 | Diger Demirbaslar 213 1.977.229,20

2-Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar

Gelir Degerleri Tablosu, Fonksiyonel Siniflandirma Tablosu, Ekonomik Siniflandirma Tablosu, Tasinir Mal Yénetim
Ddnemi Hesabina lliskin Temel Bilgiler Tablolari yukarida belirtilmigtir.

3-Mali Denetim Sonuclari

5393 Sayil Belediye Kanunu’nun 25. Maddesi geregince Belediye Meclisince olusturulan Denetim Komisyonu
2013 yil is ve iglemlerimizi denetlemistir. Komisyon tarafindan olusturulan denetim raporu Belediye Meclisimize
sunulmusgtur.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 68. Maddesi geregince Sayistay tarafindan kurumumuzun
dis denetimi, Basaksehir Belediyesi gegmis yillardaki olumlu denetim raporlarina istinaden, Sayistay Baskanhgi
tarafindan 2014 yilinda belediyemizi denetim disi birakmistir.

B-Performans Bilgileri

Performans Sonugclan Tablosu

EK: 1°de gosterilmigtir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET
ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI



A. Ustiinliikler

A.1.Ustiin Yonler

) Stratejik ydnetim anlayisinin benimsenmis olmasi; Stratejik Planlamanin gerek, 5393 sayili Belediye Kanunu,
gerekse 5018 Sayill Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu ile yasal dayanak tasiyor olmasi,

> Performans programi ve blitce hazirlama konusunda elde edilen deneyimler,

> Kuvvetli bir mali yapinin olmasi,

> i¢ kontrol galismalarinin Ust yénetim tarafindan sahiplenilmis olmasi,

> Yénetimde adil ve tutarli olunmasi,

> Kultdrel ve sosyal faaliyetlerin katilimcei ve kaliteli yarutilmesi,

> Saglik alaninda verilen hizmetlerin sagladigi genel memnuniyet dizeyi,

> Etkin kurumsal iletisime acik olunmasi,

> Belediye i¢i bilgisayar aginin, intranetin ve lokal programlarin yeterliligi,

> Engellilerin sosyal hayata katiimina yonelik sosyal ve kiltirel faaliyetlerin etkin yarattimesi,

> Ust yoénetimin teknik konulara, plan ve proje ¢alismalarina 6nem ve destek vermesi,

> Vatandas - belediye iletisim diizeyinin yiksek ve gii¢li olmasi,

) Fiziksel ve Dijital Arsiv Altyapisinin Etkin Bigcimde isletiimesi,

> Elektronik imza destekli Elektronik Belge Yonetim Sisteminin Kurulu Olmasi,

) Bilgievlerimizde ¢ocuklara okul derslerine takviye olarak uUcretsiz verilen etit hizmetleriyle ¢ocuklarin brang
derslerine yardimci olunmasi



EK: 1 -PERFORMANS SONUCLARI TABLOLARI

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midirltik Adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midarligi
Amag S.A. 2.2. ligedeki sosyal dengeyi desteklemek igin issizlikle miicadele etmek
Hedef
ede S.H. 2.2.1. Vatandaglarimiza is alani olusturmak igin sanayi igletmeleri ile isbirligi yaparak is arayan personel ve personel arayan isyeri
veri bankalarini olusturmak
Performans Hedefi

Vatandaglarnimiza is alani olusturmak igin sanayi isletmeleri ile igbirligi yaparak is arayan personel ve personel arayan isyeri veri
bankalarini olugturmak

Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri edef Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme R EepIe
(2014 yil)) P Oram
1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek rant
1. istihdam amagli is arayan personel ve
personel arayan isyeri arasinda yonlendirilen 200 143 115 71 52 381 191% 91%
kisi sayisi

Tanim

issizlikle miicadele adina Belediyemize bagvuran is arayan personel ve personel arayan isyeri arasinda bir képrii olarak istihdamin artmasina yénelik
¢alismalarin planlanmasi ve basari ile uygulanmasi.

Gostergenin Kaynagi

Belediyemize istihdam amagli basvuran vatandas ve isyeri sahipleri talepleri.

Performans Sonuglarinin Analizi

Ulkemiz genelinde bag gésteren igsizlikle miicadele eylemlerine ilgemiz ve belediyemiz olarak katkida bulunulmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Belediyemize istihdam amagli bagvuran vatandaslarin ve isyeri sahiplerinin belirttikleri 6zellikler dogrultusunda yonlendirilme artis.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

yonlendirilme yapilmasi

Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
istihdam saglamak amaci ile is arayan personel
ve personel arayan isyerleri arasinda 0,006 0,005




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miuddrliik Adi |Basm Yayin ve Halkla iligkiler Miidiirliigi

Amag S.A. 3.1. Belediye hizmetlerini hizl ve kaliteli yiiriitmek
Hedef S.H.3.1.4. lletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi
Performans Hedefi

lletisim hizmetlerinin giincel tutulmasi

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
LiueGonderien 150000 6000 19000 15000 5000 45000 30% 70%
Tanim Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetlerle ilgili katilmi artirmak amaciyla tanitim duyuru.
Gostergenin Kaynagi Cesitli baskili isler, duyuru ve tanitim hizmeti alimi isi ierisinde kurye gonderileri.
Performans Sonuglarinin Analizi Belediyemizle ilgili gergeklestirilen tiim etkinlik ve faaliyetlere halkin katilim oranlarinin artisi.
Sapmanin Nedeni Yapilmayan organizasyonlar nedeni ile kurye génderilerimiz azaltilmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2.Belediye etkinlik ve organizasyonlara katilim
- v 2 Y 1800000 153550 | 91370 | 72668 | 41786 | 359374 | 20% | 80%
Tanim Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetlerle ilgili tanitim duyuru isi yapilarak etkinlik ve organizasyonlara katilimi artirma.
Gostergenin Kaynagi Organizasyonlarin yapildigi alanlarin insan dolum kapasiteleri.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni iptal edilen ve yapilmayan organizasyon ve etkinlikler.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. Halkla buttinlesme etkinlikleri 5 1 2 2 0 5 100% 0%
Tanim Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyet ve hizmetleri halka anlatmak ve tanitmak amaci ile diizenlenen etkinliklerdir.
Gostergenin Kaynagi Muayene kabul tutanaklar
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4.Halkla biitlinlesme etkinliklerinde
J . . : 2 3 3 8 3 g 150% 50%
kullanilacak arag ve gereglerin sevk ve idaresi

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetlerle ilgili halki bilgilendirmek amaciyla tim halkla bittnlesme etkinliklerinde kullanilmak
Uzere tanitim CD'lerinin mobil ekranimizda yayinlanmasi, tim faaliyet, etkinliklerin halka duyurulmasi sebebi ile ses anons araci ve halka
toplantilarda dagitiimak icin mobil ¢ay kahve araglarinin sevk idare edilmesi.

Gostergenin Kaynag

Miidirltigimiz tarafindan sevk ve idaresi yapilan 1 adet mobil ekran ve 1 adet mobil cay kahve, 1 adet ses anons araci.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Belediye tiim faaliyetlerinin, etkinliklerinin ve
hizmetlerinin halka tanitimi ve duyurulmasi

6.867.800,00 & 6.997.317,40 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirliik Adi |Basm Yayin ve Halkla Iliskiler Miidirligi
Amag

S.A.3.4 Vatandasin memnuniyetini arttirmak i¢in yiiritiilen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilgenin imajini gliclendirmek
Hedef

S.H.3.4.1 Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandagin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi
Performans Hedefi

Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandagin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi

Gergeklesme
. . Hedef fisdety Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
{2014 yih) 1.Ceyrek 2. Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek @I Orani
1. Takip Edilen Dergi, TV, Haber ajanslari,
; P , g ; 2147 5668 5668 5668 5668 5668 264% 164%
Internet adresleri, Radyo ve Gazete Sayisi

Tanim

Bagaksehir Belediyesi ve ilgesi hakkinda ulusal ve yerel basinda yer alan tim haberlerin 2014 yili boyunca; gunlik, haftalik, aylik basin mecralarinda
takip edilmesi, kurum tarafindan ilgili haberlerin her giin web sitesi Gzerinden takibini yapabilmesi amaci ile yapilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Medya takip hizmeti alimi dosyasi muayene kabul tutanaklari

Performans Sonuglarinin Analizi

Ulusal, yerel tiim medya organlarinda gikan Basaksehir Belediyesi ve ilgemizle ilgili haberler aylik olarak takip edilmistir.

Sapmanin Nedeni

Piyasada bulunan yerel, ulusal medya organlarinin sayilarinin artisi ve belediyemiz olarak galistigimiz ajans degisikligi; ajansin ise takip ettigi medya
organlarinin fazla olmasi sebebiyle artig gergeklesmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Belediye faaliyetlerinin goriintali tim
kayitlarinin arsivlenmesi igin kullanilan fotograff
ve video sayisi

60000 9865 11648 12450 10823 44786 75% 25%

Tanim

Tum Hizmet ve faaliyetlerle ilgili haber ve basin biilteni olusturulmasi, yerel, ulusal medya ile koordinasyonun saglanmasi, goriintii ve fotograf
arsivinin belediye bunyesinde olusturulmasi amaciyla olusturulmus arsiv sistemidir.

Gostergenin Kaynagi

Basin birimindeki mevcut arsiv sistemi

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir Belediyesi ve ilgemizle ilgili basin birimimizce gériintiilenen tiim gérseller arsiv sistemimizde muhafaza edilmektedir.

Sapmanin Nedeni

Takip edilen programlarin gogunda video kamera gekimi azaltilip fotograf gekimlerine agirlik verilmistir. Ayrica arsiv sistemimize fotograf ve
videolarin tamamini 2014 yilindan segilerek arsivieme yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3. Basin merkezine alinan bakim onarimi
yapilmasi planlanan makine ve techizat sayisi

20 19 19 5%

| 95% |

Tanim

Belediyemizin kurumsal faaliyetlerini, halka yonelik faaliyetlerinin ve Belediye Bagkani’nin ilgemizde ve diger sehirlerde katildigi etkinliklerin
takibinde, belgelenmesinde, vatandaslarimiza duyurulmasinda ve haber haline getirilmesinde kullanilan, ¢cagin gereklerine uygun fotograf makineleri
ve cesitli aparatlarinin alimi, bakimi ve onarimi.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanagi ve basin biriminde zimmetli bakim onarim gerektirebilecek makine ve teghizat adetleri

Performans Sonuglarinin Analizi

9 kalem fotograf makineleri, kameralar ve aparatlari satin alinip demirbag kaydi yapilmistir. Onarim gereken tiim materyallerin bakim ve onarimi
yaptiriimistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4. Kent konseyi igin talepleri dogrultusunda
destek verilen proje sayisi

| 25% | 75%

Tanim

Kent yasaminda, kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, strdurilebilir kalkinma, cevreye
duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata
gegirmeye galismak amaci ile kurulmustur.

Gostergenin Kaynagi

Basin birimindeki mevcut arsiv sistemi

Performans Sonuglarinin Analizi

Secimli 3. olagan genel kurul toplantisi gergeklestirilmistir.

Sapmanin Nedeni

Kent Konseyi bagimsiz bir kurulustur. S6z konusu kurulusun Belediyemize intikal ettirdigi biitiin taleplerine cevap verilmistir. Bu kapsamda sapmanin
nedeni Kent Konseyi'nin 6ngorilenden az talepte bulunmasidir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler




5. Belediyenin TV ekranlarinda yayinlanan
haber sayisi

800 108 | 245 | 212 | 191 | 756 | 95% | 5%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetlerle ilgili halki bilgilendirmek amaciyla tim hizmet binalarimizda gelen vatandaglarimiza
gorsel olarak hitap etmek amaci ile ortak kullanim alanlarinda kurulan TV ekranlarimizda tanitim Cd'leri ile haberlerin yayinlanmasi isidir.

Gostergenin Kaynagi

Tim hizmet binalarimizda kurulu olan TV ekranlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Yil igerisinde yaptirmis oldugumuz tim tanitim filmlerinin hizmet binalarimizda gérsel olarak halka sunulmasi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6. Belediyenin WEB sayfasina giren haber
sayisi

1000 132 59%

97 | 85 | 93

407 | 41%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetlerle ilgili haberlerin halki bilgilendirmek amaciyla kurumsal WEB sayfamizda yayinlanmasi
isidir.

Gostergenin Kaynagi

Belediyemize ait kurumsal WEB sayfamiz

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

iptal olan etkinlik ve organizasyonlar sebebi ile haber sayimizda diisiis gergeklesmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

7.Medyaya servis edilen belediye bultenine
hazirlanan haber metin sayisi

550 89 | 101 | 147

76 | 413

75% | 25%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetleri belediye bulteninde yayinlamak amaci ile ayrica yerel ve ulusal tim medyaya duyurmak
i¢in hazirlanan haber metinleridir.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanaklari

Performans Sonuglarinin Analizi

Ulusal ve yerel medyada ilgemizin tanitimi saglanilmaktadir.

Sapmanin Nedeni

iptal olan etkinlik ve organizasyonlar sebebi ile haber sayimizda diisiis gergeklesmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

8.Servis edilen ulusal ve yerel haber sayisi

1200 89 101 147 76 413 34% 66%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetleri yerel ve ulusal tim medyaya duyurmak igin hazirlanan haber metinleridir.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanaklar

Performans Sonuglarinin Analizi

Ulusal ve yerel medyada ilgemizin tanitimi saglanilmaktadir.

Sapmanin Nedeni

iptal olan etkinlik ve organizasyonlar sebebi ile haber sayimizda diisiis gerceklesmistir.

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

9. Belediye blteni igin hazirlanan igerik sablon

sayisi

12 8 3 3 3 12 100% 0%

Tanim

Belediyemizin yapmis oldugu tiim faaliyetler ve hizmetleri belediye biilteninde yayinlamak amaci ile olusturulan sablonlardir.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanaklar

Performans Sonuglarinin Analizi

Halki bilgilendirmek adina Basaksehir bultenimiz her ay tim ilgeye dagitilmistir

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongariilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Basin faaliyetlerinin etkin ytratalmesi

317.000,00 & 347.864,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudarluk Adi [Basin Yayin ve Halkla iligkiler Miidarliigu
Amag S.A.2.8.Vatandasin sosyal ve kiiltiirel hayatini desteklemek
Hedef S.H.2.8.1: licenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistiriimesine destek olmak
Performans Hedefi ilgenin sosyal ve kiiltiirel hayatinin gelistiriimesine destek olmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri o Yilsonu Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani
1. Etkinlik alanindaki gerceklestirilen
T 300 0 71 30 1 102 34% 66%

Tanim

ziyaretgi trafiginin diizeni, idare ve ikamesi miidurltgiimuz personeli tarafindan yapilmistir.

Vatandaslarin Samlar Tabiat Parkindan rahat ve huzurlu bir sekilde faydalanmalari, piknik ve organizasyonlarinda giizel vakit gegirmeleri igin; tesisin

Gostergenin Kaynagi

Digikent Sistem Raporlari

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 sezonunda bu tesiste: 102 adet dernek ve bireysel olarak Samlar Tabiat Parki'ni ziyaret eden Basaksehirli hemserilerimizin organizasyonlari
gergeklestirilmistir. Samlar Tabiat Parki 2014 yili igerisinde toplam 267 bin civari kisi tarafindan ziyaret edilmistir.

Sapmanin Nedeni

il Orman Mudiirligu ile idaremiz arasinda yenilenecek sézlesme tarihinin gecikmesi taleplerin geg alinmaya baglanmasina sebep olmustur. Ayrica
Ramazan Ayi'nin yaz aylarina denk gelmis olmasi, vatandas taleplerini azaltmig ve organizasyon sayisini distrmusttr.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Kayabasi, Samlar Mesire Alaninin STK'lar ve
vatandaglar tarafindan Kullanimi igin
Organizasyonlar Yapmak

0,006

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirltik Adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midarligi
Amag

S.A.3.4 Vatandagin memnuniyetini arttirmak igin ylrittilen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilgenin imajini gliglendirmek
Hedef

S.H.3.4.1 Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandagin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi
Performans Hedefi

Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandasin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek D Orani
1. Aylik raporlama 12 3 3 3 3 12 100% 0%

Tanim

Belediyemiz de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut Vatandas iletisim noktalarinin (¢agri merkezi, ¢6ziim masasi) hizmet standartlarinin
rutin belirlenmis kurallar ¢cergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme amaciyla gergeklestirilmektedir.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanaklari

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. iletisim merkezine gelen gagri sayisi

320000 75356 78850 77965 79609 311780 97% 3%

Tanim

Belediyemiz de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut vatandas iletisim noktalarinin (¢agri merkezi) hizmet standartlarinin rutin
belirlenmis kurallar gergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme amaciyla gergeklestiriimektedir.

Gostergenin Kaynagi

Cagri Merkezi Digikent Sistemi Raporlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Gelen tim gagrilarin cevaplanarak ilgili midurliklere yonlendirmeleri yapilmis olup ilgili talep 6neri ve sikayetlerin ¢ozumleri takip edilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3. Cozuim ortaklari ile ayda 1 diizenlenen
koordinasyon toplantilari

12 3 | 3 | 3 | 4 | iz | 108% | 8%

Tanim

Belediyemiz'de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut vatandas iletisim noktalarinin (cagri merkezi, ¢6zim masasi) hizmet standartlarinin
rutin belirlenmis kurallar gergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme amaciyla gergeklestirilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Toplanti katilim imza gizelgeleri ve toplanti tutanaklar

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgili mudarliiklere yonlendirilen talep, dneri ve sikayet ¢agrilarinin ¢dziimlendirilme siirelerinin artigi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4. Egitim verilmesi (Yillik)

2 0 0 2 0 [ 2 [ 100% ] 0%

Tanim

Belediyemiz de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut Vatandas iletisim noktalarinin (¢cagri merkezi, ¢6ziim masasi) hizmet standartlarinin
rutin belirlenmis kurallar gergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme, degerlendirme ve personelin eksikleri tespit edilerek bu eksiklikler
dogrultusunda egitim verilmesi amaciyla gergeklestirilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Muayene kabul tutanaklar

Performans Sonuglarinin Analizi

Egitimler sayesinde kadro degisikligi ile ise yeni baglamis veya mevcut gorev degisikligi olan personellerin performansinin normal seviyeye gekilmesi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler




S. lletisim merkezinde calisan personele
yonelik yapilan, aylik performans
degerlendirmesi

78% 82 79 75 76 78,69% 100% 0%

Tanim

Belediyemiz'de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut Vatandas iletisim noktalarinin (¢agri merkezi, ¢6ziim masasi) hizmet standartlarinin
rutin belirlenmis kurallar gergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme amaciyla gergeklestirilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Personellerin ses kayitlarindan gikarilan performans 6lgiim tablosu

Performans Sonuglarinin Analizi

Performansi yeterli gérilmeyen konularda personellere egitim programi uygulandi. Egitimler sonucunda yeterli seviyeye gelmeyen personellerin
durumlari degerlendirildi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6. iletisim merkezine gelen basvurularin
hizmet stiresi iginde sonuglandirma orani

69% 80 | 76 | 77 | 79 | 78 | 113% | 13%

Tanim

Belediyemiz'de bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak, mevcut vatandas iletisim noktalarinin (cagri merkezi, ¢6zim masasi) hizmet standartlarinin
rutin belirlenmis kurallar gergevesinde gergeklesen sonuglarini izleme ve degerlendirme amaciyla gergeklestirilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Digikent Sistem Raporlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Hizmet standartlarinin siiresinde gelen sonuca gore degerlendirmeler yapilarak gerekli degisiklikler saglanmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

iletisim merkezi faaliyetleri

203.000,00 & 167.560,00 &

PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Midiirltik Adi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Midarligi
Amag .
S.A.3.4 Vatandagin memnuniyetini arttirmak igin ylriittilen hizmetlerden haberdar olmasini saglamak ve ilgenin imajini gliglendirmek
Hedef
S.H.3.4.1 Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandagin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi
Performans Hedefi . . R . « : . " "
Belediye faaliyet ve projelerinin etkin tanitimini saglayarak vatandagin faaliyet ve projelerden haberdar edilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pise Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme fecelniapma
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani
1.Anket yapilan vatandas sayisi 25000 8350 0 0 0 8350 33% 67%

Tanim

Belediyenin hizmet planlari, projeleri ve yuritilen hizmetler ile vatandas beklentilerinin uyumunun karsilastiriimasi, yiratilen hizmetlerin
yerindeligi ile ilgili algilar ve vatandasin beklentilerinin karsilastirilmasi igin odaklaniimasi gereken hizmet alanlarinin tespiti amaci ile
gergeklestirilmistir.

Gostergenin Kaynagi

Anket Sonug Raporlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Vatandas Hizmet Memnuniyeti Olgtimii

Sapmanin Nedeni

Mevcut adetlerdeki anket galismalari 2014 yili igin yeterli olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Dis paydaslarin belediyemizce verilen
hizmetler hakkinda gorus-sikayet-6nerilerinin
alinmasi

502.000,00 & 214.288,00 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirlik Adi [Bilgi Islem Muduirltigi
Amag S.A.1.2 ligenin Teknik Altyapi ve Ustyapi Sistemlerini Kentsel Gelismeye Paralel Olarak Revize Etmek ve Yeni Sistemlerin Kurulmasini
Saglamak
it S.H.1.2.1 ilgenin Prestij Projelerini Yapmak
Performans Hedefi ligenin Prestij Projelerini Yapmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri Hedefl e | Gt Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani

1. Living Lab Biinyesinde Gelistirilmesi
Sneyflen PrefaSays 5 3 7 1 0 1 220,00% 120,00%

Tanim Basaksehir Livig-Lab biinyesinde gelistirilmesi planlanan projeler igerisinden onaylanan proje sayisini belirtir.

Gostergenin Kaynagi Hakedis raporlari baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni Basvurusu sayisi fazla oldugu igin proje sayisi da artmis bulunmaktadir.

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Basaksehir Living Lab Faaliyetleri ile

Vatandasin Teknolojiye Erigimini 2.100.000,00 & 2.047.300,00%
Kolaylastirmak




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudurltik Adi [Bilgi islem Mudiirligi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yuriitmek
Hedef S.H.3.1.1 Arsiv Sisteminin Yeniden Diizenlemek ve Digital Takip Sistemini Kurmak
Performans Hedefi Arsiv Sisteminin Yeniden Diizenlemek ve Digital Takip Sistemini Kurmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri RS Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme REdEimEpIe
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek D Orani
1.Kurum Arsivi islemlerinin Yiritilmesi icin
Sl g 15 16 16 16 16 16 106,67% 6,67%
Calisan Personel Sayisi
Tanim Arsiv islemlerinin aksamadan yiiriitilmesi adina gorevlendirilen personel sayisini belirtir.
Gostergenin Kaynagi insan kaynaklari verileri baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi Personel ihtiyacindan dogan agikhgin kapatiimasindan dolayi sapma yasanmistir.
Sapmanin Nedeni Personel ihtiyacindan dogan agikligin kapatiimasindan dolayi sapma yasanmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Dijital Arsivde Bulunan Toplam Dosya Sayisi 230.000 210316 214.818 218.376 222.282 222.282 96,64% 3,36%
Tanim 2014 yil igerisinde dijital arsivde bulunan dosya sayisini belirtir.
Gostergenin Kaynag: Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi Ceyreklerdeki dosya sayilari o geyregin sonundaki toplam dosya sayisini verdigi igin sayilar kimdalatif ilerlemektedir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. Dijital Arsivde Bulunan Toplam Evrak Sayisi 3.300.000 2.992.825 3.099.635 3.172.968 3.290.674 3.290.674 99,72% 0,28%
Tanim 2014 yiliigerisinde dijital arsivde bulunan evrak sayisini belirtir.
Gostergenin Kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi Ceyreklerdeki evrak sayilari o geyregin sonundaki toplam evrak sayisini verdigi igin sayilar kimdilatif ilerlemektedir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4. Eksperler Tarafindan incel D S
S e SR S 3.500 755 | 1.581 2.378 | 3.275 | 3.275 | 93,57% | 6,43%

Tanim

Belediyemizin kurum arsivine inceleme amagli gelen eksper sayisini belirtir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Ceyreklerdeki incelenen dosya sayilari o geyregin sonundaki incelenen dosya sayisini verdigi igin sayilar kimdilatif ilerlemektedir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

5. Dosyalara Dijital Platformdan Erisme Orani

98% 98,00% 98,20% 98,50% 98,50% 98,50% 98,30% 1,70%

Tanim

Fiziksel arsivdeki dosya ve evraklara, dijital arsivden erisilebilirliginin oranidir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmigtir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Kurum Arsivinde Fiziksel ve Dijital
Duizenlemeleri Yapmak ve Kurumda Dijital
Arsiv Kullanimini Tegvik Etmek

0,006 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Bagli Olan Hizmet Lokasyonu Sayisi

Mudarltik Adi [ Bilgi islem Mudiirligi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizl ve Kaliteli Yariitmek
Hedef S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Performans Hedefi Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Glincel Tutulmasi
Performans Gostergeleri stk Sereeiceime Yilsonu Gergeklesme G;::i?::me Hedefin Sapma
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Arag Takip Sistemi ile Takip Edilen Arag Sayis 280 290 310 325 340 340 121,43% 21,43%
Tanim Arag takip sistemine, arag takip cihazi montaji ile birlikte dahil edilen araglarin sayisini belirtmektedir.
Gostergenin Kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi Gergeklesen izlenebilir arag sayisi 340 olup; ihtiyag dogrultusunda hedeflenen sayidan sapma yasanmistir.
Sapmanin Nedeni ihtiyag dogrultusunda izlenebilir arag sayisinda olumlu yonde bir sapma mevcuttur.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Belediye Sistem Odasina Direk Kiralik Hatla 12 10 10 | 10 | 10 10 | 83,33% | 16,67%

Tanim

Belediye sistem odasina direk kiralik hatla bagh olan hizmet noktalari sayisini belirtir.

Gostergenin Kaynagi

Belediye ag topolojisi baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Ceyreklerdeki lokasyon sayilari o geyregin sonundaki toplam lokasyon sayisini vermektedir. Her geyregin sonunda lokasyon sayisi degismemis, sabit

kalmgtir.

Sapmanin Nedeni

Calismasi baglayan 4 yeni lokasyonun baglantilari 2014 yilinda tamamlanamamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Belediyemizin Telefon, internet, 3G ve SMS vb.
iletisim Kanallarini Aktif Tutmak

900.000,00 &

1.599.492,04 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi [Bilgi Islem Madirlig
(AE $.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizh ve Kaliteli Yariitmek
it S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Performans Hedefi Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Glincel Tutulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pedet Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme eI e
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek (I Orani
1. E-Belediye Kullanici Sayisi 11.000 8.790 9.429 9.524 10.030 10.030 91,18% 8,82%

Tanim

Belediyenin yonetim bilgi sistemine bagli olan e-Belediye hizmetlerinden faydalanan bireysel ve kurumsal kullanici sayilarinin toplamini belirtir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

gorulmustr.

e-Belediye Sistemi'miz ile e-Devlet Kapisi Entegrasyonu saglandigi igin e-Devlet sifresi olan vatandaslar e-Belediye islemlerinin biytik bir
¢ogunlugunu e-Devlet lizerinden gergeklestirebilmektedirler. Bu ytizden e-Belediye sistemine Uye olan kullanici sayisinda béyle bir sapma

Sapmanin Nedeni

gogunlugunu e-Devlet Uzerinden gergeklestirebilmektedirler.

e-Belediye Sistemi'miz ile e-Devlet Kapisi Entegrasyonu saglandigi icin e-Devlet sifresi olan vatandaslar e-Belediye islemlerinin biyiik bir

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Mobil Cihazlar lle YBS ve CBS Ile Entegre

- 9 9
Sahada islem Yapabilen Miidurlik Sayist £ v | 2 | ® | £0 | 1 | Hoojews | 0002
Tanim Tablet bilgisayarlar vasitasiyla YBS ve CBS sistemlerini kullanarak sahada islem yapabilen muddrlik sayisini belirtir.
Gostergenin Kaynagi Yazilim modiilleri baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi Ceyreklerdeki mudurlik sayilari o geyregin sonundaki giincel mudrlik sayisi verdigi icin sayilar kiimulatif ilerlemektedir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. E-Belediye'de Sunulan Hizmet Sayisi 22 22 22 22 22 22 100,00% 0,00%
Tanim e-belediye sistemi kullanilarak gergeklestirilebilecek hizmet sayisini belirtir.
Gostergenin Kaynagi Otomasyon raporu baz alinmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4. Kiltir Merkezinde Online Satilan Biletlerin
o 55% 51,55 48,7 s 53,59 52 94,11% 5,89%
Yizdesi
Tanim Bahgesehir Kultiir ve Sanat Merkezi'nde diizenlenen organizasyonlarin bilet satiglarindan online olanlarinin oranini belirtmektedir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Cocuk oyunlarina giden vatandaslarin daha ¢ok giseden bilet aldigi gézlemlenmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Belediyenin Yazilim Altyapisini Giincel Tutmak
ve Yeni Taleplere ihtiyag Verecek Yazilimlari

Yaptirmak

1.475.000,00 % 1.948.572,31%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudiirltk Adi [Bilgi Islem Mudiirltigi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiiriitmek
Hedef S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Performans Hedefi Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri L Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme RS
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orani Orani
1.K S I Ortal Aktiflik
S 99,00% 99,85% 99,91% 99,95% 99,95% 99,91% 100,01% 0,01%

Tanim

Belediye sistemlerinin galismakta oldugu sunucularin 1 yil boyunca aktif olma oranini belirtmektedir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

ilerlemektedir.

Sistem aktiflik durumunda basaril bir oran yakalanmistir. Ceyreklerdeki sayilari o geyregin sonundaki toplam sayiyi verdigi igin sayilar kimdlatif

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Belediyemiz Bunyesinde Bulunan Teknoloji
Altyapisina iligkin is Stirekliliginin Saglanmasi

600.000,00 &

1.085.600,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirltik Adi Bilgi islem Miidirltga
Amag . . . ol Vi

S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yaritmek
Hedef A . -

S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Performans Hedefi Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi

Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri LD Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme RSN
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orani Orani

1. Bilgi Guvenligi Kapsaminda Olusturulan 5 o
Ekipte Yoneticiler Harig Gorevli Kisi Sayisi @ 8 8 8 g g IS %

Tanim

Bilgi glivenligi ekibindeki yonetici disinda gérev alan personel sayisini belirtmektedir.

Gostergenin Kaynagi

Bilgi glivenligi dokiimantasyon sistemi baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

1SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemini kapsaminda galismalarin yuritilmesi icin personel sayisi gerektigi gibi ve yeterli durumdadir.

Ceyreklerdeki gorevli personel sayisi o geyregin sonundaki toplam sayiyi vermektedir. Her geyregin sonunda gérevli personel sayisi yeterli oldugu igin
degismemis ve sabit kalmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

1S027001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi
Calismalarinin Yuruttlmesi

215.000,00 &

323.320,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi [Bilgi Islem Madirligi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizh ve Kaliteli Yariitmek
Hedef S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Glincel Tutulmasi
Performans Hedefi Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri fedef Yilsonu Gergeklesme Gergeklesme [N S
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani el

1. Belediyede Bulunan Elektronik Ekipman
Sayisi 2750 2601 2905 3112 3320 3320 121% 21%

T Belediye kullaniminda bulunan bilgisayar, yazici, sunucu, fotokopi makinesi, projeksiyon cihazi, tablet bilgisayar, vb. malzemeleri sayilari toplamini

anim belirtmektedir.
Gostergenin Kaynagi Tasinir figleri baz alinmistir.

Mobil uygulama alanindaki gelistirmeler icin yeni tabletler ve yeni bilgi evleri igin gesitli ekipmanlara ihtiyag duyulmasindan dolayi 27%’lik bir sapma

Performans Sonuglarinin Analizi
¢ olmustur. Ceyreklerdeki sayilar o geyregin sonundaki toplam elektronik ekipman sayisini verdigi igin sayilar kiimulatif ilerlemektedir.

Sapmanin Nedeni Belediyemizin hizmete actigi yeni tesislerden dolayi elektronik ekipman ihtiyacinda artis oldugu igin hedeften fazla alim yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Belediyede Calisan Isgi, Memur ve

Sozlesmeli Personel Basina Diisen Elektronik 8 5,28% 5,48% 5,66% 5,83% 5,83% 73% 24%
Ekipman Sayisi (Oran)

Tanim Belediyede calisan isci, memur ve sozlesmeli personel basina diisen elektronik ekipman sayisini belirtir.

Gostergenin Kaynagi
Tasinir figleri ile otomasyon raporu baz alinmigtir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni
Teknik altyapida yapilan yeniliklerden 6tiirii personel basina diisen ekipman sayilarinda diistis yasanmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3. Belediyede Calisan isci, Memur ve
Sozlesmeli Personel Basina Sarf Malzemesi
(Toner, Ribbon, Kartus, Serit, vs.) (Oran) 4 0,89% 1,65% 2,30% 3,24% 3,24% 81,00% 19,00%

Tanim Belediyede ¢alisan igci, memur ve sézlesmeli personel basina sarf malzemesi oranini belirtir.

Gostergenin Kaynagi Tasinir figleri ile otomasyon raporu baz alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni Merkezi fotokopi sistemi ve ortak kullanim yazicilara gegildigi igin tiiketim azalmistir.

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Belediyemiz Biinyesinde Kullanilmak Uzere
Donanim ve Sarf Malzemesi ihtiyaglarini 2.170.000,00 & 1.830.533,00 %
Kargilamak




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirltk Adi [Bilgi Islem Mudiirltigi

Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizh ve Kaliteli Yariitmek

Hedef S.H.3.1.3 Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi
Performans Hedefi

Belediyenin Teknolojik Altyapisinin Giincel Tutulmasi

m q Hedef Sereekissme =T Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek G Orani
1. Teknik P IS
GRS Al SR 6 5 5 5 5 5 83,33% 16,66%

Tanim

Belediyemizin Bilgi islem Kapsamindaki Teknik Destegini Saglayan Personel Sayisini Belirtir.

Gostergenin Kaynagi

insan Kaynaklari Verileri Baz Alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

degismemis ve sabit kalmistir.

Ceyreklerdeki teknik personel sayisi o geyregin sonundaki toplam sayiyi vermektedir. Her geyregin sonunda teknik personel sayisi yeterli oldugu igin

Sapmanin Nedeni

ihtiyaglari Kargilamak Adina Belirtilen Personel Yeterli Bulunmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Teknik Personel Tarafindan Karsilanan

Kurumici / Kurumdist Talep Sayisi 7.000 1263 1216 979 1110 4568 65,26% 34,74%
Tanim Personellerden ve Vatandaslardan Gelen Hata Bildirimleri Veya Yeni isteklerin Sayisidir.
Gost in K g .
ostergenin faynagi Personellerden ve Vatandaslardan Gelen Hata Bildirimleri Veya Yeni isteklerin Sayisidir.
Performans Sonuglarinin Analizi Ariza sayilarindaki disis, bilgi islem altyapisinda kaydedilen ilerlemeyi yansitmaktadir.
Sapmanin Nedeni L - . - -
Yil Igerisinde Yapilan Teknik Dizenlemeler Sayesinde Ariza ve Hata Igerikli Talep Sayilarinda Duslis Yasanmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. Teknik Personel Tarafindan Karislanan
Kurumigi / Kurumdisi Taleplerin Zamaninda
92% 92,08 88,82 84,78 83,24 87,23% 94,82% 5,18%

Tamamlanma Orani

Tanim

Belli Bir Gziim Siiresi Olan Taleplerin O Céziim Siiresi igerisinde Karsilanma Oranidir.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon Raporu Baz Alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Taleplerin Géziim Siiresi icerisinde Gergeklesme Orani Beklenen Orandan Fazladir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Belediyemizin Teknik Altyapisinin,
Sistemlerinin Calisabilirligini Saglamak ve
Teknik Servis Ariza ve Yazilim Konularinda Son
Kullanici Destegi Vermek

0,006

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Maudurliak Adi |Bilgi Islem Muduarltaga
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizh ve Kaliteli Ylirtitmek
Hedef S.H.3.1.6 Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Performans Hedefi Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri HEdEf| Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme (ECEinEEm
(2014 yih) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orami

1. Personel Basina Verilen Egitim Siresi (Saat) 15 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim 2014 Yili Boyunca Personel Basina Verilen Egitimlerin Toplam Saatini Belirtmektedir.

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni 2014 yili igerisinde egitim diizenlenmemesi nedeniyle boyle bir sapma yasanmustir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongdrilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
El_lgtl.sl.em Mudur!ugu l?ersonellerme Hizmet 77.300,00 % 0,00%
Igi Egitimlerin Verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudiirlik Adi | Destek Hizmetleri Miduirligii
[ED SA 3.2 Belediye Hizmet Uretme Giicin(i Arttirmak.
Iz 3.2.1: Belediye Binalarinin Bakim ve Temizliginin Yapilmasi
Performans Hedefi Belediye Binalarinin Bakim ve Temizliginin Yapilmasi
Gergeklesme Hedefin .
Performans Gostergeleri fiedef Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Rt S
(2014 yilr) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orani Orani

1. Hizmet Binasi (Adet) 27 25 5 1 1 29 107% 7%

Tanim Hizmet binasi sayisina bagh yapilan hizmetler

Gostergenin Kaynag Hizmet binalari sayisi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Diger Kamu Kurumlari Talep Sayisi 120 30 35 35 25 125 104% 4%

Tanim Vatandasin faydalandigi hizmet binalarinin temizliginin saglanmasi

Gostergenin Kaynag Vatandastan gelen dilekgeler

Performans Sonuglarinin Analizi Tahmin edilen talepten fazlasi yapilmig buna gore hizmet kalitesi arttirilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. Hizmetin Yerine Getirilme Orani 99% 97% 98% 96% 98% 98 98% 1%

Tanim

Hizmetin memnuniyet derecesinin 6lgilmesi

Gostergenin Kaynagi

Tasinir istek belgesi ve ¢agri merkezi rapor

Performans Sonuglarinin Analizi

Taleplere verilen olumlu dénis standartlar 6lgustinde degerlendirilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongdriilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Belediye Ana Hizmet Binasi ve Dig Birimlerinin
Temizlik Hizmetlerinin Yapilmasi

2.750.000,00 &

3.126.087,89 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Madurltik Adi [ Destek Hizmetleri Mudurligi
Amag S.A.1.4 Trafigin Akiciligim Saglamak ve Ulagim Olanaklanini Gelistirmek
Hedef S.H.1.4.1 ilge igi ve ilge Digi Ulagim Olanaklarinin Geligtirilmesi
Performans Hedefi lle ici ve lice Disi Ulasim Olanaklarinin Gelistirilmesi
Gergeklesme
. . Hedef e Rzl Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek @RI Orant
1. St @l A Sevyen (Relsd) 260 260 260 260 315 315 121,15% 21,15%
Tanim Belediye envanterinde kayitli resmi araglar ile kiralik tiim is makinesi, hizmet araci vb.
Gostergenin Kaynagi ihtiyag duyulan arag talep verileri.
Performans Sonuglarinin Analizi Arag sayisi arttirilarak daha verimli hizmet sunulmustur.
Sapmanin Nedeni 01.10.2014 tarihi itibari ile yillara sari yapilan ihale ile belediye'nin hizmet kalitesini arttirmak igin arag sayisi arttiriimistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Kullanilan Akaryakit Miktari (Litre) 1.250.000,00]  310.000,00 310.232,17 315.000,00] 307.000,00) 1.242.232,17 99% 1%
Tanim Belediye araglari igin mazot, benzin akaryakit miktarinin élgimda.
Gostergenin Kaynagi Akaryakat fis verileri.
Performans Sonuglarinin Analizi Arag sayisina gore belirlenen kota sonucu performans istikrari korunmustur.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler
3. Arag Taleplerinin Karsilanmasi (Oran) 99%| 96%, 98%| 99%| 98%| 98%, 99%, 1%
Tanim Vatandasin, kurumlarin ve personelin arag kullanimi hakkinda memnuniyet 6lgtimleri.
Gostergenin Kaynagi Taleplerin kargilanma oranu.
Performans Sonuglarinin Analizi Taleplere standartlar 6lgtistinde cevap verilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4. Kurum Disi Talep Sayisi 2200,00 580 580 590 540 2290,00 104%| 4%

Tanim

ilge geneli etkinliklerde kullaniimak iizere talep edilen araglar

Gostergenin Kaynagi

Vatandastan gelen dilekgeler.

Performans Sonuglarinin Analizi

Taleplere organizasyonlarin tarihlerine gore cevap verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongoriilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Belediye Birimlerimizin ve Vatandagslarin
Ulasim ihtiyaglarinin Karsilanmasi Amaciyla
Gerekli Teknik ve Donanimsal Hizmetin
Sunulmasi

20.530.000,00 &

24.225.091,97 b




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidurlik Adi | Destek Hizmetleri Mudiirligii
Amag SA 3.2 Belediye Hizmet Uretme Giiciinii Arttirmak.
Hedef S.H.3.2.1 Belediye Binalarinin Bakim ve Temizliginin Yapilmasi
Performans Hedefi Belediye Binalarinin Bakim ve Temizliginin Yapilmasi
Gergeklesme
" . Hedef R 2 Hedefin Sapma
Performans Gdstergeleri Yilsonu Gerceklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek G — Orani
1. Gelen Talep Sayisi 700 200 150 180 175 705 101% 1%
Tanim Hizmet binalari ile personelin ihtiyag duydugu her tiirlt mal, hizmet ve bakim onarim islemleri.
Gostergenin Kaynagi Personel talep formlari.
Performans Sonuglarinin Analizi Taleplere standartlar lgiistinde cevap verilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Beledive Hi Bi
elefily.e Hizmet Binalarinin Onarimi ve Mamul 4.777.000,00 % 3.577.172,92%
Mal Ihtiyaglarinin Karsilanmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidarlik Adi Destek Hizmetleri MiidrlGgi
Amag SA 3.2 Belediye Hizmet Uretme Giiciinii Arttirmak.
Hedef S.H.3.2.4 Belediyeye Ait Tesis ve Makine, Cihaz vb. Gerekgelerin Modernizasyonu

Performans Hedefi Belediyeye Ait Tesis ve Makine, Cihaz vb. Gerekgelerin Modernizasyonu
Gergeklesme
Performans Gostergeleri e s Yilsonu Gergeklesme Gel::el::::me Hedefin Sapma
(2014 yih) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant Orani
1. Hizmet Binasi Sayisi 27 25 2 1 1 29 107% 7%
Tanim Binalarimizda galisan personelin hizmet kalitesi ve is performansini arttirmak igin var olan bina sayisinin ihtiyaglari.
Gostergenin Kaynagi Hizmet binalari sayisi.
Performans Sonuglarinin Analizi Hizmet kalitesini arttirmak igin olagan tiiketim ihtiyaglari maksimum diizeyde giderilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler
2. Kurum ici ve Kurum Digi Taginir istek Belgesi
700 215 175 200 125 715 102% 2%
Tanim Binalarimizda galisan personelin hizmet kalitesi ve is performansini arttirmak igin sarf malzeme alimi.
Gostergenin Kaynagi istek fisi sayisl.
Performans Sonuglarinin Analizi Hizmet kalitesini arttirmak igin olagan tiiketim ihtiyaglari gerektigi oranda karsilanmistir.
Sapmanin Nedeni
3. Taleplerin Yerine Getirilme Orani 98% 96% 95% 97% 99% 99% | 101% | 1%
Tanim Personel ve vatandastan gelen istek fisleri dogrultusunda taleplerin gergeklestirilme orani
Gostergenin Kaynag istek fisi sayisi.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
ﬁi‘;g'cylae::lznmke;r:'lgrr:‘:;s'?'” St L 3.786.000,00% 331158247




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidurluk Adi [Destek Hizmetleri Mudurlugu
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiirtitmek
Hedef S.H.3.1.9 insan Kaynaklari Sisteminin Kurulmast
Performans Hedefi Insan Kaynaklari Sisteminin Kurulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri hedel Yilsonu Gerceklesme | Gergeklesme Heckniapma
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orami
1. Yemek Hizmeti Alan Personel Sayisi 800 220 160 125 200 705 88,13% 11,87%

Tanim

Hizmet binalarimizda galisan personel sayisi.

Gostergenin Kaynagi

Aylik personel listesi.

Performans Sonuglarinin Analizi

Hizmet binalarimizda galisan 705 personele yemek verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Yemek verilen personel sayisi azaltilmis olmasindan dolayisi hedefte %11,87 eksilme yasanmuistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegsen Maliyet

Belediye Personelinin Yemek ihtiyacinin
Karsilanmasi

1.650.000,00 & 1.431.056,51

PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Mudarlik Adi [Emlak ve Istimlak Mudurligi

(RES SA 1.1.8. ligemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef SH 1.1.1 ligedeki Ortak Kullanim Alanlarini veya Yesil Alanlar Genigletmek/Geligtirmek
Performans Hedefi

ilgedeki Ortak Kullamim Alanlarini veya Yesil Alanlari Genisletmek/Gelistirmek

Gergeklesme Hedefin
~ n Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1.Belediye Meclisi Tarafindan Satisina Karar
verilen Taginmazlara iliskin islemlerin 100% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0%
Tamamlanma Orani

Tanim

Belediye Meclisince Karari Alinan Tasinmazlara Ait Alim Satim islemi.

Gostergenin Kaynagi

Meclis Karari geregi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 22/e fikrasina goére satin alinmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Belediye Meclisince karari alinan tasinmazlara ait alim ve satim igleminin gerceklestiriimesi amaci ile 2014 yilinda 10.358.800,00 TL. 6ngdrilmiistir.
2014 yilinda 5.621.750,25 TL. harcama yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Belediye Meclisi Tarafindan Alimina veya
Belediye Enclimeni tarafindan
Kamulastirilmasina Karar Verilen Tasinmazlara
iligkin islemlerin Tamamlanma Orani

100% 0% 0% 0% 100% 100% 100% 0%

Tanim

Sosyal yasam alanlarini olusturmak igin planlama ve uygulama galismalarinda uygulamak

Gostergenin Kaynagi

Meclis karari

Performans Sonuglarinin Analizi

Meclis Karari geregi 4734 sayili kamu ihale Kanunu'nun 22/e fikrasina gére satin alinmistir.

Sapmanin Nedeni

Belediye Meclisince karari alinan tasinmazlara ait alim ve satim isleminin gergeklestirilmesi amaci ile 2014 yilinda 10.358.800,00 TL. 6ngoriilmiistir.
2014 yihinda 5.621.750,25 TL. harcama yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Bfeledlye Mecllsmt.:e Kararl Alinan Tasinmazlara 10.358.800,00 % 5.621.750,25 %
Ait Alim ve Satim Islemi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi [Emlak ve istimlak Miidirliiga
Amag SA 1.1.8 iigemizin Modern Kent Yasamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef SH 1.1.8. Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmasi igin Tasinmazlanin Kiralanmasi veya Istimlak Edilmesi
Performans Hedefi Sosyal Yagam Alanlarinin Olusturulmast igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya Istimlak Edilmesi
Gerceklesme
q Hedef fedefiy Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani

1.Meclis Karari ile Takas ve Tahsisi istenen
Tasinmaz islemlerinin Tamamlanma 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Orani(%)

Tanim Meclis karari ile takas ve tahsisi istenen tasinmazlarin kurumlarla anlagsmak suretiyle tahsis ve takasinin yapilmasi.

Gostergenin Kaynagi Enctimen karari

Performans Sonuglarinin Analizi Sosyo-kiiltiirel ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla ilgili madiirlik ve kurumlara devredilmesi

Sapmanin Nedeni Takas ve Tahsise Uygun yer bulunmadigindan dolayi, takas ve tahsis islemi yapilamamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Meclis Karari ile Takas ve Tahsisi istenen
Tasinmazlarin Kurumlarla Anlagmak Suretiyle 0,005 0,006
Tahsis ve Takasinin yapilmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurltik Adi [Emlak ve Istimlak Miidarliga
Amag SA 1.1.8 ligemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef SH 1.1.8 Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya istimlak Edilmesi
Performans Hedefi Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmast igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya istimlak Edilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri fascer Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme RIEEEIEERmD
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek e Orani

1.Belediye Encym_enlnce IhaIeSI Yapilan 39 10 s 10 1 39 100% 0%
Tasinmazlara ait Kiralama Islem Sayisi

Tanim Belediye Enciimenince ihalesi yapilan Taginmazlarin kiraya verilmesi

Gostergenin Kaynagi Enctimen karari

Performans Sonuglarinin Analizi Enciimen karari geregi 2886 sayili Devlet ihale Kanunu'na gére kiraya verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2 Tahakkuk- Tahsilat Orani 98% 25 25 20 28 98% 100% | 0%

Tanim

Ecrimisil ve Kiranin Tahsilat Orani

Gostergenin Kaynagi

Piyasa Arastirmasi ve Kiymet Takdir Komisyonu

Performans Sonuglarinin Analizi

Tahakkuk Fislerine Gore Tahsilat Oranlarimiz Belirlenmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Belediye Enciimenince ihalesi Yapilan
Tasinmazlarin Kiraya Verilmesi

0,00%

0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Emlak ve Istimlak Midurligi
Amag SA 1.1 iigemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef SH 1.1. Sosyal Yagam Alanlarinin Olusturulmasi Igin Tasinmazlanin Kiralanmasi veya Istimlak Edilmesi
Performans Hedefi Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya Istimlak Edilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri e Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme Rt Ee
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek 0 Orani
1. Giincelleme isleminin Tamamlanma Orani 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%
Tanim Belediye Mulkiyetindeki Taginmaz Kayitlarinin Gincellenmesi
Gostergenin Kaynagi Tapu Mudurlugu kayitlari
Performans Sonuglarinin Analizi Tasinmaz kayitlarinin giincellenmesi galismasi, 6ngoérilen hedef dogrultusunda tamamlanmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
Belediye Milkiyetindeki Taginmaz Kayitlarinin 5 5
Giincellenmesi 000 Ul0
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirlik Adi Emlak ve Istimlak Midarligi
Amag SA 1.1.8 ligemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
.1.8 Sosyal Yagam Alanlarinin Olugturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya istimlak Edilmesi
fiedet $H 1.1.8 Sosyal Yagam Alanlarinin Olugturulmasi igin T farin Kiral istimlak Edilmesi
Performans Hedefi Sosyal Yagam Alanlarinin Olusturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya Istimlak Edilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri oo Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R Ee
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani
1.Mahkeme Karari Kesinlesmis El Atma
Davalarin Takip Edilmesi ve ilgili Calismalarin 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Yapilmasi

Tanim

Mahkeme Karari Kesinlesmis El Atma Davalarinin Takip Edilmesi ve ilgili calismalarin yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Dava Konusu Devam Eden Parseller

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sonuglanan Mahkeme kararlari olmadigindan galisma yapilamamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Mahkeme Karari Kesinlesmis El Atma
Davalarinin Takip Edilmesi ve ilgili Calismalarin
Yapilmasi

1.000.000,00 &

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi [Emlak ve Istimlak Miidurligu
Amag SA 1.1.8 ligemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef SH 1.1.8 Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya istimlak Edilmesi
Performans Hedefi Sosyal Yasam Alanlarinin Olusturulmasi igin Taginmazlarin Kiralanmasi veya istimlak Edilmesi
Gergeklesme
. . Hedef reees =ty Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri (2014 y1l) Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme e
yl 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant
T o ve Encl
Meclis ve : nctimen Tarafindan Al!nan o 3 5 2 > D 100% 0%
Kararlara Istinaden Tasinmazlarin Kiralanmasi

Tanim

Meclis ve Encimen tarafindan alinan kararlara istinaden taginmazlarin kiralanmasi

Gostergenin Kaynagi

Enctimen karari

Performans Sonuglarinin Analizi

Enciimen karari geregi 4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 22/e maddesine gére dogrudan temin yolu ile kiralanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

istinaden Tasinmazlarin Kiralanmasi

Meclis ve Enclimen Tarafindan Alinan Kararlara

870.000,00 &

1.055.622,13 %

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midrltik Adi [Fen Isleri Midrligi
Amag S.A.1.2 ilgenin Teknik Altyapi ve Ustyapi Sistemlerini Kentsel Gelismeye Paralel Olarak Revize Etmek ve Yeni Sistemlerin Kurulmasini
Saglamak
Hedef S.H.1.2.1 ligenin Prestij Projelerini Yapmak
Performans Hedefi ilgenin Prestij Projelerini Yapmak
Gergeklesme
~ . Hedef e IR Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek G Orami

1. Bahgesehir Kapali Pazaryeri ve Kayasehir
Kultur Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi 100 0 50 0 ) 50 50% 50%
Tamamlanma orani (%)

Tanim Bahgesehir Kapali Pazaryeri ve Kayasehir Kiltir Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi Bahgesehir Kapali Pazaryeri Projesi %100 tamamlanmistir.

n TOKi'den arsa devri yapilmadigi icin Kayasehir Kiiltiir Merkezi projesi gerceklestirilememistir. Yil sonu gerceklesmeye tek proje
Sapmanin Nedeni
yapilmasindan dolayi %50 yazilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Proje sayisi 2 0 1 0 0 1 50% 50%

Tanim Proje sayisi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Bahgesehir Kapali Pazaryeri Projesi hazirlanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Bahgesehir Kapali Pazaryeri ve Kayasehir
Kultur Merkezi Projelerinin Hazirlanmasi

600.000,00 &

159.300,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Fen Isleri Midarligi
S.A.1.2 iigenin Teknik Altyapi ve Ustyapi Sistemlerini Kentsel Gelismeye Paralel Olarak Revize Etmek ve Yeni Sistemlerin Kurulmasini
Saglamak

Hedef S.H.1.2.2 Yeni Okul veya iigede Bulunan Okul ve Kamu Kurumlarinin Bakim ve Onarimlarini Yapmak, Egitime Her Tiirlii Destegi
Saglamak

Performans Hedefi

Yeni Okul veya ilcede Bulunan Okul ve Kamu Kurumlarinin Bakim ve Onarimlarini Yapmak, Egitime Her Tirlii Destegi Saglamak

Gergekl
= . Hedef e =il Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani

1.Bina Sayis 15 3 5 3 4 15 100% 0%

Tanim Bina sayisi

Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler

. licemiz genelindeki hizmet binalarinin bakim ve onarimlari tamamlanmistir.

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2.Belediye Hizmet Binalarinin Bakim ve
Onarim igleri Tamamlanma Orani (%) 100 35,5 22 25 17,5 100 100% 0%

Tanim

Belediye Hizmet Binalarinin Bakim ve Onarim islerinin Tamamlanmasi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Bakim onarim islerinin tamamlanmasi %100 karsilanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Belediye Hizmet Binalarinin Bakim ve Onarim
isleri

2.000.000,00 & 1.180.808,87 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Fen Isleri Mudurliga
Amag S.A.1.2 iigenin Teknik Altyapi ve Ustyapi Sistemlerini Kentsel Gelismeye Paralel Olarak Revize Etmek ve Yeni Sistemlerin Kurulmasini
Saglamak
Hedef S.H.1.2.2 Yeni Okul veya ilgede Bulunan Okul ve Kamu Kurumlarinin Bakim ve Onarimlarini Yapmak, Egitime Her Tiirlii Destegi
Saglamak
Performans Hedefi .
Yeni Okul veya ligede Bulunan Okul ve Kamu Kurumlarinin Bakim ve Onarimlarini Yapmak, Egitime Her Tirlii Destegi Saglamak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pisc Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme fedsliniarna
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek D Orani
1.0kul sayisi 15 2 10 2 1 15 100% 0%
Tanim Okul sayisi
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler
emiz genelir Mar 2014 yili gitim ogretim yinr getirmigtr,
Performans Sonuglarinin Analizi Ticemiz genelindeki okullar yl Eyltlrayinda egitim 6gretim yilina hazir hale getiriimistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2.Basaksehir ilgesi Dahilindeki Mevcut
Okullarda Bakim, Onarim ve Tadilat isleri 100 25 55 10 10 100 100% 0%
Tamamlanma orani %

Tanim Okullarda Bakim, Onarim ve Tadilat isleri Tamamlanmasi

Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglannin Analizi ligemiz genelindeki okullar 2014 yili Eyltl ayinda egitim 6gretim yilina hazir hale getirilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

:,IA:SIYY;E 2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Basaksehir Ilcesi Dahilindeki Mevcut Okullarda
Bakim, Onarim ve Tadilat igleri 2.000.000,00 & 2.618.249,63




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarltik Adi [Fen Isleri Muduirligu
Amag . - P .

S.A.1.1 iigemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini yiikseltmek.
Hedef P -- e -

S.H.1.2.3 ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Performans Hedefi ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek

Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pisash Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme REEETmD
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Oram Orani

1.Basaksehir ilgesi Dahilindeki Yollarda Asfalt
Yapilmasi Tamamlanma Orani(%) 100 0 30 59 8 97 97% 3%

Tanim

Basaksehir ilgesi Dahilindeki Yollarda Asfalt Yapiimasi.

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim galismalarini yiiriitmek. ilge igi ve ilge dist ulagim olanaklarinin gelistirilmesi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Muhtelif Cadde Sokak ve Yollarda Cesitli
insaat ve Bakim Onarim isleri Tamamlanma
orani (%)

100 10 30 40 20 100% 0%

Tanim

Muhtelif Cadde Sokak ve Yollarda Cesitli insaat ve Bakim Onarim isleri Yapilmasi.

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim galismalarini yiiriitmek.ilge igi ve ilge digi ulagim olanaklarinin gelistirilmesi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3.ilgemiz Yollarinda Bakim Onarim ve Asfalt
Kaplama Yapilmasi Tamamlanma orani (%)

40

36 | 5 3%

| e

| 103% |

Tanim

ilgemiz Yollarinda Bakim Onarim ve Asfalt Kaplama Yapilmasi.

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim calismalarini yiiriitmek. ilge ici ve ilge digi ulasim olanaklarinin gelistirilmesi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4.imalat Miktari (m2)

95000

10430 | 31295 41725 20864 104314 110% 10%
Tanim Bakim onarim yapilan yol miktari (m2)
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
5.imalat Miktari (ton) 80000 | 16814 12568 22129 1433 52944 66% 44%

Tanim

Yapilan asfalt yol miktari (ton)

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Diger Altyapi kuruluslarinin (iSKi, iIGDAS, BEDAS) bdlgedeki calismalarinin aksamasi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Diger Altyapi kuruluslari ile daha koordineli galismak.

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Basaksehir Geneli Asfalt Yapimi ve Cesitli
insaat isleri

32.000.000,00 & 38.006.768,43 b




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirliik Ad [Fen Isleri Mudurligi
Amag S.A.1.1 ilgemizin modern kent yagsamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini ytikseltmek.
Hedef S.H.1.2.3 iigenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Performans Hedefi ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri Hedet Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme HecetinSopne
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek e Orani
1.Alt Yapi Onarim isleri ve Ag-Og Elektrik
Hatlarinin Yer Altina Alinmasi Yapim isi
9 o
Tamamlanma orani ( %) 80 11 19 20 30 80 100% 0%

Tanim

Alt Yapi Onarim isleri ve Ag-Og Elektrik Hatlarinin Yer Altina Alinmasi Yapim isi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim calismalarini yiiriitmek. ilge igi ve ilge dist ulagim olanaklarinin gelistirilmesi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Alt Yapi Onarim isleri ve Ag-Og Elektrik
Hatlarinin Yer Altina Alinmasi Yapim isi

28.150.000,00 &

34.283.373,92 b

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Fen isleri Midurliiga
Amag S.A.1.1 ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini yiikseltmek.
Hedef S.H.1.2.3 iigenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Geligtirmek
Performans Hedefi ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Gergeklesme
. . Hedef G Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant Orani

1.Basaksehir Cami Yapimi Tamamlanma orani(
%) 30 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni 2015 yili igerisinde yaptirilmasi planlanmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2.Cami toplam alani (m2) 10000 0 0 0 0 0 | 0% | 100%

Tanim

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

2015 yil igerisinde yaptirilmasi planlanmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Bagaksehir Cami ingaati Yapimi

3.300.000,00 &

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirlik Adi Fen Isleri Midarliga
Amag S.A.1.1 iigemizin modern kent yagamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini ytikseltmek.
GiEdet S.H.1.2.3 ilgenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Performans Hedefi ilgenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gdstergeleri fiedel — Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.Bogazkdy Cami Yapimi Tamamlanma orani ( . .
%) 80 0 0 25,6 14,4 40 50% 50%

Tanim

Bogazkdy Cami Yapimi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

icerisinde tamamlanacaktir.

iksa ve hafriyat calismalari nedeniyle 2014 yilinda planlanan is programi uygulanamamis olup isin biitcesi 2015 yilina devredilmistir. is 2015 yili

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Cami toplam alani (m?2)

10000 0 0

2184 1228 3412 | 34% | 66%
Tanim Cami toplam alani (m?2)
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Bogazkdy Cami insaati Yapimi 6.400.000,00 & 2.462.599,00 %
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miudrltik Adi [Fen Isleri Mudurligi
Amag S.A.1.1 ilgemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini ytikseltmek.
Hedef S.H.1.2.3 ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Performans Hedefi ligenin Altyapi ve Ustyapi Kapasitesinin Gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri el Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme fedeliniapma
(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani
1Yol Bakim Onarim isleri Yapilmasi
o o
Tamamlanma Orani (%) 100 12,5 26 42 19,5 100 100% 0%

Tanim

Yol Bakim Onarim isleri Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizin ihtiyaglari dogrultusunda yollarimizin yapim, bakim ve onarim galismalarini yiiriitmek. ilge ici ve ilge digi ulagim olanaklarinin gelistirilmesi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Mevcut Yollarin Bakim ve Onariminin Yapilmasi

6.500.000,00 &

6.842.231,23 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Fen Isleri Midarligi
Amag - - e
S.A.2.6 Ticari Hayati Diizenlemek ve Gelisimine Destek Olmak
Hedef
S.H.2.6.1 Ticari Hayatin Geligtirilmesine Destek Olmak veya Bu Ynde Faaliyetler Yiiriitmek, Is yerlerinde Denetimlerde Bulunmak
Performans Hedefi

Ticari Hayatin Geligtiriimesine Destek Olmak veya Bu Yonde Faaliyetler Yiiriitmek, is yerlerinde Denetimlerde Bulunmak

Gergeklesme Hedefin
= . Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek D Orani
1. Topim Alan (m?) 40000 0 0 3250 4550 7800 20% 80%
Tanim Bahgesehir Kapali Pazaryeri Yapilmasi
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

iéizr:gle;:r:lar Z?S:Ill(;a)zaryen Yapilmasi 50 0 | 0 | 85 | 65 | 15 | 30% | 70%
Tanim Bahgesehir Kapali Pazaryeri Yapilmasi
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler
Performans Sonuglarinin Analizi Bahgesehir Kapali Pazaryeri 2015 yili igerisinde tamamlanacaktir.
Sapmanin Nedeni iksa ve altyapi projelerinin revize edilmesi ve hava sartlarindan dolay imalatlar, 2014 yilinda planlanan siirenin gerisinde kalmistir. Ancak bu

durum isim stiresinde tamamlanmasina engel teskil etmemektedir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Bahgesehir Kapali Pazaryeri Yapiimasi 10.568.000,00 4.672.528,90 %

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarltik Adi [Fen Isleri Miduirligu
Amag S.A.2.8 Vatandasin Sosyal ve Kiiltirel Hayatini Desteklemek
Hedef S.H.2.8.1 iigenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Gelistirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi ilgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Gerceklesme
- Hedef TeeKCes R Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek D Orani
1Toplam alan (m2) 7500 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni TOKi'den arsa devri yapiimadigi icin Kayasehir Kiiltir merkezi projesi gerceklestirilememistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2.Kayasehir Kiiltiir Merkezi insaati Yapimi 50 0 0 0 0 0 0% 100%
[Tamamlanma orani %
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni TOKi'den arsa devri yapilmadig igin Kayasehir Kiiltiir merkezi projesi gergeklestirilememistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Kayasehir Kiiltiir Merkezi ingaati Yapimi 12.375.000,00 & 0,006




PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU
Miidiirliik Adi [Fen isleri Mudurligu
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiriitmek
Hedef S.H.3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Geligtiriimesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yurttlmesi
Performans Hedefi Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistiriimesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yuritiilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri el e | G Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.ilge Dahili lojik Eti
Ilge Dahilinde Jeolojik Etut Yapilmasi 100 2,5 3 175 35 100 100% 0%
Tamamlanma Orani (%)
Tanim ilge Dahilinde Jeolojik Etiit Yapilmasi
Gostergenin Kaynagi ihale dosyasi ve hakedisler
Performans Sonuglarinin Analizi Uygulama projelerimizde jeolojik etitler yapilarak hazirlatiimaktadir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
ilge Dahilinde Jeolojik Etiit Yapilmasi 450.000,00 & 435.000,00 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidurlik Adi Fen Isleri Midarliga
Amag . . . TR,
S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yuiriitmek
pEcet S.H.3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yurittlmesi
Performans Hedefi Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yurittlmesi
Gerceklesme
" q Hedef =il Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gerceklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.1/1000 Olgekli Uygulama imar Planina Gére
Belediyemiz Tarafindan Agilan imar Yollari izin . .
Bedeli Tamamlanma Orani ( %) 100 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim
Gostergenin Kaynagi
- imar yollari izin bedeli ile ilgili 2014 yilinda herhangi bir calismamiz olmamigtir. imar Yollari izin bedeli 6denegi, Arastirma ve Gelistirme Giderleri
Performans Sonuglarinin Analizi S . L
harcama kalemi igerisinde degerlendirilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
imar Yollari izin bedeli 200.000,00 0,00%




PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Mudarltk Adi [Fen isleri Mudurligu
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiriitmek
.H.3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Geligtirilmesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yirdtilmesi
Hedef S.H.3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Geligtiril i ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yaratul i
Performans Hedefi Belediye Yénetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yuruttimesi
Gerceklesme
~ N Hedef =t Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek o~ Orani
1.llgede Ortaya Cikabilecek Afetlere Onlem _ 0 9 0 9 0 0% 1002
Alinmasi
Tanim
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni ilgemizde 2014 yili igerisinde herhangi bir afet olayi gergeklesmemistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
ligede Ortaya Gikabilecek Afetlere Onlem 65.000,00% 0,00%
Alinmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Midarltik Adi [Fen Isleri Midrligi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yuriitmek
Hedef S.H.3.1.6 Belediye Insan Kaynaklanini Gelistirmek
Performans Hedefi Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Gerceklesme Hedefin
Performans Gdstergeleri e Yilsonu Hedefin Sapma
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek 3 Orani
1. Alinan Egitim Saati (Ay) 12 3 3 3 3 12 100% 0%

Tanim

Alinan Egitim Saati (Ay)

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi ve hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yili iginde, hukuki ve teknik danismanlik hizmeti ile teknik personeli gelistiren egitim programlari alinmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Bilirkisi Danismanlik Hizmetinin Alinmasi

135.000,00 &

113.280,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirltik Adi |Hukuk Isleri Midarlaga
Amag R - AT
S.A.3.1 Belediye hizmetlerini hizh ve kaliteli yiirtitmek
Hedef
S.H 3.1.7 Belediye yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ve Belediye hizmetlerinin kaliteli ve etkin yirtitilmesi
Performans Hedefi
Belediye ydnetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ve Belediye hizmetlerinin kaliteli ve etkin yuritilmesi
Gergeklesme
- Hedef esetn Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1. Agilan davalari takip orani 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%
Tanim Belediye lehine veya aleyhine agilan davalar
Gostergenin Kaynagi Otomasyon sistemi (digikent)
Performans Sonuglarinin Analizi Belediyemiz lehine ve aleyhine agilan davalarin yasal siiresi iginde takibi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
Dava takip faaliyetleri 155.600,00 & 78.138,28%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miudurluk Adi [Hukuk Isleri Madarlaga
Amag . . - AT
S.A.3.1 Belediye hizmetlerini hizl ve kaliteli yiirGitmek
Hedef
S.H 3.1.7 Belediye yonetim bilgi sisteminin gelistirilmesi ve Belediye hizmetlerinin kaliteli ve etkin yirtitilmesi
Performans Hedefi
Belediye yénetim bilgi sisteminin gelistiriimesi ve Belediye hizmetlerinin kaliteli ve etkin yiirtitiilmesi
Hedef Gergekl
ece SR IR Hedefin Sapma
Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme Orant
Performans Gdstergeleri (2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orani
1. istenen gortislere geri doniis orani 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%

Tanim

Diger birimlerden gelen taleplerin hukuki yonden cevaplanmasi

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon sistemi (digikent)

Performans Sonuglarinin Analizi

Gelen biitun talepler yazili olarak cevaplanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Hukuki goris verilmesi

0,005

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midurluk Adi imar ve Sehircilik MadirlGgi

Amag S.A.1.1 ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini Yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 iigedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - gelistirmek
Performans Hedefi

{ledeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genigletmek - gelistirmek

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
i i 2
1. Olusturulan Proje Miktari (m?) 100.000 m? _ _ _ _ o 0% 100%

Tanim

Belediyeye ait hizmet binalarinin projelendirilmesi

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

Performans hedefine ulagilamamistir.

Sapmanin Nedeni

08.03.2013 tarih ve 2013/30 sayili Belediye Meclis karari ile belediyeye ait hizmet binalarinin projelendirilmesi isi Fen isleri Mudirligi'niin yetki ve
sorumluluk alanina dahil edildiginden Mudurlagimtizce herhangi bir islem yapiimamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Belediyeye ait Hizmet Binalarinin
Projelendirilmesi

500.000,00 & 0,005

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirlak Adi imar ve Sehircilik Mudarlagi
Amag S.A.1.1 iicemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini Yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - gelistirmek
Performans Hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genigletmek - gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri fiecer Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R MELE
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Oran! Orani
1. Projede Uretilen Alan (HA) 100 HA 213 213% 113%

Tanim

3194 Sayili Kanunu'nun 18. Madde Uygulamasi

Gostergenin Kaynagi

3194 sayili imar Kanunu'nun 18. maddesi ile ayni kanun uyarinca yapilacak arazi ve arsa diizenlemesi ile ilgili esaslar hakkinda yénetmelik

Performans Sonuglarinin Analizi

Hedeflenen performansin tizerine gikilmigtir.

Sapmanin Nedeni

Uygulama idarenin kendi 6z kaynaklariyla yapildigi iin ilk belirlenen alandan daha genis bir alanda uygulama yapmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

3194 Sayili Kanunu'nun 18. Madde Uygulamasi

572.000,00 & 0,005




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarltik Adi [imar ve Sehircilik Midarligu
Amag P . L - "

S.A.1.1 iigemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiltlrel standartlarini Yukseltmek
Hedef i . . . .

S.H.1.1.1 ligedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - gelistirmek
Performans Hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - geligtirmek

Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri edef Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme REdEimEepIe
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek o~ Orani
1-Binalarin Dis Cephe ve siluet Galismasi (m?) 8500 m? 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim

Siluete ve gevre tesekkiliine uygun yapilarin yapilmasinin saglanmasi.

Gostergenin Kaynagi

08.09.2013 tarih ve 28759 sayili Resmi Gazete ile onaylanarak yiirirliige giren Planli Alanlar Tip imar Yonetmeligi.

Performans Sonuglarinin Analizi

Performans hedefine ulagilamamistir.

Sapmanin Nedeni

08.09.2013 tarih ve 28759 sayili Resmi Gazete ile onaylanarak yiiriirliige giren Planli Alanlar Tip imar Yénetmeligi'nin 10. maddesindeki Estetik
Komisyonlar Kurulabilir hilkmtine istinaden planlanan galismalarin askiya alinmasi. (2015’ de yapilmasi planlanmistir.)

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Binalarin Dis Cephe ve Siluet Calismasi

250.000,00 & 0,005

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midirltik Adi imar ve Sehircilik Madarlagi

Amag S.A.1.1 ilgemizin modern kent yagamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini Yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - gelistirmek
Performans Hedefi

{lgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genigletmek - gelistirmek

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
3
1. Yikim Yapilacak Yapi (m?) 37.000 m? o 0 o o 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgesi dahilinde yapilan kagak yapilarin yikilma ve molozlarinin kaldiriimas.

Gostergenin Kaynag

2013/145350 ihale kayit numarast ile 01.11.2013 tarihinde yapilan ihale.

Performans Sonuglarinin Analizi

Performans hedefine ulagilamamistir.

Sapmanin Nedeni

Hedeflenen yikim miktari igin ihaleye ¢ikilmig ancak teklif veren firma bulunamadigindan yikim ihalesi sonuglandirilamamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Ruhsatsiz ve kagak binalarin yikilmasi

2.000.000,00 & 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi imar ve Sehircilik Madarligi
Amag S.A.1.1 iicemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini Yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 iigedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek - gelistirmek
FeieTmEns i ligedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genigletmek - gelistirmek
Gergeklesme
. Hedef I Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1. Alinan Egitim Saati (saat) 200 220 o 0 0 220 110% 10%
Tanim imar islerinin etkin yiiriitilmesi amaciyla personele egitim — seminer verilmesi
Gostergenin Kaynagi Dogrudan temin yontemi ile i glivenligi egitimi alinmasi.
Performans Sonuglarinin Analizi Yil sonu hedefine ulagiimistir.
Sapmanin Nedeni Hizmet alimi ydntemi ile yapilan ihaledeki kurs saatinin fazlaligindan dolayi sapma meydana gelmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
imar islerinin etkin yiriitilmesi amaciyla 250.000,00% 28.320,00 ( KDV dahil )
personele egitim — seminer verilmesi T T
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurltk Adi |KﬁItL'|r ve Sosyal Isler Mudurlugu
(ER S.A.2.3: ligemizdeki Sportif Faaliyetleri Desteklemek
Hedef S.H.2.3.1: ilgenin Spor Alanindaki Geligimine Destek Saglamak
Beriornansiiedert ilgenin Spor Alanindaki Geligimine Destek Saglamak
Gerceklesme
= q Hedef =il Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.Duizenlenen Yaz Spor Etkinligi 1 0 0 0 0 0 0% 100%
b 6

Tanim

Basaksehir ilgesi genglerinin sportif zenginligi teneffis edebilecekleri tesislerde bulusarak sokaktan ve sokaklardan edinilebilecek zararh
aliskanliklardan korunmalarina yardimci olmak, fiziksel ve ruhsal yonden gelismelerine katki saglamak isidir.

Gostergenin Kaynagi

Kiiltur ve Sosyal isler Midiirligi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Mudurliiglimiz tarafindan 2014 yilinda Yaz Spor Etkinlikleri Dizenlemesi faaliyeti gergeklestirilmemistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Yaz Spor Etkinlikleri Dizenlenmesi

500.000,00 &

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirlik Adi Kiltiir ve Sosyal isler Midarliigi
Amag ) e
S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef S.H.lIgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi

ligenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak

Gergeklesme Hedefin
= . Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1. Duzenlenen Kultir Gezisi Sayisi 1 0 1 0 0 1 100% 0%

Tanim

Basaksehirli vatandaslarimizin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini arttirmak, tarihi baglari giglendirmek milli suuru pekistirmek. Diizenlenen kultur
gezileri.

Gostergenin Kaynagi

Kultur Madurlagu ihale birosu kayitlari.

Performans Sonuglarinin Analizi

Mudurligumuz tarafindan 2014 yilinda kultiir gezileri gergeklestirilmistir. Canakkale gezileri 266 sefer 9.796 kisi ile yapilmistir. Akvaryum gezileri ise
12.440 kisi ile gergeklesmistir.

Sapmanin Nedeni

Herhangi bir sapma olmayip is gergeklestirilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Duizenlenen Sefer Sayisi

266 0 | 0 0 0 266 | 100% 0%

Tanim

Basaksehirli vatandaslarimizin sosyal ve kultiirel gelisimlerini arttirmak, tarihi baglari gliglendirmek milli suuru pekistirmek. Diizenlenen sefer sayilari

Gostergenin Kaynagi

Kaltur Madurlagu ihale birosu kayitlari.

Performans Sonuglarinin Analizi

Mid miiz tarafindan 2014 yilinda kultur gezileri gergeklestirilmistir. Canakkale gezileri 266 sefer 9.796 kisi ile yapilmistir. Akvaryum gezileri ise
12.440 kisi ile gergeklesmistir.

Sapmanin Nedeni

Halkin yogun katilimi ve ilgisi olmustur. Mudirlagiimuz tarafindan talepler tamamen karsilanmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Kultir Gezileri

900.000,00 & 876.412,34 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudurltk Adi |KUItL’|r ve Sosyal isler MudUirlGgi

Amag S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek

Hedef S.H.ilgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi

{lgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Gelistiriimesine Destek Olmak

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4 Ceyrek Orani Orani
1. Okullarda Egitici Cocuk Programlari 100 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Okullarda Egitici Cocuk Programlari yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Miidiirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaglarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligimiz tarafindan 2014 yilinda Okullarda Egitici Cocuk Programlari faaliyeti gergeklestirilmemistir.

2. Kilttir, Sanat Egitim ve Saglik Soylesileri

Sayisi

180 21 22 0 22 65 36% 64%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Kiiltur, Sanat Egitim ve Saglhk Soylesiler

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Midiirligi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltiir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Bazi etkinlikler ihtiyaca gére yapilmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Bazi etkinlikler daha kapsamli dustiniilerek hareket edilecektir..

3.Toplu Nikah Organizasyonu

1 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Toplu Nikah Organizasyonu

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligiimiz tarafindan 2014 yilinda Toplu Nikah Organizasyonu gergeklestirilmemistir.

4. Kutlu Dogum Haftasi Programi

4 | 0 | 4 0 0 4 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Kutlu Dogum Haftasi Programi yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Miidiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaglarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

5. Kiltiir Gezileri

1 0 | 1 0 0 1 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Kultur Gezileri

Gostergenin Kaynagi

Kiilttir ve Sosyal isler Miidiirlig ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6.Fetih Konseri ve Fetih Yirlytsi

1 0 0 0 0 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Fetih Konseri ve Fetih Yiriyiist

Gostergenin Kaynagi

Kiilttir ve Sosyal isler Miidiirligii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiilttirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultr, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligumiz tarafindan 2014 yilinda Fetih Konseri ve Fetih Yurtyiist gergeklestirilmemistir.

7. Hidrellez Senligi Programi

1 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Hidrellez Senligi Programi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Miidiirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligumuz tarafindan 2014 yilinda Hidrellez Senligi Programi gergeklestirilmemistir.




8. Agik Hava Konserleri

5 0

0 | 0 | 0 | 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Agik Hava Konserleri yapiimasi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Midiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligimiz tarafindan 2014 yilinda Agik Hava Konserleri gergeklestirilmemistir.

9. Cevre Haftasi Kutlama Programi

1 0 | 0 0 0 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Cevre Haftasi Kutlama Programi

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligiimiz tarafindan 2014 yilinda Cevre Haftasi Kutlama Programi gergeklestirilmemistir.

10. Toplu Stinnet Organizasyonu

1 0 1 0

0 | 1 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Okullarda Egitici Cocuk Programlari yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Kiiltir ve Sosyal isler Miidiirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

11. Sular Vadisi Kiilttr Etkinlikleri

1 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan Sular Vadisi Kalttr Etkinlikleri

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Midirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltiir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Mudurligimiz tarafindan 2014 yilinda Sular Vadisi Kiltiir Etkinlikleri gergeklestirilmemistir.

12. Ramazan Etkinlikleri Programi (giin)

29 0 0 28 0 28 97% 3%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Ramazan Etkinlikleri Programi (giin) olarak yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Miidiirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

13. Yapilacak Sempozyum Sayisi

10 0 0 0 0 0 | 0% | 100%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Yapilan Sempozyum Sayisi

Gostergenin Kaynagi

Kiilttir ve Sosyal isler Miidiirltgt ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kultiir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Miidirligumiz tarafindan 2014 yilinda Yapilacak Sempozyum gergeklestirilmemistir.

14. Yapilacak Sergi Organizasyon Sayisi

10 0 0 2 0 2 20% 80%

Tanim

Basaksehir ilcemizde, Yapilan Sergi Organizasyon Sayisi

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Midirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltiir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

ihtiyaca gore sergi organizasyonu yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

ihtiyaglar tekrar gozden gegirilecektir.

15. Ozel Giin ve Gece, Saygi, Anma Programlari

12 0 5 3 4 12 100% 0%

Tanim

Bagaksehir ilgemizde, yapilan Ozel Giin ve Gece, Saygi, Anma Programlari

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaglarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiltir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler




16. Buket Cicek Sayisi

200 100 50 0 50 200 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, programlarda dagitilan Buket Cigek Sayisi

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirlig ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiilttirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

17. Verilen Plaket Sayisi

100 | 50 | 25 0 25 100 100% 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, programlarda Verilen Plaketler

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Miidiirliigii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

18. Ses Sahne Isik Kurulum Sayisi

5 0 0 | 5 0 5 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan programlarda Ses Sahne Isik Kurulumlari

Gostergenin Kaynagi

Kiltlir ve Sosyal isler Mudiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

19. Ses Sahne Kurulum Sayisi

5 0 0 5] | 0 | 5] | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilcemizde, yapilan programlarda Ses Sahne Kurulumlar

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

20. Ses Sistemi Kurulumu

5 0 0 5] 0 5] 100% 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, yapilan programlarda Ses Sistemi Kurulumu

Gostergenin Kaynagi

Kiilttir ve Sosyal isler Miidiirltgt ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultar, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

21. ikram (Kisi)

15000 4000 4000 3500 3500 15000 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilcemizde, yapilan programlarda kisilere ikramlar

Gostergenin Kaynagi

Kiltir ve Sosyal isler Midiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandagslarimizin kiiltiirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kiiltiir, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

22. Yapilan Sunum Sayisi

92 22 | 22 28 20 92 | 100% | 0%

Tanim

Basaksehir ilgemizde, Yapilan program Sunum Sayilari

Gostergenin Kaynagi

Kiilttir ve Sosyal isler Miidiirligii ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir ilgesinde ikamet etmekte olan vatandaslarimizin kiilttirel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagli kultr, sanat ve sosyal etkinlikler
ile ilgili konularda faaliyetler .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Kultur Sanat ve Sosyal Etkinlikleri

3.200.000,00 & 1.563.677,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midirltik Adi |Kﬁ|tiir ve Sosyal Isler MidirlGigi
Amag S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef S.H.lIgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi ilgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtiriimesine Destek Olmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pedef Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme e I e
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek @D Orani
1.Dagitilan dergi sayisi 3000 630 630 630 630 2520 84% 16%

Tanim

dergiler.

ilcemiz sinirlarinda bulunan ilkégretim okullari ve liselere, muhtarliklara, ilgemizdeki sivil toplum kuruluslarina ve Belediyemiz birimlerine dagitilan

Gostergenin Kaynagi

Kiiltiir ve Sosyal isler Mudirliigi ihale biirosu kayitlari.

Performans Sonuglarinin Analizi

ilkogretim okullari ve liselere, muhtarliklara, ilgemizdeki sivil toplum kuruluslarina dergilerin timii tamamen dagitilmistir. Midirliik tarafindan
bilgievlerine ihtiyaglar dogrultusunda kitaplar alinmaktadir. Ayrica 6grencilerin kullanmasi igin 18.000 adet yaprak test alinip dagitilmistir.

Sapmanin Nedeni

Dagitilacak Dergilerin sayilarinin iyi tespit edilememesi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Dil ve edebiyat dergisi alimi ve dagitimi

350.000,00 & 18.885,38 &
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miudurluk Adi Kiiltiir ve Sosyal isler Midarlugi
Amag . .
S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef .
S.H.lIlgenin Sosyal ve Kiiltirel Hayatinin Gelistiriimesine Destek Olmak
Performans Hedefi o e . i
ligenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Gelistiriimesine Destek Olmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri hisdeh Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme fedelniaria
(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani
1.Diizenlenen Yaz Maratonu 1 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Yaz Maratonu
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi 2014 Yilinda Yaz Maratonu'yla ilgili faaliyet yapilmamustir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Yaz Maratonu Kayith Sayisi 1000 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 Yilinda Yaz Maratonu'yla ilgili faaliyet yapilmamistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Yaz Maratonu

60.000,00 &

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudrliik Adi |Ki.'||ti.'|r ve Sosyal Isler MidirlGgi
(EE S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef ' - ioai s ;
S.H.lIgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Betionnansicdeh ilgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Gelistirilmesine Destek Olmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pedet Yilsonu Gerceklesme | Gergeklesme fecsinierne

(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani

1. Kayith 6grenci sayisi 18000 19932 19932 19932 19932 19932 111% 11%

Tanim

2014 Yilinda ilgemizde ikamet eden ailelerin okuyan gocuklarinin 8-14 yas 6grencilerin kayith sayisi

Gostergenin Kaynagi

Bilgievleri Burolari

Performans Sonuglarinin Analizi

Sahintepe Bilgievi ( Kurulus 2010) :3.025 Kisi

Cevdet Kiliglar Bilgievi ( Kurulus 2011 ) : 3.184 Kisi
Cemil Merig Bilgievi ( Kurulug 2011 ) : 3.840 Kisi
Guvercintepe Bilgievi ( Kurulug 2012 ) 1 2.798 Kisi
Akif inan Bilgievi (Kurulug 2012) :2.035 Kisi
Necdet Yildirim Bilgievi (Kurulug 2013) : 3.876 Kisi

Altinsehir Bilgievi (Kurulus 2013) :1.174 Kisi  toplam 19932 kisi'dir.

Bilgievlerinde okullarin agilmasi ile birlikte kayitlar aliniyor ve 6grenci sayilari netlesiyor. 2014 yilinda toplam 19.932 6grenci kayidi bulunmaktadir.
gerceklesen ceyreklere toplam rakamlar yazilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Bilgievleri sayisi

8 7 7 7 7 7 88% 12

Tanim

ilgemiz genelinde kurulan 7 adet bilgievi

Gostergenin Kaynagi

ihale dosyasi

Performans Sonuglarinin Analizi

2010 ve 2014 yillari arasinda toplam 7 adet bilgievi kurulmustur. 2014 Yilinda ilgemizde ikamet eden ailelerin okuyan gocuklarinin okul saatleri
disinda kalan zamanlarda derslerine yardimci olmak; sosyal (kultip ve kurs faaliyetleri), kiilttrel (tiyatro, sinema) ve sportif kulup faaliyetleri ile
zihinsel, bedensel, sosyal ve ahlaki gelismelerine de katkida bulunarak gocuklarin aileleri ile toplumsal biittinlesmelerine yardimci olmak.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Bilgievleri iletilmesi

11.087.800,00 & 8.714.194,44 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi [Kiiltiir ve Sosyal igler Miidiirliigii
PRER S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef :
S.H.llgenin Sosyal ve Kiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi

ligenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak

Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri et Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme Heceliniapma
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Tiyatro oyunlari (yetiskin) 25 3 2 2 2 9 36% 64%
Tanim Bahgesehirde bulunan kultiir merkezinde oynanan yetiskin tiyatro oyunlari
Gostergenin Kaynag Kiiltur ve Sosyal isler Miidiirligd ihale biirosu kayitlari
Performans Sonuglarinin Analizi Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kiiltiir, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.
Sapmanin Nedeni ihtiyaca gore yetiskin tiyatro oyunlari yapilmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler ihtiyaglar tekrar gozden gegirilecektir.
2.Tiyatro oyunlari (gocuk) 30 | 18 17 | 18 18 71 237% 21%
Tanim Bahgesehirde bulunan kiiltiir merkezinde oynanan Cocuk Tiyatro oyunlari
Gostergenin Kaynagi Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirliigi ihale biirosu kayitlari
Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kiltur, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni Talep yogunlugu oldugu igin fazla gocuk tiyatrolari yapilmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler ihtiyaglar tekrar gdzden gegirilecektir.
3.Yapilacak Konser Sayi 20 | 6 6 | 6 5 23 115% 15%
Tanim Bahgesehirde bulunan kiltiir merkezinde yapilan konserler
Gostergenin Kaynag Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi ihale biirosu kayitlari
Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kiltur, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni Talep Yogunlugu oldugu igin fazla konser yapilmistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler ihtiyaglar tekrar gdzden gegirilecektir.
4. Etnik Mzik Dinleti Sayisi 7 | 0 0 | 0 1 1 14% 86%
Tanim Bahgesehirde bulunan kiltiir merkezinde yapilan etnik muzik dinletiler
Gostergenin Kaynag Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligi ihale biirosu kayitlari
Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kiltur, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni ihtiyaca gore etnik miizik dinletisi yapilmistir.
Sapmaya Kargl Alinacak Onlemler ihtiyaglar tekrar gdzden gegirilecektir.
5. Yapilacak Gosteri Sayisi 4 | 1 1 0 1 3 75% 25%

Tanim

Bahgesehirde bulunan kiiltiir merkezinde yapilan Gosteriler

Gostergenin Kaynagi

Kiiltir ve Sosyal isler Mudiirliigi ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Kulturel ve sosyal gelisimine katkida bulunmak amagl kiiltur, sanat ve sosyal etkinlikler ile ilgili konularda faaliyetler.

Sapmanin Nedeni

ihtiyaca gére gosteri yapilimistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

ihtiyaglar tekrar gozden gegirilecektir.

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Bahgesehir Kiiltiir Merkezi isletiimesi

3.000.000,00 & 3.225.606,22




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi [Kiiltiir ve Sosyal igler Midiirliigii
Amag S.A.2.8: Vatandagin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatini Desteklemek
Hedef o . .
S.H.llgenin Sosyal ve Kiiltirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Performans Hedefi ilgenin Sosyal ve Kiiltiirel Hayatinin Geligtirilmesine Destek Olmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri fedef Yilsonu Gergeklesme Gergeklesme [HE SN S
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek B Orami

1. isletilen Spor Merkezi Sayisi 1 1 1 1 1 1 100% 0%

Tanim Bahgesehir Spor Merkezi

Gostergenin Kaynagi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirltga ihale biirosu kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir ilgesinde yasayan vatandaglarimizin sportif gelisimlerine destek vermek, ilgemiz halkinin, genglerin ve gocuklarin saglikli gelismeleri ve

kétu aliskanliklardan korunmalari igin sporu sevdirmek ve yapmalarina imkan saglamak amaciyla faaliyet saglanmasi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Bahgesehir Spor Merkezi isletilmesi 3.500.000,00 & 3.477.349,41%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Ads [Mali Hizmetler Miidirligu

Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiriitmek
Hedef $.H.3.1.9. Mali Yonetim Sisteminin Etkinliginin Arttirimasi
Performans Hedefi

Mali Yonetim Sisteminin Etkinliginin Arttiriimasi

Gergeklesme Hedefin
= - Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Borglari Takibe Alinan Miikelleflerin Sayisi 15.000 953 3827 1882 7785 14447 96% 4%
Tanim Borglari Takibe Alinan Miikellefler
Gostergenin Kaynag) Belediye veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi 2014 yilinda borg takibi ile ilgili olarak 14.447 miikellef iizerinde islem yapilmistir. Ongériilen hedef %96 gergeklestirilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Takip islemi Yapilan Alacaklarin Tahsilat
DS g 50% 3 1 5 32 51 102% 2%
Orani (%)
Tanim Takip altina alinan borglu miikelleflere ait tahsilat calismasi
GOt in Ki g
ostergenin faynagl Belediye veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi 14.447 miikellef Gizerinde yapilan takip ¢alismasinda %51'lik bir tahsilat orani elde edilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3.Tapu Kayitlarina Gére Emlak Bildirimlerine
Ait Kagak Tespit Yapilacak Miikellef Sayisi 17000 7285 5353 4844 1562 19044 112% 12%
Tanim 2014 yil sonu itibari ile bildirimde bulunma zorunlulugu bulunan mikelleflerin incelenmesi
Gostergenin Kaynag) Belediye veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi 19.044 miikellef Uzerinde kagak tespit ¢alismasi yapilarak bildirimde bulunmayanlara tespit ¢alismasi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler
4.Beyan Sonlandirma ve Atil Tahakkuklarin
Terki igin Tespit Yapilacak Miikellef Saysi 5.000 953 1238 2131 1965 6287 125% 25%
Tanim Beyan sonlandirma ve atil tahakkuklarin terki igin yapilan ¢alismalar.
Gostergenin Kaynagi Belediye veri tabani
Performans Sonuglarinin Analizi 6.287 adet miikellef tizerinde beyan kapama ve terk islemi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
5.Hatali ve Guincel Olmayan Bildirimlerin
Diizeltilmesi iin incelenecek Miikellef Sayisi 60.000 12584 16186 13217 17634 59621 99% 1%

Tanim

Hatali ve Giincel Olmayan Bildirimlerin Diizeltilmesi igin

Gostergenin Kaynagi

Belediye veri tabani

Performans Sonuglarinin Analizi

59.621 bildirim Gzerinde inceleme ve diizeltme galismalari yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Borg ve Bildirim Takip islerinin Yapilmasi

1.272.000,00 &

792.000,00 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudrltik Adi [Mali Hizmetler Miidarliga
FRES S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yaritmek
Hedef S.H.3.1.9. Mali Yénetim Sisteminin Etkinliginin Arttrimasi
Performans Hedefi Mali Yonetim Sisteminin Etkinliginin Arttiriimasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri oo Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Rt
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek 0 Orani
L o rlam DTl 5 Sy 25.000 0 17398 0 15471 32869 131% 31%

Tanim

Miikelleflerin borg ve beyan bilgilerine ait yapilan bilgilendirme galismasi

Gostergenin Kaynagi

Belediye veri tabani

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yilinda bilgilendirilen miikellef sayisi 32869 adet olup, 6ngorilen hedefin tizerinde calisma yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Gergeklesen maliyet kisminda sapma nedeni; posta ve haberlesme giderleri Yazi isleri Midi
kalemden karsilanmistir.

gii ve Bilgi islem Midiirligu butgesindeki ilgili

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2013 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Mikelleflerin, Mukellefiyet Bilgi Degisiklikleri

Hakkinda Bilgilendirilmesi SOAI000 ooy
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidirlik Adi [Mali Hizmetler Miidurligu
(ER S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiriitmek
Hedef $.H.3.1.9. Mali Yénetim Sisteminin Etkinliginin Arttiriimasi
eeELE G R Mali Yonetim Sisteminin Etkinliginin Arttinimasi
Gerceklesme Hedefin
Performans Gostergeleri hedet Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme R
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Oran! Orani
1, TR Vet dEene (7 Sy 4.700 1073 625 644 782 3124 67% 33%

Tanim

Miikelleflerin tespit ve denetimi amaciyla yoklama galismalari

Gostergenin Kaynagi

Belediye veri tabani

Performans Sonuglarinin Analizi

tzerinden de yiritulmastar.

3124 adet mukellef yoklama galismasi yapilmistir. Yoklama galismalari her yil devam eden bir sorumluluktur. 2014 yilinda yoklama iglemleri sistem

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2013 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Yapilmasi

Miikellef Tespit ve Denetimi Amaciyla Yoklama

0,00%

0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarltuk Adi Mali Hizmetler Mudarlugi

Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiiriitmek
Hedef S.H.3.1.9. Mali Yonetim Sisteminin Etkinliginin Arttinlmasi
Performans Hedefi

Mali Yénetim Sisteminin Etkinliginin Arttirilmasi

e Gergeklesme Hedefin S
Performans Gostergeleri ecel Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme GG TLE
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant Oram
1. Rapor ve Kitap Calismalarinin Tamamlanma
Orani 100% 20 20% 50% 10% 100% 100% 0%

Tanim

Mali Hizmetler Suregleri

Gostergenin Kaynagi

Satin alma dosyalari

Performans Sonuglarinin Analizi

Calismalar zamaninda tamamlanarak meclise sunulmus olup, birimlere ve ilgili kurumlara gonderilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2013 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Mali Hizmetler Sureclerinin Etkin Bir Sekilde
Yurutilmesi

80.000,00 & 54.870,00 &

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurltk Adi Ozel Kalem Mudirlugii

S.A.3.4 Vatandag Memnuniyetini Arttirmak igin Yiratiilen Hizmetlerden Haberdar Olunmasini Saglamak ve ilgenin imajini
Amag Giiglendirmek
Hedef S.H.3.4.3 Vatandas ile Iletisim Plani Cikartilmasi ve Uygulanmasi

Performans Hedefi

Vatandag ile iletisim Plani Gikartilmasi ve Uygulanmasi

Gerceklesme Hedefin
" . Hedef Hedefin Sapma
Performans Gdstergeleri 2014 yil Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme o
( yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orant Ll
1. Belediye Hizmet Binalarinda Diizenlenen
LS R SR 90 10 39 14 14 77 %85,56 14,44%
Tanim Vatandas ile iletisim Plani Gikartiimasi ve Uygulanmasi
Gostergenin Kaynag Microsoft Outlook
Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen oran %85,56 diizeyinde gergeklesmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Basgkanlik Makaminda Gorustlen Kisi Sayisi
3600 424 2564 460 452 3900 %108,33 8,33%
Tanim Vatandas ile iletisim Plani Gikartiimasi ve Uygulanmasi
Gostergenin Kaynag Microsoft Outlook
Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen oran %108,33 diizeyinde gergeklesmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3.0zel Kuruluslar, STK’lar ve Vatandaslarimiza
Verilen Randevu Sayisi 1670 212 968 230 226 1636 97,96% 2,40%
Tanim Vatandas ile iletisim Plani Gikartiimasi ve Uygulanmasi
Gostergenin Kaynagi Microsoft Outlook
Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen oran %97,96 diizeyinde gergeklesmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4.Baskan ile Goriisme Talebinde Bulunan
jetandaslarslceibonts 100% 25% 25% 25% 25% 100% 100% 0%

Tanim

Vatandas ile iletisim Plani Gikartilmasi ve Uygulanmasi

Gostergenin Kaynagi

Microsoft Outlook

Performans Sonuglarinin Analizi

Hedeflenen oran %100 diizeyinde gergeklesmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongéralen Maliyet Gergeklegen Maliyet
Baskanlik Makaminin Paydaslari ile iletisimin
Glclendirilmesine Yonelik Calismalarin 1.669.300,00 & 1.734.491,41 %
Yapilmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidurlik Adi Park ve Bahgeler Mudurlugu
Amag .
S.A.1.1 ligemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef
S.H.1.1.1 ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genisletmek/gelistirmek
Performans Hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlan genisletmek/gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri 2] Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme Het=lniarna
(2014 yi)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Bakim Yapilan Yesil Alan Miktari (m?) 935.000,00 1.405.010,00 1.405.010,00 1.405.010,00 1.405.010,00 1.405.010,00 150% 50%

Tanim

Bakim ve onarimi yapilan park ve yesil alan miktari (m?)

Gostergenin Kaynagi

Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde bakim ve onarim hizmetleri 1.405.010,00 m* alanda her ay gergeklestirilmistir.

Sapmanin Nedeni

2014 yil performans kriteri olarak belirlenen 935.000,00 m* bakimi yapilacak park alanlarina, basaksehir bélgesinde bulunan Sular Vadisi park

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Budama Yapilan Agag Sayisi (Adet)

30.000 14.534 0 0 18.000 32.534 108% 8%

Tanim

Budama yapilan agag sayisi

Gostergenin Kaynagi

Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 32.534 adet agag budamasi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Park ve yesil alanlarda yapilan agag dikimlerinde yasanan degisimler ile is programlari dogrultusunda yapilan budama miktarindaki degisim artisa
neden olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3. Sulama Yapilan Yesil Alan (m?)

660.000 0 860.000 860.000 0 860.000 130% 30%

Tanim

Sulama yapilan yesil alan miktari

Gostergenin Kaynagi

Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 860.000 m?¢im alanin sulama mevsiminde her ay sulamasi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Basaksehir bolgesinde bulunan sular vadisi park alaninin devrinin yapilmasi sonucunda 277.140 m? sulama alani performans hedefine girmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4. Yeni Yapilan Kent Donati Sayisi

300 145 74 109 49 377 126% 26%

Tanim

Yeni yapilan kent donati sayisi

Gostergenin Kaynagi

Tutulan kayitlar

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde kullanilmak tizere 377 adet kent donati yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Mudurlagumize yapilan talepler ile park ve yesil alanlarda yasanan ihtiyaglar birlikte degerlendirildiginde, talebi karsilamadigi tespit edilmis
sonugta sapmaya neden olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

5. Onarimi Yapilan Kent Donati Sayisi

500 39 95 223 209 566 113% 13%

Tanim

Onarimi yapilan kent donati sayisi

Gostergenin Kaynagi

Tutulan kayitlar

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 566 adet kent donati onarimi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Bélge genelindeki park ve yesil alanlarda bulunan kent donati elemanlarinin yanhs kullanimindan kaynakl hasarin, 6ngértilen miktarlarda olmamasi
sapmaya neden olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6. Memnuniyet Anketi (Oran)

70,00 0 | 0 0 0 0 0 100

Tanim

Memnuniyet anketi basari orani (%)

Gostergenin Kaynagi

iletisim Merkezi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Memnuniyet anketi 2015 yilinda yapilmasi 6ngorilmektedir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Park ve Bahgelerin Bakim Hizmetlerinin
Yapilmasi

20.040.000,00 & 30.083.756,44 b




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudurltk Adi Park ve Bahgeler Mudarligt
Amag

S.A.1.1 iigemizin modern kent yagsamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini ytikseltmek
Hedef

S.H.1.1.1 iigedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlari genigletmek/gelistirmek
Performans Hedefi ilcedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlan genisletmek/gelistirmek

Gergeklesme
Hedef G Hedefin Sapma
(2014 y1) AT AT e e Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Oramt

Performans Géstergeleri ’ i ’ g g
1. Yeni Yapilan Park Alani (m?) 25.000,00 1.088,00 773,28 860,1 2.160,50 4.881,88 20% 80%

Tanim

Yeni yapilan park alani (m?)

Gostergenin Kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 4.881,88 m? park alani yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sular vadisinin belediyemize devri ile bakim hizmetlerinde yasanan artis ve yeni yapilan park alanlarinda meydana gelen degisiklikler m*cinsinden
alanlari azalmistir. Bu durum 6ngériilen maliyetlerde sapmaya neden olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Yeni Yapilan Park

5 | 2 | 1 1 1 5 100% 0%

Tanim

Yeni yapilan park miktari (adet)

Gostergenin Kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 5 adet park yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

ilgemizdeki Yesil Alan Miktarini Arttirmak iin

5.400.000,00 & 91.581,69 %
Park Yapilmasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirlik Adi Park ve Bahgeler MidrlGgu
Amag S.A.1.1 iigemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo killtiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 iigedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek/gelistirmek
Performans Hedefi ||Igedeki ortak kullanim alanlarini veya yegsil alanlan genigletmek/gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pedet Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme Liecetifspna
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Yapilan Park Onarim Sayisi 3 - - 3 = 3 100% 0%

Tanim

Yapilan park onarim sayisi

Gostergenin Kaynagi

Yapilan hakedis miktarlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Basaksehir sinirlari dahilinde 3 adet park onarimi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Alanlarda Onarim islerinin Yapiimasi

Kamu Kurum ve Kuruluslar ile Park ve Yesil

3.000.000,00 & 602.703,63 %




PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Mudarlik Adi Park ve Bahgeler Mudurlagu
Amag S.A.1.1 iigemizin modern kent yasamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini ylikseltmek
Hedef S.H.1.1.1 ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlar genisletmek/gelistirmek
Performans Hedefi ilgedeki ortak kullanim alanlarini veya yesil alanlan genisletmek/gelistirmek
Gergekl
Hedef Loty I " Hec::ﬁn Hedefin Sapma
(2014 y1) P Bp— P— P Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme Orant
Performans Gostergeleri eyl ey eyl il Orani
1. Dikimi Yapilan Bitki Miktari
200.000 - - 5.000 16.455 21.455 11% 89%
Tanim Dikimi yapilan bitki miktari
Gostergenin Kaynagi Envanter kayitlari ile yapilan hakedisler
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 21.455 adet agag, agaccik, cali dikimi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni Yeni yapilmasi planlanan park projelerinin iptal edilmesi ve yesil alan bitki ihtiyaglarindaki degisiklikler, 6ngérilen bitki miktarini degistirmis ve

performans hedefinde sapmaya neden olmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. ilaglanan Yesil Alan Miktari
1.000.000 0 650.000 350.000 0 1.000.000 100% 0%
Tanim ilaglanan yesil alan miktari
Gostergenin Kaynagi Tutulan kayitlar
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilinde toplam 3 periyotta 1.000.000 m2 ilaglama yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. ilaglanan Bitki Sayisi
450.000 0 410.000 210.000 0 620.000 138% 38%
Tanim ilaglanan bitki sayisi
Gostergenin Kaynagi Tutulan kayitlar
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilinde 620.000 adet bitki ilaglamasi yapilmigtir.

Sapmanin Nedeni

Basaksehir bolgesinde bulunan sular vadisi park alaninin devrinin yapilmasi sonucunda 170.000 Adet bitki performans hedefine girmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4. Yapilan Yillik ilaglama Sayisi
3 0 2 1 0 B] 100% 0%

Tanim Yapilan yillik ilaglama sayisi
Gostergenin Kaynagi Tutulan kayitlar
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilin de toplam 3 periyotta ilaglama isi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
5. Elektrik Verilen Park Sayisi
U 64 65 65 65 65 65 | 102% | 2%
Tanim Yapilan yillik ilaglama sayisi
Gostergenin Kaynagi Tutulan kayitlar
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilin de toplam 65 adet park alanina elektrik verilmektedir.

Sapmanin Nedeni

2014 yil performans kriteri olarak belirlenen 64 adet elektrik verilecek alana, basaksehir bolgesinde bulunan sular vadisi parki eklenmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6. Elektrik Verilen Park Alan (m’) 1.120.000 1.405.010 1.405.010 1.405.010 1.405.010 1.405.010 | 125% | 25%

Tanim Yapilan yillik ilaglama sayisi
Gostergenin Kaynagi Tutulan kayitlar
Performans Sonuglarinin Analizi Basaksehir sinirlari dahilin de toplam 1.405.010 m? alana elektrik verilmektedir.
Sapmanin Nedeni 2014 yil performans kriteri olarak belirlenen 1.120.000,00 m? elektrik verilecek alana, basaksehir bolgesinde bulunan Sular Vadisi park alaninin
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Kamu Kurum ve Kuruluglar ile Park ve

Yesil Alanlarda Peyzaj Diizenlemesi 7.300.000,00 & 4.095.769,86
Yapmak




PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Miudirlik Adi Plan ve Proje Mudurligi
Amag " .

S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef I .

S.H.1.3.2 ligenin Imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi L .

ligenin Imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi

Gergeklesme
" . Hedef G Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1. Teklif Revizyon Nazim imar Plani Alani 747 ha 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim

(.$.B./i.B.B. ye Sunulmak Uzere Teklif Revizyon Nazim imar Plani Hazirlanmasi

Gostergenin Kaynagi .
Teklif Revizyon Nazim Imar Plani Alani

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni ilcenin biiyiik bir kisminda Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin yetkilendiriimesi ve yetki sinirlarinin 2014 yilinda degismesi sebepleriyle bolge élgeginde

Nazim imar Plani plan galismasi gergeklestirilememistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti
b U 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

C.$.B./i.B.B. ye Sunulmak Uzere Teklif Revizyon

Nazim imar Plani Hazirlanmasi 0,009 0,005

PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Miidiirliik Ad [Plan ve Proje Mudurlugi
Amag S.A.1.3 Planl Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef S.H.1.3.2 ilgenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi ||Igenin Imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri e Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Hec=lniarma
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek D~ Ot
1.Teklif Revizyon Nazim imar Plani Tadilati
Alani 62.9 ha 0 2.5ha 0 0 2.5ha 4% 96%

Tanim .5.B./i.B.B. ye Sunulmak Uzere Teklif Nazim imar Plani Tadilati

Gostergenin Kaynag Teklif Revizyon Nazim imar Plani Tadilati Alani

2014 yihinda Mudurlagiimuzce ilgemiz genelinde plan ve yonetmelik degisiklikleri ile imar uygulamalarinda gikan aksakliklari gidermeye yonelik
Performans Sonuglarinin Analizi - Basaksehir ilgesi, basaksehir mahallesi, 119 ada 2 ve 5 parsellere iliskin 1/5000 &lgekli nazim imar plani tadilati,

- Basaksehir ilgesi, basaksehir mahallesi, 555 adadaki park olarak terkinli alana iliskin 1/5000 &lgekli nazim imar plani tadilati,

- Bagaksehir ilgesi,bagaksehir mahallesi, 569 ada 3 parselin bir kismina iligkin 1/5000 &lgekli nazim imar plani tadilati galismalari yapilmistir.

Sapmanin Nedeni ilgenin byik bir kisminda Gevre ve Sehircilik Bakanligi'nin yetkilendirilmesi ve yetki sinirlarinin 2014 yilinda degismesi sebepleriyle ilge genelinde
hedeflenen Nazim imar Plani Tadilati galismalarinin %96 si gerceklestirilememistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti . 5 )
2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

G.S.B./i.B.B. ye Sunulmak Uzere Teklif Nazim

imar Plani Tadilati 0,009 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarlik Adi Plan ve Proje Mudurltgi
Amag
S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef . i .
S.H.1.3.2 ligenin imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi

ilgenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi

Gergeklesme
Hedef ey =i Hedefin Sapma
(2014 y1) Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme Oram
Performans Géstergeleri 1Geyrek BEE BEaels e Orani
1. 1/1000 &lgekli Uygulama imar Plani Yapilan
/ 2l e 393 ha 0 0 0 0 0 0% 100%
Alan
Tanim

1/1000 8lgekli Uygulama imar Plani Hazirlanmasi ve Uygulama Sirecinin izlenmesi

Gostergenin Kaynagi

1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani Yapilan Alan

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

1/1000 &lgekli Uygulama imar Planinin yapilabilmesi igin 6ncelikle 1/5000 dlgekli Nazim imar Plani degisikliginin olmasi gerektiginden 2014 yilinda
Miidiirliigiimiizce herhangi bir 1/1000 élgekli Uygulama imar Plani yapilmamistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

1/1000 élgekli Uygulama imar Plani

Hazirlanmasi ve Uygulama Siirecinin izlenmesi

0,006 0,006
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirlik Adi [Plan ve Proje Mudurlugi
Amag S.A.1.3 Planli Modern Bir Sehir Olusturmak
Hedef S.H.1.3.2 iigenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi ||Igenin Imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Gerceklesme Hedefin
Performans Gostergeleri el e | Gt Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek Orant Orani
:Ialr{IlOOO Olgekli Uygulama imar Plani Tadilati 1268 MBakE 9 o 9 Al 20335 B
Tanim

1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani Tadilati Hazirlanmasi Ve Uygulama Siirecinin izlenmesi

Gostergenin Kaynagi

1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani Tadilati Alani

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yilinda Mudirliguimizce ilgemiz genelinde plan ve yonetmelik degisiklikleri ile imar uygulamalarinda gikan aksakliklari gidermeye yonelik

- Basaksehir ilgesi, Oyakkent Uygulama imar Planina Kamuya Ait Donati Alanlarina iliskin 1/1000 Olgekli Plan Notu ilavesi Tadilati

Sapmanin Nedeni

2014 yilinda Planli Alanlar Tip imar Yonetmeligi hiikiimlerinde yasanan degisiklik sebebiyle OYAKKENT plani dahilinde kalan kamusal donati alanlarini
kapsayan plan notu degisikligi yapilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

1/1000 6lgekli Uygulama imar Plani Tadilati
Hazirlanmasi ve Uygulama Siirecinin izlenmesi

0,006 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midarlik Adi Plan ve Proje Mudurltgi
Amag

S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef . . .

$.H.1.3.2 llgenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi N ) .

ligenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi

Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri hedef Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme RN ETT
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Oram Orani

1/1000 élgekli Uygulama imar Plani Alani 207.7 ha 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Yaklasik 207,7 Hektarlik Alanda 1/1000 Olgekli Uygulama imar Plani Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

1/1000 dlgekli Uygulama imar Plani Alani

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

S6z konusu alanin bir kisminin Cevre ve Sehircilik Bakanligi Bakanlik Makami“nin 08.10.2014 tarih ve 6434 sayili olurlari ile revize edilen 6306 sayili
Afet Riski Altindaki Alanlarin Déntstiriilmesi Hakkinda Kanun'un 2. Maddesinin (1) numarali fikrasinin bendi kapsaminda "Rezerv Yapi Alani" ilan
edilen alan sinirlari dahiline alindigindan Mudurligimizce yapilmasi dustintilen plan galismasi gerceklestirilememistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Yaklagik 207.7 Hektarlik Alanda 1/1000 Olgekli

Uygulama imar Plani Yapilmasi 530.000,00% 000%
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Mudurltk Adi Plan ve Proje Madarliiga
Amag . .
S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef .
S.H.1.3.2 iigenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi
ligenin imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Gerceklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pedef Yilsonu Gerceklesme | Gergeklesme (eI e
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek GnD Orani
Hak Sahipligi Envanteri (Bagimsiz Birim Tespiti)
2509 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Ziyagokalp Mahallesinde 40 Ha Alanda Hak Sahipligi Tespitinin yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Hak Sahipligi Envanteri (Bagimsiz Birim Tespiti)

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

baslanamamistir.

S6z konusu alanda 6306 sayili Kanun'a gére uygulama yapabilmek igin islemler devam ettiginden 2014 yilinda alana iliskin ¢alismalara

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Ziyagokalp Mahallesinde 40 Ha Alanda Hak
Sahipligi Tespitinin yapilmasi

1.155.000,00 &

0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarlik Adi Plan ve Proje Mudurlugu
Amag
S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef . . .
S.H.1.3.2 ilgenin imar Planlannin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi . . .
ligenin Imar Planlarinin ve Imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Gergeklesme
= . Hedef CEEss =il Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek Orant Orani
1/1000-1/500 élgekli Kentsel Tasarim Projesi 40 ha 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Ziyago6kalp Mahallesi'nde 40 Ha Alanda Kentsel Tasarim Projesi Yapimi ve Tanitimi
Gostergenin Kaynag 1/1000-1/500 6lgekli Kentsel Tasarim Projesi
Performans Sonuglarinin Analizi
S Nedeni
apmanin Reden! S6z konusu alanda 6306 sayili Kanun'a gore uygulama yapabilmek igin islemler devam ettiginden 2014 yilinda alana iligkin calismalara
baglanamamistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti . 5 )
2014 Yih Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Ziyagokalp Mahallesinde 40 Ha Alanda Kentsel
iyagokalp la la esinde 40 Ha Alanda Kentsel 515.000,00% 0,00%
Tasarim Projesi Yapimi ve Tanitimi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Maudurltk Adi Plan ve Proje Madarltiga
Amag . .
S.A.1.3 Planli Modern Bir $ehir Olusturmak
Hedef .
S.H.1.3.2 iigenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
Performans Hedefi . . ;
Ilgenin imar Planlarinin ve imar Uygulamalarinin Tamamlanmasi
~ N Hedef G - Hec.l?ﬁn Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek o~ Orami
Parselasyon Plan Alani 40 ha 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim

Ziyagokalp Mahallesi'nde 40 Ha Alanda Parselasyon Plani Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Parselasyon Plan Alani

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

baglanamamistir.

S6z konusu alanda 6306 sayili Kanun'a gére uygulama yapabilmek igin islemler devam ettiginden 2014 yilinda alana iliskin ¢alismalara

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Ziyagokalp Mahallesinde 40 Ha Alanda
Parselasyon Plani Yapiimasi

404.500,00 &

0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidurlik Adi Plan ve Proje Mudurlugu
EL S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiiriitmek
iece $.H.3.1.5. Kent Bilgi Sistemini Tamamlamak ve Siirekli Gance! Halde Tutmak
Performans Hedefi . L R
Kent Bilgi Sistemini Tamamlamak ve Siirekli Glincel Halde Tutmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pisch Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme fedelnRapna
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant Orani
Eslestirilecek Kapi Kayitlari 200 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Ulusal Adres Veritabani ile Kent Bilgi Sistemi Entegrasyonunun Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Eslestirilecek Kapi Kayitlar

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

ilgemiz sinirlari dahilinde (MAKS)'ne gegilebilmesi igin, Ulusal Adres Veri Tabani ile Kent Bilgi Sistemi Eslestirme Galismasi yapilmis olup; tarafimizcal
eslestirme islemi yapilamayan kayitlarin bir kisminin ilgemiz sinirlari igerisinde yer almadigi, bir kisminin ise bos arsa oldugu ve/veya yikildigi sahal
calismasi ile tespit edilerek ; s6z konusu adresler igerisinde ikamet eden sahislar olmasi sebebiyle silinmesi gereken bina ve sokaklara iligkin gerekli
islemler yapilmak iizere Bagaksehir Kaymakamligi ilge Niifus Midiirliigiine galismamiz {ist yazi ile sunulmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Eslestirilecek Yol Kayitlar

20 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Ulusal Adres Veritabani ile Kent Bilgi Sistemi Entegrasyonunun Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Eslestirilecek Yol Kayitlari

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

ilgemiz sinirlari dahilinde (MAKS)'ne gegilebilmesi igin, Ulusal Adres Veri Tabani ile Kent Bilgi Sistemi Eslestirme Galismasi yapilmis olup; tarafimizca
eslestirme islemi yapilamayan kayitlarin bir kisminin ilgemiz sinirlari igerisinde yer almadig), bir kisminin ise bos arsa oldugu ve/veya yikildigi saha
calismasi ile tespit edilerek ; s6z konusu adresler igerisinde ikamet eden sahislar olmasi sebebiyle silinmesi gereken bina ve sokaklara iligskin gerekli
islemler yapilmak iizere Bagaksehir Kaymakamligi ilge Niifus Midiirligiine ¢alismamiz tist yazi ile sunulmugtur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Eslestirilecek ig Birimler (Daire)

20% 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Ulusal Adres Veritabani ile Kent Bilgi Sistemi Entegrasyonunun Yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Eslestirilecek ig Birimler (Daire)

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

ilgemiz sinirlari dahilinde (MAKS)'ne gegilebilmesi igin, Ulusal Adres Veri Tabani ile Kent Bilgi Sistemi Eslestirme Galismasi yapilmis olup; tarafimizca
eslestirme islemi yapilamayan kayitlarin bir kisminin ilcemiz sinirlari igerisinde yer almadig), bir kisminin ise bos arsa oldugu ve/veya yikildigi saha
calismasi ile tespit edilerek ; s6z konusu adresler igerisinde ikamet eden sahislar olmasi sebebiyle silinmesi gereken bina ve sokaklara iligkin gerekli
islemler yapilmak izere Bagaksehir Kaymakamligi ilge Niifus Midirliigiine galismamiz tist yazi ile sunulmustur.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Ulusal Adres Veritabani ile Kent Bilgi Sistemi
Entegrasyonunun Yapilmasi

0,008 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudarlik Adi Plan ve Proje Mudurlugu
Amag
S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yuiriitmek
Hedef
S.H.3.1.5. Kent Bilgi Sistemini Tamamlamak ve Surekli Glincel Halde Tutmak
Performans Hedefi
Kent Bilgi Sistemini Tamamlamak ve Siirekli Giincel Halde Tutmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gastergeleri fisast Yilsonu Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek 0 Orani
- lige (?e.nelln.de Isimsiz Cadde Ve Sokaklarin 100% 6,66 26,67 %0 26,67 100% 100% 0%
Isimlendirilmesi (Oran)
Tanim ilce Genelinde isimsiz Cadde ve Sokaklarin isimlendirilmesi
Gostergenin Kaynagi ilge Genelinde isimsiz Cadde ve Sokaklarin isimlendirilmesi (Oran)
Performans Sonuglarinin Analizi 15 adet sokaga gegici isim verilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti
¥ U 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
ilge Genelinde isimsiz Cadde ve Sokaklarin
isimlendirilmesi 0,00% 0,008
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Midrltik Adi |Ruhsat ve Denetim MudurlGgu
Amag S.A 3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli Ve Kaliteli YurGtmek
Hedef S.H 3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi Ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli Ve Etkin Yarittilmesi
Performans Hedefi Belediye Yénetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi Ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli Ve Etkin Yiiruttlmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri Hedef Yilsonu Gerceklesme | Gerceklesme R MEE
(2014 yil)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Oran! Orani
1.Ruhsatlandirilan isyeri sayisi 220 97 9 123 56 285 130% 30%

Tanim

394 sayili Hafta Tatil Ruhsati Kanunu'na istinaden tatil giinii calismasina misaade edilen isyerlerinin ruhsatlandiriimasi

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon Rapor

Performans Sonuglarinin Analizi

Ruhsatlandirilacak isyerlerinin diizenli takibi ile performans gostergesi tutturulmustur.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2012 Vil Performans Programinda Ongérilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Hafta Tatili Ruhsatlarinin Diizenlenmesi

0,00%

0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudrlik Adi [Ruhsat ve Denetim Miidirligi
Amag S.A 2.7 Vatandagin Sagligini Her Tiirlii Tehlikeden Korumak
Hedef S.H 2.7.1 Esnafi Halk Saghgi Konusunda Duyarliliga Tegvik Edici Caligmalar Yapmak
Performans Hedefi Esnafi Halk Saghig Konusunda Duyarlliga Tesvik Edici Calismalar Yapmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Gdstergeleri e Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R Ee
(2014 y)) 1.Geyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orant Orant
1. Denetlenen is Yeri Sayisi 1700 398 402 513 322 1635 96% 4%

Tanim

Her tiirlii is yerinin gevre, toplum, is¢i saghg agisindan, faaliyetlerini teknik ve hijyenik olarak uygun standartlara yiikseltmeleri igin denetimler
yapmak.

Gostergenin Kaynagi

Diizenlenen Tutanak Sayisi

Performans Sonuglarinin Analizi

Gerek basvuru ¢ikigh yerinde denetim faaliyetleriyle gerek sikayet esasli kontrollerle ve gerekse yapilan rutin denetimler ile beklenen performans
degerine yaklasiimistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2012 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Ilgerrluzde Yer Alan 'll'uvm Is Yerlerinin Sihhi ve 0,00 0,006
Teknik Muayenelerinin Yapiimasi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudiirlik Adi [Ruhsat ve Denetim Miidirlugi
Amag S.A 3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli Ve Kaliteli YiirGtmek
Hedef S.H 3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi Ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli Ve Etkin Yuritiilmesi
Performans Hedefi Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Geligtirilmesi Ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli Ve Etkin Yiiruttimesi
Gerceklesme Hedefin
Performans Gostergeleri oot Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Ceyrek Orant Orani
1. Ruhsatlandirilan isyeri Sayisi 500 103 86 248 163 600 120% 20%

Tanim

Sihhi, gayrisihhi isyerleri ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerinin ruhsatlandiriimasi ve denetimine dair is ve islemleri.

Gostergenin Kaynagi

Otomasyon Raporu

Performans Sonuglarinin Analizi

Ruhsat denetimlerinin artirilarak el degistiren is yerlerinin tespiti ile yeni yapilarin insa edildigi bolgelerde yer alan isyerlerinin ruhsatlandirma
calismalarina agirlik verilmesi sonucu performans hedefi agilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2012 Vil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

is Yeri Agma ve Calisma Ruhsati Verilmesi

0,005 0,005




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirltik Adi |Ruhsat ve Denetim Midurltga
Amag 2.7 Vatandagin Sagligim Her Tirlt Tehlikeden Korumak
Hedef 2.7.1 Esnafi Halk Sagligi Konusunda Duyarlihiga Tesvik Edici Caligmalar Yapmak
Performans Hedefi Esnafi Halk Saghg Konusunda Duyarliliga Tegvik Edici Galismalar Yapmak
Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri fisast Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Heaefiapha
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek 0 Orani
1. Tespit Edilen Basingli Kap Sayisi 150 17 14 25 20 76 50% 50%
Tanim Dogrudan risk olusturan tehlikeli potansiyeli yiiksek is ekipmanlarinin tespiti ve muayenelerinin takibi.
Gostergenin Kaynagi Otomasyon Rapor
Performans Sonuglarinin Analizi Gayristhhi isyerleri taranarak var olan potansiyelin tespiti islemleri sirdtralmustar.
Sapmanin Nedeni Yil igersinde yapilan galismalar yeterli gorulmustur.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2012 Vil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
ilgemizde Bulunan Gayrisihhi Miiesselerde Yer
Alan Basingli Kaplarin Tespitinin Yapilmasi Ve 0,006 0,005
Muayenelerinin Yaptiriimasi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miidiirlik Adi [Saglik isleri Mudurlugi
Amag S.A.1.1ilgemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek
Hedef . : N
S.H.1.1.10 Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erisimin Kolaylagtirimasi
Performans Hedefi Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erigimin Kolaylagtirilmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri el e | o Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.Muayene Edilme Suresi 15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 100% 100% 0%

Tanim

Belediye calisanlarini koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin kurum doktorlari tarafindan verilmesi.

Gostergenin Kaynagi

Mudurliiglimiize muayene igin gelen kisilerin kayit altina alinmig oldugu poliklinik defteri.

Performans Sonuglarinin Analizi

Mudurligumiize muayene igin gelen kisilerin poliklinik defterinde kayit altina alinmasi ve doktor muayenesi sonucunda regete verilmesi veya 2.ve 3.
basamak saglik kurulusuna ydnlendirilmesi islemlerinin yapilmasi.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Poliklinik hizmetleri

0,006 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirlik Adi [Saglik Isleri Mudurlugi
Amag S.A.1.1llgemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltirel Standartlarini Yilkseltmek
Hedef S.H.1.1.10 Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erisimin Kolaylagtirnimasi
Performans Hedefi |Vatanda§|n Saghk Hizmetlerine Erisimin Kolaylastirilmasi
Gerceklesme Hedefin
Performans Gostergeleri fisdel Yilsonu RIS
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.GCeyrek Orant Orani
1-Hasta Nakil Hizmeti Céziim Stresi 1Gin 1Giun 1Gin 1 Gun 1Gin 100% 100% 0%

Tanim

Belediyemiz sinirlari igersinde bulunan yatalak hastalarin evlerinden hastaneye nakledilmesi ve tekrardan hastaneden alip evlerine birakilmasi
islemidir.

Gostergenin Kaynagi

Cagri Merkezi'nden gelen talep ve bagvurular veya digikent sistemi tizerinden gelen talepler.

Performans Sonuglarinin Analizi

Cagri Merkezinden Gelen Talep ve Basvurular veya digikent sistemi tzerinden gelen talepler dogrultusunda Belediyemiz sinirlari igersinde bulunan
yatalak hastalarin evlerinden hastaneye nakledilmesi ve tekrardan hastaneden alip evlerine birakilmasi iglemleri Saglik Memuru esliginde
saglanmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2-Gelen Talebi Ele Alma Siiresi

15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 100% 100% 0%

Tanim

Cagri merkezinden gelen talep ve basvurular dogrultusunda talep ve basvurularin isleme alinmasi.

Gostergenin Kaynagi

Digikent sistemi Uzerinden gelen talepler.

Performans Sonuglarinin Analizi

Cagri merkezinden gelen talep ve bagvurular veya digikent sistemi tizerinden gelen talepler ¢éziimlenmek tizere ilk 15 dk. igerisinde ivedilikle isleme
alinmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Vil Performans Programinda Ongérilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Hasta nakil hizmetleri

0,006 0,006

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidairlik Adi [Saglik Isleri Mudurlugi
Amag S.A.1.1 ligemizin modern kent yagamiyla birlikte sosyo kiiltiirel standartlarini yiikseltmek
Hedef S.H.1.1.10 Vatandasin saghk hizmetlerine erigimin kolaylastiriimasi
Performans Hedefi |Vatanda§|n saglik hizmetlerine erisimin kolaylastiriimasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri oo Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme B Epmon
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Oramt Orani
1.Evde Bakim Hizmeti C6zim Suresi 1 Saat 1 Saat 1 Saat 1 Saat 1 Saat 100% 100% 0%

Tanim

ilgemizde ikamet eden yatalak hastalar igin (serum pansuman enjeksiyon) taleplerinin saglik memuru tarafindan ev ortaminda yapilmasi

Gostergenin Kaynagi

Digikent sistemi Uzerinden gelen talepler

Performans Sonuglarinin Analizi

Cagri merkezinden gelen talep ve basvurular veya digikent sistemi tizerinden gelen talepler dogrultusunda belediyemiz sinirlari igersinde bulunan
yatalak hastalarin talep etmesi durumunda ev ortaminda (serum pansuman enjeksiyon) gibi taleplerinin saglik memuru tarafindan yapilmasi

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Gelen Talebi Ele Alma Siiresi

15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 15 DK 100% 100% 0%

Tanim

Cagri merkezinden gelen talep ve bagvurular dogrultusunda talep ve basvurularin isleme alinmasi

Gostergenin Kaynagi

Digikent sistemi Uzerinden gelen talepler

Performans Sonuglarinin Analizi

Cagri merkezinden gelen talep ve basvurular veya digikent sistemi Gzerinden gelen talepler ¢ézimlenmek tizere ilk 15 dk. igerisinde ivedilikle isleme
alinmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Evde saglik hizmetleri

0,00% 0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Bakim yapilan yash hasta sayisi

Miudarltik Adi [Saglik Isleri Mudrlagi
Amag S.A.1.1 ilgemizin modern kent yagamiyla birlikte sosyokiiltiirel standartlarini ytikseltmek
Hedef S.H.1.1.2 Vatandagin saglk hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi
Performans Hedefi Vatandasin saglik hizmetlerine erisiminin kolaylastiriimasi
G
Hedef grceklesime piedenn Hedefin Sapma
(2014 y1) A — P— P Yilsonu Gergeklesme Gerceklesme Oramt
Performans Gostergeleri ey paid ey gl Orani
1.Bakim Yapilan Yasli Hasta Sayisi 150 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim

Gostergenin Kaynag

Demans, Alzeimer vb. hastalarin ve hasta yakinlarinin yasam kalitelerinin arttirimasina yonelik ilgili galismalar yapmak .

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yil igerinde yash hasta bakim g¢alismasi yapilmamistir.

Sapmanin Nedeni

idaremiz tarafindan, 2014 yilinda Basaksehir inovasyon ve Girisimcilik Merkezi (Living Lab) tarafindan gerceklestirilen Mobil Saglik Uygulamasi
projesinin mudurliglimiz tarafindan uygulamaya konulmasina karar verilmistir. S6z konusu projenin mudirliigtimizce uygulanmasi zaman ve mali
kaynak yoniinden Evde Yash Hasta bakim faaliyetinin gergeklesmesini engellemesi nedeni ile bu faaliyetimiz iptal edilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Evde Yash Bakim Hizmetleri

100.000,00 & 0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidiirliik Adi Saglik Isleri Mdirligi
Amag - o s s
S.A.2.6 Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak
Hedef
S.H.6.1 Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yénde faaliyetler yiirlitmek, isyerlerinde denetimlerde bulunmak
Performans Hedefi

Ticari hayatin geligtirilmesine destek olmak veya bu yénde faaliyetler yliriitmek, isyerlerinde denetimlerde bulunmak

Gergeklesme
= . Hedef paedenn Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
1-Tetkik yapilan kisi sayisi 2800 0 805 616 909 2330 83% 17%

Tanim

Saglik taramasi yapilan kisi sayisi

Gostergenin Kaynagi

isyerlerinin denetlenmesi ve galisan personellerin saglik kontrollerini yaparak, halk saghginin korunmasi saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yili igerisinde yilsonu itibariyle isyerlerinde galisan 2330 adet personele tetkik yapiimistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2-Tetkik igin gidilen isyeri sayisi

800 0 114 123 439 676 | 85% | 15%

Tanim

Saglik taramasi yapmak tzere gidilen isyeri sayisi

Gostergenin Kaynagi

isyerlerinin denetlenmesi ve calisan personellerin saglik kontrollerini yaparak, halk sagliginin korunmasi saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yili igerisinde yilsonu itibariyle 676 adet isyerinde tetkik islemi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

02.11.2012 tarih ve 28103 sayili miikerrer Resmi Gazete'de yayimlanan 663 sayili Saglik Bakanhginin ve Bagh Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname'nin 58 inci maddesinin 11 inci bendi ile 24.04.1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu'nun|
portér muayeneleriyle alakali 126 ve 127 inci maddeleri degistirilmistir. Bu degisikliklerle portér muayenesi ve tetkiklerinin yaptiriimasi, ilgili
isletmeler igin zorunluluk olmaktan gikarilmistir. Standart sapmada belirtilen orandaki isletmeler; zorunlulugun ortadan kalkmasi sonucu i
yogunlugu ve zaman kaybini 6ne siirerek portdr muayene ve tetkiklerini yaptirmak istememistir. Yukarida anlatilan nedenlerle 2014 yilina Saglk
Taramasi yapmak tzere gidilen isyeri sayisinda sapma meydana gelmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

1- Gida uretimi ve tiketimi yapilan isletmeler ile insan bedenine temasin oldugu isletme sahipleri ve galisanlarina saglik taramasinin 6nemi
hususunda bilgilendirme yapilarak sadece musteri sagligi degil kendi sagliklari konusunda da bu galismanin yapildigi bilgisi isyeri ziyaretlerinde
verilerek tarama yaptiran isyeri sayisi arttirilabilir.

2- Tetkik yapmak tzere gidilecek isyeri sayisi azaltilabilir.

Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
Gida Uretim, satis ve toplu tiketim yerlerinde
saglik taramasina yonelik tetkik ve islemlerinin 113.400,00 & 95.951,08 %
yaptirilmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirluk Adi Saglik igleri Mudurlugi
Amag L " .
S.A.2.6 Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak
Hedef
S.H.6.1 Ticari hayatin gelitiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yiirlitmek, isyerlerinde denetimlerde bulunmak
Performans Hedefi

Vatandaglarin saghginm korumak tizere egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ve bu ydnde denetimler yapiimasi

Gergeklesme Hedefin
= . Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orami
1-Hijyen tespit ¢alismasi yapilan isyeri sayisi 1000 0 0 98 325 423 42% 58%

Tanim

Hijyen tespit uygulamasi yapilan isyeri sayisi

Gostergenin Kaynagi

isyerlerinin denetlenmesi ve galisan personellerin saglik kontrollerini yaparak, halk sagliginin korunmasi saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yili igerinde yil sonu itibariyle 423 adet is yerinde hijyen uygulamasi yapilmistir.

Sapmanin Nedeni

2014 yili igerisinde yiiriitiilecek olan Gida Uretim, Satis ve Toplu Tiiketim Yerlerinde Hijyen Tespit uygulamalari ve Egitim Verilmesi faaliyetinin)
hizmet alimi yoluyla yurutilmesi ve isin 2014 Ocak ayinda baglamasi 6ngériilerek 2014 yili hedefi 1000 olarak belirlenmistir. Ancak s6z konusuyl
faaliyete iligkin hizmet alimi 2014 Eylil ayinda baglatilabildiginden 2014 yilsonuna kadar 423 adet isyerinin denetimi saglanabilmistir.

Sapmaya Kargi Alinacak Onlemler

2-Hijyen egitim sayisi

30 0 0 0 0 0 0% 100%

Tanim

Gida isletmelerinde galisanlara yonelik diizenlenen hijyen egitim sayisi

Gostergenin Kaynagi

isyerlerinin denetlenmesi ve calisan personellerin saglik kontrollerini yaparak, halk sagliginin korunmasi saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yil igerinde gida isletmelerinde calisanlarina hijyen egitimi yapilmamistir.

Sapmanin Nedeni

1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu'nun 126 nci maddesinde yapilan degisiklik ile gida tretim ve satig yerleri ve toplu tiketim yerleri ile insan
bedenine temasin s6z konusu oldugu temizlik hizmetlerine yonelik sanatlarin ifa edildigi isyerlerinde galisanlara verilecek egitimlerin Milli Egitim
Bakanligl Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirligii’nce verilecegine yonetmeligin yayimlanmasi nedeniyle midirltigiimiizce 2014 yilinda planlamasi
yapilan hijyen egitimleri iptal edilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Gida isletmelerinde gida glivenligi uygulamasi
ve hijyen egitimi verilmesi

70.900,00 & 27.452,70%




PERFORMANS SONUGCLARI TABLOSU

Miidiirliik Ad Saglik Isleri Madurlugi
Amag - - I
S.A.2.6 Ticari hayati diizenlemek ve gelisimine destek olmak
Hedef - RPN " ) - . ) )
S.H.6.1 Ticari hayatin geligtiriimesine destek olmak veya bu yénde faaliyetler yiirlitmek, isyerlerinde denetimlerde bulunmak
Performans Hedefi

Ticari hayatin gelistiriimesine destek olmak veya bu yonde faaliyetler yiriitmek, isyerlerinde denetimlerde bulunmak

Gergeklesme Hedefin
= . Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1-Kisirlagtirilan Hayvan Sayisi 900 208 204 143 262 817 91% 9%
Tanim Kisirlastirilmak tizere alinan hayvan sayisi
ilgemizde bulunan sokak hayvanlarinin rehabilitasyonuna yénelik calismalarla vatandasin yasayabilecegi saglikli ortamlar olusturmak.
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuclarinin Analizi 2014 yili igerisinde yilsonu itibariyle 817 adet sokak hayvaninin kisirlastirma, bakim, tedavi islemi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2-islem Géren Hayvan Sayisi 2500 477 755 617 598 2447 98% 2%
Tamim Rehabilitasyon merkezinde islem géren hayvan sayisi
. . . ilgemizde bulunan sokak hayvanlarinin rehabilitasyonuna yénelik galismalarla vatandasin yasayabilecegi saglikli ortamlar olusturmak.
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuclarinin Analizi 2014 yiliigerisin de yil sonu itibariyle 2247 adet asilama, bakim, tedavi islemi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3-Okullarda Yapilan ilaglama Sayisi 84 46 0 43 0 89 106% -6%

Tanim

Okullarda yapilan ilaglama sayisi

Gostergenin Kaynagi

ilgemiz genelinde bulunan devlet okullarinda ilaglama ve dezenfeksiyon yaparak saglikli ortamlarda egitim &gretim verilmesini saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yili igerisinde yil sonu itibariyle okullarda 89 adet ilaglama islemi yapilmistir .

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4-ibadethanelerde Yapilan ilaglama Sayisi

273 68 68 74

72

282

103%

-3%

Tanim

ibadethanelerde yapilan ilaglama sayis

Gostergenin Kaynagi

ibadethanelerde ilaglama ve dezenfeksiyon yaparak basaksehir sakinlerinin saglikli ortamlarda ibadetlerini yapmasini saglamak.

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yil ibadethanelerde yapilan ilaglama sayisi yilsonu itibariyle 282 adet olmustur.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Sokak hayvanlari kisirlagtirma, rehabilitasyon
merkezi hizmetleri ve kent zararlilari ile
miicadele yapilmasi

3.250.000,00 &

3.099.866,21




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirlik Adi Saglik isleri Midirligi
Amag S.A.2.7 Vatandagin saghgini her tirla tehlikeden korumak
Hedef
S$.H.7.2 Vatandaglarin saghgini korumak iizere egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ve bu yonde denetimleri yapmak
Performans Hedefi Vatandaglarin saghgin korumak lizere egitim ve bilinglendirme faaliyetleri ve bu yénde denetimleri yapmak
Gergeklesme
. . Hedef (i GIESID Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek 0 Orani
1- Faal olan beslenme odak sayisi 8 7 0 0 7 15 187% -87%
Tanim Faal olan beslenme odak sayisi
Gostergenin Kaynagi Sokak hayvanlarinin beslenecekleri odak noktalari kurularak hayvanlari yerlesim alanlarindan disinda beslenmelerini saglamak
Performans Sonuglarinin Analizi 2014 yilinda 7'si sabit 8'i seyyar olmak {izere 15 adet beslenme odaklari kurulmustur.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2- Beslenme odaklarinda kullanilan toplam
(000 R G 16640 4300 2700 2900 3600 13500 81% 19%
Tanim Beslenme odaklarinda kullanilan toplam kuru mama miktari
Gostergenin Kaynag Sokak hayvanlarinin beslenmeleri igin kurulan beslenme odaklarinda harcanan mama miktaridir
Performans Sonuglarinin Analizi 2014 yilinda kurulan sokak hayvanlari beslenme odaklarinda toplam 16640 Kg kuru mama harcanmigtir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Sokak hayvanlari i¢in beslenme odaklari ve su 60.800,00 & 35.046,00%
istasyonlari kurulmasi R T
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Midurluk Adi |Sosya| Yardim Isleri Midirlaga
Amag S.A 1.1: iigemizin Modern Kent Yagamiyla Birlikte Sosyo Kiiltiirel Standartlarini Yiikseltmek.
el SH 1.1.10 Vatandasin Saglhk Hizmetlerine Erisiminin Kolaylagtiriimasi
Performans Hedefi Vatandasin Saglik Hizmetlerine Erigiminin Kolaylagtinlmasi
Gergekl
= - Hedef e =il Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani
Suinnet Kiyafetinden Yararlananlarin Kisi Sayisi 1.250 0 898 0 0 898 72% 28%
Tanim

Toplu siinnet organizasyonunda stinnet kiyafeti verilmesi.

Gostergenin Kaynagi

Suinnet kiyafeti teslim tutanaklari.

Performans Sonuglarinin Analizi

Toplu siinnet organizasyonunda 898 gocuga siinnet kiyafeti verilmesi.

Sapmanin Nedeni

Talep sayisinin belirlenememesi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Bir 6nceki yila gore belirleme yapilmasi.

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Stinnet Kiyafeti Yardimi

70.000,00 & 56.000,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudrltik Adi |Sosya| Yardim Igleri Mudarligu

Amag S.A 2.4 Kentte Yagayan Engelli ve Diger Dezavantajli Vatandaglarin Kent Hayati ile Biitiinlesmesini Saglamak

Hedef SH 2.4.2 Engelli Vatandaslarimizin Kent Yasamina ve Dis Diinyaya Uyumunu Kolaylastiracak Hizmetler Uretilmesi

Performans Hedefi Engelli Vatandaglanimizin Kent Yagamina ve Dig Diinyaya Uyumunu Kolaylastiracak Hizmetler Uretilmesi

Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri e Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R Ee
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek D Orani

1.0ziirliiler Haftasi Organizasyon Etkinligi 1 0 0 0 0 0 0% 0%
Tanim 3 Aralik Diinya Engelliler Glinui Programi
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni Mudurligiimiz tarafindan 2014 yilinda 6zurluler haftasi organizasyonu gergeklestirilmemistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2.Dagitilan Plaket ve Odiiller 26 0 0 0 0 0 0% 0%
Tanim 3 Aralik Dunya Engelliler Giinti Programi
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni MiidirlGgumiz tarafindan 2014 yilinda 6ziirluler haftasi organizasyonu gergeklestirilmemistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3.Mini Konsere Katilan Sanatgi 5 0 0 0 0 0 0% 0%
Tanim 3 Aralik Dunya Engelliler Giint Programi
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni Mudurligiimiz tarafindan 2014 yilinda 6zurluler haftasi organizasyonu gergeklestirilmemistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

4.Etkinligin Suresi (gtin) 4 0 0 0 0 0 0% 0%
Tanim 3 Aralik Dunya Engelliler Giinti Programi
Gostergenin Kaynagi
Performans Sonuglarinin Analizi
Sapmanin Nedeni Mudurliigiimiz tarafindan 2014 yilinda 6zurluler haftasi organizasyonu gergeklestirilmemistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yili Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet
Oziirliiler Haftasi Organizasyon Etkinligi 56.000,00 & 0,006




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midurluk Adi |Sosya| Yardim isleri Midirlaga
Amag S.A 2.4 Kentte Yagayan Engelli ve Diger Dezavantajli Vatandaglarin Kent Hayati ile Biitiinlesmesini Saglamak
Hedef SH 2.4.2 Engelli Vatandaglarimizin Kent Yagamina ve Dis Diinyaya Uyumunu Kolaylagtiracak Hizmetler Uretilmesi
Performans Hedefi Engelli Vatandaslanmizin Kent Yagamina ve Dis Diinyaya Uyumunu Kolaylastiracak Hizmetler Uretilmesi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri pisc Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme edelnRarna
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani

ll.‘TekerIekll Sandalye.‘ljamlr Bakim Onarimi 60 11 12 12 13 28 80% 20%
Isinden Yararlanan Kisi Sayisi

Tanim ilgemizdeki engellilerin kullandigi tekerlekli sandalyelerin tamiri.%

Gostergenin Kaynag Engelli bireylerin talepleri ve firmalarin teklifleri

Performans Sonuglarinin Analizi ilgemizde yasayan 48 engellilerin kullandig: akiilii sandalye, manuel sandalye, scooter vb araglarinin 70 kez tamirinin yapilmasi.

Sapmanin Nedeni Engellilerin kullandigi tekerlekli sandalyelerin bozulmasi

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Kisilerin kullandigi tekerlekli sandalyelerin durumlarinin yeniden gézden gegirilerek planlanmasi.
2. Tekerlekli Sandal dimi Yapilan Kisi
Sayzler SRR TN L) 30 42 45 40 | a8 | 200 | 666,7% | 2,0%

Tanim

ilgemizde yasayan engellilere manuel ve akiilii sandalye verilmesi

Gostergenin Kaynagi

Tekerlekli sandalye tutanaklari

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizde yasayan 200 engelliye manuel ve akiilii sandalye verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Bir dnceki yil, verilen hizmette kisi sayisina goére hedef belirlenmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

yardim yapilan kisisi sayisinin dogru tespit edilmesi amaciyla ilgedeki engelli haritasinin tekrar analiz edilmesi.

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet
Tekerlekli Sandalye Yardimi ve Tamir- Bakim
105.000,00 & 105.000,00 &
Onarimi Yapilmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miudarluk Adi |Sosya| Yardim Isleri Midurliga
Amag S.A 2.5: Kentte Yasayanlarin Sosyal Entegrasyonunu Saglamak igin Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Hedef SH 2.5.1 ihtiyac Sahibi Vatandaslara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Performans Hedefi ihtiyag Sahibi Vatandaglara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Gerceklesme
- Hedef fied=f Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orani Orami
1Taziye Yemeginden Yararlanacak Kisi Sayisi 35000 6000 9000 8000 7000 30.000 86% 14%
Tanim ilge halkinda cenazesi olan hanelere taziye yemegi verilmesi
Gostergenin Kaynagi Oliim raporlari ve zabita tutanaklari
Performans Sonuglarinin Analizi ilce halkinda cenazesi olan 500 haneye 30.000 taziye yemegi verilmesi
Sapmanin Nedeni ilgede 6liim sayisinin belirlenememesi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Bir 6nceki yila gére belirleme yapilmasi.
2.R Ayinda Sicak Ye k Verilen Ail
amazan Ayinda Sicak Yemek Verilen Aile e @ | . | ¥E) | @ - | — | —
Sayisi
Tanim ilgemizde, tek bagina yasayan, yasli ve engelli olanlara yénelik ramazan ayinda sicak yemek verilmesi.
Gostergenin Kaynagi Yapilan ihale sartnameleri.
Performans Sonuglarinin Analizi ilgemizde, tek basina yasayan, yasli ve engelli olanlara yénelik ramazan ayinda 147 hanede 243 kisiye sicak yemek verilmistir.
Sapmanin Nedeni Bir &nceki yila gére belirleme yapilmasi.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Hane sayilari dikkatlice tespit edilecektir.
3.Sokak iftari Yemegi Verilen Kisi Sayisi 180.000 0 0 180000 0 180.000 100% 0%
Tanim ilgemizde Ramazan Ayi'nda sokak iftari yemegi verilmesi.
Gostergenin Kaynagi Yapilan ihale sartnamesi.
Performans Sonuglarinin Analizi ilgemizdeki 10 mahalle 19 sokakta 180.000 kisilik iftar yemegi verilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4.Kek ve Meyve Suyu Dagitilan Kisi Sayisi 300.000 0 100000 100000 0 200.000 67% 33%

Tanim

ilgemizdeki cami ve Kur'an kurslarinda egitim géren égrencilere dagitilmak lizere

Gostergenin Kaynagi

Yapilan ihale sartnamesi

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizdeki cami ve Kur'an kurslarinda kek ve meyve suyu verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Vil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Sokak iftarlari, Sicak Yemek, Gida ve Taziye
Yemegi Verilmesi

2.960.000,00 &

2.960.000,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurltk Adi |Sosya| Yardim Isleri Miidarligii
Amag S.A 2.5: Kentte Yagayanlarin Sosyal Entegrasyonunu Saglamak igin Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Hedef SH 2.5.1 Ihtiyag Sahibi Vatandaslara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Performans Hedefi | ihtiyag Sahibi Vatandaslara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri picaet Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme HeceiinSopns
(2014 yil) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1.Dagnt|lacak_(.5|da Kolisi (Gida Kolisinden 5.500 850 200 950 1050 3.750 68% 32%
Yararlanan Kisi Sayisi)

Tanim

ilgemizde yasayan ihtiyag sahiplerine gida paketi alimi.

Gostergenin Kaynagi

Gida kolisi teslim tutanaklari.

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizde yasayan ihtiyac sahiplerine 3750 aileye gida paketi dagitilmistir.

Sapmanin Nedeni

Suriye'de yasanan i¢ savas nedeni ile ilgemizde miilteci konumunda yasayan ailelerin gergek tespitinin yapilamamasi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

ilgemizde yasayan multecilerin ailelerinin planlamaya dahil edilmemesi.

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Gida Paketi Yardimi 500.000,00 & 500.000,00 %
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miuddrliik Adi |Sosya| Yardim Igleri Miidirligii
Amag S.A 2.5: Kentte Yagayanlarin Sosyal Entegrasyonunu Saglamak igin Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Hedef SH 2.5.1 ihtiyag Sahibi Vatandaslara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Performans Hedefi ihtiyag Sahibi Vatandaglara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri edef Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme Hecsiniapna
(2014 yilr) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek ) Orani
1.Market Odemelerinden Yararlanan Hane o o
Sayisi (DESTEK KART) 7.500 - _ _ _ 8.200 109% 9%

Tanim

ilgemizde yasayan dar gelirli vatandaslara gida yardimi yapilmasi igin Destek Kart verilmesi .

Gostergenin Kaynagi

Destek Kart (Otomasyon Sosyal Yardim Modulu Ciktisi)

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizde yasayan 8.200 haneye gida yardimi yapilmasi igin Destek Kart verilmistir. Market ddemelerinden yararlanan hane sayisi verilerinde siirekli
olarak degismesinden dolayi gerceklesen kisimlarda yer alan geyreklere rakam yazilamamistir.

Sapmanin Nedeni

Bir 6nceki yila gore belirleme yapilmasi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Hane sayilari dikkatlice tespit edilecektir.

2.Giyim Odemelerinden Yararlanan Hane
Sayisi (DESTEK KART)

3.336 1%

3.300 |

| 101% |

Tanim

ilgemizde yasayan dar gelirli vatandaslarimiza giyim yardimi yapilmasi icin DESTEK KART verilmesi

Gostergenin Kaynagi

Destek Kart (Otomasyon Sosyal Yardim Modulu Ciktisi)

Performans Sonuglarinin Analizi

ilgemizde yasayan 3.336 hanede 15.000 kisiye giyim yardimi yapilmasi igin Destek Kart verilmistir. Giyim 6demelerinden yararlanan hane sayisi
verilerinde surekli olarak degismesinden dolayi gergeklesen kisimlarda yer alan geyreklere rakam yazilamamistir.

Sapmanin Nedeni

Bir dnceki yila gére belirleme yapilmasi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Hane sayilari dikkatlice tespit edilecektir.

Hane Sayisi (Yangin, Su Baskinindan Zarar
Gorenler)

3.Yapl Malzemeleri Odemelerinden Yararlanan

20 13 14 13 14 54 270% 170%

Tanim

Afetlerden magdur olan vatandaslara yapilan yardim.

Gostergenin Kaynagi

itfaiye ve zabita raporlari

Performans Sonuglarinin Analizi

12 yanan ev 42 selden zarar goren eve yapi malzemesi ve isgilik yardimi

Sapmanin Nedeni

Dogal afetlerin 6nceden 6ngorilememesi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Vil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Muhtag ve Yoksul Vatandaslarin Bedelsiz
Yararlandigi Market, Giyim, Yapi Malzemeleri
ve Muhtelif Ev Esyasi Yardimi

7.740.000,00 & 9.746.720,00 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miuddrltik Adi |Sosya| Yardim Igleri Mudarligu
Amag S.A 2.5: Kentte Yagayanlarin Sosyal Entegrasyonunu Saglamak igin Sosyal Yardimlarda Bulunmak
Hedef ihtiyag Sahibi Vatandaslara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Performans Hedefi ihtiyag Sahibi Vatandaglara Sosyal Yardimlarda Bulunulmasi
Gergeklesme Hedefin
Performans Gostergeleri oot Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme R
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek D Orani

Evde Bakim Hizmeti Yapilan Kisi Sayisi 150 37 36 37 39 149 99% 1%

Tanim Basaksehir ilge sinirlarinda ikamet eden yatalak, yaslh, 6ziirlii veya kronik rahatsizhigindan dolayi bakima muhtag kisilere, yasadiklari ortamda

verilecek Hizmet isi
Gostergenin Kaynag Yapilan ihale sartnameleri

ilge sinirlarinda ikamet eden yatalak, yasli, 6ziirlii veya kronik rahatsizligindan dolayi bakima muhtag kisilere, 133 hanede 149 kisiye 5779 kez hizmet

Performans Sonuglarinin Analizi -
verilmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Evde Bakim Hizmeti 350.000,00 & 360.000,00 &




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midirltik Adi |Temiz|ik Isleri MudirlGga
Amag S.A.1.6 Yaganabilir ve temiz bir cevre olugturmak
Hedef S.H.1.6.1 Yaganabilir ve temiz bir cevre olugturmak
Performans Hedefi Yaganabilir ve temiz bir gevre olugturmak
Performans Gostergeleri fisce Sersexsame Yil Sonu Gergeklesme Ge'::::::me Hedefin Sapma
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek Orant Orani
1. Evsel ve Endustriyel Kati Atik Miktari (Ton) 162.500 35.466 39.819 41.090 40.917 157.292 97 3
Tanim ilge genelinden evsel ve endistriyel atiklarin toplanmasi
Gostergenin Kaynagi i.B.B. kantar fisleri
Performans Sonuglarinin Analizi Atik tonajlarinda énemli bir degisiklik gortilmemistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Molozlarin Toplanmasi (Ton) 23.400 4.835 4.984 4.880 5.334 20.033 86 14
Tanim ilge genelinden moloz vb. atiklarin toplanmasi
Gostergenin Kaynagi iBB ve Avrupa Madencilik kantar figleri
Performans Sonuglarinin Analizi Atik tonajlarinda énemli bir degisiklik goriilmemistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
3. Kont. Yikanmasi ve Dezenfektasyonu (Adet) 61.800 10.164 10.296 9.445 7.505 37.410 61 39

Tanim

ilce genelinde bulunan normal ve yeralti ¢ép konteynirlarinin yikanip dezenfekte edilmesi

Gostergenin Kaynagi

Mudurliik Hakedis

Performans Sonuglarinin Analizi

Eylul ayindan itibaren cift vardiya ¢alisan normal konteynir yikama araci normale dondigiinden planlanan konteynir yikama adedi diismstir.

Sapmanin Nedeni

Turkiye de ilk olan ve yeni tasarlanan Yer alti ¢c6p konteynirini yikayan arag Eylul ayinda faaliyete gegebildi. Ayrica Eylil ayindan itibaren ¢ift vardiya
¢alisan normal konteynir yikama araci da normale déndiginden planlanan konteynir yikama adedin de sapma yasanmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

?S.a‘l'all:)bi Atiklarin Toplanmasi ve Taginmasi 232 200 | 208 208 | 208 | 824 | 99 | 1
Tanim ilge genelinden Tibbi atiklarin haftada 2 giin toplanmasi ve nakledilmesi.
Gostergenin Kaynagi Mudurliik Hakedis
Performans Sonuglarinin Analizi Yapilan i planlandigi gibi tamamlanmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
5. Yollarin Yikanmasi (Saat) 17.050 6.480 6.552 5.936 4.424 23.392 137 -37
Tanim ilge genelinde yollarin yikanmasi
Gostergenin Kaynagi Mudarlik Hakedis
Performans Sonuglarinin Analizi insaatlardan kaynaklanan kirlenmeleri 6nlemek amaci ile yol yikama araglari fazla calistirildi.
Sapmanin Nedeni insaatlardan kaynaklanan kirlenmelerin fazlalig.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
6. Yollarin Siipurilmesi (Dekar/saat) 316.600 124.740 126.126 90.090 0 340.956 108 -8

Tanim

ilge genelinde yollarin stipiriilmesi

Gostergenin Kaynagi

Mudurliik Hakedis

Performans Sonuglarinin Analizi

5,424 saat galigti.

03.09.2014 itibaren yeni ihale ile stiptirge araglari dekar degil saat mesaisi tizerinden galistilar. Eyliil ay1 1,560 saat ve 4. ceyrek saat tizerinden 8 arag

Sapmanin Nedeni

insaatlardan kaynaklanan kirlenmeleri nlemek amaci ile stipiirge araglari fazla calistirildi

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

7. Memnuniyet Anketi

70% 0 [ 0 0 0 0

Tanim

Memnuniyet anketi basari orani (%)

Gostergenin Kaynagi

Belediye iletisim Merkezi

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yiinda memnuniyet anketi yapilamamistir.

Sapmanin Nedeni

2015 yilinda yapilmasi planlanmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maaliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Temizlik Hizmetlerinin Yiritilmesi

34.200.000,00 &

38.927.129,40 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudiirlik Adi [Temiazlik Isleri Mudarlugii
Amag S.A.1.6 Yaganabilir ve temiz bir cevre olusturmak
Hedef S.H.1.6.3 Yaganabilir ve temiz bir ¢cevre olusturmak
Performans Hedefi Yasanabilir ve temiz bir gevre olugturmak
Gergeklesme Hedefin
. Hedef Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yil Sonu Gergeklesme |  Gergeklesme
8 (2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek D Orani

1. Alinacak Geri Déniigiim Unitesi (Adet) 400 0 0 0 0 0 0 100

Tanim Ambalaj atiklarinin biriktiriimesinde kullanilan malzeme

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi Lisansli firma tarafindan temin edilmesine karar verildi.

Sapmanin Nedeni Lisansli firma tarafindan temin edilmesine karar verildiginden alim yapilmadi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Toplanan Geri Déntisim Miktari (Ton) 10.000 5.270 | 6.444 | 6.696 7.417 25.827 258 -158

Tanim

ilge genelinden ambalaj atiklarin (kagit, karton, plastik ve metal) toplanmasi

Gostergenin Kaynagi

Lisansl firma Kantar Fisleri

Performans Sonuglarinin Analizi

Lisansli firmanin 0.S.B Yonetimi ile Protokol imzalamalari neticesinde sanayi sitelerinden toplanan ambalaj atiklarinda 6nemli artig gorilmastur.

Sapmanin Nedeni

0.S.B. Sanayi sitelerinden toplanan ambalaj atiklarinin 6nemli derecede artmasi

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

3. Toplanan Atik Yag Miktari (Kg)

100.000 19.965 26.342 22.680 28.416

97.403 97 3

Tanim

ilge genelinden bitkisel atik yaglarin toplanmasi

Gostergenin Kaynagi

Lisansli firma kantar bilgileri

Lisansli firmanin konutlarda 5 It atik yag teslim edene 1 It sivi yag vermesi kampanyasi 2014 yilinda da devam ettiginden hedeflenen sonug olumlu

Performans Sonuglarinin Analizi ctkmustir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
4. Toplanan Cam Miktari (Ton) 1.500 435 461 418 423 1.737 116 -16
Tanim ilce genelinden cam atiklarin toplanmasi
Gostergenin Kaynagi Lisansli firma kantar bilgileri
performans Sonuglarinin Analizi Lisansli firmanin bolgeye dagittigl cam kumbara sayisi arttigindan toplanan cam atik miktari artti.
Sapmanin Nedeni Bolgeye dagitilan cam kumbara sayisinin artmasi.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
5. Toplanan Atik Pil Miktari (Kg) 3.400 0 3.460 0 0 3.460 102 -2

Tanim

ilge genelinden pil atiklarin toplanmasi

Gostergenin Kaynagi

Yetkili firma kantar bilgileri

Performans Sonuglarinin Analizi

Yetkili TAP dernegi her yil Nisan ayinda kampanya diizenlemekte kampanya sonuglandiktan sonra toplanan pil atik verileri agiklanmaktadir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

6. Dagitilan Geri D6én. Konteynir (Adet) 550 100 120 150 160 530 96 4
Tanim ilge genelinde dagitilan Geri Déntigim Konteynir adedi.
Gostergenin Kaynagi Miidrliik ilgili Dosya
Performans Sonuglarinin Analizi Geri dontstim yogunlugu olan yerlere birakild.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
7. Dagitilan Geri D6n. Unite (Adet) 500 40 45 45 45 175 35 65
Tanim ilge genelinde dagitilan geri déniisiim (inite adedi.
Gostergenin Kaynagi Miidrliik ilgili Dosya
Performans Sonuglarinin Analizi Lisansl firmaya aylik ortalama 15 adet yaptirildi.
Sapmanin Nedeni Mudurl miiziin alim yapmamasi
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
8. Dagitilan Cam kumbara (Adet) 200 50 50 50 50 200 100 0
Tanim ilge genelinde dagitilan cam kumbara adedi.
Gostergenin Kaynagi Miidirliik ilgili Dosya
Performans Sonuglarinin Analizi Cam kumbaralar planlandigi gibi lisansh firma tarafindan uygun yerlere birakilmistir.
Sapmanin Nedeni
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
9. Memnuniyet Anketi 70% 0 | 0 0 0 0 0 100

Tanim

Memnuniyet anketi basari orani (%)

Gostergenin Kaynagi

Belediye iletisim Merkezi

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yilinda memnuniyet anketi yapilamamistir

Sapmanin Nedeni

2015 yilinda yapilmasi planlanmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Lisanli firma tarafindan geri déniistim Gnitesi alimina karar verilldiginden butgede 6ngériilen (800.000,00 TL ) harcama yapilmamistir.

Faaliyet Maaliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongérilen Maliyet

Gergeklegsen Maliyet

Um Faaliyetlerinin Yarutilmesi

800.000,00 &

0,00%




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudirltik Adi [Temizlik Igleri Mudurliga
Amag S.A.1.6 Yaganabilir ve temiz bir gcevre olusturmak
Hedef S.H.1.6.2 Yaganabilir ve temiz bir cevre olusturmak
Performans Hedefi Yaganabilir ve temiz bir gevre olusturmak
Gerceklesme Hedefin
Performans Géstergeleri Rz} - Hedefin Sapma
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek @D Orani
1. Alinacak Yeralti Konteynir Sayisi (Adet) 200 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Cop konteynirlarinin yeraltina alinmasi

Gostergenin Kaynagi

Performans Sonuglarinin Analizi

2013 yilinda tamamlanan 400 adet yer alti ¢op konteynir sisteminin olumlu ve olumsuz ydnlerinin daha iyi analiz edilmesi i¢in 2014 yilinda planlanan|

Sapmanin Nedeni 200 adet yer alti ¢6p konteynir sistemi kurulumu ertelenmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maaliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongorilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Akilli Yer Alti Konteynir Alimi ve Montaji

) e 3.000.000,00 0,00%
Hizmetlerinin Yiritilmesi

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midiirlik Adi [Yazi Igleri Midirligi
(ER S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yiriitmek
Hedef Ao e o o g

S.H.3.1.2 Belediye Yonetim Bilgi Sisteminin Geligtiriimesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yurdtilmesi
Performans Hedefi R e e L . I e

Belediye Yénetim Bilgi Sisteminin Gelistiriimesi ve Belediye Hizmetlerinin Kaliteli ve Etkin Yirutiilmesi

Gerceklesme
. . Hedef edetn Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek 0 Orani
1.Hizmet Verecek Kisi Sayisi 250 213 0 1 0 211 84% 16%
Tanim idari ve teknik destek islerine yonelik calisacak personelin hizmet aliminin yapilmasi.

Gstergenin Kaynag idari ve teknik destek hizmet alim dosyasi.

idari ve teknik destek islerine yonelik calisacak pesonel alimi yapilmis olup, belediye hizmetlerini hizli ve kaliteli yiiriitiilmesi, ihtiyaglarin uygun

Performans Sonuglarinin Analizi sartlarla ve zamaninda karsilanmasini ve kaynaklarin verimli kullanilmasini saglanmasi igin hizmet alimi yapilmistir.
Sapmanin Nedeni ihtiyac dogrultusunda personel alimina gerek duyulmamistir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler ihtiyaclarin karsilanmasi igin daha dikkatli diizenlemeler yapilacaktir.
Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet Gergeklesen Maliyet

Teknik ve idari islere Yonelik Hizmet Aliminin

12.000.000,00 & 9.980.325,28 b
Yapilmasi




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Miidirliik Ad [Yazi Igleri Midurligi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizl ve Kaliteli Yiriitmek
Hedef S.H.3.1.6 Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Performans Hedefi Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri el o — Hedefin Sapma
(2014 yil)) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orant Orani
1.Egitim Sayi 2 0 0 0 0 0 0% 100%
Tanim Verilecek egitim sayisi

Gostergenin Kaynagi

Marmara Belediyeler Birligi ve Turkiye Belediyeler Birligi wep sayfasinin takibi

Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni

Planlanan egitimler Marmara Belediyeler Birligi ve Turkiye Belediyeler Birligi tarafindan diizenlendigi igin egitim gergeklestiriimemistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

egitimler kurumumuz tarafindan 2015 yilinda planlanacaktir.

Marmara Belediyeler Birligi ve Turkiye Belediyeler Birligi tarafindan verilecek egitimlere dncelik verilecek olup, farkl konularda diizenlenecek

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Belediye Personeline Seminer - Egitim

S 50.000,00 & 0,00%
Verilmesi
PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Miuddrltik Adi [Yaz Isleri Midirlugi
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizl ve Kaliteli Yaritmek
Hedef S.H.3.1.4 iletisim Hizmetlerinin Giincel Tutulmas
Performans Hedefi iletisim Hizmetlerinin Giincel Tutulmasi
Gerceklesme Hedefin

Performans Gostergeleri e Yilsonu Gergeklesme | Gerceklesme Rt

(2014 yili) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek D Orani
StonceniEnliost 3000 2370 3480 1790 1830 9470 316% 216%

Tanim

Evrak dagitim iglerinin hizli ve kaliteli yapilmasi.

Gostergenin Kaynagi

Posta ve telgraf giderleri alimi dosyasi

Performans Sonuglarinin Analizi

saglanmasi igin posta ve telgraf giderleri islemleri yapilmaktadir.

Evrak dagitim iglerine yonelik belediye hizmetlerinin vatandasa daha guvenli, hizli ve kaliteli yiirittlmesi, kaynaklarin verimli kullaniimasinin

Sapmanin Nedeni

Vergi affindan dolayr mikelleflere tebligat gonderiminden kaynaklanmaktadir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

ihtiyaglarin karsilanmasi igin daha dikkatli diizenlemeler yapilacaktir.

Faaliyet Maliyeti

2014 Yil Performans Programinda Ongoriilen Maliyet

Gergeklegen Maliyet

Posta Hizmetleri

60.000,00 &

60.413,80 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurltk Adi Zabita Madurlaga
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yariitmek
Hedef SH 3.1.7 Destek Hizmetlerin Yirattilmesi
Performans Hedefi Destek Hizmetlerin Yiritiimesi
" . Hedef eteecs e G Hedefin Sapma
Performans Géstergeleri Yilsonu
(2014 yil)) 1.Geyrek 2.Geyrek 3.Geyrek 4.Geyrek 0 Orani

1. Yardimci Zabita Destek Personellerinin Sayisi 90 90 90 90 90 90 100% 0%

Tanim Destek hizmetlerin yurtttlmesi amaciyla galisan Yardimci Personel sayisi

Gostergenin Kaynagi Galisma Programlari

Performans Sonuglarinin Analizi 2014 yihinda 90 Yardimci Personel ile destek hizmetleri saglanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Yardimci Zabita Destek Personellerinin
Gorev Yaptigl Hizmet Alani Sayisi (Bélge, Pazar, 7 7 7 7 7 7 100% 0%

Yap! Denetim, Gece, Trafik , ilan ve Reklam,
Biiro Ekipleri)

Tanim

Destek hizmetlerinin yuritmek amaciyla Yardimci Personellerin Mudurligumiizde gérev yaptigi alan sayisi

Gostergenin Kaynagi

Calisma Programlari

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yilinda Mudu

tize bagli 7 ayri hizmet alaninda destek hizmeti saglanmistir.

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yih Performans Programinda Ongériilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Yardimci Zabita Destek Hizmetinin Saglanmasi

4.350.000,00 &

4.128.070,41 %

PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Mudurltk Adi Zabita Madurlugu
Ama S.A.2.1 Daha Glivenli Yagam Alanlarinin Olusturulmasi ve Strdiriilmesine Yonelik Miidahale Kapasitesini Arttirarak Asayis ve

¢ Guvenlige Destek Olmak
Hedef S.H.2.1.1 Sehir Givenliginin Saglanmasi ve Hizmet Binalani igin Giivenlik Onlemlerinin Alinmasi
Performans Hedefi Sehir Giivenliginin Saglanmasi ve Hizmet Binalari igin Giivenlik Onlemlerinin Alinmasi

Gergeklesme Hedefin
Performans Géstergeleri ool Yilsonu Hedefin Sapma
(2014 yil) 1.Ceyrek 2.Ceyrek 3.Ceyrek 4.Ceyrek Orani Orani

1. Guvenlik Personellerin Gérev Yaptigi Alan 21 16 16 16 16 16 76% 24%
Sayisi

Tanim Belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina ve alanlarin giivenliginin saglanmasi

Gostergenin Kaynagi Ozel Giivenlik izin Belgeleri

Performans Sonuglarinin Analizi 2014 Yil'nda Belediyemiz tarafindan hizmet verilen 16 ayri noktada giivenlik hizmeti saglanmistir.

Sapmanin Nedeni Baskanhgimizca faaliyete gegirilmesi planlanan hizmet alanlarinin ingaatlarinin tamamlanamamasi.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler
2. Ozel Giivenlik Personellerin Sayisi 120 100 100 100 100 100 83% 17%

Tanim

Belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina ve alanlarda gérev yapan Ozel Giivenlik Personeli sayisi

Gostergenin Kaynagi

Calisma Programlari

Performans Sonuglarinin Analizi

2014 yilinda Miidirliigtimiiz tarafindan 100 Ozel Giivenlik Personeli ile Belediyemiz tarafindan hizmet verilen bina ve alanlarda giivenlik hizmeti

saglanmistir

Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti

2014 Yili Performans Programinda Ongérilen Maliyet

Gergeklesen Maliyet

Ozel Giivenlik Hizmeti Saglanmasi

5.100.000,00 &

4.784.382,86 %




PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Midurluk Adi Zabita Madarltgu
Amag S.A.3.1 Belediye Hizmetlerini Hizli ve Kaliteli Yuriitmek
Hedef 3.1.6 Belediye insan Kaynaklarini Geligtirmek
Performans Hedefi Belediye insan Kaynaklarini Gelistirmek
Gergeklesme
A q Hedef fed=ny Hedefin Sapma
Performans Gostergeleri Yilsonu Gergeklesme | Gergeklesme
(2014 yili) 1.Ceyrek 2.Geyrek 3.Ceyrek 4.Geyrek Orant Orani

1. Duzenlenen Kurs Sayisi 1 3 3 3 3 12 120% 20%

Tanim Egitim ve Bilinglendirme Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Gostergenin Kaynagi Egitime katilan personel sayisi

Performans Sonuglarinin Analizi 2014 Yilinda Midurlugimiizde her ay bagi olmak tzere toplam 12 adet hizmet igi egitim verilmistir.

2014 Yilinda Mudurlagimuizde hizmet igi egitim yetkili personeller tarafindan verilmistir. Bu faaliyet i¢in harcama s6z konusu olmamistir.
Sapmanin Nedeni

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

2. Katilan Personel Sayisi 67 106 92 95 93 97 | 145% | 45%
Tanim Personelin Bilinglendirilmesi
Gostergenin Kaynagi Gunliik Calisma Programlari

2014 Yilinda egitimlere katilan personel sayisi en az 92 en ¢ok 106'dir. Yil boyunca ortalama 97 personele egitim verilmistir.
Performans Sonuglarinin Analizi

Sapmanin Nedeni Biitgeden harcama yapiimadigindan, hedeflenen personel sayisindan daha fazla personele egitim verilmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler

Faaliyet Maliyeti 2014 Yil Performans Programinda Ongériilen Maliyet Gergeklegen Maliyet

Zabita Hizmetlerinin Etkin Yurattlmesi

L ) I 50.000,00 & 0,009
Amaciyla Personele Egitim-Seminer Verilmesi













